Poznamky k verzi Filr 3

Cerven 2018

Micro Focus Filr vam umoznuje snadny pfistup ke vSem vasim souborim a slozkam z pocitace,
mobilnich zafizeni i z prohlize€e. Muzete rovnéz podpofit spolupraci tim, ze své soubory a slozky

How Filr Works (Jak systém Filr funguje).

1 Zakladni informace o produktu

Filr vdm umozriuje snadny pfistup ke v§em vasim souboriim a slozkam z pocitace, mobilnich
zafizeni i z prohlizee. Mlzete rovnéz podpofit spolupraci tim, Ze své soubory a slozky budete sdilet

Works (Jak systém Filr funguje).
+ Z webového prohlize€e na pracovni stanici, jak je popsano v UZivatelské prirucce k systému Filr
(https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-user-access/data/bookinfo.html).

+ Z mobilniho zafizeni podle popisu na strance Aplikace Filr Mobile — Stru¢ny tvod (https://
www.novell.com/documentation/filr-3/filr-qs-mobile/data/filr-gs-mobile.html).

+ Z pocitaCe podle popisu v nasledujicich pfiru¢kach:

¢ Linux: Prirucka k aplikaci Filr Desktop pro Linux (https://www.novell.com/documentation/
filr-3/filr-desktop-linux/data/bookinfo.html)

* Mac: Prfirucka k aplikaci Filr Desktop pro Mac (https://www.novell.com/documentation/filr-3/
filr-desktop-mac/data/bookinfo.html)

+ Windows: Prirucka k aplikaci Filr Desktop pro Windows (https://www.novell.com/
documentation/filr-3/filr-desktop/data/bookinfo.html)

2 Coje nového ve verzi Filr 3?

+ Sekce 2.1, ,Co je nového ve verzi Filr 3.4?7%, na strané 1

*

Sekce 2.2, ,Co je nového ve verzi Filr 3.37%, na strané 5

*

Sekce 2.3, ,Co je nového ve verzi Filr 3.27%, na strané 8

*

Sekce 2.4, ,Co je nového ve verzi Filr 3.1?%, na strané 9

*

Sekce 2.5, ,Co je nového ve verzi Filr 3.07%, na strané 10

21 Co je nového ve verzi Filr 3.4?

¢ Spravci
+ Podrobné fizeni pfistupu k sitovym slozkam z klienta Filr Desktop
¢ Skryti ID protokolu LDAP s cilem omezit hrozby zabezpeceni

+ Stazeni pfiloh e-mailu bez ovéfovani prostfednictvim modulu Outlook Plugin
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+ UzZivatelé
+ Vychozi vyprseni platnosti novych a upravenych sdilenych polozek po 30 dnech

+ Oznameni e-mailem a sestava sdileni pFistupu o pfistupu ke sdilenym polozkam (pouze
licence Advanced Edition)

+ Schopnost zjistit narodni prostfedi uzivatele
+ Kilient Linux v distribuci Ubuntu (verze Technical Preview)

+ Integrace aplikace Soubory se systémem Filr

211 Podrobné rizeni pristupu k sitovym slozkam z klienta Filr Desktop

Filr 3.4 poskytuje podrobné Fizeni pfistupu pfi zobrazeni sitovych sloZzek na poditadi uzivatele, a to
bud' v rezimu online, nebo v reZzimech online i offline.

DULEZITE: Po inovaci na verzi Filr 3.4 budou sitové slozky v klientovi Filr Desktop automaticky
viditelné.

Pokud jste napfiklad na serveru Filr 3.3 pfistup k sitovym slozkam prostfednictvim desktopového
klienta Filr deaktivovali, vade nastaveni se resetuje a uzivatelé budou moci tyto slozky zobrazit.
Jestlize u nékterych sitovych slozek nechcete uzivateliim pfistup umoznit, postupuijte takto:

1 Vytvorte seznam sitovych slozek, které jsou na serveru Filr 3.3 deaktivovany.

2 Inovujte server na verzi Filr 3.4.

3 Prihlaste se ke Konzole pro spravu Filr (https://ip_adresa_zafizeni_nebo_dns:8443).

4 V Konzole pro spravu — Sprava > Sit'ové slozky > kliknéte na sloZky, u kterych chcete
deaktivovat synchronizaci s desktopovym klientem.

5 Na karté Synchronizace dat zruste vybér moznosti Tato slozka je pFistupna z desktopu
uzivatele.

9
Sitova sloZka: Netfolder Filr3.4 (7]

Konfigurace Prava Plan synchronizace Synchronizace dat

Povolit synchronizaci dat podle:
Tato sloZka neni pfistupna z desktopu uzivatele

Uzivatelé mohou k této sloZce pfistupaovat jen v reZzimu online
Uzivatelé mohou k této sloZce pfistupovat v reZzimu online i offline

Sitové slozky uz nebudou pro uzivatele desktopového klienta Filr 3.4 viditelné.
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Nasledujici tabulka shrnuje zmény u sitovych slozek po inovaci na server Filr 3.4.

Tabulka 1 Chovani vlastnosti sitovych sloZek po inovaci na verzi Filr 3.4

Moznosti sit'ovych
slozek na serveru
Filr 3.3

Po inovaci na server
Filr 3.4

Server Filr 3.4
s desktopovym klientem
Filr 3.3

Server Filr 3.4
s desktopovym klientem
Filr 3.4

Volba Povolit
synchronizaci dat podle
desktopové aplikace je
aktivni.

Volba Povolit
synchronizaci dat podle
desktopové aplikace
neni aktivni.

Vychozi nastaveni je:

Tato slozka je
pfistupna z desktopu
uzivatele

* Uzivatelé
mohou k této
slozce
pristupovat jen
v rezimu online

Vychozi nastaveni je:

Tato slozka je
pristupnaz desktopu
uzivatele

* Uzivatelé maji
k této slozce
pristup pouze
v rezimu online.

Na serveru Filr 3.4 je
deaktivovano
nasledujici nastaveni:

Tato slozka je
pristupnaz desktopu
uzivatele

Uzivatelé na desktopech maji
pFistup k sitovym slozkam
v rezimu online i offline.

Uzivatelé na desktopech maji
pfistup k sitovym slozkam
v rezimu online i offline.

Star$i desktopovi klienti
nedokazou nové nastaveni
serveru Filr 3.4 interpretovat.

Uzivatelé na desktopech
nemaji pfistup k sitovym
slozkam.

Uzivatelé na desktopech
maji pfistup k sitovym
slozkam v rezimu online
i offline.

Volba Zpfristupnit offline
neni uzivatellm na
desktopech dostupna.

Uzivatelé na desktopech
nemaji pfistup k sitovym
slozkam.

Sitové slozky mlzete spravovat pomoci Konzoly pro spravu Filr. Dal$i informace najdete v ¢asti
Creating a Net Folder (Vytvoreni sitové slozky) v pfirucce Filr 3.4: Administrative Ul Reference
(Pravodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4).

Stazeni priloh e-mailu bez ovérovani prostrednictvim modulu Outlook Plugin

Ve starSich vydanich systému Filr platilo, ze kdyz byl externimu uzivateli odeslan e-mail, mohl si tento
uzivatel stahnout pfilohy az po registraci do systému Filr.

Od verze 3.4 muze spravce systému Filr aktivovat volbu, ktera externim uzivatelidm umozni pfilohy
stahnout bez toho, aby se registrovali do systému Filr. Tato volba je k dispozici na strance Nastaveni
Office a aplikace Outlook. Dal$i informace najdete v ¢asti Using the Outlook Settings dialog (Prace
v dialogovém okné Nastaveni aplikace Outlook) v pfiru¢ce Filr 3.4: Administrative Ul Reference
(Privodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4).
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2.1.3

214

2.1.5

Skryti ID protokolu LDAP s cilem omezit hrozby zabezpeceni

Zobrazeni ID protokolu LDAP muze vést k ohrozenim zabezpeceni adresarové sluzby, napfiklad
k neopravnénému pfistupu k datim a Upravam konfigurace. V souboru ssf-ext.properties je
k dispozici konfigurovatelna volba umoznujici ID protokolu LDAP skryt.

DalSi informace najdete v ¢asti Conceal LDAP ID (Skryti ID protokolu LDAP) v pfiru¢ce Filr 3.4:
Administrative Ul Reference (Pravodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4).

Vychozi vyprseni platnosti novych a upravenych sdilenych polozek po
30 dnech

Tato funkce nastavi vychozi vyprseni platnosti sdilenych souboru a slozek uzivatele na 30 dna. Stale
je dostupna i moznost Platnost se neukonci, uz vS8ak nepfedstavuje vychozi nastaveni.

Oznameni e-mailem a sestava sdileni pristupu o pristupu ke sdilenym
polozkam (pouze licence Advanced Edition)

Sdilejici uzivatel obdrzi oznameni e-mailem, kdyz k souboru poprvé ziska pfistup néktery jiny
uzivatel. U slozek se oznameni e-mailem zasila pfi prvnim pfistupu k libovolnému souboru ze sdilené
slozky. Oznameni se nezasilaji pfi pfejmenovani souboru ve sdilené slozce, jeho odstranéni ani
pridani.

Tato funkce je dostupna pro:

+ uzivatele s licenci k systému Filr 3.4 Advanced Edition,

+ soubory &i sloZky sdilené pomoci systému Filr 3.4 nebo novéjsiho.
E-mailové ozndmeni zahrnuje nasledujici informace:

<sharee> has accessed <name of file> on <Filr access time> from the IP address <IP
of sharee device>. To view the access details of all the users, click here

Pfiklad:

Albert has accessed filr.doc on Wednesday, June 13, 2018 2:53:13 PM from the IP
address 172.16.16.132. To view the access details of all the users, click here

Kliknutim sem zobrazite Sestavu sdileni pfistupu. Sestava obsahuje podrobnosti o vSech
uzivatelich, ktefi vyuzili pfistup ke konkrétni sdilené polozce. Tuto sestavu Ize zobrazit také z okna
Sdilet daného souboru nebo slozky.

Sestava pfistupu zobrazuje nasledujici informace:

+ Uzivatel: Jméno uzivatele, ktery ziskal pfistup ke sdilené polozce

+ Adresa IP: Adresa IP zafizeni, které bylo k pfistupu ke sdilené poloZce pouZito

+ Cas prvniho pfistupu: Datum, as a &asové pasmo prvniho pfistupu ke sdilené poloZce. P¥i
dal$im pfistupu se zadné informace nepfidavaji.

+ Skupina: Pokud uzivatel sdilel polozku se skupinou, zobrazi se nazev skupiny, jejimz ¢lenem
uzivatel je.

Poznamky k verzi Filr 3
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2.1.8

2.2

2.2.1

Schopnost zjistit narodni prostredi uzivatele

Systém Filr nyni disponuje schopnosti zjistit narodni prostfedi uzivatele a zobrazit webové rozhrani
Filr v jazyce, ktery uzivatel nastavi. Pokud systém Filr jazyk prohlize¢e nepodporuje, pouZije se jako
vychozi nastaveni jazyk serveru Filr. Chcete-li ho zménit na néktery podporovany jazyk, vyhledejte
informace v &asti Uprava vaseho profilu v UzZivatelské piiruéce k aplikaci Filr.

Klient Linux v distribuci Ubuntu (verze Technical Preview)

V systému Filr 3.4 uvadime pro pocita¢e na platformé Linux podporu distribuce Ubuntu 16.04.4 LTS
(Xenial Xerus).

K instalaci klienta Filr pro Linux v distribuci Ubuntu je tfeba pouzit nasledujici pfikaz prostfedi bash:
sudo bash filrClient.sh --install

Integrace aplikace Soubory se systémem Filr

V zafizenich se systémem iOS 11 a novéjSimi verzemi Ize soubory v systému Filr prochazet
v aplikaci Soubory. Navic s nimi v aplikaci Soubory mlzete provadét rizné operace: prohlizet je,
kopirovat a vkladat obsah a podobné.

Co je nového ve verzi Filr 3.3?
Verze Filr 3.3 nabizi nasledujici vylepseni:

+ Sekce 2.2.1, ,Podporované platformy“, na strané 5
+ Sekce 2.2.2, ,Podpora pouzivani zén systému Filr vice tenanty®, na strané 6
+ Sekce 2.2.3, ,Moznost vyzadat si soubory“, na strané 6

+ Sekce 2.2.4, ,Moznost omezit klienty Filr, aby pro komunikaci se serverem pouzivali protokol
TLS 1.2% na strané 6

+ Sekce 2.2.5, ,Pristup k souborlim a slozkam v systému Filr z po¢itaée na platformé Linux®“, na
strané 6

+ Sekce 2.2.6, ,VylepSeny modul Filr pro praci se soubory v systému Filr pfimo z Microsoft Office*,
na strané 6

+ Sekce 2.2.7, ,VylepSené uzivatelské rozhrani integrujici systém Filr s aplikaci Microsoft
Outlook®, na strané 7

+ Sekce 2.2.8, ,Moznost konfigurovat a pfijimat online aktualizace systému Filr prostfednictvim
serveru proxy“, na strané 7

+ Sekce 2.2.9, ,Moznost jednodu$e zrusit sdileni souboru a sloZzek”, na strané 7

+ Sekce 2.2.10, ,VylepSeni mobilni aplikace®, na strané 7

Podporované platformy

Verze Filr 3.3 nové podporuje systém Mac 10.13 (High Sierra).

Poznamky k verzi Filr 3
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2.2.2

2.2.3

224

2.2.5

2.2.6

Podpora pouzivani zén systému Filr vice tenanty

Ve verzi Filr 3.3 predstavujeme podporu pouzivani zon systému Filr vice tenanty. Spravci systému
Filr ted mohou nastavit zény Filr tak, aby se v ramci jednoho fyzického webu Filr vytvofilo nékolik
virtualnich webu. Kazda systému aplikace Filr je zcela nezavisla a pfistup k ni je mozny pres
jedine¢nou adresu URL. Tato funkce je k dispozici pouze ve verzi Filr Advanced Edition.

Dal3i informace najdete v ¢asti Management Zones (Z6ny pro spravu) v pfiruce Filr 3.4:
Administrative Ul Reference (Privodce uZzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4).

Moznost vyzadat si soubory

Systém Filr 3.3 nabizi snadny zpUsob, jak si vyzadat a pfijimat soubory od ostatnich uzivatell, a to
i z jinych systém( nez Filr.

UzZivatel, kterému je odeslan pozadavek na soubor, obdrzi e-mail s odkazem na pozadavek na
nahrani sméfujicim do umisténi, kam chcete soubor nahrat. Pfijemce miize jednoduse kliknout na
odkaz v této zpravé a nahrat poZzadovany soubor. Neni tedy tfeba pfihlaSovat se k serveru Filr. Pfi
nahravani souboru plati veSkera omezeni pro nahravani souboru nastavena na serveru Filr. Tato
funkce je k dispozici pouze ve verzi Filr Advanced Edition.

Informace o tom, jak uzivatelGm umoznit Zadat o soubory, najdete na karté File Request Settings
(Nastaveni pozadavkl na soubory) v ¢asti Managing Sharing, License Terms, and Comments
(Sprava sdileni, licenénich podminek a komentara) v pfiruce Filr 3.4: Administrative Ul Reference
(Pravodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4).

Dalsi informace k postupu odeslani pozadavku na soubor najdete v ¢asti Requesting a File
(Vyzadani souboru) v Uzivatelské prirucce k systému Filr 3.4.

Moznost omezit klienty Filr, aby pro komunikaci se serverem pouzivali
protokol TLS 1.2

Ve verzi Filr 3.3 pfibyla novd mozZnost konfigurace sit&, Povolit POUZE protokol TLS 1.2, ktera
umozriuje omezit klienty Filr (pro pocita, mobilni zafizeni i web) tak, aby pro komunikaci se
serverem Filr pouzivali vyhradné protokol TLS 1.2. Viz &ast Network Configuration (Konfigurace sité)
v pfiru€ce Filr 3.4: Administrative Ul Reference (Pravodce uzivatelskym rozhranim pro spravce
systému Filr 3.4).

Pristup k souboriim a slozkam v systému Filr z pocitace na platformé Linux

Verze Filr 3.3 pfinasi aplikaci Linux Desktop ve verzi Technical Preview. Mate tak z pocitace na
platformé Linux snadny pfistup k souboriim a slozkam v systému Filr, které mizete jednoduse
synchronizovat.

Dalsi informace najdete v Priru¢ce k aplikaci Desktop pro Linux.

Vylepseny modul Filr pro praci se soubory v systému Filr pfimo z Microsoft
Office

Integrace systému Filr s Microsoft Office v roli sluzby ulozisté, uvedena ve verzi Filr 3.2, byla
ukoné&ena. Verze Filr 3.3 obsahuje vylepSeny modul Micro Focus Filr Plugin, ktery doplfuje stavajici
podporu aplikace Microsoft Outlook o podporu pfimé prace se soubory Microsoft Office.

VylepSeny modul Micro Focus Filr Plugin for Microsoft Office and Outlook umoZzZnuje
pracovat se soubory v oblasti Moje soubory na serveru Filr pfimo z aplikaci Microsoft Office 2013
a 2016, jako je Excel, Word nebo PowerPoint.

Poznamky k verzi Filr 3
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2.2.7

2.2.8

2.2.9

2.2.10

DalSi informace najdete v €asti Pouzivani systému Micro Focus Filr s aplikaci Outlook a dal$imi
aplikacemi Microsoft Office.

DULEZITE: Pred aktualizaci klienta pro poéitace s Windows z verze Filr 3.2 na verzi Filr 3.3 MUSITE

systém Filr, pokud byl pfedtim pfidan do aplikaci Microsoft Office jako sluzba ulozisté, ruéné odebrat:

1 Spustte aplikaci Microsoft Office, ze které chcete odebrat systém Filr jako sluzbu ulozisté.
2 Kliknéte na Soubor > Ucet.
3 V ¢asti Pfipojené sluzby vyberte Filr a kliknéte na Odebrat.

Vylepsené uzivatelské rozhrani integrujici systém Filr s aplikaci Microsoft
Outlook

Verze Filr 3.3 obsahuje vylepSeny modul Micro Focus Filr Plugin umozhujici vylepSit uzivatelské
rozhrani integrujici systém Filr s aplikaci Outlook. Modul Micro Focus Filr Plugin for
Microsoft Office and Outlook dovoluje pracovat se soubory v oblasti Moje soubory na serveru

Filr pfimo z aplikace Microsoft Outlook 2013 a 2016. DalSi informace najdete v ¢asti Pouzivani
systému Micro Focus Filr s aplikaci Outlook a dalSimi aplikacemi Microsoft Office.

Moznost konfigurovat a prijimat online aktualizace systému Filr
prostrednictvim serveru proxy

Ve verzi Filr 3.3 je funkce online aktualizaci v konzole zafizeni na portu 9443 vylepSena tak, aby vam
umoznila zaregistrovat a aktualizovat zafizeni Filr (Filr, Filr Search nebo Filr MySQL) prostfednictvim
serveru proxy.

Moznost jednoduse zrusit sdileni soubora a slozek

Ve verzi Filr 3.3 mGzete jednodusSe zrusit sdileni soubor( a slozek, které jste pfedtim sdileli
s internimi nebo externimi uzivateli a skupinami uzivateld.

DalSi informace najdete v ¢asti Zruseni sdileni soubort a slozek v UzZivatelské prirucce k systému
Filr 3.4.

Vylepseni mobilni aplikace

+ Podpora systému iOS 11.

+ Moznost jednodusSe zrusit sdileni souborl a slozek na telefonech se systémem Android

+ Moznost pofidit fotografii pfimo z aplikace Filr v telefonech se systémy iOS i Android

+ Moznost pfehravat video pfimo z aplikace Filr na telefonech se systémem Android

+ Moznost nahravat soubory na pozadi na telefonech se systémem Android

+ VylepSené uZivatelské prostfedi s moznosti potvrdit po Uspé&3ném nahrani do systému Filr
odstranéni vSech fotografii z mistniho fotoaparatu jedinou zpravou.

DalSi informace najdete v dokumentu Micro Focus Filr Mobile — stru€ny uvod.

Poznamky k verzi Filr 3
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2.3

2.3.1

2.3.2

Co je nového ve verzi Filr 3.2?
Verze Filr 3.2 nabizi nasledujici vylepSeni:

+ Sekce 2.3.1, ,Integrace s aplikaci Microsoft Outlook®, na strané 8

+ Sekce 2.3.2, ,Podpora funkce Advanced Authentication pro uzivatele protokolu LDAP*, na
strané 8

+ Sekce 2.3.3, ,Vylepseni funkce blokovani podle typu soubor(®, na strané 9
+ Sekce 2.3.4, ,Podpora protokolu TLS 1.2 v klientech Filr Desktop a Filr Mobile®, na strané 9

+ Sekce 2.3.5, ,VylepSeni hlaSeni o sdilenich mezi uzivateli“, na strané 9

X

+ Sekce 2.3.6, ,Integrace se sadou Microsoft Office jako sluzbou ulozisté“, na strané 9

+ Sekce 2.3.7, ,VylepSeni mobilni aplikace®, na strané 9

Integrace s aplikaci Microsoft Outlook

Filr 3.2 obsahuje modul pro integraci systému Filr s aplikaci Microsoft Outlook 2013 a Microsoft
Outlook 2016. Po jeho instalaci mohou uzivatelé vyuzivat Outlook k prochazeni mistnich souboru
nebo souborl v systému Filr a k jejich pfipojovani do e-mailovych zprav. V zavislosti na nastaveni
zasad se soubory bud pfimo pfipoji do e-mailu, nebo nejdfiv nahraji na server Filr a v e-mailu se poté
sdili odkaz na nahrané soubory.

Tato funkce je k dispozici pouze ve verzi Filr Advanced Edition.

Dalsi informace najdete v &asti Managing Filr Outlook Plugin Settings (Sprava nastaveni modulu Filr
Plugin for Outlook) v pfiru¢ce Filr 3.4: Administrative Ul Reference (Prdvodce uzivatelskym
rozhranim pro spravce systému Filr 3.4).

Dalsi informace o pouzivani systému Filr spolu s aplikaci Outlook najdete v tématu Using Micro
Focus Filr with Microsoft Outlook Quick Start (Pouzivani systému Micro Focus Filr s aplikaci
Microsoft Outlook — stru¢ny uvod).

Podpora funkce Advanced Authentication pro uzivatele protokolu LDAP

Filr 3.2 uvadi podporu funkce Advanced Authentication pro uzivatele systému Filr, ktefi vyuzivaji
synchronizaci pres protokol LDAP (u desktopovych a mobilnich zafizeni i webu). UZivatel protokolu
LDAP je pfi pfihlaSovani do systému Filr vedle klasického ovéfeni pomoci uZivatelského jména

a hesla vyzvan k provedeni dalSich krokd ovéfeni. Pfedpokladem je, Ze je na serveru Filr aktivovano
vicefaktorové ovérovani.

Tato funkce je k dispozici pouze ve verzi Filr Advanced Edition.

Dalsi informace najdete v ¢asti NetlQ Advanced Authentication Configuration (Konfigurace funkce
NetlQ Advanced Authentication) v pFiruce Filr 3.4: Administrative Ul Reference (Pravodce
uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4) a v ¢asti Using Multi-Factor Advanced
Authentication (Pouziti vicefaktorového ovéfovani pomoci funkce Advanced Authentication)

v priru¢ce Filr 3.4: Maintenance Best Practices Guide (Pravodce doporué¢enymi postupy pro spravu
systému Filr 3.4).

Poznamky k verzi Filr 3


https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-qs-outlook/data/filr-qs-outlook.html
https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-qs-outlook/data/filr-qs-outlook.html
https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-admin/data/advanced-authentication.html
https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-bp-maint/data/multi-factor-advanced-auth.html
https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-bp-maint/data/multi-factor-advanced-auth.html

2.3.3

2.3.4

2.3.5

2.3.6

2.3.7

24

Vylepseni funkce blokovani podle typu soubort

Ve verzi Filr 3.1 mohl spravce systému Filr povolit nebo zablokovat typy soubor(i, které mohou
uzivatelé systému Filr nahravat (z desktopovych zafizeni, mobilnich zafizeni i webu). Filr 3.2 tuto
funkci vylepSuje tim, Ze uzivatelim brani v Upravach jiz nahranych soubortl, pokud je dany typ
uveden v seznamu zakazanych souborq, pfipadné neni uveden v seznamu povolenych.

Tato funkce je k dispozici pouze ve verzi Filr Advanced Edition.

Dalsi informace najdete v ¢asti Managing Uploading of Files (Sprava nahravani souboru) v pfiru¢ce
Filr 3.4: Administrative Ul Reference (Privodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému
Filr 3.4).

Podpora protokolu TLS 1.2 v klientech Filr Desktop a Filr Mobile

Filr 3.2 vylepSuje zabezpeceni komunikace mezi klienty Filr (Desktop a Mobile) a serverem Filr.
Stavajici podporu protokolu TLS (Transport Layer Security) 1.2 ve webovém klientovi a na serveru
Filr doplfuje verze Filr 3.2 o jeho podporu také v klientech Filr.

Vylepseni hlaseni o sdilenich mezi uzivateli

Filr 3.2 nové obsahuje H14%eni o osifelych sdilenich mezi uzivateli. To poskytuje informace
o souborech nebo slozkach sdilenych uzivateli, ktefi mezitim byli v systému Filr deaktivovani nebo
z n&j byli odstranéni.

Integrace se sadou Microsoft Office jako sluzbou ulozisté

Filr 3.2 vdm umoznuje pracovat se soubory ulozenymi na serveru Filr pfimo z aplikaci Microsoft
Office 2013 a 2016, jako je Word, Excel nebo PowerPoint. Pfedpokladem je mit v pocitaci
nainstalovanou aplikaci Filr Desktop.

Z aplikace Microsoft Office miizete jednoduse prochazenim vyhledat soubor ulozeny na serveru Filr,
otevrit jej, upravit a poté ulozit zpét na server Filr. Viz téma Prace se soubory Filr pfimo z aplikaci
Microsoft Office v Priru¢ce k aplikaci Filr Desktop pro Windows.

Vylepseni mobilni aplikace

+ Podpora funkce Advanced Authentication ve verzi Filr Advanced Edition.

+ Filr 3.2 nyni umoznuje nastavit v aplikaci Filr, Ze se fotky po uspéSném nahrani do systému Filr
odstrani z mistniho ulozisté fotoaparatu, nejen v zafizenich s iOS, kde to jiz bylo podporovano,
ale také v zafizenich se systémem Android.

+ Konfigurace aplikace Filr v novych a smazanych zafizenich s iOS 10 prostfednictvim sluzby
Mobilelron

+ Pfi klepnuti na moznost Akce v zafizenich s iOS se vypiSou pouze povolené aplikace, takze
nelze sdilet soubory s aplikacemi, které se nenachazeji v seznamu povolenych.

+ Podpora systému iOS 11.
Co je nového ve verzi Filr 3.1?

Verze Filr 3.1 nabizi nasledujici vylepSeni:

+ Sekce 2.4.1, ,Povoleni nebo zablokovani typu soubort, které mohou uzivatelé nahravat®, na
strané 10

+ Sekce 2.4.2, VylepSeni integrace systému Filr s feSenim NetlQ Access Manager®, na strané 10
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+ Sekce 2.4.3, ,Povoleni funkce mistnich Uprav pro vSechny prohlize€e®, na strané 10

+ Sekce 2.4.4, ,Povoleni nebo zakazani bublinovych oznameni na plose®, na strané 10

Povoleni nebo zablokovani typu soubort, které mohou uzivatelé nahravat

Spravce systému Filr nyni mize povolit nebo zablokovat typy soubord, které mohou nahravat
uzivatelé systému Filr (z desktopovych zafizeni, mobilnich zafizeni i webu). Tato funkce je k
dispozici, pouze pokud je na zafizenich Filr nainstalovana licence Advanced-Edition.

Dal$i informace najdete v ¢asti ,Managing Uploading of Files “ (Sprava nahravani soubort)
v pfiru¢ce Filr 3.1: Administrative Ul Reference (Privodce uzivatelskym rozhranim pro spravce
systému Filr 3.1).

Vylepseni integrace systému Filr s reSenim NetlQ Access Manager

Ve verzi Filr 3.0 a starSich verzich bylo mozné systém Filr konfigurovat s feSenim NetlQ Access
Manager (NAM) tak, Ze prostfednictvim NAM se mohli pfihlaSovat pouze uzivatelé LDAP.

Verze Filr 3.1 nabizi vylepSenou integraci systému Filr s feSenim NAM, takZe se prostfednictvim
NAM mohou k systému Filr pfihlaSovat i mistni a externi uZivatelé. Pokud nainstalujete tuto
aktualizaci a nakonfigurujete systém Filr, aby pouzival feSeni NAM, mizete také bez problému
pouzivat odkaz View and Download File (Zobrazit a stdhnout soubor).

Dalsi informace najdete v ¢asti ,Access Manager (NAM) and Filr Integration” (Integrace feSeni
Access Manager (NAM) a systému Filr) v pfiru€ce Filr 3.1 Installation, Deployment, and Upgrade
Guide (PrGvodce instalaci, nasazenim a inovaci systému Filr 3.1).

Povoleni funkce mistnich uprav pro vSechny prohlizece

Ve verzi Filr 3.0 funkce mistnich uprav vyZadovala, aby prohlize& podporoval modul plugin Java.
Nékteré prohlize€e, napfiklad Chrome verze 45 a novéjsi nebo prohlize¢ Edge, vSak jiz tento modul
plugin nepodporuji. Spole¢nost Micro Focus predpoklada, ze postupem ¢asu pfestanou modul plugin
Java podporovat i dalsi prohlizece, coz dale zhorsi podporu funkce mistnich Uprav.

Ve verzi Filr 3.1 byla funkce mistnich Uprav vylepSena a misto modulu plugin Java je nyni
podporovan novy spousté Java Web Start Launcher (do.jnlp). Spousté¢ Java Web Start Launcher
se automaticky stahne, kdyZ zvolite Upravu souboru pomoci funkce Mistni Upravy.

Dal$i informace najdete v &asti ,Upravy souboru® v UzZivatelské pfiruéce k systému Filr 3.1.

Povoleni nebo zakazani bublinovych oznameni na plose

Verze Filr 3.1 pfinasi nové nastaveni, které spravcim systému Filr umoznuje povolit nebo zakazat
bublinova oznameni na desktopech uzivatel(.

Dalsi informace ziskate v tématu Desktop Notifications (Oznameni na plose) v asti ,Desktop Access
— Default Settings® (Pfistup na po¢itaci — Vychozi nastaveni) v pfiru€ce Filr 3.1: Administrative Ul
Reference (Privodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.1).

Co je nového ve verzi Filr 3.0?

POZNAMKA: Ve verzi Filr 3.0 Ize pouzivat dva typy licenci:

+ Licence Standard-Edition: UmoZhuje pouzivat vdechny sluzby dostupné v pfedchozich
verzich systému Filr a navic nékolik novych funkci a vylep$eni.
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2.5.2

+ Licence Advanced-Edition: Kromé moznosti standardni licence umoznuje spravcim povolit
sdileni slozek v ramci sitovych slozek a upravovat uzivatelské rozhrani (pfizplsobit vzhled)
aplikaci Filr Desktop a Filr Mobile.

Dalsi informace o licencich Standard-Edition a Advanced-Edition systému Filr naleznete na strance
produktl Filr spole€nosti Micro Focus.

Verze Filr 3.0 nabizi nasledujici vylepseni:
+ Sekce 2.5.1, ,Sdileni sloZzek nachazejicich se v sitovych slozkach (Pouze licence Advanced-
Edition)“, na strané 11

+ Sekce 2.5.2, ,PrizpGsobeni vzhledu rozhrani aplikaci Filr Desktop a Filr Mobile (pouze licence
Advanced-Edition)“, na strané 11

+ Sekce 2.5.3, ,Podpora online aktualizaci, na strané 12

+ Sekce 2.5.4, ,Registrace desktopového klienta a vzdalené mazani dat systému Filr, na strané
12

+ Sekce 2.5.5, ,Podpora Windows Serveru 2016 jako backendového ulozného souborového
serveru®, na strané 12

+ Sekce 2.5.6, ,Podpora SMBv2 pro OES 2015 NSS AD*, na strané 12

+ Sekce 2.5.7, ,Zména znacky z Novell na Micro Focus®, na strané 12

+ Sekce 2.5.8, ,Souhlas externich uzivatelt se smluvnimi podminkami®, na strané 12
+ Sekce 2.5.9, ,Povoleni nebo zakazani komentovani soubord*, na strané 12

¢ Sekce 2.5.10, ,Sifrovani komunikace s databazi Filr“, na stran& 12

+ Sekce 2.5.11, ,Zména doby ukladani soubort v mezipaméti“, na strané 13

Sdileni slozek nachazejicich se v sitovych slozkach (Pouze licence Advanced-
Edition)

Filr 3.0 Advanced Edition roz$ifuje sdileni sitovych slozek o mozZnost zahrnout do sdileni nejen
obsazené soubory, ale i sloZzky. Spravci ted mohou uzivatelim povolit sdileni sloZzek nachazejicich se
v jejich pfifazené sitové sloZce, a to z libovolné aplikace Filr (na webu, mobilnim zafizeni i poéitaci).

Dalsi informace najdete v €asti ,Folder Sharing (Advanced-Edition License Only)* (Sdileni slozek —
pouze licence Advanced-Edition) v pfiruéce Filr 3.0: Understanding How Filr Works (Jak systém Filr
funguje) a v ¢asti ,Sharing“ (Sdileni) v pfiru¢ce Filr 3.0: Administrative Ul Reference (Privodce
uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.0).

Prizpusobeni vzhledu rozhrani aplikaci Filr Desktop a Filr Mobile (pouze
licence Advanced-Edition)

Kromé& moznosti zménit vzhled webu Filr mohou spravci systému Filr 3.0 Advanced Edition
pfizpusobit i vzhled desktopové nebo mobilni aplikace tak, aby odpovidal jejich firemni identité.

Apps (Advanced-Edition License Only) (Vzhled aplikaci Filr Desktop — pouze licence Advanced-
Edition) v pfirucce Filr 3.0: Administrative Ul Reference (Privodce uzivatelskym rozhranim pro
spravce systému Filr 3.0).

(Advanced-Edition License Only) (Vzhled aplikaci Filr Mobile — pouze licence Advanced-Edition)
v pfirucce Filr 3.0: Administrative Ul Reference (Pruvodce uzivatelskym rozhranim pro spravce
systému Filr 3.0).
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Podpora online aktualizaci

Filr 3.0 obsahuje funkci online aktualizaci, pomoci které mizete snadno a rychle aktualizovat
zafizeni Filr automatickym instalovanim novych patchu pro aplikace Filr. DalSi informace najdete
v ¢asti ,Managing Online Updates* (Sprava online aktualizaci) v pfiru¢ce Filr 3.0: Administrative Ul
Reference (Priivodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.0).

Registrace desktopového klienta a vzdalené mazani dat systému Filr

Spravci systému Filr si ted mGzou zobrazit informace o desktopovych zafizenich, ktera se nékdy
pfipojila k systému Filr, a vzdalené& mazat data ze zafizeni v pfipadé jejich ztraty nebo kradeze. DalSi
informace najdete v &asti ,Viewing, Wiping, and Disconnecting Registered Clients* (Zobrazeni,
vymazani a odpojeni registrovanych klient() v pfirucce Filr 3.0: Administrative Ul Reference
(Pravodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.0).

Podpora Windows Serveru 2016 jako backendového ulozného souborového
serveru

Filr 3.0 podporuje Windows Server 2016 coby backendovy ulozny souborovy server. Dal$i informace
najdete v ¢asti ,File Servers (Backend Storage)“ (Souborové servery — backendové ulozisté)

v priruCce Filr Installation, Deployment, and Upgrade Guide (Privodce instalaci, nasazenim a inovaci
systému Filr).

Podpora SMBv2 pro OES 2015 NSS AD

Filr 3.0 obsahuje podporu protokolu Server Message Block (SMB) verze 2 pro OES 2015 NSS AD.
DalSi informace najdete v ¢asti ,Configuring Filr to Work with OES 2015 NSS AD* (Konfigurace
OES 2015 NSS AD v systému Filr) v pfiru€ce Filr Installation, Deployment, and Upgrade Guide
(Pravodce instalaci, nasazenim a inovaci systému Filr).

Zména znacky z Novell na Micro Focus

Filr 3.0 zménil znacku z Novell na Micro Focus.

Souhlas externich uzivatel(l se smluvnimi podminkami

V systému Filr 3.0 muzete od kteréhokoli externiho uzivatele poZadovat, aby pfed obdrzenim
pfistupu vyjadfil souhlas se smluvnimi podminkami. Dal$i informace najdete v &asti ,Display Terms
and Conditions® (Zobrazeni smluvnich podminek) v pfiru¢ce Filr 3.0: Administrative Ul Reference
(Praivodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.0).

Povoleni nebo zakazani komentovani souboru

Spravci systému Filr ted mGzou vSem uzivateldm (z desktopovych zafizeni, mobilnich zafizeni

i webu) povolit nebo zakazat pfidavani komentard k soubordm. DalSi informace najdete v ¢asti ,,Allow
Commenting on Files” (Povoleni komentovani soubor() v pfiru¢ce Filr 3.0: Administrative Ul
Reference (Pruvodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.0).

Sifrovani komunikace s databazi Filr

Spravci systému Filr ted mizou zapnout nebo vypnout Sifrovani dat na cesté mezi serverem Filr
a databazi. Dalsi informace najdete v €asti Encrypting Filr Database Communication (Sifrovani
komunikace s databazi Filr) v tabulce ,Using the Database Connection dialog“ (Pouzivani
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dialogového okna PFipojeni k databazi) v tématu ,SQL Database Connection® (Pfipojeni k databazi
SQL) v pfirucceFilr 3.0: Administrative Ul Reference (Privodce uzivatelskym rozhranim pro spravce
systému Filr 3.0).

2511 Zména doby ukladani soubori v mezipaméti

Spravci systému Filr ted mazou urcit pocet dni od chvile posledniho pouziti nebo Upravy, po ktery
maiji soubory zUstat uloZzené v mistni mezipaméti pocitace. Dalsi informace najdete v ¢asti ,Desktop
Access—Default Settings” (Pfistup na pocitaci — Vychozi nastaveni) v pfirucce Filr 3.0:
Administrative Ul Reference (Prlivodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.0).

Dale muzou spravci systému Filr povolit uzivateliim aplikace Filr Desktop, aby si toto nastaveni
zmeénili sami. DalS$i informace najdete v ¢asti Odebrani souborti z mezipaméti v ,Ptirucce k aplikaci
Filr Desktop pro Windows* nebo Prirucce k aplikaci Filr Desktop pro Mac.

3 Inovace systému Filr

Nastaveni systému Filr mGzete inovovat z verze Filr 2.0 na verzi Filr 3.0. Vydani Filr 3.x jsou vSak
dostupna pouze jako online aktualizace verze Filr 3.0 nebo novéjsi.

4 Poznamky k inovaci

Pfed inovaci zafizeni Filr si pfeCtéte nasledujici ¢asti. Postup inovace zafizeni se systémem Filr 2.0,
na kterém mate nainstalované vSechny nejnovéjsi aktualizace, na systém Filr 3.x, najdete v ¢asti
Upgrading Filr (Inovace systému Filr) v pfirucce Filr 3.4: Installation, Deployment, and Upgrade
Guide (Privodce instalaci, nasazenim a inovaci systému Filr 3.4).

+ Sekce 4.1, ,Na serverech OES musi byt pouzity aktualni opravy®, na strané 13

+ Sekce 4.2, ,Inovace ze systému Filr 2.0 mize vyzadovat vymazani mezipaméti prohlizece®, na
strané 13

+ Sekce 4.3, ,Vlastni smérovaci tabulky se nezachovaji“, na strané 13

4.1 Na serverech OES musi byt pouzity aktualni opravy
Aby mohly servery Filr 3.x komunikovat se servery OES, musi byt na serverech OES nainstalovany
nejnovéjsi opravy.

4.2 Inovace ze systému Filr 2.0 mlize vyzadovat vymazani mezipaméti
prohlizece

Po pfechodu ze systému Filr 2.0 na Filr 3.0 mdze Gvodni konfigurani stranka (port 9443) zobrazit
chybu RPC a odhlasit vas.

Tento problém by se mél dat vyfesit tim, Ze vymazete mezipamét prohlize€e a znovu se pfipojite.

4.3 Vlastni smérovaci tabulky se nezachovaji

Informace v souboru /etc/hosts a /etc/sysconfig/network/routes se pfi inovaci nezachovaji.

Pokud jste upravili smérovaci tabulky své aplikace, méli byste si dotyéné oblasti pfed inovaci
zalohovat a po inovaci soubory obnovit.
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5 Poznamky k instalaci

Aby mohly servery Filr 3.0 komunikovat se servery OES 2015 a OES 2015 SP1, museji mit OES

servery nainstalované nejnovéjsi aktualizace.

Informace o systémovych pozadavcich na instalaci systému Filr najdete v €asti ,System
Requirements” (Pozadavky na systém) v pfiruce Filr 3.4: Installation, Deployment, and Upgrade
Guide (Pravodce instalaci, nasazenim a inovaci systému Filr 3.4).

Pokyny k instalaci systému Filr najdete v pfiru€ce Filr 3.4: Installation, Deployment, and Upgrade
Guide (Privodce instalaci, nasazenim a inovaci systému Filr 3.4).

6 Znamé problémy

*

*

*

*

*

*

*

Sekce 6.1, ,Instalace”, na strané 14

Sekce 6.2, ,Inovace®, na strané 15

Sekce 6.3, ,Zafizeni“, na strané 15

Sekce 6.4, ,Konfigurace®, na strané 15

Sekce 6.5, ,Sitova slozka“, na strané 18

Sekce 6.6, ,Zafizeni Filr, na strané 19

Sekce 6.7, ,Zafizeni s databazi“, na strané 26
Sekce 6.8, ,Desktopova aplikace®, na strané 26
Sekce 6.9, ,Mobilni aplikace®, na strané 26

Sekce 6.10, ,Webova aplikace®, na strané 29

6.1 Instalace

*

6.1.1  Bod pfipojeni (,,mount point“) NFS nesmi ukazovat na /var na cilovém serveru

Velké instalace vyZaduji, aby bod pfipojeni (,mount point“) /vastorage na serveru Filr pouzival

Sekce 6.1.1, ,Bod pfipojeni (,mount point‘) NFS nesmi ukazovat na /var na cilovém serveru®, na

strané 14

sdilené NFS nebo CIFS ulozisté.

Pokud pouzivate NFS, nesmite bod pfipojeni /var nasmeérovat na podfazeny adresar pod nim.
V takovém pfipadé by se bod /vastorage nemohl po restartu zafizeni Filr pfipojit. (Viz TID

7017379.)
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6.2

6.2.1

6.3

6.3.1

6.4

Inovace

+ Sekce 6.2.1, ,V prostfedi s clustery nejsou podporovany inovace se zajisténim provozu®, na
strané 15

V prostredi s clustery nejsou podporovany inovace se zajisténim provozu

Pfi inovaci z verze Filr 2.0 na verzi Filr 3.0 v prostfedi s clustery nejsou podporovany inovace se
zajisténim provozu (inovace jednoho serveru Filr nebo serveru s indexem vyhledavani v dobé, kdy
jiny nadale obsluhuje klienty).

Pfed zahajenim procesu inovace je nutné ukongit vSechna zafizeni se systémem Filr a indexem
vyhledavani. Po dokonCeni inovace zafizeni znovu spustte.

Tento problém nema vliv na malé ani rozsahlé instalace, které nejsou v clusteru.

Pokyny k inovaci systému Filr najdete v ¢asti ,Upgrading a Large Filr Deployment* (Inovace
rozsahlého zavedeni systému Filr) v pfirucce Filr 3.4: Installation, Deployment, and Upgrade Guide
(Privodce instalaci, nasazenim a inovaci systému Filr 3.4).

Zarizeni

+ Sekce 6.3.1, ,.Snimky VMware a zalohovani zafizeni“, na strané 15

Snimky VMware a zalohovani zafizeni

Nepouzivejte snimky VMware jako metodu zélohovani systému Filr. DoSlo by tim ke ztraté moznosti
budouci inovace systému Filr.

Pokud v8ak snimky pouzijete, je nutné je pfed inovaci na novou verzi systému Filr odebrat.

Pokyny k zalohovani raznych soucasti systému Filr najdete v ¢asti ,Backing Up Filr Data“
(Zalohovani dat systému Filr) v pfiru¢ce Filr 3.4: Maintenance Best Practices Guide (Privodce
doporucenymi postupy pro spravu systému Filr 3.4).

Konfigurace
+ Sekce 6.4.1, ,Omezeni znakl uzivatelského jména pro synchronizaci LDAP a pfihlaseni®, na
strané 16

+ Sekce 6.4.2, ,P¥i pfihlasovani do systému Filr se u uzivatelskych jmen, ktera jsou
synchronizovana z adresare LDAP, nerozliSuji velka a mala pismena®“, na strané 16

+ Sekce 6.4.3, ,Vypnutim webového pfistupu se nezablokuje pFistup pro hosty*, na strané 16

+ Sekce 6.4.4, ,Do systému Filr se nedafi nahrat obrazky pro pfizpusobeni vzhledu®, na strané 16
+ Sekce 6.4.5, ,Problémy s distribuovanym souborovym systémem (DFS)“, na strané 16

+ Sekce 6.4.6, ,Problémy se softwarem Access Manager®, na strané 17
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6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

6.4.5

6.4.5.1

6.4.5.2

Omezeni znak( uzivatelského jména pro synchronizaci LDAP a prihlaseni

Uzivatelska jména LDAP mohou obsahovat pouze platné alfanumerické znaky 0-9 a velka a mala
pismena (A-Z). Uzivatelska jména obsahujici znaky ASCII a specialni znaky (napfiklad /\ * ? V
uzivatelskych jménech systému Filr se nedaji pouzit znaky " < > : | ). Pokud vas adresar LDAP
obsahuje uzivatelska jména s témito znaky, tato jména se synchronizuji do systému Filr, ale dani
uzivatelé se nebudou moci pfihlasit.

Tyto znaky nelze pouZit v uzivatelském jménu systému Filr, protoZe uZivatelské jméno systému Filr
se stava nazvem pracovniho prostoru uZivatele a nazev pracovniho prostoru se stava prvkem
hierarchické cesty vedouci na dany pracovni prostor. V Linuxu a Windows neni povoleno tyto znaky
pouzivat pro nazvy umisténi a cest k nim.

Pri prihlasovani do systému Filr se u uzivatelskych jmen, ktera jsou
synchronizovana z adresare LDAP, nerozliSuji velka a mala pismena

Pfi pfihlasovani uzivatelll do systému Filr se u uzivatelskych jmen, ktera jsou synchronizovana
z adresare LDAP, nerozliduji velka a mala pismena.

U lokalnich uzivatelskych uctl (uzivatelské ucty, které byly vytvofeny v systému Filr a nejsou
synchronizovany z adresafe LDAP), se rozliSuji velka a mala pismena. Pfihladovaci povéfeni pro
lokalni uzivatelské ucty jsou uloZeny v databazi MySQL.

Vypnutim webového pristupu se nezablokuje pristup pro hosty

Kdyz na strance Webova aplikace v konzoli pro spravu zapnete volbu Povolit hostiim pristup i volbu
Zakazat webovy pfistup, tak se v uvodnim dialogovém okné webového pfihlaseni zobrazi moznost
Vstoupit jako host a hosté uvidi vefejné dostupné soubory a slozky. Kdyz vypnete webovy pfistup,
méli byste se podivat, jestli nahodou nezustal zapnuty pfistup pro hosty.

Do systému Filr se nedafi nahrat obrazky pro prizptisobeni vzhledu

Kdyz se uzivatel s opravnénimi spravce pokusi do systému Filr nahrat obrazek pro pfizplsobeni
vzhledu, nahravani se nepodafi. Abyste mohli nahrat obrazek nového vzhledu, musite se pfihlasit
k vychozimu spravcovskému uctu (admin).

Problémy s distribuovanym souborovym systémem (DFS)
+ Sekce 6.4.5.1, ,PFi pouzivani oboru nazvi DFS neni podporovan vycet podle opravnéni
k pfistupu (ABE)“, na strané 16

+ Sekce 6.4.5.2, ,Zobrazovani spojeni DFS v NSS AD vyzaduje aktualizovani opravnéni
v mezipaméti“, na strané 16

+ Sekce 6.4.5.3, ,Nelze ziskat pFistup k datim ve spojeni DFS v clusterovém prostfedi serveru
OES*, na strané 17

PFi pouzivani oboru nazvil DFS neni podporovan vycet podle opravnéni k pristupu (ABE)

Systém Filr nepodporuje technologii vy¢tu podle opravnéni k pfistupu (ABE) spole¢nosti Microsoft,
pokud backendovy Windows server pouziva obor nazv(i DFS (distribuovany souborovy systém).

Zobrazovani spojeni DFS v NSS AD vyzaduje aktualizovani opravnéni v mezipaméti

Pokud pouzivate spojeni DFS na serveru OES 2015, na kterém bézi NSS AD, nesmite mit v konzoli
pro spravu systému Filr nastaveny interval aktualizace informaci o opravnénich v mezipaméti
(v ¢asti Nastaveni sitovych slozek) na hodnotu 0 (coz by znamenalo, zZe je vypnuty). V opacném
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6.4.5.3

6.4.6

6.4.6.1

6.4.6.2

pfipadé se uzivatelé systému Filr nedostanou k souboriim a slozkam pod cilovym DFS a majitel
vSech soubor(l a sloZzek pod timto cilem se v systému Filr bude zobrazovat jako agent
synchronizace soubordu.

Nelze ziskat pfistup k datiim ve spojeni DFS v clusterovém prostiedi serveru OES

Kdyz se na serveru Filr vyskytne problém s pfistupem k datdm ve spojeni DFS v clusterovém
prostiedi serveru OES, zobrazi se nasledujici zprava:

ConvertXplatErrToFAMTErr xplat status: 0xc7e90503

Chcete-li problém opravit, ovéfte, zda je spusténa sluzba VLDB. Dalsi informace o sluzbé VLDB
najdete v dokumentaci k systému OES.

Problémy se softwarem Access Manager

*

*

Sekce 6.4.6.1, ,Pokud systém Filr pouziva jako rozhrani front-end Spravce pfistupu, nelze se
prihlasit jako uzivatel Guest®, na strané 17

Sekce 6.4.6.2, ,Pokud systém Filr pouziva nastroj Access Manager, nelze upravovat soubory
pomoci funkce Mistni Upravy“, na strané 17

Sekce 6.4.6.3, ,0dhlaseni se neprovede, pokud se k systému Filr pfistupuje pfimo a je pouzivan
Access Manager, na strané 18

Sekce 6.4.6.4, ,0dkaz pro potvrzeni externiho uzivatele zobrazi pfihlaSovaci stranku systému
Filr, i kdyz systém Filr pouziva nastroj Access Manager®, na strané 18

X

Sekce 6.4.6.5, ,Nelze pouzivat vice zasad vkladani identit sou¢asné®, na strané 18

Pokud systém Filr pouziva jako rozhrani front-end Spravce pristupu, nelze se prihlasit jako
uzivatel Guest

Pokud systém Filr pouziva jako rozhrani front-end Spravce pfistupu, nelze momentalné k pfihlaseni
pouZzit uzivatelsky ucet Guest.

Pokud systém Filr pouziva nastroj Access Manager, nelze upravovat soubory pomoci funkce
Mistni Gpravy

Jestlize-se-vsituaci,-kdy-systém Filr pouziva nastroj Access Manager, pokusite upravit soubor
pomoci funkce Mistni Upravy, soubor se neotevre.

Alternativni feSeni tohoto problému:

1

Pfihlaste se k serveru Access Manager.

2 Prejdéte do Casti Devices (Zafizeni) > Access Gateways (PFistupové brany) > [Nazev serveru

pristupové brany] > Edit (Upravit) > Advanced Options (Rozsifené moznosti).

3 Aktivujte volbu NAGGlobalOptions AllowMSWebDavMiniRedir.

4 Aby se zmény projevily, kliknéte na Devices (Zafizeni) > Access Gateways (PFfistupové brany)

a potom na Update All (Aktualizovat vSe).
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6.4.6.3

6.4.6.4

6.4.6.5

18

6.5

6.5.1

6.5.2

Odhlaseni se neprovede, pokud se k systému Filr pfistupuje pfimo a je pouzivan Access
Manager

Pokud systém Filr pouziva NetlQ Access Manager, mize k nému pfimo pfistupovat pouze spravce
systému Filr. Pfi pfimém pfistupu k systému Filr v této konfiguraci neni simultanni odhlaseni pro
systém Filr uspésné.

Po pfimém pfihlaseni spravce systému Filr (v pfipadé, ze systém Filr je nakonfigurovan se softwarem
Access Manager) by mély byt vSechny relace prohlizece ihned zavieny, aby byla zajiSténa moznost
odhlaseni.

Odkaz pro potvrzeni externiho uzivatele zobrazi prihlasovaci stranku systému Filr, i kdyz
systém Filr pouziva nastroj Access Manager

Po pouZiti odkazu na registraci s cilem samostatné zprovoznit uZivatelsky ucet na serveru Filr, ktery
pouziva software Access Manager, pfesméruje kliknuti na tyZ odkaz pro potvrzeni uzivatele na
pfihlaSovaci stranku systému Filr, ne na pfihlaSovaci stranku nastroje NAM.

Nelze pouzivat vice zasad vkladani identit souéasné

Pokud je NetlQ Access Manager nakonfigurovan pro systém Filr, nelze pouzivat vice zasad vkladani
identit souasné.

Sit'ova slozka

¢ Sekce 6.5.1, ,Vztah divéryhodnosti mezi doménovymi strukturami sluzby Active Directory neni
podporovan®, na strané 18

+ Sekce 6.5.2, ,Presunuti nebo pfejmenovani souboru ze souborového serveru odebere sdileni,
na strané 18

+ Sekce 6.5.3, ,Cesta ke sloZce v systému Filr nemuze pfesahnout 48 Urovni®, na strané 19

+ Sekce 6.5.4, ,Zména cilového umisténi ve spojeni vytvoreném na serveru OES se neprojevuje
v sitové slozce Filr, ktera na toto spojeni odkazuje®, na strané 19

Vztah dlivéryhodnosti mezi doménovymi strukturami sluzby Active Directory
neni podporovan

Vztahy divéryhodnosti mezi doménovymi strukturami ve sluzbé Active Directory nejsou v systému
Filr podporovany.

Presunuti nebo prejmenovani souboru ze souborového serveru odebere
sdileni

Pokud uzivatel pfesune nebo pfejmenuje soubor pfimo ze souborového serveru (misto pfesunuti
nebo pfejmenovani pomoci klienta Filr), jsou odebrana vSechna sdileni, ktera jsou v systému Filr

k tomuto souboru pfidruzena. To znamena, Ze uzivatelé, ktefi k souboru ziskali pFistup
prostfednictvim sdileni v systému Filr, po jeho pfesunuti nebo pfejmenovani jiz k nému nebudou mit
pfistup. Tento soubor nebude zobrazen ani v zobrazenich uzivatele Sdileno mnou a Sdileno se
mnou.

Pokud k této situaci dojde, musi byt soubory v systému Filr znovu sdileny.
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6.5.3

6.5.4

6.6

Cesta ke slozce v systému Filr nemtize presahnout 48 trovni

Pokud jsou slozky v systému soubor( synchronizovany do sitové slozky, cesta ke slozce v systému
Filr nem(ze pfesahnout 48 urovni (vnofené podslozky). Kéd synchronizace soubor odmitne
vS§echny podslozky, jejichz vnofeni zplsobi, ze odpovidajici cesta ke slozce systému Filr pfekroci
limit 48 podslozek.

Pokud systém Filr dosahne limitu 48 Urovni slozek, kdd synchronizace vrati nasledujici zpravu a
sloZka nebude vytvofena:

The folder xxx has reached the allowed path maximum depth. Its sub-folders will not
be added in the system.

Zména cilového umisténi ve spojeni vytvofreném na serveru OES se
neprojevuje v sit'ové slozce Filr, ktera na toto spojeni odkazuje

Vytvofte spojeni na serveru OES a potom v systému Filr vytvofte sitovou slozku, ktera na toto
spojeni odkazuje. KdyZz zménite cilové umisténi tohoto spojeni, bude sitova sloZka nadale ukazovat
na jeho staré cilové umisténi. Kvlli tomu se jako obsah této sitové slozky budou zobrazovat soubory
a slozky ze starého umisténi.

Chcete-li v sitové sloZzce zobrazit obsah nového cilového umisténi, spusténim nasledujiciho pfikazu
restartujte famtd.

rcnovell-famtd restart
Zarizeni Filr
+ Sekce 6.6.1, ,Problémy se sestavami®, na strané 20
+ Sekce 6.6.2, ,Ve vyhledavani se zobrazuje adreséar Ulozi$té Moje soubory®, na strané 20
+ Sekce 6.6.3, ,Problémy se sdilenim®, na strané 20
+ Sekce 6.6.4, ,Upravy souboru.rtf maji za nasledek chybu konfliktu Gprav®, na strané& 21
+ Sekce 6.6.5, ,Problémy se synchronizaci LDAP*, na strané 21

+ Sekce 6.6.6, ,Problémy s e-mailem®, na strané 22

+ Sekce 6.6.7, ,Nelze vysilat dokumenty vytvofené pomoci Apple iWork (aplikace Pages, Keynote
atd.) nebo dokumenty .app do klienta Filr Web", na strané 22

+ Sekce 6.6.8, ,Nelze nahrat soubory aplikace Microsoft OneNote do systému Filr“, na strané 23
+ Sekce 6.6.9, ,Po stazeni do pocitace Mac nelze extrahovat soubor ZIP“, na strané 23

+ Sekce 6.6.10, ,Problémy pfi stahovani vice soubor( v prohlizeci Safari na po¢itaich Mac®, na
strané 23

+ Sekce 6.6.11, ,Nazev souboru by nemél mit vice nez pfiblizné 200 znakd*, na strané 23
+ Sekce 6.6.12, ,Problémy s rozhranim WebDAV*, na strané 23

+ Sekce 6.6.13, ,Nelze se prihlasit do webového klienta pomoci dlouhého ID uzivatele a hesla“, na
strané 24

+ Sekce 6.6.14, ,Problémy se zobrazenim kvli softwaru jiné spole¢nosti“, na strané 25

+ Sekce 6.6.15, ,P¥i prohlizeni ve formatu HTML nelze zobrazit soubory ODP a ODG, které
obsahuji tabulky a grafy®, na strané 25

+ Sekce 6.6.16, ,Domovské adresare uzivatele se nesynchronizuji, dokud nejsou aktualizovany
informace mezipaméti o davéryhodném uzivateli“, na strané 25
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6.6.1

6.6.1.1

6.6.2

6.6.3

6.6.3.1

+ Sekce 6.6.17, ,Systém Filr nepodporuje aliasy, které nebyly nakonfigurovany v adresafi LDAP*,
na strané 25

+ Sekce 6.6.18, ,Jako editor dokumentl nelze pouzit textové editory, jako je Poznamkovy blok
nebo Wordpad®, na strané 25

+ Sekce 6.6.19, ,S Microsoft SQL je po selhani sité nutné restartovat vSechna zafizeni, na strané
25

+ Sekce 6.6.20, ,Renderovani soubori XML je nekonzistentni, na strané 26

Problémy se sestavami
+ Sekce 6.6.1.1, ,Problémy se sestavou licenci®, na strané 20

Problémy se sestavou licenci

Report licen¢nich informaci nyni povazuje uzivatele Administrator, Guest a tfi interni uzivatele
(_emailPostingAgent, jobProcessingAgent @ synchronizationAgent)za mistni uzivatele.
UzZivatel Administrator se poc€ita jako aktivni uzZivatel, ale ostatni ¢tyfi mistni uzivatelé se
nezapocitavaji do pouzivanych licenci systému Filr.

Pokyny pro vytvofeni sestavy o licencich najdete v ¢asti ,License Report” (Sestava o licencich)
v pfirucce Filr 3.4: Administrative Ul Reference (Privodce uzivatelskym rozhranim pro spravce
systému Filr 3.4).

Ve vyhledavani se zobrazuje adresai Ulozisté Moje soubory

Pokud je osobni ulozisté vypnuto a slozky domovského adresafe nejsou nakonfigurovany, mohou
uzivatelé po kliknuti do pole globalniho vyhledavani a stisknuti mezerniku najit adresar s nazvem
Ulozité Moje soubory. Tento adresar je standardné skryty, ale za téchto zvlastnich okolnosti méze
byt zobrazen.

Po kliknuti na polozku Ulozisté Moje soubory miZete pfejit bud do oblasti Moje soubory, nebo na
profil jiného uzivatele (podle toho, kde se pfi vyhledavani nachazite).

Problémy se sdilenim

+ Sekce 6.6.3.1, ,0dkaz pro pozvani ke sdileni s externim uzivatelem a odkaz pro potvrzeni maji
pouze jednorazovou platnost®, na strané 20
+ Sekce 6.6.3.2, ,Soubory sdilené s uzivateli v Share Pointu se v systému Filr nezobrazuiji jako

,Sdileno se mnou“ nebo ,Sdileno mnou““, na strané 21

Odkaz pro pozvani ke sdileni s externim uzivatelem a odkaz pro potvrzeni maji pouze
jednorazovou platnost

Pfi sdileni souboru s externim uzivatelem obdrzi tento uZivatel e-mail s pozvankou obsahujici odkaz
na registraci a poté potvrzovaci e-mail s odkazem na pfihlaSeni, které umozni pfistup ke sdilenym
polozkam. Poté, co se zaregistruje a potvrdi registraci, nemuze uzivatel tyto odkazy pouzit k pfistupu
k souboru. Opétovny pfistup k souboru ziska az po pfihlaseni k serveru, kde je soubor sdilen. K tomu
si externi uzivatel musi poznamenat nazev hostitele serveru, ze kterého ziskal pfistup k souboru
poprvé (kliknutim na odkaz Sign in and access shared items (Pfihlasit se a ziskat pFistup ke
sdilenym polozkam) v potvrzovacim e-mailu.
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6.6.3.2

6.6.4

6.6.5

6.6.5.1

6.6.5.2

6.6.5.3

Soubory sdilené s uzivateli v Share Pointu se v systému Filr nezobrazuji jako ,,Sdileno se
mnou“ nebo ,,Sdileno mnou*

Kdyz uzivatelé nasdili néjaky soubor na serveru Share Pointu, tento soubor se nezobrazi ve slozkach
Sdileno se mnou a Sdileno mnou. Ale uzivatelé, kterym byly tyto soubory nasdileny, je uvidi ve
slozce Sitové slozky (pokud k ni maji pfistup).

Upravy souboru.rtf maji za nasledek chybu konfliktu tprav

Po upravach souboru . rt £ ze systému Filr v textovém editoru (napfiklad Microsoft Word) ma ulozeni
tohoto souboru za nasledek zobrazeni zpravy se sdélenim, Ze soubor zménil jiny autor. V tom
pfipadé vyberte moznost slouéeni vasich zmén se zménami jiného autora a kliknéte na tlacitko OK.

Vase zmény souboru se do systému Filr ulozi o¢ekavanym zplsobem.

D’alél’ informace o Upravach souboru v systému Filr pomoci funkce Mistni Upravy najdete v ¢asti
LUpravy souborl“ v UzZivatelské pfirucce k systému Filr 3.4.

Problémy se synchronizaci LDAP

+ Sekce 6.6.5.1, ,Problémy s po¢atecni synchronizaci uzivatelt systému Filr“, na strané 21

+ Sekce 6.6.5.2, ,Béhem pocate¢ni synchronizace nejsou podskupiny obsazeny v ¢lenstvi ve

X

skupiné®, na strané 21

+ Sekce 6.6.5.3, ,Problémy s pfejmenovanim a pfesouvanim uzivatelU v adresafi LDAP*, na
strané 21

+ Sekce 6.6.5.4, ,UZivatelé se po provedeni zmény v adresafi LDAP nemohou pfihlasit do
aplikace Filr Mobile nebo do aplikace Filr Desktop s novym jménem nebo heslem®, na strané 22

+ Sekce 6.6.5.5, ,Pokusy o import duplicitnich uzivatelskych ID se protokoluji, ale nehlasi®, na
strané 22

Problémy s pocatecni synchronizaci uzivatel(i systému Filr

Hodnota LDAP atributu, ktery zadate pro nastaveni konfigurace LDAP Atribut LDAP pro nazev tuctu
Filr, musi byt v ramci adresafe LDAP jedine¢na. Pokud napfiklad zadate cn, nemusi mit vSichni
uzivatelé v adresafi LDAP jedine¢nou hodnotu.

Pro vyfeSeni tohoto problému pouZijte atribut, jehoZ hodnota je vZdy jedine€na v ramci vSech
kontejner(, napfiklad emailAddress.

Béhem pocatecni synchronizace nejsou podskupiny obsazeny v ¢lenstvi ve skupiné

Pfi poCateéni synchronizaci skupin, které obsahuji podskupiny, se serverem Filr z adresaie LDAP se
tyto skupiny nezahrnou do &lenstvi jejich nadfazené skupiny.

Provedenim dal8i synchronizace LDAP zajistite, Ze ¢lenstvi ve skupiné bude obsahovat vSechny
oCekavané podskupiny.

Problémy s pfejmenovanim a pfesouvanim uzivatelil v adresari LDAP

Chcete-li pfejmenovat nebo presunout uzivatele v adresari LDAP, ujistéte se, Ze jste zadali hodnotu
u volby Atribut LDAP, ktery identifikuje jedinecného uzivatele nebo skupinu. BlizSi popis najdete

v ¢asti ,LDAP Synchronization® (Synchronizace LDAP) v pfiru€ce Filr 3.4: Administrative Ul
Reference (Priivodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4). Pokud hodnota pro toto
nastaveni neni zadana, muze pfejmenovani nebo pfesunuti uzivatelt ve vasem adresari LDAP
zpusobit, ze v systému Filr budou vytvareni novi uzivatelé nebo zZe v existujicim uzivatelském uctu
budou uZivatelé odstranéni.
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6.6.5.4

6.6.5.5

6.6.6

6.6.6.1

22

6.6.7

Uzivatelé se po provedeni zmény v adresaii LDAP nemohou pfihlasit do aplikace Filr Mobile
nebo do aplikace Filr Desktop s novym jménem nebo heslem

Po zméné jména nebo hesla uzivatele v adresaii LDAP musi uzivatel pfi pfihlaSeni do aplikace Filr
Mobile nebo do aplikace Filr Desktop pouzit staré uzivatelské jméno nebo heslo, dokud nedojde
k nékteré z nasledujicich akci:

+ Je spusténa synchronizace LDAP.
+ UZivatel se pfihlasi k webovému klientovi pomoci nového uZivatelského jména nebo hesla.

Uzivatel muze pfi pfihlaseni k webovému klientovi pouzit staré nebo nové uzivatelské jméno nebo
heslo.

Pokusy o import duplicitnich uzivatelskych ID se protokoluji, ale nehlasi

Kdyz se pokusite importovat uZivatele LDAP se stejnym uZivatelskym ID, jaké uZ ma néktery dfive
importovany uZivatel, import selZze a tato chyba se zapiSe do protokolu — nezobrazi se v8ak

v uzivatelském rozhrani spravce. Chyba importu se zaznamena do souboru /opt/novell/filr/
apache-tomcat/logs/appserver.log.

PFihlasit se bude moci jen prvni importovany uzivatel. DalSi uZivatelé se stejnym uzivatelskym ID se
nebudou moci pfihlasit, ale zobrazi se jim vysvétleni, pro¢ se pfihlaseni nezdafilo. Neuspésné
pokusy o pfihladeni se zaznamendvaji do souboru /opt/novell/filr/apache-tomcat/logs/
appserver.log.

Problémy s e-mailem

+ Sekce 6.6.6.1, ,Test pfipojeni bez uzivatelského jména a hesla se nezdafi, i kdyz ovéfeni neni
vyZadovano®, na strané 22

Test pripojeni bez uzivatelského jména a hesla se nezdafri, i kdyz ovéfeni neni vyzadovano

Pokud nakonfigurujete systém Filr pro pouziti s externim systémem odchozi posty (jako je napfiklad
Novell GroupWise), nebude tlagitko Test pripojeni bez zadani uzivatelského jména a hesla fungovat,
a to ani v pfipadé&, Ze neni vybrana moznost Vyzadovano ovéreni.

Informace o tom, jak v systému Filr nastavit pouzivani externiho systému odchozi posty, najdete

v ¢asti ,Configuring an Email Service for Filr to Use® (Konfigurace e-mailové sluzby v systému Filr)
v pfirucce Filr 3.4: Administrative Ul Reference (Privodce uzivatelskym rozhranim pro spravce
systému Filr 3.4).

Nelze vysilat dokumenty vytvorené pomoci Apple iWork (aplikace Pages,
Keynote atd.) nebo dokumenty .app do klienta Filr Web

Pfi vysilani dokumentu vytvofeného pomoci nékterého z nasledujicich typu souborl se zobrazi
chybova zprava oznamuijici, Ze soubor nebo slozku nelze pfi pokusu o vyslani do klienta Filr Web
vyslat:

+ Dokument iWork (napfiklad dokument aplikace Pages, Keynote nebo Numbers)

+ Soubor aplikace systému Mac (dokument s pfiponou . app)

Klient Filr Web nemuze vyslat tyto typy dokument, protoze architektura téchto dokumentl vice
pfipomina slozku a slozky nelze vysilat prostfednictvim klienta Filr Web.

Tyto typy dokumentl nemiizete do systému Filr nahravat z aplikace Filr Desktop ani Filr Mobile.
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6.6.8

6.6.9

6.6.10

6.6.11

6.6.12

6.6.12.1

Informace o tom, jak nahravat soubory z desktopové nebo mobilni aplikace, najdete v Pfirucce

k aplikaci Filr Desktop pro Windows (https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-desktop/data/
bookinfo.html), Pfiru¢ce k aplikaci Filr Desktop pro Mac a dokumentu Aplikace Filr Mobile — Stru¢ny
uvod (https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-qs-mobile/data/filr-qs-mobile.html).

Nelze nahrat soubory aplikace Microsoft OneNote do systému Filr

Pokud se uzivatel pokusi nahrat soubor ve formatu . one, tato akce se nezdafi, a to ani v pfipadég, ze
spravce systému Filr zafadil soubory .one na seznam povolenych souboru.

Po stazeni do pocitace Mac nelze extrahovat soubor ZIP

Pokud si stahnete soubory ve formatu .zip (jak je popsano v ¢asti ,Stahovani soubor(*
v UzZivatelské prirucce k systému Filr 3.4), muzete je rozbalit pomoci nastrojl od jinych vyrobca, jako
je tfeba iZip Unarchiver.

Tento problém je zplsoben operaénim systémem OS X, ktery momentalné nezpracovava format
ZIP64, coz je technologie pouZita k vytvofeni souboru z1p.

Problémy pfi stahovani vice souboru v prohlizeci Safari na poc€itacich Mac

Pokud jste narazili na problémy pfi stahovani vice soubor(l v Safari na Macu (jak je popsano v ¢asti
»Stahovani vice souborl a slozek® v UzZivatelské pfirucce k systému Filr 3.4), pfesvédcte se, ze
nemate zapnutou volbu Bezpecné soubory po stazeni otvirat.

1 Kliknéte na moznosti Safari > Preferences (Pfedvolby).

2 Ujistéte se, Zze na karté General (Obecné) neni vybrana moznost Open “safe” files after
downloading (Po stazeni otevirat bezpecné soubory).

Nazev souboru by nemél mit vice nez priblizné 200 znaku

PFesna maximalni délka nazvu souboru zavisi na konfiguraci serveru Filr, ale obecné je to pfiblizné
200 znaku. Soubory s pfili§ dlouhymi nazvy nelze pfidat do systému Filr.

Problémy s rozhranim WebDAV
+ Sekce 6.6.12.1, ,Pokud uzivatelské heslo obsahuje mezeru, nelze soubor upravovat pomoci
rozhrani WebDAV (funkce Mistni upravy)“, na strané 23

+ Sekce 6.6.12.2, ,PFi provadéni uprav prostfednictvim rozhrani WebDAV (funkce Mistni Upravy)
nelze pfejmenovat soubor, na strané 24

+ Sekce 6.6.12.3, ,Omezeni rozhrani WebDAV v pocitaCich Mac®, na strané 24

Pokud uzivatelské heslo obsahuje mezeru, nelze soubor upravovat pomoci rozhrani WebDAV
(funkce Mistni Upravy)

Kdyz se pokusite upravit soubor pies rozhrani WebDAV (jak je popsano v &asti ,Upravy soubor(*
v Uzivatelské pfirucce k systému Filr 3.4) a vaSe uzivatelské heslo obsahuje mezeru, ovéfeni se
nezdafi.

Chcete-li upravovat soubory pomoci rozhrani WebDAV, zajistéte, aby vade uZzivatelské heslo
neobsahovalo mezeru.
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6.6.12.2

6.6.12.3

6.6.13

Pfi provadéni tprav prostiednictvim rozhrani WebDAV (funkce Mistni Gpravy) nelze
pfejmenovat soubor

PF¥i Upravé souboru pomoci funkce Mistni Gpravy (jak je popsano v &asti ,Upravy soubori*

v UzZivatelské prirucce k systému Filr 3.4) nemuzete kliknout na pfikaz Ulozit jako a soubor
prejmenovat. Mize tim dojit k chybé vysilani a zmény souboru nebudou synchronizovany se
systémem Filr.

Omezeni rozhrani WebDAV v pocita¢ich Mac
Pfi pouzivani rozhrani WebDAV v prostifedi Mac se setkate s nasledujicimi omezenimi:

+ Omezeni pfi upravach soubori prostirednictvim rozhrani WebDAV v pocéitacich Mac

Pokud pouzivate jako editor dokumentlt sadu Microsoft Office, neni funkce Mistni Upravy
v pocitaci Mac podporovana. Chcete-li pouzivat funkci Mistni apravy v pocitaci Mac, je nutné
jako editor dokumentt pouzivat OpenOffice nebo LibreOffice.

P¥i pouziti LibreOffice v pocitaci Mac nelze soubor upravit pomoci rozhrani WebDAV
(funkce Mistni upravy) Pokud se systémem Filr pracujete na Macu a jako textovy editor
pouzivate LibreOffice, nemuizete upravovat soubory pfes WebDAV pomoci funkce Mistni tpravy
(jak je popsano v &asti ,Upravy soubor(* v UZivatelské priruéce k systému Filr 3.4).

Pokud pro systém Filr pouzivate software Apache, mohou uzivatelé upravovat soubory
prostfednictvim rozhrani WebDAV, kdyz pfistupuji k systému Filr z poCitate Mac a jako editor
dokumentu pouzivaji LibreOffice.

Pristup ke slozce Filr pomoci rozhrani WebDAV (v aplikaci Finder) je jen pro éteni Pfistup
ke slozce aplikace klasické pracovni plochy Filr pomoci rozhrani WebDAV (v aplikaci Finder) je
jen pro &teni.

P¥i pouziti prohlize€e Safari 7 nelze soubor upravit pomoci rozhrani WebDAV (funkce
Mistni Upravy).x se systémem OS X 10.9.x Pokud pracujete se systémem Filr v prohlizeci
Safari 7.x a systému OS X 10.9.x, pokus o upraveni souboru pomoci funkce Mistni Upravy (jak
je popsano v &asti ,Upravy soubord v UZivatelské pfirucce k systému Filr 3.4) zplisobi chybu
a Uprava nebude mozna.

Postup konfigurace prohlizece Safari 7.x a systému OS X 10.9.x pro podporu funkce Mistni
Upravy a podporu pfidavani souborl do slozek pfi pouziti prohlizece, ktery nepodporuje jazyk
HTML 5:

1. Otevrete Filr a v Safari kliknéte na Nabidka > Predvolby.
2. Kliknéte na kartu Zabezpeceni a potom na Spravovat nastaveni webovych stranek.

3. Vyberte moznost Java, kliknéte na rozbalovaci Sipku vedle URL adresy serveru Filr a zvolte
Spustit v nebezpeéném rezimu.

4. Kliknéte na tlacitko Hotovo.

Nelze se prihlasit do webového klienta pomoci dlouhého ID uzivatele a hesla

Uzivatelé se nemohou pfihlasit do klienta Filr Web, pokud ma ID uZivatele vice nez 128 znaku nebo
pokud ma heslo vice nez 64 znaku.
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6.6.14

6.6.14.1

6.6.15

6.6.16

6.6.17

6.6.18

6.6.19

Problémy se zobrazenim kvuli softwaru jiné spole¢nosti

+ Sekce 6.6.14.1, ,Systém Filr se nezobrazuje spravné, pokud je v prohlize€i Chrome
nainstalovan panel nastroji Ask“, na strané 25

Systém Filr se nezobrazuje spravné, pokud je v prohlize¢i Chrome nainstalovan panel
nastroju Ask

Pokud je v prohlize¢i Chrome nainstalovan panel nastroju Ask, brani uzivatelim v zobrazeni celého
zahlavi systému Filr. Pouzivani panelu nastroji Ask v prohlize¢i Chrome se nedoporucuje a tento
panel nastroju by nemél byt do prohlize¢e Chrome instalovan.

Pfi prohlizeni ve formatu HTML nelze zobrazit soubory ODP a ODG, které
obsahuji tabulky a grafy

Soubory oDP a 0DG, které obsahuiji tabulky a grafy se nezobrazi, pokud je prohlizite v zobrazeni
HTML v nasledujicich situacich:

+ KdyZ prohliZite soubor v prohlizedi

DalSi informace najdete v ¢asti ,Otevieni souboru ve webovém prohlizeci“ v UzZivatelské
pfirucce k systemu Filr 3.4.

+ KdyZ prohlizite soubor v aplikaci Filr Mobile a kliknete na Generovat online nahled

Domovské adresare uzivatele se nesynchronizuji, dokud nejsou aktualizovany
informace mezipaméti o divéryhodném uzivateli

Pokud pfidate uzivatele do adresare LDAP, jeho domovsky adresar v systému Filr se po spusténi
synchronizace LDAP ihned nezobrazi.

Pfed zobrazenim informaci o domovském adresafi v systému Filr musite po¢kat, az se v systému
souborud obnovi informace mezipaméti o diivéryhodném uzivateli. (Vychozi interval obnoveni prav
z mezipameéti je nastaven na kazdych 5 minut. Tento interval mizete zménit, jak je popsano v ¢asti
»~Just-in-Time Synchronization® (Synchronizace za b&hu) v pfiruéce Filr 3.4: Administrative Ul
Reference (Privodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4).

Systém Filr nepodporuje aliasy, které nebyly nakonfigurovany v adresafri
LDAP

Pokud maji uzivatelé aliasy spojené se svym uzivatelskym uctem v adreséafi LDAP, nebude tento
alias pfi synchronizaci LDAP se systémem Filr synchronizovan. UZivatelé se tak nebudou moci
pfihlasit k serveru Filr pomoci aliasu.

Jako editor dokumentt nelze pouzit textové editory, jako je Poznamkovy blok
nebo Wordpad

Systém Filr umozniuje zménit vychozi aplikaci pro Upravy souborl (jak je popsano v ¢asti ,Zména
vychoziho editoru pro Upravy jednoho typu soubor(“ v Uzivatelské prirucce k systému Filr 3.4). Jako
vychozi editor dokumentt pro Upravy souborl v§ak nelze pouzit textové editory, jako je Poznamkovy
blok nebo Wordpad, protoze tyto aplikace nepodporuji rozhrani WebDAV.

S Microsoft SQL je po selhani sité nutné restartovat vSechna zafrizeni

Pokud va$e nasazeni systému Filr obsahuje databazi Microsoft SQL a vase sit selze, budete muset
restartovat vSechna zafizeni se serverovym systémem Filr, aby se na nich Filr obnovil.
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6.6.20

26

6.7

6.7.1

6.8

6.9

6.9.1

Renderovani soubort XML je nekonzistentni

XML neni mezi vychozimi podporovanymi formaty, které se daji zobrazovat pomoci HTML, ale
muzete ho mezi né pridat. Postup najdete v ¢asti ,HTML Rendering of Non-HTML Files*
(Vykreslovani jinych soubort nez HTML pomoci HTML) v pfiruéce Filr 3.4: Administrative Ul
Reference (Priivodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4).

Pokud mezi podporované formaty zobrazované pfes HTML pfidate i XML, pamatujte na to, Ze
nékteré soubory XML se ve webovém klientu pfesto neotevfou a nezobrazi.

Zarizeni s databazi

+ Sekce 6.7.1, ,Instala¢ni program systému Filr nemuze vytvofit databazi Filr v jazyce Microsoft
SQL, pokud nazev databaze zacina Cislici“, na strané 26

Instalaéni program systému Filr nemuze vytvorit databazi Filr v jazyce
Microsoft SQL, pokud nazev databaze zacina Cislici

Pokud pouzivate databazi Microsoft SQL a konfigurujete rozsahlé nasazeni, nesmi nazev databaze,
ktery v pravodci konfiguraci zadate do pole Nazev databaze, zacinat €islici. Pokud nazev zacina
Cislici, privodce konfiguraci nepovoli vytvoreni databaze. Pfiklad: nazev 1Filr neni pfijatelny, nazev
Filrl ano.

Desktopova aplikace

Seznam problémd tykajicich se aplikace Filr Desktop (pro klienty Windows, Mac a Linux) najdete
v souboru Readme prilozeném k aplikaci Filr Desktop (https://www.novell.com/documentation/filr-3/
filr-relnote-desktop/data/filr-relnote-desktop.html).

Mobilni aplikace

Pokyny pro instalaci a pouzivani aplikace Filr Mobile najdete v pfiru€ce Aplikace Filr Mobile (https://
www.novell.com/documentation/filr-3/filr-gs-mobile/data/filr-gs-mobile.html) — Struény Gvod.

Znameé problémy v aplikaci Filr Mobile:

+ Sekce 6.9.1, ,Zafizeni se systémem iOS“, na strané 26
+ Sekce 6.9.2, ,Zafizeni s Windows*®, na strané 28

+ Sekce 6.9.3, ,VSechna mobilni zafizeni“, na strané 28

Zarizeni se systémem iOS

+ Sekce 6.9.1.1, ,Aplikace Soubory*, na strané 27

+ Sekce 6.9.1.2, ,V zafizenich se systémem iOS nelze zobrazit nahled nékterych soubord®, na
strané 27

+ Sekce 6.9.1.3, ,Zobrazeni aktivit v zafizenich se systémem iOS 11 nebere ohled na nastaveni
aplikaci v prostfedi AppConnect ani v seznamu povolenych aplikaci“, na strané 27

+ Sekce 6.9.1.4, ,Po pfihlaseni do aplikace Filr v zafizeni se systémem iOS, kde je
nakonfigurovano prostfedi Mobilelron, se nezobrazi moznosti nabidky Filr¢, na strané 27

+ Sekce 6.9.1.5, ,RozSifeni aplikaci pro iOS jsou u povolenych aplikaci omezena“, na strané 27
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6.9.1.1

6.9.1.2

6.9.1.3

6.9.1.4

6.9.1.5

Aplikace Soubory

+ P¥i provadéni operaci se soubory v systému Filr v aplikaci Soubory miize dojit chybé. Chcete-li
problém vyfesit, zkuste operaci zopakovat.
+ |kona stahovani qb zUstava zobrazena i po staZzeni souboru do zafizeni se systémem iOS.

+ Priinstalaci systému Filr se nelze pfihlasit pomoci rozSifeni poskytovatele souboru. Problém
vyfeSite tak, Ze v oblasti Uprav aplikace Soubory vypnete a pak opét zapnete pfepina¢ aplikace
Filr.

V zarizenich se systémem iOS nelze zobrazit nahled nékterych soubort

V zafizenich se systémem iOS nelze v pfipadé, Ze server Filr pouziva certifikat podepsany sebou
samym, zobrazit nahled nékterych soubor(, napfiklad .odt, .odp a . dwg.

Zajistéte, aby server Filr pouzival platny certifikat SSL podepsany renomovanym certifikacnim
uradem.

Zobrazeni aktivit v zafizenich se systémem iOS 11 nebere ohled na nastaveni aplikaci
v prostiedi AppConnect ani v seznamu povolenych aplikaci

Zobrazeni aktivit v zafizenich se systémem iOS 11 na platformé& Mobilelron, které se konfiguruje

klepnutim na ikonu Akce , nebere ohled na nastaveni aplikaci v prostredi AppConnect ani na
nastaveni povolenych aplikaci na platformé Mobilelron a vypiSe vSechny aplikace a rozSifeni. Kdyz
klepnete na aplikaci nebo pfiponu, ktera neni uvedena v nastaveni prostiedi AppConnect ani
seznamu povolenych aplikaci, soubory se do téchto blokovanych aplikaci a pfipon sdileji i pfes toto
nastaveni.

MozZnost Otevfit v aplikace Filr dostupna pod zobrazenim aktivit vS8ak nastaveni aplikaci
v prostredi AppConnect nebo povolenych aplikaci na platformé Mobilelron bere v potaz.

Po prihlaseni do aplikace Filr v zafizeni se systémem iOS, kde je nakonfigurovano prostredi
Mobilelron, se nezobrazi moznosti nabidky Filr
Kdyz-se-pfihlasite-do-aplikace-Filr-v zafizeni se systémem iOS, kde je nakonfigurovano prostiedi

Mobilelron, nezobrazi se po klepnuti na ikonu Akce mozZnosti nabidky FiIr v pfipadé, Ze nastaveni
Povolit otevieni v v prostfedi Mobilelron ma hodnotu Aplikace AppConnect nebo Seznam
povolenych aplikaci.

Pokud chcete tento problém obejit, musite vytvofit nebo zménit konfiguraci aplikaci AppConnect
a pridat do ¢asti konfigurace specifické pro danou aplikaci nasledujici par klic-hodnota:

¢ Kli¢: MI AC DISABLE OPEN IN ENFORCEMENT

+ Hodnota: aNO

Rozsifeni aplikaci pro iOS jsou u povolenych aplikaci omezena

Pokud jsou aplikace pro iOS pfidany na seznam povolenych, jejich rozsifeni a sdileni pfes AirDrop
jsou omezeny.

Kdyz napfiklad na seznam povolenych aplikaci pfidate Disk Google (com.google.Drive), bude
omezeno sdileni soubor(l pfes rozsifeni, jako je AirDrop, Disk, Save to Files a podobné. Soubory Ize
sdilet pouze prostifednictvim aplikaci, jako je Import pomoci Disku nebo Kopirovani na Disk.
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6.9.2

6.9.2.1

6.9.3

6.9.3.1

6.9.3.2

6.9.3.3

Zarizeni s Windows

Kdyz Filr pouziva certifikat podepsany sebou samym, uzivatelim systému Windows Phone se
zobrazuje chyba prihlaSovani

Pokud je systém Filr nastaveny tak, aby pouzival certifikat podepsany sebou samym, uzivatellim
systému Windows Phone se pfi pokusu o pfistup k systému Filr z aplikace Filr Mobile pro Windows
zobrazi chyba.

Tento problém lIze vyreSit nékterym z nasledujicich zplsobu:

+ (Doporugeno) Nastavte systém Filr tak, aby pouZzival oficialni certifikat, jak je popsano v pfiru¢ce
Filr 3.4: Maintenance Best Practices Guide (Priivodce doporu¢enymi postupy pro spravu
systému Filr 3.4).

+ Odeslete kopii certifikatu podepsaného svym drzitelem e-mailem do kazdého zafizeni Window
Phone ve vadem systému. UZivatelé pak musi tento e-mail otevfit a kliknout na pfilohu
s certifikatem. Jakmile uzivatelé kliknou na pfilohu, certifikat podepsany svym drzitelem se
nainstaluje do telefonu. Po instalaci certifikatu se uzivatelé mohou pfihlasit do aplikace Filr, aniz
by se zobrazila chyba ovéfeni.

VsSechna mobilni zarizeni

+ Sekce 6.9.3.1, ,Soubory v oblasti Ke stazeni nejsou pfi synchronizaci za b&hu
synchronizovany®, na strané 28

+ Sekce 6.9.3.2, ,Po povoleni osobniho ulozisté jsou soubory z domovské slozky v oblasti Ke
staZeni odebrany“, na strané 28

+ Sekce 6.9.3.3, ,Soubory ze sitovych slozek jsou po svém pfejmenovani nebo presunuti z oblasti
Ke stazeni odebrany“, na strané 28

+ Sekce 6.9.3.4, ,E-mailové adresy v dialogu Sdilet nemohou obsahovat rozSifené znaky®, na
strané 29

Soubory v oblasti Ke stazeni nejsou pfi synchronizaci za béhu synchronizovany
Pfistup k souboru z oblasti Ke stazeni z mobilni aplikace neaktivuje synchronizaci za béhu.

Pokud jste nakonfigurovali pouze synchronizaci za béhu (planovana synchronizace neni povolena),
nejsou v souborech ze sitové slozZky, které byly pfidany do oblasti Ke stazeni v mobilni aplikaci,
automaticky aktualizovany zmény provedené v systému souborl. Soubor je v oblasti Ke stazeni
aktualizovan az poté, co uzivatel pouzije néktery z klientl Filr k prochazeni sitové slozky, ktera dany
soubor obsahuje.

Po povoleni osobniho ulozisté jsou soubory z domovské slozky v oblasti Ke stazeni odebrany

Pokud si uzZivatelé mobilni aplikace pfidali soubory ze své domovské sloZky do oblasti Ke stazeni

a spravce systému Filr potom zapnul osobni Ulozisté (jak je popsano v ¢asti ,Enabling Personal
Storage for Users and Groups* (Zapnuti osobniho Ulozisté pro uzivatele a skupiny) v pfirucce Filr 3.4:
Administrative Ul Reference (Privodce uzivatelskym rozhranim pro spravce systému Filr 3.4)),
soubory z domovské sloZky se v mobilni aplikaci z oblasti Ke staZeni odeberou.

Soubory ze sitovych slozek jsou po svém prejmenovani nebo presunuti z oblasti Ke stazeni
odebrany

Pokud uZivatelé pfidali soubory ze sitové sloZzky do oblasti Ke staZzeni v mobilni aplikaci a potom
dojde k pfejmenovani nebo pfesunuti souboru na serveru OES nebo v systému soubor Windows,
bude dany soubor odebran z oblasti Ke stazeni v mobilni aplikaci.
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E-mailové adresy v dialogu Sdilet nemohou obsahovat rozsifené znaky

Pokud pfi zadavani e-mailové adresy v dialogu Sdilet tato adresa obsahuje rozSifené znaky
(napfiklad apostrof), zobrazi se chybova zprava se sdélenim, Ze tuto polozku nelze s urenym
uzivatelem sdilet.

Webova aplikace

+ Sekce 6.10.1, ,Nelze zobrazit soubory chranéné heslem®, na strané 29

+ Sekce 6.10.2, ,,Aktiyace uzivatelského uctu u obnoveného uzivatelského profilu se nezdafi,
pokud neni slozka Ulozisté mych soubor(i daného uZivatele obnovena z ko$e", na strané 29

Nelze zobrazit soubory chranéné heslem

Systém Filr nedokaze zobrazit soubory, u kterych bylo pfi ukladani v aplikaci nastaveno heslo.

Aktivace uzivatelského uctu u obnoveného uzivatelského profilu se nezdafri,
pokud neni slozka Ulozisté mych souborti daného uzivatele obnovena z kose

Pokud chcete aktivovat uzivatelsky ucet u profilu, ktery je obnoven z koSe, ale slozka Ulo2ist& mych
soubort tohoto uZivatele je stale v koSi, zobrazi se nasledujici chyba:

UZivatele nebylo mo#né aktivovat, protoZe sloZka UloZ?ist& mych soubort je v kosi.

Nez aktivujete uZivatelsky ucet, je tfeba zajistit, aby vSechny jeho soucasti byly plné obnoveny
z koSe. K uplnému obnoveni uzivatelského Uctu z kose je tfeba obnovit jak uzivatelsky profil, tak
slozku UloZi&té& mych soubort.

Opravy chyb ve verzi Filr 3

Chyby, které byly nahlaseny nasimi zakazniky a partnery a opraveny ve verzi Filr 3.x, najdete
v nasledujicich seznamech:

¢ Seznam chyb v systému Filr 3.4 (https://www.novell.com/documentation/filr-3/pdfdoc/filr-3-4-
fixes/filr-3-4-fixes.pdf)

¢ Seznam chyb v systému Filr 3.3 (https://www.novell.com/documentation/filr-3/pdfdoc/filr-3-3-
fixes/filr-3-3-fixes.pdf)

¢ Seznam chyb v systému Filr 3.2 (https://www.novell.com/documentation/filr-3/pdfdoc/filr-3-2-
fixes/filr-3-2-fixes.pdf)

¢ Seznam chyb v systému Filr 3.1 (https://www.novell.com/documentation/filr-3/pdfdoc/filr-3-1-
fixes/filr-3-1-fixes.pdf)

¢ Seznam chyb v systému Filr 3.0 (https://www.novell.com/documentation/filr-3/pdfdoc/filr-3-fixes/
filr-3-fixes.pdf)

Dalsi informace o chybach zobrazite tim, Ze se pfihlasite ke svému uctu a vyhledate si €islo
konkrétni chyby v systému Bugzilla (https://bugzilla.novell.com/).

Dokumentace

+ Dokumentace k systému Filr 3 (https://www.novell.com/documentation/filr-3/)
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9 Pravni vyrozumeéni
Copyright © 2018 Micro Focus nebo jedna z pfidruzenych spole¢nosti.

Informace o pravnich upozornénich, ochrannych znamkach, prohlaSenich o omezeni odpovédnosti,
zarukach, omezenich exportu a dalSich omezenich pouziti, pravech viady USA, patentovych
zasadach a splnéni pozadavku na FIPS najdete na webové strance https://www.microfocus.com/

about/legall/.
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