Poznamky k verzi aplikace Filr 3
Desktop

Cerven 2018

Aplikace Filr 3 Desktop pfinasi nové funkce, vylepSuje stabilitu a fesi nékolik dfivéjSich problém.

Mnoho z téchto vylepSeni vychazelo pfimo z navrhl od nasich zakaznikd. Dékujeme vam za vas ¢as
a cenné pripominky. Doufame, Ze nam i nadale budete pomahat zajistit, aby nase produkty splfiovaly
v8echny vase poZadavky.

Dokumentace k tomuto produktu je k dispozici na webu spole€nosti Novell ve formatu HTML a PDF,
a to na strance, ktera nevyZaduje pfihlaseni. Pokud mate néjaka doporuceni na vylepSeni
dokumentace, kliknéte v dolni ¢asti libovolné stranky dokumentace k aplikaci Filr Desktop,
publikované na webu s dokumentaci k aplikaci Filr 3 Desktop, na odkaz comment on this topic
(komentéf k tomuto tématu).

Nasledujici ¢asti struc¢né popisuji hlavni funkce obsazené v této verzi. Dal$i informace najdete
v nasledujicich pfiru¢kach:
+ Linux: Pfiru¢ka k aplikaci Filr Desktop pro Linux (https://www.novell.com/documentation/filr-3/
filr-desktop-linux/data/bookinfo.html)

+ Mac: Pfiruc¢ka k aplikaci Filr Desktop pro Mac (https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-
desktop-mac/data/bookinfo.html)

+ Windows: Prirucka k aplikaci Filr Desktop pro Windows (https://www.novell.com/
documentation/filr-3/filr-desktop/data/bookinfo.html)

1 Co je nového v aplikaci Filr 3.4 Desktop
+ Sekce 1.1, ,Stazeni pfiloh e-mailu bez ovéfovani prostfednictvim modulu Outlook Plugin®, na
strané 1

+ Sekce 1.2, ,Vychozi vyprseni platnosti novych a upravenych sdilenych polozek po 30 dnech®, na
strané 2

+ Sekce 1.3, ,0znameni e-mailem a sestava sdileni pfistupu o pfistupu ke sdilenym polozkam
(pouze licence Advanced Edition)“, na strané 2

+ Sekce 1.4, ,Schopnost zjistit narodni prostredi uzivatele®, na strané 2
+ Sekce 1.5, ,Klient Linux v distribuci Ubuntu (verze Technical Preview)®, na strané 3

1.1  Stazeni priloh e-mailu bez ovérovani prostirednictvim modulu
Outlook Plugin

Ve starSich vydanich systému Filr platilo, Ze kdyZ byl externimu uZivateli odeslan e-mail, mohl si tento
uzivatel stahnout pfilohy az po registraci do systému Filr.

Od verze 3.4 muze spravce systému Filr aktivovat volbu, ktera externim uzivatelim umozni pfilohy
stahnout bez toho, aby se registrovali do systému Filr.
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1.2

1.3

1.4

Vychozi vyprseni platnosti novych a upravenych sdilenych
polozek po 30 dnech

Tato funkce nastavi vychozi vyprseni platnosti sdilenych souboru a slozek uzivatele na 30 dna. Stale
je dostupna i moznost Platnost se neukonci, uz v8ak nepfedstavuje vychozi nastaveni.

Oznameni e-mailem a sestava sdileni pristupu o pristupu ke
sdilenym polozkam (pouze licence Advanced Edition)

Sdilejici uzivatel obdrzi oznameni e-mailem, kdyz k souboru poprvé ziska pfistup néktery jiny
uzivatel. U sloZek se oznameni e-mailem zasila pfi prvnim pfistupu k libovolnému souboru ze sdilené

slozky. Oznameni se nezasilaji pfi pfidani souboru do sdilené slozky, jeho pfejmenovani ani
odstranéni.

Tato funkce je dostupna pro:

+ uzivatelé s licenci k systému Filr 3.4 Advanced Edition,
+ soubory &i sloZky sdilené pomoci systému Filr 3.4 nebo novéjsiho.

E-mailové oznameni zahrnuje nasledujici informace:

<sharee> has accessed <name of file> on <Filr access time> from the IP address <IP
of sharee device>. To view the access details of all the users, click here

Pfiklad:

Albert has accessed filr.doc on Wednesday, June 13, 2018 2:53:13 PM from the IP
address 172.16.16.132. To view the access details of all the users, click here

Kliknutim sem zobrazite Sestavu sdileni pristupu. Sestava obsahuje podrobnosti o vSech
uzivatelich, ktefi vyuzili pfistup ke konkrétni sdilené polozZce. Tuto sestavu Ize zobrazit také z okna
Sdilet daného souboru nebo slozky.

Sestava pfistupu zobrazuje nasledujici informace:

+ Uzivatel: Jméno uzivatele, ktery ziskal pfistup ke sdilené polozce
+ Adresa IP: Adresa IP zafizeni, které bylo k pfistupu ke sdilené poloZce pouZito

+ Cas prvniho pfistupu: Datum, éas a ¢asové pasmo prvniho pristupu ke sdilené poloZce. P¥Fi
dal$im pfistupu se zadné informace nepfidavaji.

+ Skupina: Pokud uzivatel sdilel polozku se skupinou, zobrazi se nazev skupiny, jejimz ¢lenem
uzivatel je.

Schopnost zjistit narodni prostredi uzivatele

Systém Filr nyni disponuje schopnosti zjistit narodni prostfedi uzivatele a zobrazit webové rozhrani
Filr v jazyce, ktery uzivatel nastavi. Pokud systém Filr jazyk prohlize¢e nepodporuje, pouzije se jako
vychozi nastaveni jazyk serveru Filr. Chcete-li ho zménit na néktery podporovany jazyk, vyhledejte
informace v &asti Uprava vaseho profilu v UZivatelské pFiru¢ce k aplikaci Filr.
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1.5

2.1

2.2

3.1

Klient Linux v distribuci Ubuntu (verze Technical Preview)

V systému Filr 3.4 uvadime pro pocita¢e na platformé Linux podporu distribuce Ubuntu 16.04.4 LTS
(Xenial Xerus).

K instalaci klienta Filr pro Linux v distribuci Ubuntu je tfeba pouZzit nasledujici pfikaz prostfedi bash:
sudo bash filrClient.sh --install

Co je nového v aplikaci Filr 3.3 Desktop

+ Sekce 2.1, ,Podporované platformy“, na strané 3

+ Sekce 2.2, ,Pristup k souboriim a slozkam v systému Filr z pocitace na platformé Linux“, na
strané 3

Podporované platformy

Aplikace Filr 3.3 podporuje operacni systémy Mac OS X 10.13 (High Sierra) a Mac OS X 10.12 (Mac
OS Sierra).

Nepodporovana platforma: Mac OS X 10.11 (El Capitan).

Pristup k souborim a slozkam v systému Filr z pocitace na
platformé Linux
Verze Filr 3.3 pfinasi aplikaci Linux Desktop ve verzi Technical Preview. Mate tak z po€itae na

platformé Linux snadny pfistup k souboriim a slozkam v systému Filr, které mizete jednoduse
synchronizovat.

Dalsi informace najdete v Prirucce k aplikaci Desktop pro Linux.

Co je nového v aplikaci Filr 3.2 Desktop

+ Sekce 3.1, ,Podpora funkce Advanced Authentication pro uzivatele protokolu LDAP*, na strané
3

+ Sekce 3.3, ,Podpora protokolu TLS 1.2 na strané 4

+ Sekce 3.4, ,Zabranéni uzivatelim v Upravach nahranych souborli zakazaného typu nebo typu,
ktery neni v seznamu povolenych®, na strané 4

Podpora funkce Advanced Authentication pro uzivatele protokolu
LDAP

Filr 3.2 uvadi podporu funkce Advanced Authentication pro uzivatele aplikace Filr Desktop, ktefi
vyuzivaji synchronizaci pfes protokol LDAP. Uzivatel protokolu LDAP je pfi pfihlaSovani do aplikace
Filr Desktop vedle klasického ovéfeni pomoci uzivatelského jména a hesla vyzvan k provedeni
dalSich kroku ovéfeni. Pfedpokladem je, ze spravce systému Filr na serveru Filr aktivoval
vicefaktorové ovérovani.

Tato funkce je k dispozici pouze ve verzi Filr Advanced Edition.
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3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

Integrace se sadou Microsoft Office jako sluzbou ulozisté

Filr vdm umozfiuje pracovat se soubory uloZenymi na serveru Filr pfimo z aplikaci Microsoft

Office 2013 a 2016, jako je Word, Excel nebo PowerPoint. Z aplikace Microsoft Office mizete
jednodus$e prochazenim vyhledat soubor uloZzeny na serveru Filr, otevfit jej, upravit a poté ulozit zpét
na server Filr.

Podpora protokolu TLS 1.2

Filr 3.2 uvadi podporu protokolu TLS 1.2, ktera vylepSuje zabezpe&eni komunikace mezi klientem Filr
Desktop a serverem Filr.

Zabranéni uzivatelim v upravach nahranych souboru zakazaného
typu nebo typu, ktery neni v seznamu povolenych
Filr 3.2 vylepSuje funkci blokovani podle typl soubor( tim, ze uzivatelim systému Filr brani

v Upravach jiz nahranych souboru, pokud je dany typ uveden v seznamu zakazanych soubord,
pfipadné neni uveden v seznamu povolenych.

Co je nového v aplikaci Filr 3.1 Desktop

+ Sekce 4.1, ,Povoleni nebo zablokovani nahravani soubord*, na strané 4
+ Sekce 4.2, ,Povoleni nebo zakazani bublinovych oznameni na plose®, na strané 4

Povoleni nebo zablokovani nahravani souboru

Spravce systému Filr nyni mize povolit nebo zablokovat typy soubord, které mohou nahravat
uzivatelé desktopové aplikace.

Pokud vas spravce systému Filr zakazal nahravani urcitého typu soubort, budou vSechny pokusy

o nahrani souboru tohoto typu zablokovany. Na strance Posledni aktivita v desktopové konzole se
zobrazi chybova zprava a pokud to spravce systému Filr povolil, zobrazi se na ploSe bublinové
oznameni. Dal$i informace najdete v ¢asti ,Nahravani souboru“ v Prirucce k aplikaci Filr Desktop pro
Windows nebo PFirucce k aplikaci Filr Desktop pro Mac.

Povoleni nebo zakazani bublinovych oznameni na plose

Spravci systému Filr nyni mohou povolit nebo zakazat bublinova oznameni v desktopovém klientu.

Pokud vas spravce systému Filr zakazal bublinova oznameni, mizete si informace o oznamenich
zobrazit v konzole aplikace Filr Desktop a poté provést vhodnou akci. Dalsi informace najdete v ¢asti
,Bublinova oznameni se nemusi zobrazit* v Priruc¢ce k aplikaci Filr Desktop pro Windows nebo
Pfiru¢ce k aplikaci Filr Desktop pro Mac

Co je nového v aplikaci Filr 3.0 Desktop

Nasledujici ¢asti struc¢né popisuji hlavni funkce obsazené v této verzi. Dalsi informace najdete
v Pfiru€ce k aplikaci Filr Desktop pro Windows a Pfiru¢ce k aplikaci Filr Desktop pro Mac na webu
s dokumentaci k systému Filr 3.

+ Sekce 5.1, ,Sdileni slozek nachazejicich se v sitovych slozkach®, na strané 5

+ Sekce 5.2, ,Pfizplsobeni vzhledu aplikace Filr Desktop®, na strané 5
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

+ Sekce 5.3, ,Zména znacky z Novell na Micro Focus®, na strané 5
+ Sekce 5.4, ,Moznost zménit dobu ukladani soubort v mezipaméti“, na strané 5

+ Sekce 5.5, ,Podporované platformy“, na strané 5

Sdileni slozek nachazejicich se v sitovych slozkach

Filr 3.0 rozSifuje sdileni sitovych slozek o moznost zahrnout do sdileni nejen obsazené soubory, ale
i slozky. UzZivatelé ted muzou sdilet sloZky nachazejici se v jejich pfifazené sitové slozce, a to

z libovolné aplikace Filr (na webu, mobilnim zafizeni i pocitaci), pokud jim to spravce povoli.

Prizpusobeni vzhledu aplikace Filr Desktop

Spravce systému Filr ted mize ménit vzhled aplikace Filr Desktop tak, aby odpovidal vzhledu a stylu
vasi firemni identity. PFizpusobeni vzhledu se na pocitaci neprojevi, dokud se od desktopové aplikace
neodhlasite a znovu se nepfihlasite. DalSi informace najdete v &asti Prizplsobeni vzhledu aplikace
Filr Desktop v PriruCce k aplikaci Filr Desktop pro Windows nebo Pfiru¢ce k aplikaci Filr Desktop pro
Mac.

Zména znacky z Novell na Micro Focus

Aplikace Filr 3.0 Desktop zménila znacku z Novell na Micro Focus.

Moznost zménit dobu ukladani soubori v mezipameéti

Pokud jim to spravce dovoli, mdzou uzivatelé desktopové aplikace zménit dobu, po kterou se
soubory uchovavaji v mezipaméti. DalSi informace najdete v ¢asti Odebrani souborti z mezipaméti
v Pfiru€ce k aplikaci Filr Desktop pro Windows nebo Pfiru¢ce k aplikaci Filr Desktop pro Mac..

Podporované platformy

Aplikace Filr 3.0 podporuje operacni systém Mac OS X 10.12 Mac OS Sierra).

Podporovana prostredi

Jsou podporovany nasledujici platformy:
Windows

+ Windows 10, 8.1, 7 SP1
Linux

¢ Ubuntu 16.04.4 LTS (Xenial Xerus)

Podporuje grafické desktopové prostiedi Unity
+ SLED 12 SP3

Systém Filr podporuje pouze vychozi grafické desktopové prostfedi GNOME dodavané
s operacnim systémem SLED 12 SP3.

Poznamky k verzi aplikace Filr 3 Desktop
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9.1

Macintosh

+ OS X 10.13 (High Sierra)
¢+ OS X 10.12 (macOS Sierra)

Stazeni a instalace aplikace Filr Desktop

Informace o stazeni a instalaci aplikace Filr 3.0 Desktop najdete v &asti StaZzeni a instalace aplikace
Filr Desktop v téchto pfiruckach:

+ Linux: Prirucka k aplikaci Filr Desktop pro Linux (https://www.novell.com/documentation/filr-3/
filr-desktop-linux/data/bookinfo.html)

+ Mac: Pfirucka k aplikaci Filr Desktop pro Mac (https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-
desktop-mac/data/bookinfo.html)

+ Windows: Priruc¢ka k aplikaci Filr Desktop pro Windows (https://www.novell.com/
documentation/filr-3/filr-desktop/data/bookinfo.html)

Upgrade na aplikaci Filr 3.0 Desktop

Svou aplikaci Filr Desktop mlzete inovovat z verze 2.0 na verzi 3.0.

DULEZITE: Pred inovaci aplikace Filr Desktop pro Windows musite timto postupem ukongit klienta
Filr:

1. Podrzte klavesu Shift a potom kliknéte pravym tlacitkem na ikonu Filr na hlavnim panelu
Windows.
2. Kliknéte na Ukongit.
Pokud aplikaci Filr Desktop inovujete, zatimco bude pfedchozi verze spusténa, mozna se nebudou

zobrazovat prekryvajici ikony. DalSi informace o tomto problému najdete v €asti ,Po inovaci aplikace
Filr Desktop se nemuseji zobrazovat ikony prekryvajici ikony“ na strané 13.

Zname problémy
V tuto chvili probiha zkoumani nasledujicich problémd:

+ Sekce 9.1, ,Bézné problémy*®, na strané 6
+ Sekce 9.2, ,Problémy v systému Linux®, na strané 8
+ Sekce 9.3, ,Problémy v pocitadich Macintosh®, na strané 10

+ Sekce 9.4, ,Problémy v systému Windows*, na strané 11

Bézné problémy
Nasledujici problémy se tykaji platformy Windows i Macintosh:
+ Sekce 9.1.1, ,Pokus o prihlaSeni ke klientovi Filr Desktop pomoci nespravného hesla

pfesméruje uzivatele na stranku funkce Advanced Authentication®, na strané 7

+ Sekce 9.1.2, ,PFi pfejmenovani slozky pomoci zmény velikosti pisma ve webovém klientovi se
v klientovi pracovni plochy zobrazi stav Neni synchronizovano®, na strané 7

+ Sekce 9.1.3, ,Instalaci nelze umistit do slozky, jejiz nazev obsahuje rozsifené znaky*, na strané
7
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9.1.1

9.1.2

9.1.3

9.14

9.1.5

+ Sekce 9.1.4, ,E-mailové adresy v dialogu Sdilet nemohou obsahovat rozSifené znaky“, na
strané 7

+ Sekce 9.1.5, ,Dokumenty vytvorené pomoci aplikaci Apple iWork nelze komentovat ani pro né
ziskat odkaz na soubory®, na strané 7

+ Sekce 9.1.6, ,Pri upravach umisténi ulozisté systému Filr se nezobrazuje kontextova nabidka
a prekryvné ikony*“, na strané 8

+ Sekce 9.1.7, ,Prace se souborem v aplikacich jinych vyrobct mize vyvolat automatické
stahovani ostatnich soubor(®, na strané 8

+ Sekce 9.1.8, ,Nelze vytvofit soubor nebo slozku v online sitové slozce sluzby SharePoint“, na
strané 8

Pokus o prihlaseni ke klientovi Filr Desktop pomoci nespravného hesla
presméruje uzivatele na stranku funkce Advanced Authentication

Pokud pfi pfihlasovani k serveru Filr, kde je aktivovana funkce Advanced Authentication, zadate
nespravné heslo, nezobrazi se chybova zprava a budete pfesmérovani na pfihlasovaci stranku
funkce Advanced Authentication. Pfi zadani pfihlasovacich udaji funkce Advanced Authentication
budete pfesmérovani na pfihlaSovaci stranku systému Filr, kde se zobrazi zprava, Ze jste zadali
nespravné heslo.

Pfi prejmenovani slozky pomoci zmény velikosti pisma ve webovém klientovi
se v klientovi pracovni plochy zobrazi stav Neni synchronizovano

Kdyz ve webovém klientovi Filr pfejmenujete slozku a zménite pfitom pouze velikost pisma
(pfejmenujete napfiklad slozku marketing na Marketing), neni tato zména synchronizovana
s klientem pracovni plochy Filr, ktery u dané slozky zobrazi stav Neni synchronizovano.

Chcete-li slozku opét synchronizovat, pfejmenuijte ji ve webovém klientovi tak, Zze zménite nejen
velikost pisma (pfejmenujte napfiklad slozku Marketing na Marketing Informace).

v rv

Instalaci nelze umistit do slozky, jejiz nazev obsahuje rozsirené znaky
Pfi-instalaci-aplikace Filr Desktop nesmi sloZka zvolena pro instalaci obsahovat ve svém nazvu
rozSifené znaky.

E-mailové adresy v dialogu Sdilet nemohou obsahovat rozsirené znaky

Pokud pfi zadavani e-mailové adresy v dialogu Sdilet tato adresa obsahuje rozSifené znaky
(napfiklad apostrof), zobrazi se chybova zprava se sdélenim, Ze tuto polozku nelze s urenym
uzivatelem sdilet.

Dokumenty vytvorené pomoci aplikaci Apple iWork nelze komentovat ani pro
né ziskat odkaz na soubory

Pfi pouzivani aplikace Filr Desktop nelze pfidavat komentafe nebo ziskat odkaz na soubory
u dokumentl vytvofenych v aplikacich Apple iWork, jako napfiklad Pages a Keynote.

Jedna se o technické omezeni, protoze soubory vytvofené pomoci aplikaci iWork jsou ukladany jako
slozky a systém Filr provadeéni téchto akci u slozek nepodporuje.

Poznamky k verzi aplikace Filr 3 Desktop
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9.1.6

9.1.7

9.1.8

9.2

9.2.1

Pfi upravach umisténi ulozisté systému Filr se nezobrazuje kontextova
nabidka a prekryvné ikony

Pokud zménite umisténi tlozisté soubort systému Filr, nezobrazuje se kontextova nabidka
a prekryvné ikony.

Mozné fesSeni: UkonCete a znovu spustte desktopového klienta.

Prace se souborem v aplikacich jinych vyrobci mize vyvolat automatické
stahovani ostatnich soubort

Pokud pouzivate aplikace jinych vyrobcu, jako je Microsoft Office pro spusténi souboru nebo
LibreOffice k ulozeni souboru, mizZe se automaticky stahnout nejméné jeden soubor ve sloZce
obsahujici tento soubor.

Nelze vytvorit soubor nebo slozku v online sitové slozce sluzby SharePoint

Pokud se pokusite vytvofit néjaky soubor nebo slozku v online sitové slozce sluzby SharePoint,
vytvofeni souboru nebo slozky selze.

Mozné FeSeni: Stahnéte alespori jeden soubor v sitové slozce offline a poté vytvorte pozadovany
soubor nebo slozku.

Problémy v systému Linux

Nasledujici problémy se tykaji platforem se systémem Linux:
+ Sekce 9.2.1, ,Po preinstalovani aplikace Desktop nelze spustit desktopovou konzolu pro Linux®,
na strané 8
+ Sekce 9.2.2, ,Nelze spustit aplikaci Linux Desktop®, na strané 9

+ Sekce 9.2.3, ,Soubory upravené v editoru vi se automaticky nesynchronizuji se serverem Filr®,
na strané 9
+ Sekce 9.2.4, ,U nékterych typu souborl se nezobrazuji pfekryvné ikony*, na strané 9

+ Sekce 9.2.5, ,Ikona systému Filr se pfi prvnim pfihlaeni nemusi zobrazit spravné®, na strané 9

+ Sekce 9.2.6, ,Operace provedené s podslozkou piejmenované slozky se automaticky
nesynchronizuji“, na strané 9

+ Sekce 9.2.7, ,Pro synchronizaci dat s poCitatem nelze pfidat sitové slozky®, na strané 9

Po preinstalovani aplikace Desktop nelze spustit desktopovou konzolu pro
Linux

Kdyz pfeinstalujete aplikaci Filr v pocitadi, odkud nebyla Uplné odinstalovana, nepodafi se spustit
desktopovou konzolu Filr. MUze to byt zpusobeno tim, Ze z pocitace nebyly vinou nedostatku mista
na disku (okolo 200 MB) b&hem odinstalace pIné odebrany nékteré bali¢ky Filr RPM.

Mozné fesSeni: Nasledujicim postupem provedte Cistou odinstalaci a potom klienta znovu
nainstalujte:

1 Spustte terminal.
2 Cistou odinstalaci zajistite tak, Ze jako uZivatel root spustite nasleduijici ptikazy:

¢ # sudo zypper remove filr-linux-desktop

Poznamky k verzi aplikace Filr 3 Desktop



9.2.2

9.2.3

9.24

9.2.5

9.2.6

9.2.7

* # sudo zypper remove filr-linux-desktop-nautillus
¢ fsudo rm -r /tmp/filr-installed
3 Klienta Linux znovu nainstalujete tak, Ze jako uzivatel root spustite nasledujici pfikaz:
sudo sh filrClient.sh --install

Nelze spustit aplikaci Linux Desktop

Pfi spousténi aplikace Filr Desktop z grafického uzivatelského rozhrani se aplikace nékdy nespusti
a v rozhrani se nezobrazi zadna zprava. K tomuto problému dochazi proto, Ze v kazdém okamziku
muze byt spusténa pouze jedna instance aplikace. Je totiz mozné, Ze je uz spusténa jina instance
aplikace Desktop.

Mozné feSeni: Pfed spusténim nové instance aplikace je tfeba zavfit jiz spusténou instanci.
Soubory upravené v editoru vi se automaticky nesynchronizuji se serverem
Filr

Kdyz upravite soubor v editoru vi, nebude se automaticky synchronizovat se serverem Filr.

Mozné fesSeni: Po Upravach souboru v editoru vi je tfeba jej se serverem Filr synchronizovat ru¢né.

U nékterych typu soubord se nezobrazuji prekryvné ikony
U nékterych souborl se nezobrazuji prekryvné ikony. Patfi mezi né:

¢ Soubory s pfiponami .sql, .pcap, .png, .accdb, .aspx, .cer, .one hebo.pub
+ Soubory bez pfipony

Jedna se 0 znamé omezeni spravce soubord Nautilus.

lkona systému Filr se pfi prvnim prihlaseni nemusi zobrazit spravné

Ikona systému Filr v oznamovaci oblasti se pfi prvnim pfihlaseni ke klientské aplikaci muze
zobrazovat ofiznuta. Kdyz ale systém Filr znovu spustite nebo se opét pfihlasite k pocitadi, ikona uz
se zobrazi spravné.

Operace provedené s podslozkou prejmenované slozky se automaticky
nesynchronizuji

Pokazdé, kdyZ provedete néjakou operaci s podsloZzkou pfejmenované slozky, musite soubory
a slozky synchronizovat ru¢né.

Pro synchronizaci dat s poc¢itaéem nelze pridat sitové slozky

Pokud spravce systému Filr zakdzZe synchronizaci dat v sitovych sloZkédch se stolnimi poéitaci poté,

co jste si jiz v aplikaci Linux Desktop ru¢né nakonfigurovali sitové slozky tak, aby se synchronizovaly

s vasim pocitatem, jiz synchronizovana data ze sitovych slozek se pfi pfisti planované nebo ruéni
synchronizaci z pocitate odeberou. Pokud se poté, co spravce systému Filr synchronizaci dat ze
sitovych slozek se stolnimi pocitaci povoli, rozhodnete sitovou sloZzku znovu pfidat, pfidani se
nezdafi.

Poznamky k verzi aplikace Filr 3 Desktop
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9.3

9.3.1

9.3.2

9.3.3

Mozné feSeni: Sitovou sloZku k synchronizaci znovu pfidate takto:

1 Odhlaste se ze systému Filr.
2 Z domovského adresare odstrante adresar .novellfilr.

3 Znovu se prihlaste k systému Filr.

Problémy v pog¢itaich Macintosh
Nasledujici problémy se tykaji platformy Macintosh:
+ Sekce 9.3.1, ,Pfesunuti souboru aplikace Filr z vychoziho adresare (/Applications) v pocitaci

Mac zpusobi chyby“, na strané 10

+ Sekce 9.3.2, ,V pocitaCi Mac se nemusi zobrazovat pfekryvné ikony a kontextova nabidka“, na
strané 10

+ Sekce 9.3.3, ,Vypis souborl v pocitaci Mac muaze trvat del$i dobu®, na strané 10
+ Sekce 9.3.4, ,Vice ikon systému Filr v oblibenych polozkach v pocitaci Mac*, na strané 11

+ Sekce 9.3.5, ,Pfi ukladani knihovny fotografii do umisténi systému Filr na pocitai Mac dochazi
k chybé&®, na strané 11

+ Sekce 9.3.6, ,PFi prochazeni slozky se soubory aplikaci na pocita¢i Mac se stahnou soubory
aplikaci, na strané 11

¢ Sekce 9.3.7, ,Po kliknuti na bublinové oznameni na pocitaci se systémem Mac 10.12 se nezdafi
spusténi akce pfifazené k danému oznameni®, na strané 11

Presunuti souboru aplikace Filr z vychoziho adresare (/Applications)
v pocita¢i Mac zpusobi chyby

Soubor aplikace Filr (Filr.app) nefunguje spravnég, pokud se pfesune ze svého vychoziho umisténi
instalace /Applications.

V pocita¢i Mac se nemusi zobrazovat prekryvné ikony a kontextova nabidka
Prekryvné ikony a kontextova nabidka se nemusi zobrazovat v nasledujicich situacich:

+ Po upgradu klienta Filr Desktop.

+ KdyZ upravite Udaje uzivatelského uctu nebo umisténi ulozisté systému Filr.

Mozné FeSeni: Restartujte klienta Filr Desktop. Pokud pfekryvné ikony pofad nejsou vidét, provedte
nékterou z z nasledujicich akci:

+ Otevrete Predvolby systému, zruste vybér moznosti Filr > Finder a znovu tuto moznost vyberte.
Poté znovu spustte Finder.

+ Restartujte pocitac.

Vypis soubori v pocita¢i Mac muze trvat delSi dobu

Kdyz v pocita¢i Mac poprvé prochazite slozku v oblasti systému Filr, vypis souboru ve slozce mize
néjakou dobu trvat.

Mozné feSeni: Kliknéte na nékterou z ostatnich sloZek systému Filr a poté na tuto sloZku kliknéte
Znovu.
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9.3.4

9.3.5

9.3.6

9.3.7

9.4

Vice ikon systému Filr v oblibenych polozkach v po¢ita¢i Mac
Kdyz Filr nainstalujete do pocitate Mac, zobrazi se v ¢asti Oblibené nékolik ikon systému Filr.

Mozné FeSeni: Nedojde k Zadné ztraté funk&nosti. Odhlaste se od pocitade a znovu se pfihlaste.

Pri ukladani knihovny fotografii do umisténi systému Filr na pocitaci Mac
dochazi k chybé

Pokud v pocita¢i Mac pomoci aplikace Fotky vytvofite knihovnu fotografii, nelze ji ulozit do umisténi
systému Filr.

P¥i prochazeni slozky se soubory aplikaci na pocitaci Mac se stahnou soubory
aplikaci

Pokud v pocitac¢i Mac prochazite slozku, ktera obsahuje soubory . app, stahnou se automaticky
vSechny soubory .app Vv této slozce.

Po kliknuti na bublinové oznameni na pogditaci se systémem Mac 10.12 se
nezdari spusténi akce prirazené k danému oznameni

Kdyz na pocitaci se systétmem Mac 10.12 kliknete na bublinové ozndmeni, nezdafi se spusténi akce
pfifazené k danému oznameni (napfiklad spusténi systémovych vystrah, synchronizace ¢ekajicich
zmén nebo spudténi webové stranky). K zobrazeni informaci o oznamenich a naslednému provedeni
vhodnych akci mizete vyuzit konzolu aplikace Filr Desktop.

Problémy v systému Windows

Nasledujici problémy se tykaji platforem se systémem Windows:
+ Sekce 9.4.1, ,Soubory a slozky nelze synchronizovat, pokud Uplna cesta v systému Windows
presahne 225 znaku*, na strané 12

+ Sekce 9.4.2, ,V pocitali se systémem Windows 10 se nezobrazuji oznameni systémovych
vystrah®, na strané 12

+ Sekce 9.4.3, ,Pri pfesouvani velkych souborl se zobrazuje nespravna chyba“, na strané 12

+ Sekce 9.4.4, ,Pri pfesouvani online souborl nebo slozek systému Windows z oblasti systému
Filr do oblasti nepatfici systému Filr dojde k jejich zkopirovani, na strané 12

+ Sekce 9.4.5, ,Pii spousténi souborl prostfednictvim aplikaci stylu Metra v systému Windows 8.1

dojde k chybé&®, na strané 12
+ Sekce 9.4.6, ,Nelze resetovat atributy offline souboru na vychozi nastaveni®, na strané 12

+ Sekce 9.4.7, ,Prekryvné ikony stavu nespravné zobrazuji stav souboru a slozek jako
probihajici, na strané 12

+ Sekce 9.4.8, ,Po inovaci aplikace Filr Desktop se nemuseji zobrazovat ikony prekryvajici ikony*,
na strané 13

+ Sekce 9.4.9, ,Pocita¢ s Windows pfi inovaci aplikace Filr Desktop zamrza*“, na strané 13

Poznamky k verzi aplikace Filr 3 Desktop 1
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9.4.1

9.4.2

9.4.3

9.4.4

9.4.5

9.4.6

9.4.7

Soubory a slozky nelze synchronizovat, pokud uplna cesta v systému
Windows presahne 225 znakd

Pokud uplna cesta k souboru nebo sloZce v systému soubord Windows pfesahne 225 znaku, soubor
nebo sloZka se nesynchronizuje s aplikaci Filr Desktop.

Uplna cesta obsahuje v8echny znaky, naptiklad c:\Users\uZivatelské_ jméno\Filr\Moje
soubory\Poznamky ze schtzek atd.

V pocitaci se systémem Windows 10 se nezobrazuji oznameni systémovych
vystrah

V pocitaci se systémem Windows 10 se nezobrazuji oznameni systémovych vystrah. Vystrazné
zpravy se nicméné zobrazuji na karté Vystrahy systému.

Mozné FesSeni: Restartujte pocitac.

Pri presouvani velkych soubort se zobrazuje nespravna chyba

Kdyz pfesouvate soubory systému Windows vétsi nez 1 GB z jedné oblasti systému Filr do jiné,
zobrazuje se nespravné chyba pr¥istup byl odepfen. Zpravu ignorujte a kliknutim na tla¢itko
Storno ji zavfete.

Pfi pfesouvani online soubortl nebo slozek systému Windows z oblasti
systému Filr do oblasti nepatfici systému Filr dojde k jejich zkopirovani

Kdyz pfesouvate online soubory nebo slozky systému Windows z datové oblasti systému Filr do
oblasti nepatfici systému Filr, tyto soubory nebo slozky se ze zdrojového umisténi do cilového
umisténi zkopiruji.

Pri spousténi soubort prostirednictvim aplikaci stylu Metra v systému
Windows 8.1 dojde k chybé

Kdyz v pocitaci se systémem Windows 8.1 dvakrat kliknete na néjaky soubor, abyste ho spustili ve
vychozi aplikaci, spusténi souboru se nezdafi. Napfiklad po dvojitém kliknuti na online hudebni nebo
filmovy soubor pro pfehrani v pfehravaci Xbox se tento soubor nepfehraje.

Mozné feSeni: Pouzijte ke spusténi souboru bézné pouzivanou aplikaci. Napfiklad k pfehrani
hudebniho nebo filmového souboru pouzijte bézné pouzivany pfehrava¢ médii, jako napfiklad
Windows Media Player.

Nelze resetovat atributy offline souboru na vychozi nastaveni

Pokud zménite atribut oflline souboru, pak se tento atribut nastavi. OvSem dialogové okno vlastnosti
souboru tuto zménu nezobrazi. Atribut tak nelze resetovat na vychozi atribut. Pokud atribut souboru
napfiklad nastavite na moznost Jen pro ¢teni, nebude moznost Jen pro ¢teni v dialogovém okné
vlastnosti souboru vybrana. Atribut tohoto souboru tak nelze resetovat.

Prekryvné ikony stavu nespravné zobrazuji stav souboru a slozek jako
probihajici

PFi pfesunu nebo kopirovani souboru &i slozky do kofene oblasti Sdileno se mnou v aplikaci Filr
Desktop pro systém Windows pfekryvné ikony stavu nespravné zobrazi, Zze u tohoto souboru nebo
slozky probih& synchronizace. Pfesouvani nebo kopirovani souboru &i slozky do kofene oblasti
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9.4.8

9.4.9
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Sdileno se mnou neni podporovano a soubory a slozky tak nelze synchronizovat. Dalsi informace
o tom, které slozky se synchronizuji, najdete v &asti Které sloZzky se synchronizuji v PfiruCce
k aplikaci Filr Desktop pro Windows na webu s dokumentaci k systému Filr 3.

Problém se stavem vyfeSite odebranim souborl nebo sloZek, u nichz je zobrazen stav Probihajici,
z kofene oblasti Sdileno se mnou.

Po inovaci aplikace Filr Desktop se nemuseji zobrazovat ikony prekryvajici
ikony

Pokud aplikaci Filr Desktop inovujete, zatimco bude pfedchozi verze spusténa, mozna se nebudou
zobrazovat prekryvajici ikony.

Mozné feseni: Restartujte Prizkumnika Windows.

Pocita¢ s Windows pfi inovaci aplikace Filr Desktop zamrza
Pfi inovaci aplikace Filr Desktop pro Windows se mlze stat, Ze instalator klienta pfestane reagovat.
Mozné feSeni: Postupujte nasledovné:

1. Ruéné ukoncete instalacni proces:
a. Otevfete Spravce uloh systému Windows.

b. Kliknéte pravym tladitkem na proces msisexec.exe*32 a potom kliknéte na Ukoncit strom
procesu.

2. Restartujte pocitac.
3. Spustte inovaci od za¢atku a dokoncete ji podle pokyn( na obrazovce.

Pravni vyrozumeni
Copyright © 2018 Micro Focus nebo jedna z pfidruzenych spoleénosti.

Informace o pravnich upozornénich, ochrannych znamkach, prohlasenich o omezeni odpovédnosti,
zarukach, omezenich exportu a dalSich omezenich pouziti, pravech vliady USA, patentovych
zasadach a spInéni pozadavkul na FIPS najdete na webové strance https://www.microfocus.com/
about/legall/.
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