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O této prirucce

Tato UZivatelskd pfirucka klienta aplikace GroupWise Messenger 18 vysvétluje, jak pouZzivat aplikaci

GroupWise Messenger v systémech Windows, Linux a Mac. Pfirucka je rozdélena na nésledujici ¢asti:

*

*

Kapitola 1, ,,Za¢iname®, na strané 9

Kapitola 2, ,,Prace s konverzacemi“, na strané 13

Kapitola 3, ,,Prace s konverzacnimi skupinami, na strané 19

Kapitola 4, ,,Pouziti vSesmérového vysilani“, na strané 23

Kapitola 5, ,,Prace s kontakty“, na strané 25

Kapitola 6, ,,Prace s osobni historii“, na strané 27

Kapitola 7, ,,Prace se stavy”, na strané 29

Kapitola 8, ,,Prizplisobeni programu GroupWise Messenger”, na strané 31

Kapitola 9, ,,Pouzivani programu GroupWise Messenger z aplikace GroupWise (pouze pro
systém Windows)“, na strané 39

Kapitola 10, ,,PouZiti programu GroupWise Messenger v mobilnim zafizeni“, na strané 41
Dodatek A, ,,Co je nového v programu GroupWise Messenger 18“ na strané 43

Dodatek B, ,,Usnadnéni pro postizené uzivatele”, na strané 45

Cilova skupina

Tato prirucka je urcena pro koncové uzivatele aplikace GroupWise Messenger.

Zpétna vazba

Radi se seznamime s vasimi komentafi a navrhy tykajicimi se této prirucky i ostatni dokumentace.
Vyuzijte také funkci komentar k tomuto tématu, kterd je k dispozici v dolni ¢asti kazdé stranky
dokumentace online.

Doplnrkova dokumentace

Dopliikovou dokumentaci k aplikaci GroupWise naleznete na webu dokumentace k aplikaci
GroupWise Messenger 18 (http://www.novell.com/documentation/groupwise18/).

O této pfirucce
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Zaciname

GroupWise Messenger je podnikovy produkt pro rychlé zasilani zprav, ktery jako databazi uzivateld
pouziva systém Micro Focus GroupWise.

MuUZete vytvorit seznam kontaktd, odesilat rychlé zpravy, vytvofit archiv zprav, umoznit i blokovat
ostatnim uzivatelim zjistovani vasi dostupnosti a provadét dalsi akce.

MozZnosti programu GroupWise Messenger jsou k dispozici pouze v pfipadé, Ze je tento program
nainstalovan a spustén.

+ Prihlaseni k programu GroupWise Messenger” na strané 9

¢ ,0dhlaseni od programu GroupWise Messenger” na strané 10

+ ,Pripojeni serveru Messenger k dalSim systém0m rychlého zasilani zprav” na strané 10

Prihlaseni k programu GroupWise Messenger

1 Spustte program GroupWise Messenger.

2 Do pole ID uzivatele zadejte své ID uZivatele.
3 Do pole Heslo zadejte své heslo.
4

Pokud chcete, aby si systém zapamatoval heslo a vy jste je nemuseli zaddvat v budoucnu znovu,
zaSkrtnéte poli¢ko Zapamatovat heslo.

(8}

Kliknéte na tlacitko Upresnit.
6 Do pole Server zadejte nazev serveru.
7 Do pole Port zadejte Cislo portu.
Pokud si nejste jisti, co zapsat do poli Server a Port, obratte se na spravce systému.
8 Kliknéte na tlacitko OK.
9 (Volitelné) Pokud pouzivate pokrocilé ovéreni, pouZijte k pfihlaseni i svou metodu ovéreni.
Dalsi informace o pokrocilém ovéreni najdete v ¢asti ,,Pouzivani pokrocilého ovéreni”

v UZivatelské prirucce klienta aplikace GroupWise 18.

Kdyz se prihlasite k serveru GroupWise Messenger, do systémové oblasti systému Windows nebo

Linux je ptridana ikona programu GroupWise Messenger & V systému Mac je do doku pfidana
ikona programu GroupWise Messenger.

Program Messenger vam umoZiuje pfihlaseni ke klientu Messenger z vice mist souc¢asné. Naptiklad
muzZete byt prihlaseni v programu Messenger ve svém pocitaci v kancelafi a soucasné byt prihlaseni
v programu Messenger v mobilnim zafizeni. Historie vasi konverzace je uloZena v daném zafizeni
nebo v pocitadi, kde byla konverzace vedena. (Dalsi informace o historii programu Messenger
naleznete v Casti Prace s osobni historii.)

Zacindme
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V systému Linux mUZete v jedné pracovni stanici spustit vice instanci programu GroupWise
Messenger. To muze byt vhodné v pfipadé, kdy je tfeba pfipojit se k serveru Messenger pomaoci
raznych G¢td soucasné, napriklad pro zakaznickou linku nebo podporu uzivatel(l. Ke spusténi vice
klientll pouZijte spoustéci parametr /multi. Dalsi informace o spoustécich parametrech naleznete
v Casti ,MozZnosti spusténi pomoci pfikazového fadku” na strané 37.

Odhlaseni od programu GroupWise Messenger

1 Kliknéte na polozky Soubor > Odhlasit.

Prikaz Odhlasit vas odhlasi od programu GroupWise Messenger, nezavie vsak jeho hlavni okno ani jej
neukonci.

Hlavni nabidka Soubor obsahuje dvé dalSi moznosti:

+ MoZnost Zavrit toto okno zavie okno programu GroupWise Messenger, ale ponechad ikonu ‘a'
v systémové oblasti systému Windows a Linux a ponecha ikonu Messenger v doku systému Mac.

+ MozZnost Konec vas odhldsi od programu GroupWise Messenger, zavie okno programu
GroupWise Messenger a odebere ikonu ze systémové oblasti systémi Windows a Linux a z doku
systému Mac.

Pokud dojde k preruseni pfipojeni k siti nebo ptipojeni k serveru GroupWise Messenger, program
vas odhlasi, ale ihned po obnoveni pfipojeni vas znovu prihlasi. Pokud se tak stane béhem
konverzace, mliZete v ni po obnoveni pfipojeni pokracovat.

Pripojeni serveru Messenger k dalSim systémim rychlého
zasilani zprav

Pidgin je projekt open source, ktery umoziiuje pripojeni k rGiznym sitim zasilani rychlych zprav véetné
serveru GroupWise Messenger. Kdyz pouzijete program Pidgin se serverem GroupWise Messenger,
nejste pri rychlém zasilani zprdv omezeni na kolegy a pratele ve stejné siti serveru GroupWise
Messenger. Pokud napfiklad mate pritele, ktery pouZiva program MSN Messenger, miZete s timto
pfitelem chatovat pomoci systému GroupWise Messenger prostifednictvim programu Pidgin.

Dalsi informace o programu Pidgin, které nejsou uvedeny v této c¢asti, naleznete na webu programu
Pidgin (http://www.pidgin.im/).
+ StaZeni a instalace programu Pidgin“ na strané 10

+ ,Nastaveni programu Pidgin“ na strané 11

Stazeni a instalace programu Pidgin

1 Vinternetovém prohliZeci zadejte adresu webu programu Pidgin (http://www.pidgin.im/).
2 Kliknéte na kartu Download (Stahnout).

3 Vyberte operacni systém nainstalovany ve vasem pocitaci.

4 Kliknéte na ikonu Download (Stahnout).

5 Kliknéte na tlacitko Ulozit soubor.

Zacindme


http://www.pidgin.im/
http://www.pidgin.im/
http://www.pidgin.im/

6 Prejdéte k umisténi v systému soubord, kam chcete soubor uloZit, a kliknéte na tlacitko Ulozit.

7 Prejdéte k umisténi, do kterého jste uloZzili soubor pidgin.exe, poklepejte na néj a potom
kliknéte na tlacitko Spustit.

8 Zvolte preferovany jazyk a kliknéte na tlacitko OK.
Tim spustite prlvodce instalaci programu Pidgin.
9 Na uvitaci obrazovce privodce kliknéte na tlacitko Dalsi.
10 Kliknutim na tlacitko Dalsi ptijmete licenéni smlouvu.
11 Vyberte soucasti, které chcete nainstalovat, a kliknéte na tlacitko Dalsi.
Pokud si nejste jisti, nic nevybirejte. Tim nainstalujete pouze vychozi moznosti.

Program Pidgin vyZaduje nainstalovany software GTK (Graphical Tool Kit). Pokud neni software
GTK v pocitaci nainstalovan, nainstaluje jej prlivodce instalaci programu Pidgin.

12 Pokud potrebujete nainstalovat software GTK, prejdéte do umisténi, do kterého jej chcete
nainstalovat, a kliknéte na tlacitko Dalsi.

13 Prejdéte do umisténi, kam chcete nainstalovat program Pidgin, a kliknéte na tlacitko Dalsi.
14 Po dokonceni instalace kliknéte na tlacitko Dalsi.

15 Zaskrtnéte policko Spustit Pidgin a kliknéte na tlacitko Dokoncit.

Nastaveni programu Pidgin

Po instalaci je nutno program Pidgin nastavit.

+ ,Nastaveni U¢tu GroupWise“ na strané 11
+ ,Nastaveni dalSich systému rychlého zasilani zprav” na strané 12

+ Pridani kontaktu“ na strané 12

Nastaveni uctu GroupWise

1 Na strance Vita vas Pidgin kliknéte na tlacitko Pridat.

Zobrazi se stranka Pfidat ucet

V poli Protokol kliknéte na rozeviraci Sipku a potom na polozku GroupWise.
Do pole Jméno uzivatele zadejte své uzivatelské jméno sluzby Messenger.
Do pole Heslo zadejte své heslo sluzby Messenger.

Kliknéte na kartu Upresnéni.

a U A W N

Do poli Adresa serveru a Port serveru zadejte adresu a port serveru, které vyuziva vas systém
GroupWise Messenger.

Pokud znate adresu a Cislo portu serveru, zadejte tyto Udaje do prislusnych poli a prejdéte
k Krok 7. Pokud adresu a Cislo portu serveru neznate, postupujte nasledovné:

6a Spustte program GroupWise Messenger.

6b Na panelu nastroji programu GroupWise Messenger kliknéte na polozky Napovéda > O
programu GroupWise Messenger.

Zde je uvedena adresa a Cislo portu serveru GroupWise Messenger.
7 Kliknéte na tlacitko Ulozit.

Zacindme 11
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8
9

V okné Uéty vyberte Gcet GroupWise.
Kliknutim na tlacitko Prijmout pfijméte certifikat ze serveru GroupWise Messenger.

Po pfijeti certifikdtu budete pfihlaseni k serveru GroupWise Messenger pomoci aplikace Pidgin
a méli byste moci posilat rychlé zpravy svym kontaktim na serveru Messenger.

Pokud chcete poslat vzkaz uZivatelim, ktefi pouZivaji jiné klienty rychlého zasilani zprav nez
GroupWise Messenger, musite tyto jednotlivé klienty nastavit v programu Pidgin. Postup
Nastaveni dalSich systéma rychlého zasilani zprav.

Nastaveni dalSich systému rychlého zasilani zprav

Na strance Ucty kliknéte na tlacitko Pridat.

V poli Protokol kliknéte na rozeviraci Sipku a potom na sluzbu rychlého zasilani zprav, se kterou
chcete komunikovat. Pokud naptiklad chcete poslat zpravu uZivateli s G¢tem Yahoo, kliknéte na
polozku Yahoo.

Ve sluzbé rychlych zprav, se kterou chcete komunikovat, musite mit aktivni icet. Pokud
napfiklad chcete do seznamu Uctl pridat sluzbu Yahoo, musite mit Gcet ve sluzbé Yahoo.

Do pole Username (UZivatelské jméno) zadejte jméno uZivatele, které jste jiz v dané sluzbé
k zasilani zprav vytvorili.

Do pole Password (Heslo) zadejte heslo spojené s danym uZivatelskym jménem.

5 Kliknéte na tlacitko Ulozit.

Pridani kontaktu

Zacindme

Na panelu nastroji Buddy List (Seznam pratel) kliknéte na polozky Buddies (Pratelé) > Add
Buddy (Pridat pfritele).

V rozeviracim seznamu vyberte sluzbu zprav, v nizZ je registrovan kontakt, ktery chcete pridat.

Do pole Buddy’s username (UZivatelské jméno pfritele) zadejte jméno uZivatele kontaktu
registrovaného v dané sluzbé.

Pokud napftiklad chcete pfidat kontakt s U¢tem Yahoo, jehoz adresa elektronické posty je
Jim75@yahoo.com, do pole Buddy’s username (UZivatelské jméno pritele) zadejte Jim75.

(Volitelné) Do pole Alias zadejte jméno kontaktu.

V poli Add buddy to group (Pfidat pfitele do skupiny) kliknéte na rozeviraci seznam a kliknéte na
kategorii, do které chcete dany kontakt pridat.

Tato funkce umozniuje usporadani kontaktd.

Kliknéte na tlacitko Pridat.



2 Prace s konverzacemi

+ ,Odeslani rychlé zpravy” na strané 13

+ ,Pouziti emotikon ve zpravé“ na strané 14

¢ ,Odesilani soubor(“ na strané 14

+ ,Zména pisma textu konverzace” na strané 15

+ Vedeni skupinové konverzace” na strané 15

+ ,Pridani casového razitka k jednotlivym polozkam konverzace” na strané 16
+ Ulozeni konverzace” na strané 16

+ Otevreni uloZzené konverzace” na strané 17

+ ,Tisk konverzace” na strané 17

+ Hledani v archivech zaznamenanych konverzaci na strané 17

+ ,0Odeslani zpravy elektronické posty (pouze systém Windows)“ na strané 17

Odeslani rychlé zpravy

1 Dvakrat kliknéte na kontakt a pokracujte krokem Krok 3.
nebo

Chcete-li odeslat zpravu uZivateli, ktery neni ve vasem seznamu kontakt(, kliknéte na moznost
Odeslat zpravu a pokracujte krokem Krok 2

2 Kliknéte na tlacitko Hledat uzivatele, vyberte moznost Pouzit toto ID uzivatele, zadejte ID
uzivatele adresata a kliknéte na tlacitko Dokonéit.

nebo

Kliknéte na tlacitko Hledat uZivatele, vyberte moznost Hledat uzivatele, zadejte hledané jméno
nebo jeho c¢ast a kliknéte na tlacitko Dalsi. Pokud chcete pridat uzivatele do svého seznamu
kontaktd, v seznamu Vysledky hledani vyberte pozadovaného uZivatele, kliknéte na tlacitko
Pridat a potom na tlacitko Dokoncit.

nebo

Kliknéte na tlacitko Hledat uZivatele, potom kliknéte na tlacitko Upfesnit, kliknéte na moznost
zacina, obsahuje nebo se rovna v rozeviracim seznamu vedle pole, zadejte do pole hledané
informace a kliknéte na tlacitko Dalsi. Pokud chcete pfidat uZivatele do svého seznamu
kontakt(, v seznamu Vysledky hledani vyberte poZzadovaného uZivatele, kliknéte na tlacitko
Pridat a potom na tlacitko Dokoncit.

3 Napiste zpravu.

4 Kliknéte na ikonu nebo stisknéte klavesu Enter.

Prace s konverzacemi 13
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Pouziti emotikon ve zpravé

1 V oteviené konverzaci kliknéte na ikonu '=' a kliknéte na obrazek, ktery vyjadiuje vase pocity.
nebo

Vytvorte emotikonu pomoci libovolné z nasledujicich klaves:

Klavesy Emotikona Vyznam

:) nebo :-) T Usmév

:( nebo :-( i smutek

;) nebo ;-) 3 mrknuti

:0 nebo :-0 i prekvapeni
:@ nebo:-@ & rozzlobeni

:/ nebo :-/ w nerozhodnost
:D nebo :-D i velky usmév
’( nebo ~( o plac

0:) nebo 0:-) 75 nevinnost

:[ nebo :-[ i rozpaky

:X nebo :-X ml¢im jako hrob
:I nebo :-! T ani slovo

Pokud pouZivate klavesy radéji nez vybér obrazk(, obrazek emotikony se objevi po stisknuti
klavesy Enter pro odeslani zprdvy. Pokud si chcete pfi psani zpravy pfipomenout zapis z
klavesnice, kliknéte na polozky Upravit > Emotikony.

Pokud nechcete, aby se text automaticky ménil na obrdazky, kliknéte na nabidku Nastroje >
Moznosti a zruSte vybér moznosti Pouzivat obrazkové emotikony. Toto nastaveni potlacuje
zménu fady napsanych znak( v obrazek.

Odesilani souboru

Novinka ve verzi 18.2

Messenger 18.2 umoznuje odesilat soubory prostfednictvim konverzaci Messenger. Soubor mizZete
odeslat prostfednictvim nabidky Akce. Akce jsou dostupné na panelu nabidek v dolni ¢asti klientu
nebo po pravé strané konverzace.

1 V nabidce Akce vyberte ptikaz Odeslat soubor.

2 Prejdéte k souboru, ktery chcete odeslat, a vyberte ho. Pfijemce si pak bude moci soubor
stahnout.

Prace s konverzacemi



Pti stahovani soubord muZete klient nastavit tak, aby soubory stahoval automaticky, a urcit, kam je
ma ukladat. Sprava téchto nastaveni:

1 V Nastroje > Moznosti prejdéte na Pfenos souboru.

2 Vyberte, zda chcete soubory pfi pfijeti stahovat, a kam je chcete stahnout (uloZit).

Zména pisma textu konverzace

1 V oteviené konverzaci vyberte text, ktery chcete zménit.
2 Kliknéte na Upravit > Pismo.

3 Vyberte pismo a kliknéte na tlacitko OK.
MiZete také vybrat text a vybrat poZzadovanou moznost ze seznamu v zahlavi.

Obrdzek 2-1 Zdhlavi pisma
o= LA Al o)

Informace o nastaveni vychozich pisem najdete v ¢astech Nastaveni vychoziho pisma vytvarenych
zprav a Nastaveni vychoziho pisma pfijatych zprav.

Vedeni skupinové konverzace

Konverzaci mlzete vést s nékolika uZivateli soucasné. Zacénéte konverzaci s jednim uZivatelem a poté

vyzvéte dalsi uzivatele k pripojeni.

1 Dvakrdt kliknéte na uZivatele v seznamu kontakt(.

nebo

Kliknéte na Odeslat zpravu a potom najdéte uZivatele podle Krok 2 na strané 13.
2 Kliknéte na Sipku Rozbalit vedle jména uZivatele, se kterym komunikujete.
3 Kliknéte na tladitko Pozvat dalsi.

4 Kliknéte na uZivatele v seznamu kontakt (mUZete také stisknout a podrzet klavesu Ctrl a
kliknout na vice uZivatell), potom kliknéte na tladitko OK.

nebo

Po kliknuti na tlacitko Hledat uZivatele mizZete vyhledat uZivatele, ktefi nejsou uvedeni v
seznamu kontakt(. Pokracujte na Krok 2 na strané 13.

MuzZete také stisknout a podrzet klavesu Ctrl, kliknout postupné na nékolik uzivatel(i v seznamu
kontakt( a stisknutim klavesy Enter zah4jit skupinovou konverzaci.

Kazdému uZivateli, ktery je pozvan do konverzace, se zobrazi toto okno zpravy:

Prace s konverzacemi
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Obrazek 2-2 Okno zprdvy pozvdnky do konverzace

@ Pozvani ke konverzaci

@ Pozvani od uiivatele: Christie Jervos

Odeslano:8.1.2015 11:55:51

Cheoete se phipaijit ke konwverzaci -

[ Widy schvdlit pozvani

Pokud nevidite seznam Gcastnik(l konverzace, kliknutim na ikonu [>*] oteviete Ovladaci panely.

Jakmile uZivatelé schvali pozvani k pripojeni ke konverzaci, mohou odesilat zpravy jinym tcastnikim.
UZivatel nevidi zpravy odeslané pred pfipojenim ke konverzaci ani po jejim opusténi.

Pridani casového razitka k jednotlivym polozkam
konverzace

1 V oteviené konverzaci kliknéte na nabidku Zobrazit a poté kliknéte na moznost Zobrazit casové
razitko.

Ulozeni konverzace

1 V otevrené konverzaci kliknéte na nabidku Soubor.

2 Kliknéte na moznost Ulozit konverzaci jako, prejdéte do pozadovaného umisténi a zadejte nazev
souboru.

nebo

Pokud jste konverzaci jiz alespon jednou ulozili, kliknéte na moznost Ulozit konverzaci.
3 Zadejte umisténi uloZeni konverzace.

4 Kliknéte na tlacitko UloZit.
Konverzace bude uloZzena do souboru TXT.

K uloZeni konverzace jste také vyzyvani pti kazdém zavirani konverzace. Informace o zméné nastaveni
najdete v ¢asti Nastaveni vyzvy k uloZeni konverzaci.

Prace s konverzacemi



Otevreni ulozené konverzace

1 V okné Konverzace kliknéte na nabidku Soubor a poté na mozZnost Otevfit konverzaci.
2 Prejdéte do umisténi konverzace a kliknéte na tlacitko OK nebo Otevrit.

Chcete-li otevfit archivovanou konverzaci, musi vam sprdvce systému udélit pfistupova prava. Dalsi
informace naleznete v ¢asti Hledani v archivech zaznamenanych konverzaci.

Tisk konverzace

1 V otevrené konverzaci kliknéte na nabidku Soubor > Tisk konverzace.
nebo
V systémech Mac a Linux kliknéte na polozky Soubor > Tisk.

2 Kliknéte znovu na tlacitko Tisk.

Hledani v archivech zaznamenanych konverzaci

Spravce systému maze urcit, aby se vSechny konverzace zaznamenavaly do systémového archivu.

Pokud mate udélena pristupova prava, miZete archiv zaznamenanych konverzaci prohledavat.

Polozka nabidky Hledat v archivu se zobrazi, pouze pokud jste udélili pfistup k hledani v archivu.
1 Kliknéte na pfikaz Soubor > Hledat v archivu.

2 Dialogové okno Hledat archivované zpravy umoziuje hledat podle Ucastnik(, dat a text(
konverzaci:

Kliknutim na tlacitko Hledat mlzete hledat a pfidavat ucastniky.

Kliknutim na ikonu vyberte data v poli Rozsah dat.
Do pole Obsahuje text zadejte hledany text.
3 Po kliknuti na tlacitko Hledat budou vyhledany konverzace spliujici zadana kritéria hledani.

4 Chcete-li vytisknout nebo ulozit zobrazeny seznam zaznamenanych konverzaci, kliknéte na
moznost Tisk seznamu nebo UloZit seznam v nabidce Soubor.

5 Chcete-li pravé vybrané zaznamenané konverzace vytisknout nebo ulozit, kliknéte na moznost
Tisk nebo Ulozit v nabidce Soubor.

6 Chcete-li v hledani provést zmény, kliknéte v nabidce Soubor na moZnost Zménit hledani a poté
opét kliknéte na tlacitko Hledat.

Odeslani zpravy elektronické posty (pouze systém
Windows)

1 V hlavnim okné programu Messenger nebo v oteviené konverzaci kliknéte na polozky Akce >
Odeslat elektronickou postu.

2 (Podminéné) Pokud jste moznost Odeslat elektronickou postu vybrali v hlavnim okné, vyberte
jméno osoby, které chcete zpravu elektronické posty odeslat, a kliknéte na tlacitko OK.
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nebo
Dvakrat kliknéte na jméno osoby, které chcete odeslat zpravu elektronické posty.
nebo

Kliknéte na tlacitko Hledat uZivatele, vyberte moZnost Pouzit toto ID uZivatele, zadejte ID
uzivatele adresata a kliknéte na tlacitko Dokonéit.

nebo

Kliknéte na tlacitko Hledat uzivatele, vyberte moznost Hledat uzivatele, zadejte hledané jméno
nebo jeho cast a kliknéte na tlacitko Dalsi. Kliknéte na poZadovaného uZivatele v seznamu
Vysledky hledani, v pfipadé potreby kliknéte na moZnost Pridat do seznamu kontaktt a kliknéte
na tlacitko Dokoncit.

nebo

Kliknéte na tlacitko Hledat uzivatele. Kliknéte na tlacitko Upresnit, kliknéte na moznost Zacina,
Obsahuje nebo Se rovna v rozeviracim seznamu vedle pole, zadejte do pole hledané informace a
kliknéte na tlacitko Dalsi. Kliknéte na poZzadovaného uzivatele v seznamu Vysledky hledani,

v pfipadé potieby kliknéte na moznost Pridat do seznamu kontaktt a kliknéte na tlacitko
Dokoncit.

3 Jakmile se v programu otevi'e okno zpravy elektronické posty, napiste zpravu a odeslete ji
tlacitkem Odeslat na panelu nastroja.

Pokud chcete byt vyzyvani k odeslani zpravy elektronické posty pokazdé, kdyz se pokusite odeslat
rychlou zprdvu uZzivateli ve stavu offline, kliknéte na polozky Nastroje > Moznosti, vyberte polozku
Zprava, zkontrolujte, zda je vybrana moznost Odeslat zpravu el. posty pfi zahajeni zpravy pro kontakt
offline a kliknéte na tlacitko OK.
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Prace s konverzacnimi skupinami

Konverzacni skupiny umoznuji nékolika uZivatellim ptihlasit se ke konverzacni skupiné a diskutovat

na dané téma. Pokud mate dostatecna prava, mizete pomoci klientu vytvaret konverzacni skupiny a

pfipojovat se k nim.
+ ,Hledani konverzacni skupiny” na strané 19
+ Pripojeni ke konverzacni skupiné bez hledani“ na strané 19
+ Vytvoreni konverzacéni skupiny” na strané 19
» ,Uprava ptistupovych prav ke konverzaéni skupiné“ na strané 20
+ ,Odstranéni konverzacni skupiny” na strané 20
“u

+ lgnorovani uzivatele v konverzacni skupiné” na strané 21

+ Provadéni uloh moderatora” na strané 21

Hledani konverzacni skupiny

Ve vysledcich hledani v konverzacnich skupinach jsou zobrazeny pouze ty, ve kterych je povoleno
hledani.

1 Kliknéte na nabidku Nastroje > Konverzacni skupiny.

2 Vyberte konverzacni skupinu, ke které se chcete pfipojit, a kliknéte na tlacitko Pripojit se.

Pripojeni ke konverzacni skupiné bez hledani

Ke konverzacni skuping, ve které nebylo pfi vytvoreni povoleno vyhledavani, se mizZete pripojit
zadanim jejiho nazvu.
1 Kliknéte na nabidku Akce > PFipojit se ke konverzacni skupiné.

Posledni ¢tyfi konverzacni skupiny, ke kterym jste se pfipojili, jsou uloZeny v rozeviracim seznamu
Pfipojit se ke konverzacni skupiné.

Vytvoreni konverzacni skupiny

Konverzacni skupinu miZete vytvorit, pouze pokud vam spravce udélil pfistup k vytvareni
konverzacnich skupin. Vychozi pfistup vam nepovoluje vytvofit konverzacni skupinu.
1 Kliknéte na polozky Nastroje > Konverzaéni skupiny a potom kliknéte na tlacitko Vytvofrit.
2 (Volitelné) Vyberte vlastnika konverzacni skupiny.
Ve vychozim nastaveni je vlastnikem uZivatel, ktery ktery vytvafi konverzacni skupinu.
3 Zadejte nazev konverzaéni skupiny.

4 (Volitelné) Zadejte popis a uvitaci zpravu konverzacni skupiny.

Prace s konverzacnimi skupinami
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5 (Volitelné) Vyberte maximalni pocet ucastnikd.

Vychozi pocet Gcastnikl je 50 a maximalni pocet pro libovolnou konverzacni skupinu je 500.
6 (Volitelné) Vyberte, zda chcete konverzacni skupinu archivovat.
7 (Volitelné) Vyberte, zda chcete, aby bylo mozné konverzacni skupinu prohledavat.

8 (Volitelné) Kliknéte na kartu Pristup a vyberte pfistupova prava pro vSechny uzivatele nebo
konkrétniho uzivatele.

9 Konverzacni skupinu vytvotite kliknutim na tlacitko OK.

Uprava pristupovych prav ke konverzaéni skupiné

Pfistupova prava mlzete zménit u konverzacni skupiny, u které mate opravnéni k provadéni zmén.

1 Pokud vytvérite konverzacni skupinu s pristupovymi pravy, kliknéte na polozky Nastroje >
Konverzacni skupina, Vytvorit a potom kliknéte na kartu Pfistup. Dalsi informace o vytvoreni
konverzacni skupiny najdete v €asti Vytvoreni konverzacni skupiny.

nebo

Pokud ménite prava existujici konverzacni skupiny, kliknéte na polozky Nastroje > Konverzacni
skupiny, vyberte konverzacni skupinu, kterou chcete zménit, a kliknéte na tlacitko Vlastnosti.

2 Ve vychozim nastaveni je v seznamu pfistupovych prav zobrazena moznost Pristup obecnych
uzivatell. Chcete-li do seznamu pfistupovych prdv pfidat dalSiho uZivatele, kliknéte na tlacitko
Hledat uzivatele.

3 Do pole Jméno zadejte jméno kontaktu a kliknéte na tlacitko Dalsi.
4 Vyberte uZivatele a kliknéte na tlacitko Dokoncit.
5 Vyberte pro uzZivatele pristupova prava.
Zobrazeni: Umoini uZivatele zobrazit konverzacni skupinu.
Odeslat: UmozZni uZivateli poslat zpravu do konverzaéni skupiny.
Zména prav: Umozni uZivateli upravit prava ke konverzac¢ni skupiné.
Moderator: Moderator mlze odstranit uZivatele a zménit téma konverzacni skupiny.
6 Kliknutim na tlacitko Nastavit heslo nastavte heslo konverzacni skupiny.

Potom bude muset uzivatel pred pfipojenim ke skupiné zadat heslo. Konverzacéni skupina muze
mit pouze jedno heslo.

Odstranéni konverzacni skupiny

1 Kliknéte na nabidku Nastroje > Konverzaéni skupiny.

2 Vyberte konverzacni skupinu, kterou chcete odstranit, a kliknéte na moZnosti Odstranit > Ano.

Prace s konverzacnimi skupinami



Ignorovani uzivatele v konverzacni skupiné

Pokud nechcete, aby do konverzacni skupiny zasilal zpravy konkrétni uZivatel, mizZete takového
uzivatele ignorovat.

1 Kliknéte pravym tlacitkem mysi na uZivatele, kterého chcete ignorovat, a zaskrtnéte policko
Ignorovat.

Chcete-li zpravy od tohoto uzivatele znovu zobrazovat, kliknéte pravym tlacitkem mysi na
ignorovaného uZivatele a zruste zaskrtnuti policka Ignorovat.

Provadéeni uloh moderatora

Vlastnik konverzacni skupiny maze ve vlastnostech konverzacéni skupiny na strance Pfistup nastavit
urcitého uZivatele jako moderatora skupiny. Dalsi informace o pfistupovych pravech naleznete v ¢asti
Uprava pristupovych prav ke konverzaéni skupiné.

Jako moderator konverzacni skupiny mlzete z dané skupiny odebrat uZivatele nebo muizete zménit
jeji téma.

¢ ,Odebrani uzivatele z konverzacni skupiny” na strané 21

+ ,Zména tématu konverzacni skupiny” na strané 21

Odebrani uzivatele z konverzacni skupiny

Pokud z konverzacni skupiny nékoho odeberete, nem(izZe se dana osoba jiZ této konverzacni skupiny
Ucastnit. M(zZe se vsak do konverzacni skupiny pripojit znovu.

1 Kliknéte pravym tlacitkem mysi na uZivatele, kterého chcete z konverzaéni skupiny odebrat, a
kliknéte na tlacitko Odebrat.

Zména tématu konverzacni skupiny

1 Kliknéte na moznosti Akce > Upravit Téma konverzacni skupiny.

2 Do pole Téma konverzacni skupiny zadejte nové téma a kliknéte na tlacitko OK.
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Pouziti vSesmeérového vysilani

Zprava vSsesmeérového vysilani je zprava, kterou Ize odeslat do celého systému nebo jednotlivym
uzivatelim. K dispozici jsou dva typy zprav vSesmérového vysilani: systémové vsesmérové vysilani,
které je odeslano viem uZivatellim, a vSesmérové vysilani zprav, které je odeslano vybranym
uzivatelim.

Na zprdvu vSesmérového vysilani nelze odpovédét. Ve vychozim nastaveni je viesmérové vysilani
zprdv jinym uZivatellim zapnuté a systémové vsesmérové vysilani vypnuté. Tyto vychozi hodnoty
mUiZe zménit spravce systému.

+  Prijem vSesmérového vysilani zprav” na strané 23

+ Vymazani vSesmérovych vysilani“ na strané 23

+ ,Odeslani zpravy vsesmérového vysilani vybranym uzivatellm“ na strané 23

+ ,Odesilani systémového vSesmérového vysilani“ na strané 24

Prijem vSesmérového vysilani zprav

Pokud vam je zaslana zprdva vSesmeérového vysilani, otevie se okno Prijaté vSesmérové vysilani.
V okné Prijaté vSesmérové vysilani mizZete vymazat dané vsesmérové vysilani nebo vSechna
vSesmérova vysilani.

Vymazani vsesmeérovych vysilani

1 V okné Prijaté vSesmérové vysilani vyberte viesmérové vysilani, které ma byt vymazano, a
kliknéte na tlacitko Vymazat.
Chcete-li vymazat vSechna pfijata vSesmérova vysilani, v okné Pfijaté vSesmérové vysilani
kliknéte na tlacitko Vymazat vse.

POZNAMKA: Pokud zpravy viesmérového vysilani nevymazete, budete k jejich vymazani vyzvani pfi
ukonceni programu Messenger.

Odeslani zpravy vSesmeérového vysilani vybranym
uzivateliim

1 Kliknéte pravym tlacitkem na kontakt, kliknéte na tlacitko Odeslat viesmérové vysilani a
pokracujte krokem Krok 3.

nebo

Chcete-li odeslat zpravu viesmérového vysilani uzivateli, ktery neni ve vasem seznamu
kontaktd, kliknéte na moznost Odeslat zpravu viesmérového vysilani a pokracujte na Krok 2.
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2 Kliknéte na tlacitko Hledat uZivatele, vyberte mozZnost PouZit toto ID uzivatele, zadejte ID daného

uzivatele a kliknéte na tlacitko Pridat.
nebo

Kliknéte na tlacitko Hledat uZivatele, vyberte moznost Hledat uZivatele, zadejte hledané jméno
nebo jeho cast a kliknéte na tlacitko Dalsi. Kliknéte na poZadovaného uZivatele v seznamu
Vysledky hledani, v pfipadé potreby kliknéte na moznost Pridat do seznamu kontaktt a kliknéte
na tlacitko Dokoncit.

nebo

Kliknéte na tlacitko Hledat uzivatele, potom kliknéte na tlacitko Upfesnit, kliknéte na moznost
zacina, obsahuje nebo se rovna v rozeviracim seznamu vedle pole, zadejte do pole hledané
informace a kliknéte na tlacitko Dalsi. Kliknéte na poZadovaného uZivatele v seznamu Vysledky
hledani, v pfipadé potieby kliknéte na moznost Pfidat do seznamu kontaktt a kliknéte na
tlacitko Dokoncit.

3 Zadejte zpravu viesmeérového vysilani.

4 Kliknéte na ikonu nebo stisknéte klavesu Enter.

Odesilani systémového vSsesmérového vysilani

Systémové vsesmérové vysilani je odeslano vSem uzivatellm v celém systému, ktefi jsou pravé
pfipojeni. Pristup k odeslani systémového vsesmérové vysilani vdm musi udélit spravce systému.

1 Kliknéte na nabidku Akce > Odeslat systémové vsesmérové vysilani.

2 Zadejte zpravu viesmérového vysilani.

3 Kliknéte na ikonu nebo stisknéte klavesu Enter.
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5 Prace s kontakty

+ ,Pridani kontaktu“ na strané 25

+ ,Odstranéni kontaktu” na strané 25

+ ,Usporadani seznamu kontakt(“ na strané 25
+ Import seznamu kontakt(“ na strané 26

+ Export seznamu kontaktd“ na strané 26

Pridani kontaktu

1 Kliknéte na moznost Pridat kontakt.

2 Zadejte jméno pridavané osoby nebo jeho ¢ast, kliknéte na tlacitko Dalsi, kliknéte na jméno v
seznamu Vysledky hledani a potom kliknéte na tlacitko Pridat.

nebo

Vyberte moznost PouZit toto ID uZivatele, zadejte ID daného uzivatele a kliknéte na tlacitko
Pridat.

nebo

Kliknéte na tlacitko Upresnit, kliknéte na moznost Zacina, Obsahuje nebo Se rovna v rozeviracim
seznamu vedle pole, zadejte do pole hledané informace a kliknéte na tlacitko Dalsi. Vyberte
pozadovaného uzZivatele v seznamu Vysledky hledani a kliknéte na tlacitko Pridat.

Odstranéni kontaktu

1 Kliknéte pravym tlacitkem na kontakt a kliknéte na moZnost Odstranit.

Usporadani seznamu kontaktu

Seznam kontaktl mUlzZete usporadat pretazenim kontaktl a sloZzek na poZadovana mista. MuizZete
také pouzit nasledujici postup:

1 Kliknéte na nabidku Nastroje > Usporfadat kontakty. V systému Mac kliknéte na polozky
Predvolby > Usporadat.

2 Kliknéte na nazvy kontakt( a kliknutim na tlacitko Pfesunout nahoru nebo Presunout dol
zménite jejich umisténi v seznamu.

3 Chcete-li pfidat slozku, kliknéte na tladitko Pridat sloZzku a zadejte nazev slozky.

4 Chcete-li prfesunout kontakt do slozky, pretahnéte jej do slozky mysi. MUzZete také kliknout na
kontakt, kliknout na moznost Presunout, vybrat slozku v rozeviracim seznamu a kliknout na
tlacitko OK.

5 Kliknéte na tladitko Zavfit.
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Import seznamu kontaktU

Pokud mate k dispozici soubor se seznamem kontakt( ve formatu NMX, miZete jej importovat.
Soubor NMX obsahuje seznam kontaktll exportovanych z programu GroupWise Messenger.
Importované kontakty jsou slouceny s existujicim seznamem kontakt(.

1 Kliknéte na pfikaz Soubor > Import kontaktt.

2 Prejdéte do umisténi souboru NMX.

3 Kliknéte na nazev souboru a potom na tlacitko Otevrit.

Export seznamu kontaktt

Seznam kontakt( muzZete uloZit do souboru ve formatu NMX (soubor seznamu kontaktd) a
poskytnout jej jinym uZivatelim. KdyZ uZivatel importuje soubor NMX, importované kontakty budou
slouceny s jeho existujicim seznamem kontakt(.

1 Kliknéte na prikaz Soubor > Export kontaktu.

2 Prejdéte do umisténi souboru NMX.

3 Kliknéte na nazev souboru a potom na tladitko Ulozit.
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Prace s osobni historii

Funkce Osobni historie zobrazuje staré zpravy, které jste pfijali nebo odeslali pomoci programu
GroupWise Messenger. Tato funkce je uZite¢na, pokud potrebujete nalézt informace ve starsi zpraveé.
Do osobni historie se ukladaji konverzace, konverzacni skupiny i vSesmérova vysilani. Osobni historii
mUzZe deaktivovat spravce. Ve vychozim nastaveni je tato funkce pro vSechny uZivatele zapnuta.

+ ,Zobrazeni neddvné historie konverzace, konverzacni skupiny nebo vSesmérového vysilani“ na
strané 27

+ ,Zobrazeni rozSifené historie konverzace, konverzacni skupiny nebo vSesmérového vysilani“ na
strané 27

+ ,Deaktivace nebo aktivace osobni historie v konverzaci, konverzacni skupiné nebo okné
vsesmérového vysilani“ na strané 28

+ ,Vymazani historie” na strané 28

+ Vysvétleni vlivu vice pfipojeni na osobni historii“ na strané 28

Zobrazeni nedavné historie konverzace, konverzacni
skupiny nebo vsesmeérového vysilani

Ve vychozim nastaveni je v osobni historii zobrazeno poslednich 100 zprav v konverzaci, konverzacni
skupiné nebo okné vsesmérového vysilani.

Historie konverzace je uloZena ve vsech zafizenich nebo pocitacich, ve kterych jste byli pfihlaseni

k systému GroupWise Messenger v dobé pribéhu konverzace. Pokud jste béhem konverzace byli
k systému Messenger pfipojeni z vice zafizeni, historie dané konverzace je uloZena ve vSech téchto
zarizenich. Pokud jste béhem konverzace byli pfipojeni pouze z jednoho zafizeni, historie je

k dispozici pouze v tomto zafizeni.

Zobrazeni rozsirené historie konverzace, konverzacni
skupiny nebo vsesmeérového vysilani

Soubor historie konverzace muzZete zobrazit z okna konverzace. Pfi kazdé konverzaci, vstupu do
konverzacni skupiny nebo odeslani ¢i pfijmu vSsesmérového vysilani je historie zapsana do souboru
historie.

Historie je uloZena v zafizeni, ve kterém probéhla konverzace. Pokud napfiklad vedete konverzaci
v notebooku, nemuzete historii dané konverzace zobrazit v mobilnim telefonu.

Vétsina soubor( historie je pridruzena k typu okna, které pouzivate ke konverzaci. Napfiklad vSechny
vaSe konverzace s Mikem Paluem budou uloZeny v souboru s ndzvem Conv_mpalu ¢islo.hst.
Pokud se jednd o soubor historie konverzacni skupiny, nazev se zméni na

Chat ndzevkonverzadniskupiny c¢islo.hst.Av3ak vSechna odeslana viesmérova vysilani
jsou uloZena do souboru Broadcasts sent.hst. M{Zete zménit umisténi souboru historie. DalSi
informace o presouvani souborl historie najdete v ¢asti Zména umisténi soubor( historie.
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KdyzZ se zobrazi soubor historie, nelze jej ménit z okna Historie.

1 V okné konverzace, konverzacni skupiny nebo vsesmérového vysilani kliknéte na nabidku
Zobrazit historii. Zobrazi se obsah souboru historie.

Deaktivace nebo aktivace osobni historie v konverzaci,
konverzacni skupiné nebo okné vsesmeérového vysilani

Ve vychozim nastaveni je osobni historie deaktivovana.
1 Kliknéte na nabidku Nastroje > Moznosti a potom na pfikaz Historie. V systému Mac kliknéte na
polozky Predvolby > MozZnosti a potom na ptikaz Historie.

2 Zruste zaskrtnuti policka Zobrazit historii v oknech konverzaci.

Vymazani historie

1 Kliknéte na nabidku Nastroje > Moznosti a potom na pfikaz Historie. V systému Mac kliknéte na
polozky Predvolby > Moznosti a potom na pfikaz Historie.

2 Vyberte pocet dni uchovani nedavnych zprav.

3 Kliknéte na tlacitko Odstranit historii.

Tim vymaZete vSechny zpravy aZ do vybraného poctu dni. MiZete vymazat pouze historii do stari
jednoho dne.

Chcete-li zcela vymazat historii, je nutno odstranit soubory historie. Chcete-li uréit misto ulozeni
soubor( historie, kliknéte na polozky Nastroje > Moznosti a potom na moznost Historie. V systému
Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti a potom na pfikaz Historie. Umisténi souboru historie
je uloZeno v poli Ulozit konverzace mistné.

MuzZete zménit umisténi souboru historie. Dalsi informace o pfesouvani souborU historie najdete
v Casti Zména umisténi souborl historie.

Vysvétleni vlivu vice pripojeni na osobni historii

Historie konverzace je ulozena ve vSech zafizenich nebo pocitacich, ve kterych jste byli prihlaseni
k systému GroupWise Messenger v dobé pribéhu konverzace. Pokud jste béhem konverzace byli
k systému Messenger pfipojeni z vice zafizeni, historie dané konverzace je uloZena ve vSech téchto
zafizenich. Pokud jste béhem konverzace byli pfipojeni pouze z jednoho zafizeni, historie je

k dispozici pouze v tomto zafizeni.
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Prace se stavy

¢ ,Zmeéna stavu” na strané 29
+ Vytvoreni vlastniho stavu“ na strané 29

+ Vysvétleni vlivu vice pfipojeni na stav” na strané 29

Zmeéna stavu

1 Kliknéte na stavovy fadek (pod panelem nabidek, kde je zobrazeno vase jméno).

2 Kliknéte na stav, ktery ma byt zobrazovan jinym uZivatelim vedle vaseho jména v seznamech
kontaktd.

+ & Online

¢ & Zaneprazdnénost
+ '@ NepFitomnost

+ % Zfejmé Offline

MuzZete také kliknout pravym tlac¢itkem na ikonu & GroupWise Messenger v systémové oblasti
(pouze systémy Windows a Linux), kliknout na polozku Stav a potom kliknout na pfislusny stav.

Vytvoreni vlastniho stavu

1 Kliknéte na nabidku Soubor > Stav > Vlastni stav.

2 Kliknéte na tlacitko Pridat.

3 Zadejte nazev vlastniho stavu, naptiklad Na schizi.
4

V rozeviracim seznamu Zobrazit jako vyberte moznost Online, Zaneprazdnénost nebo
Nepritomnost. Vybér ma vliv na ikonu zobrazenou vedle vaseho stavu.

5 (Volitelné) Zadejte text pro automatické odeslani uzivateli, ktery se vdm pokusi pfi tomto
vybraném stavu odeslat rychlou zpravu, napfiklad: ,Jsem pravé na schlizi a nemohu
odpovédét.”

6 Kliknéte na tlacitko OK a pak na tlacitko Zavrit.

Vysvétleni vlivu vice pripojeni na stav

Vice pripojeni mlZe ovlivnit zobrazeni vaseho stavu, kdyzZ jej zménite a kdyzZ se pfihlasite z druhého
zafizeni.

Zména stavu
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Pokud jste prihlaseni k systému GroupWise Messenger z vice zafizeni a pokud zménite sv(j stav
v jednom zafizeni, tato zména se okamzité promitne ve vSech zafizenich.

Pokud jste napfriklad k systému Messenger pfipojeni ze stolniho pocitace a mobilniho telefonu a
pokud v telefonu zménite stav v systému Messenger na Nepfitomnost, tato zména se promitne i do
pocitace. Proto ostatni uZivatele vidi vas stav jako Neptitomnost. (Jedinou vyjimkou je, pokud se

v jednom zafizeni zméni stav na necinnost z divodu necinnosti v daném zafizeni. V takovém pripadé
se stav v ostatnich zafizenich, ve kterych jste aktivni, nezméni na necinnost.)

Prihlaseni
Pokud se do systému Messenger prihlasite z libovolného zafizeni, systém Messenger zjisti, zda stav

jiz neexistuje v jiném zarizeni. Pokud existuje, je tento stav pouzit v zafizeni, ze kterého jste se pravé
pripojili. Pokud neexistuje, pouzije se vychozi stav daného zaftizeni.
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Prizplisobeni programu GroupWise
Messenger

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

¢ ,Zména hesla” na strané 32

¢ ,Zadani moznosti spusténi programu GroupWise Messenger” na strané 32
+ ,Nastaveni zobrazeni kontaktd pfi spusténi“ na strané 32

+ ,Nastaveni prodlevy pred pfechodem do stavu necinnosti” na strané 32

+ ,Nastaveni vyzvy k uloZzeni konverzaci na strané 33

+ ,Nastaveni vyzvy k pfipojeni k Internetu” na strané 33

+ ,Nastaveni pouzivani grafickych emotikon” na strané 33

+ ,Urceni, zda vidy pfijmout pozvani ke konferenci bez zobrazeni vyzvy“ na strané 33
+ ,Nastaveni jazyka rozhrani” na strané 33

+ ,Nastaveni zapamatovani hesla“ na strané 34

+ ,Nastaveni vychoziho pisma vytvarenych zprav” na strané 34

+ ,Nastaveni funkce klavesy Enter” na strané 34

+ ,Nastaveni vychoziho pisma pfijatych zprav“ na strané 34

o

+ ,Nastaveni moznosti stavu offline kontakt(“ na strané 35

+ ,Nastaveni zvuk{ a vystraznych zprav” na strané 35

+ ,Nastaveni uzivatelU s pravem vidét vas stav a odesilat vdm zpravy“ na strané 35
¢ ,Zména vzhledu seznamu kontakt“” na strané 35

¢ ,Zména umisténi souborl historie” na strané 36

+ ,Nastaveni zobrazeni historie v okné konverzace” na strané 36

+ ,Nastaveni po¢tu dni uchovani historie” na strané 36

+ ,Zobrazeni pouze kontakt( se stavem online” na strané 36

+ Vypnuti zvuku (pouze systémy Windows a Linux)“ na strané 37

+ ,Pouzivani moZnosti spusténi“ na strané 37
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Zmeéna hesla

Pokud vam spravce udélil pfislusna prava, mizete zménit své heslo programu GroupWise
Messenger. Protoze systém pfi pfihlasovani k programu GroupWise Messenger pouziva vase heslo
GroupWise, zménite tim ve skutecnosti své adresarové heslo.

1 Kliknéte na polozky Nastroje > Zménit heslo. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby >
Zménit heslo.

2 Zadejte své staré heslo do pole Staré heslo, poté zadejte nové heslo do poli Nové heslo a
Potvrdte heslo.

3 Kliknéte na tlacitko OK.

Zadani moznosti spusténi programu GroupWise
Messenger

1 Kliknéte na Nastroje > MozZnosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.
2 Kliknéte na kartu Obecné.

3 Vyberte nebo zruste vybér moZnosti Spoustét program GroupWise Messenger pfi spusténi
Windows.

4 Kliknéte na tlacitko OK.
V klientu aplikace GroupWise mUzZete také zadat, zda ma byt program GroupWise Messenger
spustén pfi spusténi klientu aplikace GroupWise. V klientu aplikace GroupWise kliknéte na polozky

Nastroje > Moznosti, dvakrat kliknéte na moznost Prostfedi a vyberte nebo zruste vybér moznosti
Spustit program Messenger pfi spusténi.

Nastaveni zobrazeni kontaktul pfi spusténi

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti.
2 Kliknéte na kartu Obecné.

3 Vyberte nebo zruste vybér moznosti Zobrazit seznam kontaktl pfi spusténi programu GroupWise
Messenger.

Pokud zrusite vybér moznosti Zobrazit seznam kontakt( pFi spusténi programu GroupWise
Messenger, program GroupWise Messenger se spusti minimalizovany v systémové oblasti.

Nastaveni prodlevy pred prechodem do stavu necinnosti

Pokud program GroupWise Messenger po urcitou dobu nepouzivate, program zobrazi v seznamech
kontakt( jinych uzivatell vedle stavu vaseho jména text "Necinny". Tento Casovy limit muizZete
zmeénit.

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.

2 Kliknéte na kartu Obecné.

3 Zkontrolujte, zda je vybrana moznost Zobrazit mne jako necinného po necinnosti delsi nez __
minut.
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4 Zménte Casovy limit.
5 Kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni vyzvy k ulozeni konverzaci

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.
2 Kliknéte na kartu Obecné.
3 Vyberte nebo zruste vybér mozZnosti Vyzvat k uloZeni konverzace pfi jejim zavirani.

4 Kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni vyzvy k pripojeni k Internetu

Po kliknuti na odkaz na pripojeni k Internetu ve zpravé muizZete program Messenger nakonfigurovat,
aby zobrazil vyzvu s informaci, Ze se chystate pfipojit k Internetu.

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti.
2 Kliknéte na kartu Obecné.

3 Vyberte nebo zruste vybér moznosti Vyzvat k pripojeni k Internetu.

4 Kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni pouzivani grafickych emotikon

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.
2 Kliknéte na kartu Obecné.

3 Vyberte nebo zruste vybér mozZnosti Pouzit grafické emotikony.

4 Kliknéte na tlacitko OK.

Urceni, zda vzdy prijmout pozvani ke konferenci bez
zobrazeni vyzvy

1 Kliknéte na Nastroje > MozZnosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti.
2 Kliknéte na kartu Obecné.
3 Vyberte nebo zruste vybér moznosti Vidy pfijmout pozvani do konferenci bez zobrazeni vyzvy.

4 Kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni jazyka rozhrani

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti.

2 Kliknéte na kartu Obecné.

Ptizplisobeni programu GroupWise Messenger 33



34

3 Jazyk uzivatelského rozhrani vyberte v rozeviracim seznamu Jazyk uzivatelského rozhrani.

4 Kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni zapamatovani hesla

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.
2 Kliknéte na kartu Obecné.

3 Vyberte nebo zruste vybér moznosti Zapamatovat heslo.

4 Kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni vychoziho pisma vytvarenych zprav

1 Kliknéte na Nastroje > MozZnosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.
2 Kliknéte na polozku Zprava.

3 Kliknéte na tlacitko Zménit (vedle pole Vychozi pismo pro vytvareni zprav).

4 Vyberte pismo a kliknéte na tlacitko OK.

5 Kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni funkce klavesy Enter

Ve vychozim nastaveni stiskem klavesy Enter odeslete vytvarenou zpravu. Toto nastaveni mizZete
zmeénit, aby kldvesa Enter vkladala novy fadek do zpravy.

1 Kliknéte na Nastroje > MozZnosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti.
2 Kliknéte na polozku Zprava.
3 Vyberte mozZnost Klavesa Enter vklada pfi vytvareni zprav novy radek.

4 Kliknéte na tlacitko OK.

Kombinace klaves Ctrl+Enter a Shift+Enter vidy vkladaji novy fadek a kombinace Alt+Enter vidy
odesila zpravu.

Nastaveni vychoziho pisma prijatych zprav

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.
2 Kliknéte na polozku Zprava.

3 Ve skupinovém ramecku Pfijem zprav vyberte jednu z moznosti.

4 Kliknéte na tlacitko OK.
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Nastaveni moznosti stavu offline kontaktu

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti.
2 Kliknéte na polozku Zprava.
3 Ve skupinovém ramecku Kontakty offline vyberte jednu z moznosti.

MoZnost Odeslani elektronické posty pfi zahajeni zpravy kontaktu offline je k dispozici pouze
v klientu pro systém Windows. (Pokud je vybrana tato moznost, pfi zahajeni zpravy kontaktu
offline vytvofi program Messenger novou zpravu elektronické posty adresovanou kontaktu.)

4 Kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni zvuku a vystraznych zprav

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti.

2 Kliknéte na polozku Vystrazné zpravy.

3 V seznamu Upozornéni na udalosti kliknéte na udalost, pro kterou chcete nastavit zvuky a
vystrazné zpravy.

4 Vyberte nebo zruste vybér moznosti Zobrazit vystrainou zpravu a Prehrat zvuk. Chcete-li zménit
vychozi zvuk, vyhledejte jiny zvukovy soubor.

5 (Volitelné) Vyberte moZnost Neprehravat zadné zvuky, pokud muj stav neni K dispozici.

6 Kliknéte na tlacitko OK.

Chcete-li docasné ztlumit vSechny zvuky, kliknéte pravym tlacitkem na ikonu stavu programu
GroupWise Messenger v systémové oblasti a potom kliknéte na moznost Ztlumit. Stejnym postupem
zvuk znovu zapnete. Pokud k vypnuti zvukl pouZijete ztlumeni, zvuky jsou znovu zapnuty pfi dalSim
prihlaseni do programu GroupWise Messenger.

Nastaveni uzivatel( s pravem vidét vas stav a odesilat vam
zpravy

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti.

2 Kliknéte na polozku Soukromi.

3 Pomoci tladitek Pridat a Odstranit mUZete pridavat a odebirat uZivatele do seznamu a ze
seznamu Povoleno a Blokovano.

4 (Volitelné) Vyberte uZivatele a pomoci tlacitek Blokovat a Povolit mliZete uZivatele pfesunovat
z jednoho seznamu do druhého.

5 Kliknéte na tlacitko OK.

Zména vzhledu seznamu kontaktu

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.

2 Kliknéte na polozku Vzhled.
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3 Kliknéte na poloZku Zménit a vyberte pismo, styl pisma a velikost pisma.

4 Kliknéte dvakrat na tlacitko OK.

Zmeéna umisténi souboru historie

Pro vSechny soubory historie Ize zadat pouze jedno umisténi. Pokud zménite umisténi soubord
historie, vytvofi se nové soubory historie a pfi zobrazeni historie se nezobrazi obsah starych soubori
historie.

1 Kliknéte na Nastroje > MozZnosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MozZnosti.

2 Kliknéte na tlacitko Historie.

3 Vyberte mozZnost Ukladat konverzace lokalné.

4

Kliknéte na tlacitko Prochazet a prejdéte do umisténi, do kterého chcete soubory historie
ukladat.

5 Kliknéte dvakrat na tlacitko OK.

Nastaveni zobrazeni historie v okné konverzace

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.
2 Kliknéte na tlacitko Historie.

3 Vyberte nebo zruste vybér polozky Zobrazit historii v okné konverzace.

4 Zadejte pocet poslednich zobrazenych zprav.

5 Kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni poctu dni uchovani historie

1 Kliknéte na Nastroje > Moznosti. V systému Mac kliknéte na polozky Predvolby > MoZnosti.
2 Kliknéte na tlacitko Historie.

3 Zadejte pocet dni uchovani zprdv v historii.

4 Kliknutim na poloZku Odstranit historii odstrarite historii star$i neZ pocet vybranych dni.

5 Kliknéte na tlacitko OK.

Zobrazeni pouze kontakttli se stavem online

Ve vychozim nastaveni jsou v seznamu kontaktl zobrazeny vSechny kontakty.

1 Kliknéte na ikonu 4% v zahlavi seznamu kontaktl a potom kliknéte na moznost Zobrazit kontakty
online.

nebo

Kliknéte na polozky Zobrazit > Zobrazit kontakty online.
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Vypnuti zvuku (pouze systémy Windows a Linux)

Program umoznuje docasné vypnout vsechny zvuky.

1 Kliknéte pravym tlac¢itkem mysi na ikonu stavu programu GroupWise Messenger.‘;
v systémové oblasti a vyberte polozku Ztlumit.

2 Chcete-li zvuky znovu zapnout, opakujte Krok 1.

Pokud k vypnuti zvuk( pouZzijete ztlumeni, zvuky jsou znovu zapnuty pf¥i dalSim prihlaseni do
programu GroupWise Messenger.

Informace o nastaveni zplsobu upozornéni pomoci zvukl a vystraznych zprav najdete v Casti
Nastaveni zvuk(l a vystraznych zprav.

Pouzivani moznosti spusténi
+ ,MozZnosti spusténi pomoci prikazového radku“ na strané 37
+ ,Moznosti spusténi URL” na strané 37
Moznosti spusténi pomoci prikazového radku

Pfi spousténi programu GroupWise Messenger mUZete v prikazovém radku pouZzit nasledujici
moznosti spusténi:

Parametr spousténi Vyznam

J1-xx Nastavuje jazyk uzivatelského rozhrani. XX je dvoupismenna
zkratka jazyka podle standardu ANSI.

/background Spusti program GroupWise Messenger bez zobrazeni
hlavniho okna.

Ju-xxx nebo /@u-xxx Udava ID uzivatele pro pfihlaseni. XXX je ID uZivatele.
Jipa-xxx Udava adresu IP pro prihlaseni. XXX je adresa IP.
Jipp-xxx Udava port IP pro prihlaseni. XXX je port IP.
/import-ndzev_souboru Provede import seznamu kontaktd. ndzev_souboruje

soubor ve formatu NMX.
/multi Spusti vice instanci klientu GroupWise Messenger.

POZNAMKA: Pokud pouZivite moZnost spusténi /multi
v kombinaci s libovolnou moznosti spusténi URL, moZnost
spusténi URL nemusi pracovat podle oc¢ekavani.

Moznosti spusténi URL

Nasledujici mozZnosti lze pouzit z ptikazového fadku i z okna prohlizece.

PfizplUsobeni programu GroupWise Messenger
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POZNAMKA: P¥i pouziti moznosti spusténi URL v této &asti z prikazového Fadku musite tuto moZnost

uzavrit do uvozovek. Priklad:

NMCL32.exe "nim:startIm?username=uzivatelskéjméno&message=zprava"

MozZnost

Vyznam

nim:launchNM
nim:startim
nim:startim?username=uZiv_jméno

nim:startim?username=uziv_jméno&mes
sage=zprdva

nim:addContact

nim:addContact?username=uZziv_jméno

nim:addContact?username=uZiv_jméno&
foldername=ndzev_slozky

nim:import?filename=ndzev_souboru
nim:invite

nim:close

nim:exit
nim:open
nim:preferences

nim:joinChat?roomname=ndzevskupiny

Spusti program GroupWise Messenger.
Otevre dialogové okno Pozvat.
Zahdji konverzaci s uzivatelem uziv_jméno.

Odesle zadanou zpravu uzivateli uZiv_jméno. Napfiklad:
nim:startim?username=KNovak&message=Dobry+den.

Zobrazi dialogové okno Pfidat kontakt.

Otevre hlavni okno programu GroupWise Messenger a pfida
uzivatele uZiv_jméno do seznamu kontaktd. Jméno je pfidano do
korenové Urovné seznamu kontaktd, nikoli do konkrétni slozky.
Pfiklad: nim:addcontact?username=KNovak.

Otevre hlavni okno programu GroupWise Messenger a pfida
uZivatele uZiv_jméno do seznamu kontakt(. Jméno je ptidano do
slozky s ndzvem ndzev_slozky.

Importuje kontakty ze souboru NMX ndzev_souboru.
Otevre dialogové okno Pozvat (stejné jako nim:startim).

Zavre hlavni okno programu GroupWise Messenger, avsak
neukonti jej.

Ukonci program GroupWise Messenger.
Otevre hlavni okno programu GroupWise Messenger.
Otevre dialogové okno MoZnosti.

Vstoupi do zadané konverzacni skupiny pri spusténi programu
Messenger.

PrizplUsobeni programu GroupWise Messenger



Pouzivani programu GroupWise
Messenger z aplikace GroupWise (pouze
pro systém Windows)

V aplikaci GroupWise jsou k dispozici nasledujici moznosti programu GroupWise Messenger:
+ ,Zobrazeni pfitomnosti v programu Messenger v aplikaci GroupWise (pouze systém Windows)“
na strané 39
¢ ,Odeslani rychlé zpravy” na strané 39
¢ ,Zobrazeni seznamu kontakt(l programu GroupWise Messenger” na strané 40

+ ,Nastaveni spousténi programu GroupWise Messenger pfi spusténi aplikace GroupWise” na
strané 40

¢ ,Zobrazeni moznosti programu GroupWise Messenger” na strané 40

Aby program GroupWise Messenger pracoval s aplikaci GroupWise, je nutno pro oba pouzit klient
pro systém Windows.

Zobrazeni pritomnosti v programu Messenger v aplikaci
GroupWise (pouze systém Windows)

V klientu aplikace GroupWise pro systém Windows lze zobrazit informaci o pfitomnosti uZivatele.
Tato informace o pritomnosti se zobrazi na nasledujicich mistech: zakladni informace pole Komu pfi
odeslani zpravy, zakladni informace pole Odesilatel pfijatych zprav a zakladni informace kontaktd

v adresafi.

Chcete-li zobrazit zakladni informace, nastavte kurzor mysi na kontakt; po kratké chvili se zobrazi
zakladni informace.

Zpravu uzivatelim online Ize odeslat kliknutim na jejich stav pritomnosti.

Odeslani rychlé zpravy

1 V aplikaci GroupWise kliknéte na polozky Soubor > Novy objekt a potom na polozku Rychla
zprava.

nebo

Kliknéte na stav pritomnosti kontaktu. Pokracujte krokem 4.
2 Kliknéte na osobu, které chcete zpravu odeslat.

nebo

Kliknéte na tlacitko Hledat uzivatele, pokud chcete vyhledat uzivatele, ktery neni uveden v
seznamu kontakt(.
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3 Kliknéte na tlacitko OK.
4 Zadejte poZadovanou zpravu.
5 Stisknéte kldvesu ENTER nebo klavesy ALT+ENTER.

Zobrazeni seznamu kontaktti programu GroupWise
Messenger

1 V aplikaci GroupWise kliknéte na polozky Nastroje > Messenger a potom na polozku Seznam
kontaktd.

Nastaveni spousténi programu GroupWise Messenger pri
spusténi aplikace GroupWise

1 V aplikaci GroupWise kliknéte na pfikaz Nastroje > Moznosti.
2 Dvakrat kliknéte na moznost Prostredi.

3 Na karté Obecné vyberte nebo zruste vybér moznosti Spustit program Messenger pfi spusténi.

Pokud mate spusténou aplikaci GroupWise i program GroupWise Messenger a aplikaci GroupWise
ukoncite, program GroupWise Messenger zlistane spustény, dokud jej neukoncite.

Zobrazeni moznosti programu GroupWise Messenger

1 V aplikaci GroupWise kliknéte na polozky Nastroje > Messenger a potom na polozku Predvolby.

Pouzivani programu GroupWise Messenger z aplikace GroupWise (pouze pro systém Windows)



Pouziti programu GroupWise Messenger
v mobilnim zarizeni

Program GroupWise Messenger 18 a novéjsi je k dispozici pro podporovana mobilni zafizeni iOS,
Android nebo BlackBerry. ProtozZe k systému Messenger mUzZete byt pfipojeni z vice umisténi
soucasné, mlZete pouZit program Messenger v telefonu nebo tabletu a soucasné byt k systému
Messenger pfipojeni ze stolniho pocitace. (Historie vasi konverzace je uloZena ve viech zafizenich a
pocitacich, ve kterych jste byli pfihlaseni béhem konverzace. Dalsi informace o historii programu
Messenger naleznete v ¢asti Prace s osobni historii.)

Konkrétni informace o pouzivani mobilni aplikace Messenger naleznete v Uvodni prirucce k aplikaci
GroupWise Messenger 18 Mobile nebo klepnéte na Nastaveni > Napovéda z mobilni aplikace.
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Co je nového v programu GroupWise
Messenger 18

Novinky v klientovi Messenger najdete v souboru Pozndmky k verzi programu GroupWise Messenger
18.
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Usnadnéni pro postizené uzivatele

Spolecnost Micro Focus ma zajem vyvijet produkty, které budou ptistupné a pouzitelné pro vsechny
uzivatele, véetné uZzivatell postiZzenych.

Mnoho funkci usnadnéni je zabudovano pfimo do programu GroupWise Messenger. Tyto funkce jsou
k dispozici vSem uZivatellim bez nutnosti pouZit dalsi pomucky usnadnéni.

Klavesové zkratky

Kombinace klaves

Akce

Kde funguje

F1

F2

CTRL+A

CTRL+B

CTRL+C

CTRL+

CTRL+O

CTRL+P

CTRL+S

CTRL+U

CTRL+V

CTRL+X

CTRL+Z

CTRL+SIPKA NAHORU

nebo
CTRL+SIPKA DOLU
CTRL+TABULATOR
CTRL+ENTER

Klavesa ENTER

Otevre online napovédu.

Prejmenuje kontakt nebo slozku.

Vybere vechny polozky; vybere
cely text.

Tucny text
Zkopiruje vybrany text.

Kurziva

Otevre sdilené Okno konverzace.

Otevre dialogové okno Tisk.
Ulozi konverzaci.

PodtrZeni textu

Vlozi vybrany text.

Vyjme vybrany text.

Vrati posledni provedenou Upravu.

Posune obsah okna.

Odsadi text.
Pfejde na novou radku v textu.

Odeslat zpravu vybranym
kontaktGm

Rozbalit nebo sbalit slozku

Seznam kontaktd, Okno
konverzace

Seznam kontaktd

Seznam kontakt(, text, Seznam
vysledkd hledani

Text
Text
Text
Okno konverzace
Okno konverzace
Okno konverzace
Text
Text
Text
Text

Seznam kontakt(

Okno konverzace
Okno konverzace

Seznam kontakt(

Seznam kontakt(

Usnadnéni pro postiZzené uzivatele
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Kombinace klaves

Akce

Kde funguje

Klavesa DEL

ALT+F4

ALT+ENTER

SHIFT+SIPKA VLEVO
nebo

SHIFT+SIPKA VPRAVO
SHIFT+END

nebo

SHIFT+HOME

[pismena]

Karta

SHIFT+TABULATOR

Odesle zpravu.
Odstrani kontakt.

Odstrani text.

Ukoncete aplikaci GroupWise
Messenger mlzZete v prikazovém
radku pouzit nasledujici parametry

Ukoncit konverzaci

Ukoncit dialogové okno

Zobrazit vlastnosti vybraného

kontaktu
Odesle zpravu.

Vybira text po znacich.

Vybira text do konce nebo zacatku

fadku.

Vybere kontakt odpovidajici

zadanému textu

Cyklicky prochazi mezi poli, tlacitky

a oblastmi.

Cyklicky prochazi mezi poli, tlacitky
a oblastmi v opaéném poradi

Okno konverzace
Seznam kontakt(
Text

Seznam kontakt(

Okno konverzace
Dialogové okno

Seznam kontakt(

Okno konverzace

Text

Text

Seznam kontaktd

Okno konverzace, dialogova okna

Okno konverzace, dialogova okna

Usnadnéni pro postiZzené uzivatele
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