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Zakladni informace o produktu

TeamWorks umoznuje tymU0m ve vasi organizaci:

+ Zakladat projektové diskuze orientované na tym.
+ Mit konverzace v redlném case.

+ Dynamicky sdilet soubory.

Novinky v TeamWorks 18

Novinky ve verzi 18.2.1

Vedle oprav chyb pfinasi TeamWorks 18.2.1 nasledujici vylepseni:

+ Vylepseni uZivatelského rozhrani webového klienta TeamWorks
+ Aktualizace OS a zabezpeceni
+ Aktualizace knihovny

+ Odkaz na TeamWorks Idea Exchange ve webovém klientovi TeamWorks pro uZivatele i pro spravce
TeamWorks (uZivatele s pravy sprdvce)
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https://community.microfocus.com/t5/TeamWorks-Idea-Exchange/idb-p/TeamWorksIdeas

Novinky ve verzi 18.2
Vedle oprav chyb pfinasi TeamWorks 18.2 nasledujici vylepseni:

+ Podpora pro sdileni soubor(l v mistnostech a jejich organizovani ve slozkach

*

Podpora pro spolecné Upravy prostiednictvim zafizeni Micro Focus Content Editor
Podpora pro SLES 15 SP1

Aktualizace klicové architektury

*

*

*

Nové nebo renovované uZivatelské rozhrani pro webové a mobilni klienty

Novinky ve verzi 18.1.1
Vedle oprav chyb pfinasi TeamWorks 18.1.1 nasledujici vylepseni:

+ Podpora pro NetlQ Authentication Manager.

*

Aktualizované knihovny

*

Aktualizované uzivatelské rozhrani

*

Lepsi spolehlivost, pouzitelnost a pFistupnost

Novinky ve verzi 18.1

Vedle oprav chyb pfinasi TeamWorks 18.1 nasledujici vylepseni:

*

Zminky/oznadeni uzivatel(, aby byli na pfispévek upozornéni

*

Aktualizace klicové architektury
+ Lepsi e-mailova ozndmeni
Podpora pro SLES 15

Zlepseni vykonu.

*

*

Poznamky k instalaci

Predpoklady pro Uspésné nasazeni TeamWorks:

1. Mate pIné nakonfigurovanou sluzbu DNS v siti. Viz kapitola Znamé problémy.

2. Nasazeni jste pfedem naplanovali pomoci priivodce TeamWorks 18.2.1 — osvédcené postupy pro pldnovdni
nasazeni TeamWorks spolu s pracovnim seSitem planovani TeamWorks 18.

3. TeamWorks nasadite podle pokynl v GroupWise TeamWorks 18.2.1: Instalacni prirucka a nasazeni.

Problémy s instalaci/upgradem

Nejsou zadné znamé problémy s instalaci/upgradem.

Znameé problémy

+ Bezpecnostni mechanismus HSTS miuZe zpUsobovat problémy s pFistupem: Prohlizece mohou obcas
zablokovat pristup k TeamWorks a zobrazit chybovou zpravu, Ze pfic¢inou je mechanismus HSTS (HTTP
Strict Transport Security).
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../../resources/tw-bp-planning-worksheet.xlsx

Prikladem mze byt, kdyZ spravce ponecha dlouho otevienou kartu s moznostmi spravy a prohlize¢ nahle
zobrazi chybovou zpravu mechanismu HSTS a za¢ne tohoto webového klienta blokovat.

Nejednd se o chybu webového klienta TeamWorks, ale je to samoziejmé frustruijici.

S feSenim téchto potiZzi vam m(iZe pomoci jedna nebo vice z nasledujicich akci:
+ V pristupové adrese URL v nastroji pro spravu nahradte nazev DNS IP adresou zafizeni.
+ Vymazte mezipamét prohlizece a pak ho restartujte.
+ Vymazte nebo vypnéte nastaveni HSTS v prohlizeci.
Pokud potrebujete pomoci, zkuste na webu vyhledat rady, ,jak vymazat nebo vypnout HSTS.“

V siti musi bézet sluzby DNS: Pfed nasazenim TeamWorks musi v siti, kterou TeamWorks pouziva, bézet
plné nakonfigurovany server DNS. Jinak Uvodni konfigurace serveru skonci selhanim.

Ndazvy DNS zafizeni Search a All-in-One nesmi zacinat ¢islem: Pokud béhem Gvodniho nasazeni zatizeni
Search a All-in-One zadate ndzev DNS, ktery zacina Cislem, instalace zatizeni selze a bude nutné ji
opakovat.

Spoleénost Micro Focus planuje vyresit tento problém v nékteré budouci aktualizaci.

UZivatelska hesla Gcta sluzeb vyZzaduji znaky ASCII: BEhem Uvodniho nastaveni sluzby TeamWorks musite
pfi nastavovani hesel pro Ucty sluzeb TeamWorks v nasledujicim seznamu pouzivat jen znaky ASCII:
svCs- user

svcs-admn

Spolecnost Micro Focus planuje vyresit tento problém v nékteré budouci aktualizaci.

Ndazev databaze — nesmi obsahovat pomicku: Pokud v nazvu databaze pouZijete pomlcku, databazi se
nepodafi vytvofit.

V takovém pfripadé musite pouZzit tlacitko Zpét, vratit se do pole ndzvu a tento nazev zmeénit.

Reseni problému se zaméenym uétem: Kdy? dojde k uzaméeni u¢tu kvali pfili§ mnoha netspéinym
pokustm o prihlaseni, spravce miZe uZivateli obnovit heslo a restartovat TeamWorks, jak je popsano v
této technické dokumentaci.

Alternativné se uzivatel mlze zkusit znovu pfihlasit po 30 minutach.

Spolecnost Micro Focus planuje implementovat mechanismus Captcha pro obnoveni hesel v nékteré
budouci verzi.

UZivatelé se nemohou ovéfit: Pokud se vasi uZivatelé nemohou ovéfit a v protokolu appserver.log vidite
zdznamy podobné nasledujici chybé, zkontrolujte pfistup k databazi PostgreSQL. Také zkontrolujte volné
misto na disku na /vastorage.
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https://support.microfocus.com/kb/doc.php?id=7023678
https://support.microfocus.com/kb/doc.php?id=7023678

2017-07-10 11:08: 41, 789 WARN [ htt p- ni 0- 8443- exec- 6]

[org. hibernate.util.JDBCExceptionReporter] - SQL Error: 0, SQ@State: 53100
2017-07-10 11:08: 41, 789 ERROR [ htt p-ni 0- 8443- exec- 6]

[org. hibernate.util.JDBCExceptionReporter] - ERROR coul d not access status of
transaction O

Detail: Could not wite to file "pg_subtrans/000A" at offset 237568: No space
left on device.

2017-07-10 11:08: 41, 790 ERROR [ htt p-ni 0- 8443- exec- 6]

[ com novel | . t eam ng. nodul e. aut henti cation.inpl. Pl usAut henti cati onProvi der Modul
e] - Authentication failure for [ntlark]

or g. spri ngframewor k. dao. Dat aAccessResour ceFai | ur eExcepti on: Hi bernate
operation: could not get next sequence value; SQ [sel ect nextval
("ss_loginaudit_id _sequence')]; ERROR could not access status of transaction O
Detail: Could not wite to file "pg_subtrans/000A" at offset 237568: No space
left on device.; nested exception is org.postgresqgl.util.PSQ.Exception: ERROR
coul d not access status of transaction O

Detail: Could not wite to file "pg_subtrans/000A" at offset 237568: No space
left on device.

+ Nahravani pfipojenych souborli — omezeni pro nazvy: Ve webovém klientovi TeamWorks se soubor
prilohy nenahraje, pokud nazev souboru obsahuje nékteré z nasledujicich prvka:
Znak libry nebo hashtag (#)

Znak stfisky ()

*

*

*

Ampersand (&)

*

Dopredné lomitko (/) (pouze Macintosh, protoze nazvy soubord ve Windows tento znak obsahovat
nemohou)

+ Certifikaty podepsané svym drzitelem nejsou podporovany: Pouzivani certifikat( zafizeni podepsanych
svym drzitelem k zabezpeceni pFipojeni zafizeni neni podporovano. NemuZete tedy napfiklad poskytnout
poZadované zabezpecené pripojeni mezi zafizenimi TeamWorks a Content Editor pouzitim certifikata
podepsanych svym drzZitelem. Misto toho jsou poZadovany certifikaty vydané v oboru divéryhodnou
certifika¢ni autoritou.

+ Problémy pfipojeni Content Editoru: Jsou dva zndmé problémy s pfipojenim:

+ Dokument se stane neaktivni: Kdy? je spojeni mezi TeamWorks a Content Editorem pferuseno,
upravovany dokument zeSedne a neni mozné délat dalsi Upravy. Tento problém Ize ¢asto odstranit
tak, ze v prohlizeci kliknete dvakrat nebo tfikrat na tlacitko zpét.

+ Dokument se nenacte: Pokud TeamWorks registruje aktivni pripojeni Content Editoru v dobé, kdy je
editor ve skute¢nosti nedostupny, TeamWorks nespravné zobrazi moznost Upravit jako dostupnou.
Nicméné dokument se pak nenacte a zobrazi se chyba. Kliknutim na tlacitko zpét v prohlizeci znovu
nactete pracovni oblast Soubory a slozky.

Dokumentace

Dokumentaci TeamWorks naleznete zde (https://www.novell.com/documentation/teamworks-18).
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https://www.novell.com/documentation/teamworks-18

Pravni vyrozumeéni

Informace o pravnich ozndmenich, ochrannych znamkach, prohlasenich o vylouceni odpovédnosti, zarukach,
omezenich tykajicich se exportu a dalSiho vyuziti, pravech vlady USA, patentovych zdsadach a dodrzovani
shody se standardy FIPS naleznete na webu https://www.novell.com/company/legal/.

Copyright © 2017 — 2020 Micro Focus nebo jedna z pfidruZzenych spolecnosti.
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