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Informationen zu dieser
Dokumentation

In diesem Handbuch werden die Benutzeroberfliche der Novell® Identity Manager-
Benutzeranwendung und die Verwendung ihrer Funktionen beschrieben. Diese umfassen:

+ Identitétsselbstbedienung (fiir Benutzerinformationen, Passworter und Verzeichnisse)
¢ Anforderungen und Genehmigungen (mithilfe von Workflow-basierter Bereitstellung)

+ Funktionen (fiir funktionsbasierte Bereitstellungsaktionen)

Zielgruppe

Die Informationen in diesem Handbuch sind fiir Endbenutzer der Identity Manager-
Benutzeroberfliache gedacht.

Voraussetzungen

Das Handbuch setzt voraus, dass Sie die Standardkonfiguration der Identity Manager-
Benutzeroberflache verwenden. Es ist jedoch moglich, dass Thre Version der Benutzeroberfldche
angepasst wurde und daher anders aussieht oder funktioniert.

Fragen Sie den Systemadministrator nach méglichen Anderungen, bevor Sie mit der Arbeit
beginnen.

Organisation

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber den Inhalt dieses Handbuchs:

Teil Beschreibung

Teil I, ,Willkommen bei Identity Manager®, auf Einfiihrung in die Identity Manager-

Seite 13 Benutzeroberflache und deren Verwendung

Teil 1l, ,Verwenden der Registerkarte Verwendung der Registerkarte

sl dentitatsselbstbedienung®, auf Seite 31 Identitétsselbstbedienung der Identity Manager-

Benutzeroberflache flr die Anzeige von und das
Arbeiten mit Identitatsinformationen wie:

+ Organigramme

+ Profile (Ihre Identitatsdetails)

+ Suchvorgange in Verzeichnissen

+ Passworter

+ Benutzerkonten (u.v.m.)

Informationen zu dieser Dokumentation
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Teil Beschreibung

Teil Ill, ,Verwenden der Registerkarte Verwendung der Registerkarte Anforderungen &
L2Anforderungen & Genehmigungen®, auf Seite 107 Genehmigungen der Identity Manager-
Benutzeroberflache fir folgende Aufgaben:

+ Bereitstellungsaufgaben (Aufgaben und
Ressourcenanforderungen) fiir Sie selbst und
Ihr Team verwalten

+ Bereitstellungseinstellungen fir Sie selbst und
Ihr Team konfigurieren

Teil IV, ,Verwendung der Registerkarte Verwendung der Registerkarte ,Funktionen“ der
,Funktionen*, auf Seite 205 Identity Manager-Benutzeroberflache fir folgende
Aufgaben:

+ Funktionen fir sich selbst oder fiir andere
Benutzer in Ihrer Organisation anfordern

+ Funktionen und Funktionsbeziehungen in der
Funktionshierarchie erstellen

+ Funktionstrennungsbeschrankungen
erstellen, um pozentielle Konflikte zwischen
Funktionszuweisungen zu verwalten

+ Berichte anzeigen, die Details zum aktuellen
Status des Funktionskatalogs und zu den
Benutzern, Gruppen und Containern aktuell
zugewiesenen Funktionen enthalten

Riickmeldungen

Wir freuen uns iiber Thre Hinweise, Anregungen und Vorschlige zu diesem Handbuch und den
anderen Teilen der Dokumentation zu diesem Produkt. Bitte verwenden Sie die
Benutzerkommentarfunktion unten auf der jeweiligen Seite der Online-Dokumentation oder wéhlen
Sie www.novell.com/documentation/feedback.html, und geben Sie dort Ihre Kommentare ein.

Dokumentationsaktualisierungen

Die neueste Version des IDM-Benutzeranwendung: Benutzerhandbuchs finden Sie auf der Identity
Manager-Website (http://www.novell.com/documentation/idmrbpm36/).

Konventionen in der Dokumentation

In dieser Novell-Dokumentation wird ein GroBer als-Zeichen (>) verwendet, um verschiedene
Aktionen innerhalb eines Schritts und Elemente in einem Querverweispfad voneinander zu trennen.

Ein Markensymbol (®, ™ usw.) kennzeichnet eine Marke von Novell. Ein Sternchen (*)
kennzeichnet eine Drittanbieter-Marke.

Wenn ein Pfadname fiir bestimmte Plattformen mit einem umgekehrten Schrégstrich und fiir andere
Plattformen mit einem Schrigstrich geschrieben werden kann, wird der Pfadname in diesem
Handbuch mit einem umgekehrten Schréigstrich dargestellt. Benutzer von Plattformen, die einen
Schrigstrich erfordern (z. B. Linux* oder UNIX*) sollten die von der Software benétigten
Schrigstriche verwenden.
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Willkommen bei Identity Manager

Lesen Sie zuerst diesen Teil, um eine Einfiihrung in die Identity Manager-Benutzeranwendung und
deren Verwendung zu erhalten.

+ Kapitel 1, ,,Einfithrung®, auf Seite 15
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Einfuhrung

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Arbeit mit der Identity Manager-Benutzeranwendung
beginnen. Es werden folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 1.1, ,,Identity Manager und Sie®, auf Seite 15

*

Abschnitt 1.2, ,,Zugriff auf die Identity Manager-Benutzeranwendung®, auf Seite 19
Abschnitt 1.3, ,,Anmeldung®, auf Seite 20

Abschnitt 1.4, , Erkunden der Benutzeranwendung®, auf Seite 22

Abschnitt 1.5, ,,Weitere Schritte, auf Seite 29

*

*

*

1.1 Identity Manager und Sie

Novell® Identity Manager ist eine Systemsoftware, mit der Thre Organisation die
Zugriffsanforderungen der Benutzer-Community sicher verwalten kann. Wenn Sie Mitglied dieser
Benutzer-Community sind, haben Sie durch Identity Manager verschiedene Vorteile. So ermdglicht
Identity Manager Threr Organisation unter anderem Folgendes:

¢ Benutzern bereits ab dem ersten Tag Zugriff auf benétigte Informationen (z. B.
Gruppenorganigramme, White Pages von Abteilungen oder Suche nach Mitarbeitern) und
Ressourcen (z. B. Gerite oder Konten auf internen Systemen) gewéhren

¢ Mehrere Passworter fiir eine einmalige Anmeldung auf allen Systemen synchronisieren

¢ Zugriffsrechte bei Bedarf sofort dndern oder entziehen (z. B. wenn eine Person zu einer
anderen Gruppe wechselt oder die Organisation verlésst)

¢ Die Einhaltung von behordlichen Vorschriften gewahrleisten
Damit Sie und Thr Team von diesen Vorteilen profitieren konnen, bietet die Identity Manager-

Benutzeranwendung eine Benutzeroberfliche, die Sie von Threm Webbrowser aus verwenden
konnen.

1.1.1 Einfuhrung in die Identity Manager-Benutzeranwendung

Die Identity Manager-Benutzeranwendung ermoglicht Ihnen den Zugriff auf die Informationen,
Ressourcen und Funktionen von Identity Manager. Der Systemadministrator legt fest, welche
Informationen Sie in der Identity Manager-Benutzeranwendung anzeigen und welche Aufgaben Sie
ausfiithren diirfen. Dies umfasst in der Regel Folgendes:

¢ Identitétsselbstbedienung:

¢ Organigramme anzeigen

+ Anwendungen angeben, die mit einem Benutzer verkniipft sind, sofern Sie Administrator
sind. (Erfordert das funktionsbasierte Bereitstellungsmodul fiir Identity Manager.)

+ Informationen Ihres Profils bearbeiten
+ Verzeichnisse durchsuchen
+ Thr Passwort, die Sicherheitsantwort fiir IThr Passwort oder den Passworthinweis dndern

¢ Thren Passwortrichtlinien- und Passwortsynchronisierungsstatus iiberpriifen

Einfihrung
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+ Konten fiir neue Benutzer und Gruppen erstellen (sofern Sie dazu berechtigt sind)
¢ Anforderungen und Genehmigungen:

+ Ressourcen anfordern

+ Den Genehmigungsstatus Threr Ressourcenanforderungen priifen

+ Thnen zugewiesene Aufgaben zur Genehmigung anderer Ressourcenanforderungen
durchfiihren

¢ Anforderungen und Genehmigungen als Vertreter oder Delegierter einer anderen Person
durchfiihren

+ FEine andere Person als Thren Vertreter oder Delegierten ernennen (sofern Sie dazu
berechtigt sind)

+ Die gesamten Anforderungs- und Genehmigungsfunktionen fiir Ihr Team verwalten
(sofern Sie dazu berechtigt sind)

+ FEine Digitalsignatur fiir jede Anforderung oder Genehmigung leisten (optional)

Hinweis: Fiir Anforderungen und Genehmigungen ist das funktionsbasierte
Bereitstellungsmodul von Identity Manager erforderlich.

+ Funktionen, die [hnen Folgendes ermdglichen:

+ Funktionszuweisungen anzufordern und den Genehmigungsvorgang fiir
Funktionszuweisungsanforderungen zu verwalten

¢ Den Status Threr Anforderungen zu iiberpriifen
¢ Funktionen und Funktionsbeziehungen zu definieren

+ Funktionstrennungsbeschrankungen zu definieren und den Genehmigungsvorgang in
Situationen zu verwalten, in denen ein Benutzer die Authebung einer Beschrinkung
anfordert

+ Den Funktionskatalog zu durchsuchen

¢ Detaillierte Berichte anzusehen, die die im Katalog definierten Funktionen und
Funktionstrennungsbeschriankungen sowie den aktuellen Zustand von
Funktionszuweisungen, Funktionstrennungsausnahmen und Benutzerberechtigungen
auflisten.

Hinweis: Funktionen erfordern das funktionsbasierte Bereitstellungsmodul fiir Identity
Manager.
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1.1.2 Gesamtiiberblick

Abbildung 1-1 Die IDM-Benutzeranwendung stellt die Benutzeroberfliche fiir Identity Manager bereit

Novell Identity Manager

Informationen und Ressourcen
Einmalige Anmeldung
Zugriffsrechte
Ubereinstimmung

Zugriff auf die Identity Manager-
Benutzeroberflache liber Ihren Webbrowser

* Identitdtsselbstbedienung
» Anforderungen und Genehmigungen

*  Funktionen

Ihr Computer

Computer Lhres Teams

1.1.3 Typische Verwendungsweise

Nachfolgend wird anhand einiger Beispiele erldutert, wie die Identity Manager-Benutzeranwendung
in einer Organisation in der Regel verwendet wird.

Die Arbeit mit der Identitidtsselbstbedienung
+ Ella (eine Endbenutzerin) hat ihr Passwort vergessen und stellt dieses bei der Anmeldung
mithilfe der Identititsselbstbedienung wieder her.

¢ Erik (ein Endbenutzer) fiihrt eine Suche nach allen Mitarbeitern an seinem Standort durch, die
Deutsch sprechen.

¢ Eduardo (ein Endbenutzer) durchsucht das Organigramm der Organisation, findet Ella und
klickt auf das Email-Symbol, um ihr eine Nachricht zu senden.
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Die Arbeit mit Anforderungen und Genehmigungen

¢ Ernie (ein Endbenutzer) durchsucht eine Liste mit Ressourcen, die ihm zur Verfiigung stehen,
und fordert Zugriff auf das Siebel*-System an.

¢ Amy (eine Genehmigerin) erhdlt eine Benachrichtigung {iber eine Genehmigungsanforderung
per Email (die eine URL enthélt). Sie klickt auf den Link, woraufhin ein
Genehmigungsformular gedffnet wird, und sie genehmigt die Anforderung.

¢ Ernie priift den Status der von ihm eingereichten Anforderung des Zugriffs auf das Siebel-
System (die jetzt zur Genehmigung an eine zweite Person weitergeleitet wurde). Er sieht, dass
die Anforderung noch bearbeitet wird.

¢ Amy geht in Urlaub und gibt an, dass sie voriibergehend nicht verfligbar ist. Wahrend ihrer
Abwesenheit werden ihr keine neuen Genehmigungsaufgaben zugeteilt.

+ Amy 6ffnet ihre Genehmigungsliste, sicht, dass sie vor ihrem Urlaub nicht mehr alle
Anforderungen bearbeiten kann, und leitet einige davon an Kollegen weiter.

¢ Pat (ein Verwaltungsassistent, der als Vertreter von Amy agiert) 6ffnet die Aufgabenliste von
Amy und fiihrt eine Genehmigungsaufgabe fiir sie durch.

+ Max (ein Vorgesetzter) priift die Aufgabenlisten von Mitarbeitern seiner Abteilung. Er weil,
dass Amy in Urlaub ist. Daher teilt er Aufgaben anderen Mitarbeitern seiner Abteilung zu.

+ Max initiiert eine Anforderung fiir ein Datenbankkonto fiir einen Mitarbeiter seiner Abteilung,
dessen direkter Vorgesetzter er ist.

¢ Max ernennt Dan zum autorisierten Delegierten von Amy.
¢ Dan (jetzt ein delegierter Genehmiger) empfiangt Amys Aufgaben, wéihrend sie abwesend ist.

+ Max beschéftigt einen Praktikanten, der nicht in das HR-System eingegeben werden soll. Der
Systemadministrator erstellt einen Benutzerdatensatz fiir den Praktikanten und fordert fiir ihn
die Zugriffsberechtigung fiir Notes, Active Directory® und Oracle* an.

Mit Funktionen arbeiten

¢ Maxine (ein Funktionsmanager) erstellt die Geschéftsfunktionen ,,Krankenschwester* und
,»Arzt* sowie die IT-Funktionen ,,Medikament verwalten® und ,,Rezept ausstellen®.

¢ Maxine (ein Funktionsmanager) definiert eine Beziehung zwischen den Funktionen
,Krankenschwester* und ,,Medikament verabreichen* und gibt an, dass die Funktion
,.Krankenschwester” die Funktion ,,Medikament verabreichen enthalt. Maxine definiert
auflerdem eine Beziehung zwischen den Funktionen ,,Rezept ausstellen* und ,,Arzt* und gibt
an, dass die Funktion ,,Arzt* die Funktion ,,Rezept ausstellen® enthélt.

¢ Chester (ein Sicherheitsbeauftragter) definiert eine Funktionstrennungsbeschrankung, die
angibt, dass ein potenzieller Konflikt zwischen den Funktionen ,,Arzt* und
»Krankenschwester* besteht. Dies bedeutet, dass fiir gewdhnlich ein Benutzer nicht
gleichzeitig beiden Funktionen zugewiesen sein darf. In einigen Féllen kann es vorkommen,
dass eine Person, die eine Funktionszuweisung anfordert, diese Beschrinkung aufheben
mochte. Damit eine Funktionstrennungsausnahme definiert werden kann, muss die Person, die
eine Zuweisung anfordert, eine Begriindung angeben.

¢ Ernest (ein Endbenutzer) durchsucht eine Liste mit Funktionen, die ihm zur Verfligung stehen,
und fordert eine Zuweisung zur Funktion ,,Krankenschwester* an.

+ Amelia (eine Genehmigerin) erhélt eine Benachrichtigung iiber eine
Genehmigungsanforderung per Email (die eine URL enthélt). Sie klickt auf den Link,
worauthin ein Genehmigungsformular gedffnet wird, und sie genehmigt die Anforderung.
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¢ Armnold (ein Funktionsmanager) fordert an, dass Ernest die Funktion ,,Arzt* zugewiesen wird.
Er wird benachrichtigt, dass ein potenzieller Konflikt zwischen den Funktionen ,,Arzt* und
»Krankenschwester* besteht, die Ernest bereits zugewiesen wurden. Er liefert eine Begriindung
fiir eine Ausnahme von der Funktionstrennungsbeschrinkung.

¢ Edward (ein Funktionstrennungsgenchmiger) empfangt per Email eine Benachrichtigung tiber
einen Funktionstrennungskonflikt. Er genehmigt Arnolds Anforderung auf Authebung der
Funktionstrennungsbeschriankung.

+ Amelia (eine Genehmigerin) erhélt per Email eine Benachrichtigung {iber eine
Genehmigungsanforderung fiir die Funktion ,,Arzt. Sie genehmigt Arnolds Anforderung auf
Zuweisung von Ernest zur Funktion ,,Arzt*.

+ Bill (ein Funktions-Auditor) liest den Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der
Funktionstrennung und sieht, dass Ernest sowohl der Funktion ,,Arzt* als auch
»Krankenschwester* zugewiesen wurde.

1.2 Zugriff auf die Identity Manager-
Benutzeranwendung

Fiir die Arbeit mit der Identity Manager-Benutzeranwendung bendtigen Sie nur einen Webbrowser
auf Threm Computer. Identity Manager unterstiitzt alle géngigen Browser-Versionen. Fragen Sie
Ihren Systemadministrator nach einer Liste der unterstiitzten Browser oder wenn Sie Hilfe bei der
Installation eines Browsers bendtigen.

Da die Identity Manager-Benutzeranwendung in einem Browser verwendet wird, ist der Zugriff
darauf so einfach wie der Zugriff auf eine Website.

Hinweis: Fiir die Verwendung der Identity Manager-Benutzeranwendung miissen Sie in Threm
Webbrowser Cookies (in Internet Explorer unter ,,Datenschutz® mindestens die Stufe Mittel) und
JavaScript* aktivieren.

Offnen Sie zum Aufrufen der Identity Manager-Benutzeranwendung einen Webbrowser und geben
Sie die vom Systemadministrator bereitgestellte URL-Adresse der Anwendung an, z. B. http://
myappserver:8080/IDM.

Diese Adresse 6ffnet in der Regel die Seite ,,Willkommen Gast“ der Benutzeranwendung;:
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Abbildung 1-2 Die Seite ,, Willkommen Gast** der Benutzeranwendung

Novelle Identity Manager i N
Willkommen, Gast R
Gastseiten S
» Willkommen Novell Identity Manager
Sichere ZTugriffsver waltung in hrer sich stetig wandeinden Benutzer-Community.

Verwaltet den gesamten Benutzerlebenszyklus:
Gewahrt vom ersten Tag an Zueriff auf die bendtigten Ressourcen

Synchronisiert mehrere Passwirter, sodass sich der Benutzer nur

einmal anmelden muss

Automatisiert routinemifige Benutzerverwaltungsaufgaben

Entzieht Zugriffsrechte sofort
Sorgt fiir Regelkonformitat

Einfiihrung
Novell Identity Manager: Bistet Ihrem Unternehmen eine hihere Flexibilitat und Sicherheit.
Jetzt ist es an dar Zeit, die Identititspriifung nicht nur auf die Mitarbeiter Ihres Unternehmens zu beschranken, sendern auch auf alle
von lhren Mitarbeitern untarnehmensweit eingesetztan Assets (z. B. Router, Server, Gerita, Anwendungskomponenten und Prozessa)
auszudehnen.
Novell Identity Manager ist eine Schliisselkemponente der Vision des identititsgesteuerten Computing von Movell. Das
identitdtsgesteuerte Computing ist eine neue Vision in der IT-Landschaft, die Menschen - und die Servicas, die sie bendtigen - in den

Mittelpunkt Ihres Unternehmens stellen. Mit dem identitatsgesteuerten Computing von Novell erwirken Sie in jeder Komponente lhrer
IT-Infrastruktur ein beachtliches Intelligenzplus - und machen so |hr Unternehmen noch flexibler und sicherer.

Auf dieser Seite kdnnen Sie sich bei der Benutzeranwendung anmelden.

1.2.1 Moglicherweise abweichende Darstellung der
Benutzeranwendung

Wenn die erste Seite Threr Identity Manager-Benutzeranwendung anders aussieht, wurde die
Anwendung vermutlich an die Anforderungen Ihrer Organisation angepasst. Bei Ihrer Arbeit
werden Sie moglicherweise feststellen, dass auch andere Funktionen der Benutzeranwendung
geédndert wurden.

Fragen Sie in diesem Fall Thren Systemadministrator, inwieweit sich die angepasste
Benutzeranwendung von der in diesem Handbuch beschriebenen Standardkonfiguration
unterscheidet.

1.3 Anmeldung

Sie konnen sich nur als autorisierter Benutzer von der BegriiBungsseite aus bei der Identity
Manager-Benutzeranwendung anmelden. Wenn Sie noch keinen Benutzernamen und kein Passwort
fiir die Anmeldung haben, wenden Sie sich an den Systemadministrator.

So melden Sie sich bei der Identity Manager-Benutzeranwendung an:

1 Klicken Sie auf der BegriiBungsseite fiir Géste oben rechts auf der Seite auf den Link
Anmelden.

Sie werden nach dem Benutzernamen und Passwort gefragt:
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Novelle
ldentity Manager

Benutzername: Pazswwart:

» Passwort vergessen?

| N Anmelden...

2 Geben Sie Thren Benutzernamen und IThr Passwort ein und klicken Sie auf Anmelden.

1.3.1 Vergessen des Passworts

Wenn Sie Thr Passwort vergessen haben, kann Thnen der Link Passwort vergessen? moglicherweise
weiterhelfen. Wenn Sie aufgefordert werden, sich anzumelden, wird dieser Link standardmiBig auf
der Seite angezeigt. Sie konnen diesen Link nutzen, wenn Thr Systemadministrator die
entsprechende Passwortrichtlinie fiir Sie eingerichtet hat.

So verwenden Sie die Funktion ,,Passwort vergessen?*:

1 Wenn Sie aufgefordert werden, sich anzumelden, klicken Sie auf den Link Passwort
vergessen?.

Sie werden nach Ihrem Benutzernamen gefragt:

IDM - Passwort vergessen

Um Hilfe bei der Anmeldung zu erhalten, missen %e lhren Benutzernamen angeben,

Benutzername: ||

2 Geben Sie Thren Benutzernamen ein und klicken Sie auf Senden.

Wenn Identity Manager keine Passwortrichtlinie fiir Sie findet, wenden Sie sich an den
Systemadministrator.

3 Beantworten Sie alle angezeigten Sicherheitsabfragen und klicken Sie auf Senden. Beispiel:
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IDM - Passwort vergessen

Geben Sie eine Antwort flr jede angezeigte Herausforderung ein,

Frage: name? Antwort:
Frage: Testt Antwort:
Senden I

Wenn Sie die Sicherheitsabfragen beantwortet haben, erhalten Sie Hilfe zu Threm Passwort. Je
nach Konfiguration der Passwortrichtlinie durch den Systemadministrator stehen folgende
Moglichkeiten zur Verfiigung:

+ Es wird ein Hinweis zu Ihrem Passwort auf der Seite angezeigt.
+ Sie erhalten eine Email mit Threm Passwort oder einem Passworthinweis.

+ Sie werden aufgefordert, das Passwort zuriickzusetzen.

1.3.2 Probleme bei der Anmeldung

Wenn Sie sich nicht bei der Identity Manager-Benutzeranwendung anmelden konnen, stellen Sie
sicher, dass Sie den Benutzernamen und das Passwort korrekt eingegeben haben (Rechtschreibung,
GroB-/Kleinschreibung usw.). Wenn Sie weiterhin Probleme haben, wenden Sie sich an den
Systemadministrator. Es ist hilfreich, wenn Sie Details zu Threm Problem angeben kdnnen (z. B. die
Fehlermeldung).

1.3.3 Frage nach weiteren Informationen

Sie werden moglicherweise nach weiteren Informationen gefragt, sobald Sie sich bei der Identity
Manager-Benutzeranwendung angemeldet haben. Auch dies hdngt davon ab, wie der
Systemadministrator [hre Passwortrichtlinie (sofern vorhanden) eingerichtet hat. Beispiel:

¢ Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden, werden Sie moglicherweise aufgefordert, Ihre
Sicherheitsabfragen und -antworten oder den Passworthinweis festzulegen.

+ Wenn Thr Passwort abgelaufen ist, werden Sie moglicherweise aufgefordert, es zuriickzusetzen.

1.4 Erkunden der Benutzeranwendung

Nach der Anmeldung zeigt die Identity Manager-Benutzeranwendung die Registerkarten an, mit
denen Sie arbeiten:
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Abbildung 1-3 Nach der Anmeldung werden Registerkarten und das Organigramm angezeigt
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Am oberen Seitenrand der Benutzeranwendung werden zwei Registerkarten angezeigt:
¢ Identitdtsselbstbedienung (standardméBig gedffnet)
Weitere Informationen zu dieser Registerkarte und ihrer Verwendung finden Sie in Teil 11,
,»Verwenden der Registerkarte ,,Identitdtsselbstbedienung*“, auf Seite 31.
¢ Anforderungen & Genehmigungen

Weitere Informationen zu dieser Registerkarte und ihrer Verwendung finden Sie in Teil 111,
,»Verwenden der Registerkarte ,,Anforderungen & Genehmigungen*, auf Seite 107.

Hinweis: Zur Aktivierung der Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen muss Ihre
Organisation {iber das funktionsbasierte Bereitstellungsmodul fiir Identity Manager verfiigen.

Wenn Sie zu einer anderen Registerkarte wechseln mochten, klicken Sie einfach darauf.

1.4.1 Aufrufen der Online-Hilfe

Bei Ihrer Arbeit in der Identity Manager-Benutzeranwendung konnen Sie die Online-Hilfe zu der
Registerkarte aufrufen, die Sie gerade verwenden.

1 Wechseln Sie zu der Registerkarte, zu der Sie Informationen benétigen (z. B.
Identitdtsselbstbedienung oder Anforderungen & Genehmigungen).
2 Kilicken Sie auf den Link Hilfe (am oberen rechten Seitenrand).

Die Hilfeseite zur aktuellen Registerkarte wird angezeigt.
1.4.2 Bevorzugtes Gebietsschema
Wenn Thr Administrator kein bevorzugtes Gebietsschema (Sprache) fiir die Benutzeranwendung
festgelegt hat, erhalten Sie bei der ersten Anmeldung die Aufforderung zur Auswahl Ihres

bevorzugten Gebietsschemas.

1 Geben Sie bei Aufforderung ein Gebietsschema an, indem Sie die Liste Verfiighare
Gebietsschemen 6ffnen, ein Gebietsschema auswihlen und auf Hinzufiigen klicken.
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Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 5.6, ,,Auswiéhlen der bevorzugten Sprache®, auf
Seite 68.

Bevorzugtes Gebietsschema andern

Benutzer: Chip Mano
Standard-Gebietsschema fir den Benutzer in der aktuellen Anwendung festlegen.

Gebietsschemen in der bevorzugten Reihenfolge

Werfighare Gebietsschemen

Wahlen Sie ein Gehietsschema zum Hinz »

[ @nderungen speichern ][ Schliefen

1.4.3 Abmelden

Wenn Sie Thre Arbeit in der Identity Manager-Benutzeranwendung beendet haben und die Sitzung
schlieBen mochten, konnen Sie sich abmelden.

1 Klicken Sie hierzu auf den Link Abmelden (am oberen rechten Seitenrand).

StandardmifBig dankt Thnen die Benutzeranwendung fiir die Verwendung von Novell Identity
Manager. Klicken Sie auf den roten Link Zuriick zur Novell Identity Manager-Anmeldung, um
wieder eine Anmeldeaufforderung anzuzeigen.

1.4.4 Allgemeine Benutzeraktionen

Die Benutzeranwendung bietet eine konsistente Benutzeroberflidche mit den iiblichen Funktionen
fiir den Datenzugriff und die Datenanzeige. Dieser Abschnitt beschreibt einige der Elemente der
Benutzeroberfliche und enthédlt Anweisungen fiir:

+ . Schaltfliche ,,Objektauswahl* fiir die Suche verwenden* auf Seite 26
+  Daten filtern* auf Seite 27
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Tabelle 1-1 Allgemeine Schaltflichen

Schaltflache Beschreibung
=] Objektauswahl Bietet Zugriff auf ein Suchen-Dialogfeld oder -Popin. Sie
kénnen Suchkriterien flr unterschiedliche Typen von Objekten eingeben,
abhangig davon, an welcher Stelle der Benutzeranwendung Sie sich gerade
befinden. Zum Beispiel kdnnen Sie in der Registerkarte
Lldentitatsselbstbedienung” nach Benutzern und Gruppen suchen, wahrend Sie
in der Registerkarte ,Funktionen® nach Benutzern, Gruppen und Funktionen
suchen kdnnen.
QEE
[
Objektliste durchsuchen: (Beispiel: A%, Lar®, *r]
Vomame _|[w]| % Suchen
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Schaltflache ,Objektauswahl*
fir die Suche verwenden® auf Seite 26.
Verlauf anzeigen Bietet Links zu Daten, auf die bereits friiher zugegriffen
wurde. Sie kdnnen einen Link auswahlen, um die Daten fiir einer vorherigen
Auswahl anzuzeigen. Wenn Sie auf ,Verlauf anzeigen” klicken, kann dies
schneller sein als eine Suche, wenn Sie wissen, dass Sie bereits vorher mit
einem Element gearbeitet haben.
Vorherige Auswahl
Verlauf ldschen ][ Abbrechen
2] Zuriicksetzen Loscht die aktuelle Auswahl.
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Schaltflache Beschreibung

= Lokalisieren Zeigt ein Dialogfeld an, in dem Sie den Text flr einen Feldnamen
oder eine Beschreibung in einer beliebigen der zurzeit von der
Benutzeranwendung unterstitzten Gebietsschemata eingeben.

B

Chinesisch
(China):
Chinesisch
(Taiwan):
Deutsch:

Englisch: *
Franzdsisch:
Italienisch:
Japanisch:
Miederlandisch:
Portugiesisch:
Russisch:
Schwedisch:
Spanisch:

.
<

b

= Hinzufiigen Flgt ein neues Element oder Objekt hinzu. Sie werden
aufgefordert, weitere Informationen hinsichtlich des Objekttyps einzugeben,
das Sie hinzufugen.

E3| Loschen Loscht das aktuell ausgewahlte Element

Aufwirts- oder Abwartspfeil Verschiebt das zurzeit ausgewahlte Objekt in
der Liste nach oben oder unten

Legende Bietet eine Beschreibung fiir die Symbole, die in den Registerkarten
Anforderungen und Genehmigungen oder Funktionen verwendet werden.

Schaltflache ,,Objektauswahl“ firr die Suche verwenden
So verwenden Sie die Schaltfliache ,,Objektauswahl*:

1 Klicken Sie auf B Das Suchdialogfeld wird angezeigt:

Objelktliste durchsuchen: (Beispiel: A%, Lar*, *r}

Beschreibung |% % Suchen

2 Geben Sie Ihre Suchkriterien folgendermalf3en an:
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2a Verwenden Sie die Dropdown-Liste fiir die Auswabhl eines Feldes, in dem Sie suchen
mochten. Welche Dropdown-Listenfelder zur Verfiigung stehen, hdngt davon ab, wo Sie
die Suche gestartet haben. In diesem Beispiel konnen Sie Name oder Beschreibung
angeben.

2b Geben Sie im Textfeld neben der Dropdown-Liste die vollstindigen Suchkriterien oder
einen Teil der Suchkriterien ein (z. B. Name oder Beschreibung). Die Suche findet jedes
Vorkommen des gesuchten Objekttyps, der mit dem Text beginnt, den Sie eingeben. Sie
koénnen in Threm Text auch das Sternchen (¥) als Platzhalter verwenden, das fiir null bzw.
mehrere beliebige Zeichen steht. Mit den folgenden Suchkriterien wird beispielsweise die
Funktion ,,Nurse* (,,Krankenschwester) gefunden:

nurse
n
n*
*u
*r
*e
3 Klicken Sie auf Suchen.

Die Suchergebnisse werden angezeigt. Sie konnen die Suchergebnisse in auf- oder
absteigender Reihenfolge sortieren, indem Sie auf die Spalteniiberschriften klicken. Dieses
Beispiel zeigt eine Liste der Funktionen.

Objekiliste durchsuchen: (Beispiel: &%, Lar®, *r;
HName v | u % suchen
Hochstzahl der Zeilen pro Seite |10 %

Beschreibung Name
PERrole PERrole
ITrole2 ITrole2
ITtest ITtest
Funktionsmodul-Administrator Funktionsmodul-Administrator
Sicherheitsbeauftragte Sicherheitsbeauftragte
Funktionsmanager Funktionsmanager
Funktions-Auditor Auditor
BUSrole BUSrole
bbb bbb
fff fff

i-10wvon 1l .‘ =

Weiter  Zuletzt

Wenn die angezeigte Ergebnisliste den gewiinschten Begriff enthélt, fahren Sie mit Schritt 4
fort. Andernfalls kehren Sie zu Schritt 2 zuriick.

4 Wihlen Sie in der Liste das von Ihnen gewiinschte Element aus. Die Suchseite wird
geschlossen und die Seite mit den Daten, die mit [hrer Auswahl verkniipft sind, wird angezeigt.

Daten filtern

Die Registerkarte ,,Funktionen“ der Benutzeranwendung stellt Filter bereit, sodass es moglich ist,
nur die Daten anzeigen zu lassen, die Sie interessieren. Sie konnen auflerdem die Menge der
angezeigten Daten auf eine einzelne Seite begrenzen, indem Sie die Einstellung ,,Hochstzahl der
Zeilen pro Seite” verwenden. Hier einige Filterbeispiele:

¢ Filterung nach Funktionszuweisung und Ursprung (verfiigbar in der Aktion ,,Meine
Funktionen®):
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¢ Filterung nach Funktionsname, Benutzer und Status (verfiligbar in der Aktion
»Anforderungsstatus anzeigen®):

Filterkriterium: Funktionsname: Benutzer @ Status: | Alle v

Hochstzanl der Zeilen pro Seite| 25| %

¢ Filterung nach Funktionsebene und Kategorie (verfiigbar in der Aktion ,,Funktionskatalog
durchsuchen®):

Filterkriterium: Funidionsname: || Ebenen: [Geschafsfunktion | Kategaorien
IT-Funktion
Berechtigungsfunktion

Standard Zurlicksetzen

Systemfunktionen

So verwenden Sie die Filterung:

1 Geben Sie einen Wert im Textfeld Filterkriterium ein, wie nachfolgend gezeigt:

1a Wenn Sie die Elemente auf diejenigen begrenzen mdéchten, die mit einer bestimmten
Zeichenkette beginnen, geben Sie die ganze oder einen Teil der Zeichenkette in das Feld
Filterkriterium ein. Sie konnen in Threm Text auch das Sternchen (*) als Platzhalter
verwenden, das fiir null bzw. mehrere beliebige Zeichen steht. Mit den folgenden
Suchkriterien wird beispielsweise die Funktionszuweisung ,,Nurse*
(,,Krankenschwester) gefunden:

nurse
n

n*

*u

*r

*e

Hinweis: Eine Filterung nach dem Funktionsnamen begrenzt nicht die Zahl der Objekte,
die aus dem Identititsdepot zurlickgegeben werden. Es werden nur die Objekte auf der
Seite angezeigt, auf die die Filterkriterien zutreffen. Andere Filter (z. B. Status)
beschrinken die Zahl der Objekte, die vom Identitdtsdepot zuriickgegeben werden.

1b Wenn Sie die angezeigten Elemente weiter filtern mochten, kénnen Sie zusétzliche
Filterkriterien angeben. Die Benutzeranwendung ermoglicht IThnen, die Kriterien auf
unterschiedliche Weise auszuwihlen, abhidngig von den Daten. Sie konnen ein
Kontrollkdstchen auswéhlen oder ein oder mehrere Elemente aus einem Listenfeld wéhlen
(mithilfe der fiir Thre Plattform vorgesehenen Tasten fiir Mehrfachauswahl). Die Kriterien
werden mittels UND verkniipft, sodass nur die Elemente, die allen Kriterien entsprechen,
angezeigt werden.

1c Wenn Sie die Filterkriterien anwenden mochten, die Sie in der Anzeige angegeben haben,
klicken Sie auf Filter.
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1d Wenn Sie die zurzeit angegebenen Filterkriterien 16schen méchten, klicken Sie auf
Zuriicksetzen.

2 Wenn Sie die Zahl der auf jeder Seite angezeigten Elemente, die den Filterkriterien
entsprechen, festlegen mdchten, wihlen Sie eine Zahl in der Dropdown-Liste Hochstzahl der
Zeilen pro Seite.

1.5 Weitere Schritte

Nachdem Sie die Grundlagen der Identity Manager-Benutzeranwendung kennengelernt haben,
konnen Sie nun die Arbeit mit den Registerkarten beginnen.

Thema Siehe

Identitatsselbstbedienungsaufgaben Teil I, ,Verwenden der Registerkarte

durchfiihren Jdentitatsselbstbedienung™, auf Seite 31

Anforderungs- und Teil Ill, ,Verwenden der Registerkarte ,Anforderungen &

Genehmigungsaufgaben durchfiihren Genehmigungen™, auf Seite 107

Funktionsaufgaben durchfiihren Teil 1V, ,Verwendung der Registerkarte ,Funktionen™, auf
Seite 205
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Verwenden der Registerkarte
»,ldentitatsselbstbedienung*

In diesen Abschnitten wird erldutert, wie die Registerkarte Identitdtsselbstbedienung der Identity
Manager-Benutzeranwendung fiir die Anzeige von und die Arbeit mit Identitdtsdaten verwendet
wird.

*

*

Kapitel 2, ,,Einfilhrung in die Registerkarte ,,Identitdtsselbstbedienung**, auf Seite 33
Kapitel 3, ,,Verwenden des Organigramms®, auf Seite 39

Kapitel 4, ,,Verwenden des Verkniipfungsberichts®, auf Seite 53

Kapitel 5, ,,Verwenden von ,,Mein Profil“*, auf Seite 57

Kapitel 6, ,,Verwenden der Verzeichnissuche®, auf Seite 71

Kapitel 7, ,,Passwortverwaltung®, auf Seite 91

Kapitel 8, ,,Erstellen von Benutzern oder Gruppen®, auf Seite 97

Verwenden der Registerkarte ,Identitatsselbstbedienung®
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Einfuhrung in die Registerkarte
»,ldentitatsselbstbedienung*

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Arbeit mit der Registerkarte
Identitditsselbstbedienung der Identity Manager-Benutzeranwendung beginnen. Es werden folgende
Themen behandelt:

¢ Abschnitt 2.1, ,,Allgemeines zur Registerkarte ,,Identitétsselbstbedienung*“, auf Seite 33

+ Abschnitt 2.2, ,,Verwenden der Registerkarte ,,Identitétsselbstbedienung**, auf Seite 33

¢ Abschnitt 2.3, ,,Funktionen der Registerkarte®, auf Seite 34

+ Abschnitt 2.4, , Identitdtsselbstbedienungsaktionen, die Sie ausfiihren konnen®, auf Seite 35

Allgemeinere Informationen iiber den Zugriff und die Arbeit mit der Identity Manager-
Benutzeranwendung finden Sie in Kapitel 1, ,,Einfiihrung®, auf Seite 15.

2.1 Allgemeines zur Registerkarte
»ldentitatsselbstbedienung“

Die Registerkarte Identitdtsselbstbedienung bietet Ihnen eine einfache Mdglichkeit,
Identitétsinformationen anzuzeigen und zu verwenden. Au3erdem ermdoglicht sie Threr Organisation,
schneller auf Thre Anforderungen eingehen zu kdnnen, indem sie Ihnen jederzeit den Zugriff auf die
von Thnen benétigten Informationen gewihrt. Sie konnen die Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung beispielsweise fiir folgende Aufgaben verwenden:

+ Thr eigenes Benutzerkonto selbst verwalten

¢ Bei Bedarf nach Benutzern und Gruppen in der Organisation suchen

+ Anzeigen, wie diese Benutzer und Gruppen in Zusammenhang stehen

¢ Anwendungen auflisten, mit denen Sie verkniipft sind
Ihr Systemadministrator ist fiir die Einrichtung des Inhalts der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung fur Sie und andere Personen in Threr Organisation verantwortlich. Was Sie

sehen und tun konnen, héngt in der Regel von Thren Aufgaben und Ihrer hierarchischen Position in
Ihrer Organisation ab.

2.2 Verwenden der Registerkarte
»ldentitatsselbstbedienung“

StandardmiBig wird nach Threr Anmeldung bei der Identity Manager-Benutzeranwendung die
Registerkarte Identitdtsselbstbedienung mit dem Organigramm der Organisation angezeigt:

Einfihrung in die Registerkarte ,|dentitatsselbstbedienung*
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Abbildung 2-1 Organigrammseite auf der Registerkarte ,, Identitdtsselbstbedienung

R, P |dentitatssslbstbedisnung fferir e & oot administration Abmelden  Hilfe
[ —————— 2
i ?
+ Organigramm Queanlanams t8_-no
hein Profil \
™% Nachschiagen
Vet

Verzeichnissuche Manager-Mitarbeiter
Passwortverwaltung 2
ElR Al e
finderung des Passworthinweises o
Herausforderungsantwort fir Kevin Chester A
Eal- e A >
s Marketing Assistant l I‘
Fasswort andern @
Margo, Admin 4 —
Passwortsynchronisierungsstatus MacKenzie = (O =M E
D
Status der Passwartrichtlinie Director, Matksting /
e 2 =
Benutzer oder Gruppe erstellan OB |= 1 =8 Allison Blake
7 Creative Assistant
[ON =MD

Wenn Sie eine andere Registerkarte in der Identity Manager-Benutzeranwendung gedffnet haben
und zuriickkehren mochten, klicken Sie einfach auf die Registerkarte Identitditsselbstbedienung, um
diesen wieder anzuzeigen.

2.3 Funktionen der Registerkarte

In diesem Abschnitt werden die Standardfunktionen der Registerkarte Identitdtsselbstbedienung
beschrieben. (Es ist moglich, dass Thre Registerkarte anders aussieht, da die Anwendung an die
Anforderungen Threr Organisation angepasst wurde. Wenden Sie sich in diesem Fall an Thren
Systemadministrator.)

Die linke Seite der Registerkarte Identitdtsselbstbedienung zeigt ein Menii mit Aktionen an, die Sie
ausfiihren konnen. Die Aktionen sind nach Kategorie aufgefiihrt - Informationsverwaltung,
Passwortverwaltung und Verzeichnisverwaltung (falls dazu berechtigt):

Abbildung 2-2 Meniiaktionen in der Registerkarte ,, Identitdtsselbstbedienung

illkammen, Margo

Informationsvernwaltung #
Crganigramm

Mein Profil

Werknipfunzsbercht

+ Verzeichnissuche

Pazsweortve raaltung 3
finderung des Passworthinwelses

Herausforderungsantwort fir
Pazzwort

Pazzwwort andern
Pazswortsynchronisierungsstatus

Statuz der Passwortrchtlinie

Wenn Sie auf eine Aktion klicken, wird die zugehorige Seite im rechten Teilfenster angezeigt. Die
Seite enthélt in der Regel ein besonderes Fenster, ein so genanntes Portlet, in dem Details zu dieser
Aktion aufgefiihrt sind. Das Portlet der Organigrammseite sieht beispielsweise wie folgt aus:
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Abbildung 2-3 Portlet auf der Organigrammseite
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Die Titelleiste des Portlets enthélt in der Regel eine Reihe von Schaltfldchen zur Durchfiihrung von
Standardvorgéngen. Beispiel:

Td _ 0
In Tabelle 2-1 werden die einzelnen Schaltflichen beschrieben:

Tabelle 2-1 Schaltfliichen auf der Portlet-Titelleiste und ihre Funktionen

Schaltflache Funktion
? Zeigt Hilfe zum Portlet an
- Druckt den Inhalt des Portlets

= Minimiert das Portlet

= Maximiert das Portlet

Wenn Sie andere Schaltflichen sehen, deren Funktion Sie nicht kennen, bewegen Sie den
Mauszeiger dariiber, um eine Beschreibung anzuzeigen.

2.4 ldentitatsselbstbedienungsaktionen, die Sie
ausfuhren konnen

In Tabelle 2-2 werden die Aktionen beschrieben, die Thnen auf der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung standardmifig zur Verfligung stehen:

Einfihrung in die Registerkarte ,|dentitatsselbstbedienung*
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Tabelle 2-2 Auf der Registerkarte ,, Identitdtsselbstbedienung ** verfiighare Aktionen

Kategorie Aktion

Beschreibung

Informationsverwaltung Organigramm

Verknipfungsbericht

Mein Profil

Verzeichnissuche

Zeigt die Beziehungen zwischen den
Benutzern und Gruppen in Form eines
interaktiven Organigramms an.

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 3, ,Verwenden des Organigramms*,
auf Seite 39.

Fir Administratoren. Zeigt Anwendungen
an, mit denen ein Benutzer verknuipft ist.

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 4, ,Verwenden des
VerknUpfungsberichts®, auf Seite 53.

Zeigt die Detaildaten lhres Benutzerkontos
an und ermdglicht Ihnen die Arbeit mit
diesen Daten.

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 5, ,Verwenden von ,Mein Profil“,
auf Seite 57.

Ermdglicht lhnen die Suche nach
Benutzern oder Gruppen anhand neu
eingegebener oder zuvor gespeicherter
Suchkriterien.

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 6, ,Verwenden der
Verzeichnissuche®, auf Seite 71.
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Kategorie

Aktion

Beschreibung

Passwortverwaltung

Verzeichnisverwaltung

Sicherheitsantwort flr
Passwort

Passworthinweisdefinition

Anderung des Passworts

Status der Passwortrichtlinie

Passwortsynchronisierungss
tatus

Benutzer oder Gruppe
erstellen

Hier kdnnen Sie gliltige Antworten auf vom
Administrator festgelegte
Sicherheitsabfragen eingeben oder dndern
und eigene Sicherheitsabfragen und -
antworten festlegen bzw. andern.

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 7, ,Passwortverwaltung®, auf
Seite 91.

Hier konnen Sie lhren Passworthinweis
festlegen oder andern.

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 7, ,Passwortverwaltung®, auf
Seite 91.

Hier kdnnen Sie lhr Passwort gemaf den
vom Systemadministrator festgelegten
Regeln andern (zurlicksetzen).

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 7, ,Passwortverwaltung®, auf
Seite 91.

Zeigt Informationen zur Effektivitat Ihrer
Passwortverwaltung an.

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 7, ,Passwortverwaltung®, auf
Seite 91.

Zeigt den Status der
Passwortsynchronisierung fiir Ihre
verknuipften Anwendungen an, die mit dem
Identitdtsdepot synchronisiert werden.

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 7, ,Passwortverwaltung®, auf
Seite 91.

Fir Administratoren und berechtigte
Benutzer. Hiermit kdnnen Sie einen neuen
Benutzer oder eine neue Gruppe erstellen.

Weitere Informationen finden Sie in
Kapitel 8, ,Erstellen von Benutzern oder
Gruppen®, auf Seite 97.

Einfihrung in die Registerkarte ,|dentitatsselbstbedienung*
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Verwenden des Organigramms

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Organigrammseite auf der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung der Identity Manager-Benutzeranwendung verwenden. Es werden
folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 3.1, ,,Allgemeines zum Organigramm®, auf Seite 39

¢ Abschnitt 3.2, ,,Navigation im Organigramm*, auf Seite 41

¢ Abschnitt 3.3, ,,Anzeigen von Detailinformationen®, auf Seite 48

¢ Abschnitt 3.4, ,,Senden von Email vom Organigramm aus*, auf Seite 48

Hinweis: In diesem Abschnitt werden die Standardfunktionen der Organigrammseite beschrieben.
Es ist moglich, dass Sie einige Unterschiede zwischen Threr Anwendung und den Beschreibungen in
diesem Handbuch feststellen. Diese hangen mit Threr Funktion und Ihrer hierarchischen Position in
der Organisation sowie mit moglichen organisationsbezogenen Anpassungen zusammen. Weitere
Informationen erhalten Sie von Threm Systemadministrator.

Allgemeine Informationen zum Aufrufen und Arbeiten mit der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung finden Sie in Kapitel 2, ,,Einfithrung in die Registerkarte
»ldentitétsselbstbedienung, auf Seite 33.

3.1 Allgemeines zum Organigramm

Die Organigrammseite zeigt Beziehungen an. Sie kann Beziehungen zwischen Vorgesetzten,
Mitarbeitern und Benutzergruppen in IThrem Unternehmen oder vom Administrator festgelegte
andere Arten von Beziehungen darstellen. Die Darstellung erfolgt in Form eines Organigramms.
Dabei wird jede Person, Gruppe oder andere Entitdt dhnlich einer Visitenkarte angezeigt. Die
Visitenkarte, die den Ausgangspunkt im Organigramm bildet, ist die Stammkarte.

Das Organigramm ist interaktiv. Sie haben folgende Moglichkeiten:

+ Einen Beziehungstyp auswéhlen und anzeigen.

+ Den bevorzugten Standardbeziehungstyp festlegen, z. B. Manager-Mitarbeiter, Benutzergruppe
oder einen anderen, vom Administrator definierten Typ.

+ Festlegen, ob sich die Stammkarte des Organigramms rechts oder links befinden soll.

¢ Der Organigrammanzeige bis zu zwei der Stammkarte {ibergeordnete Ebenen hinzufiigen.
¢ FEinen anderen Benutzer als Stamm des Organigramms auswahlen.

¢ Das Organigramm unterhalb einer Karte schlieBen (ausblenden) oder 6ffnen (einblenden).
¢ Den im Organigramm anzuzeigenden Benutzer suchen.

¢ Die Daten zu einem ausgewéhlten Benutzer anzeigen (Profilseite).

¢ Benutzerdaten (als Link) per Email an einen anderen Benutzer senden.

+ FEine neue Email-Nachricht an einen ausgewéhlten Benutzer oder an das Team eines Managers
senden.

Verwenden des Organigramms
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Das folgende Beispiel bietet Ihnen eine Einflihrung in die Verwendung des Organigramms. Wenn
Sie das Organigramm zum ersten Mal anzeigen, stellt es die Manager-Mitarbeiter-Beziehung dar.
Wenn sich beispielsweise Margo MacKenzie (Marketing Director) anmeldet, sieht sie folgende
Standardansicht der Organigrammseite:

Abbildung 3-1 Standardansicht nach Anmeldung

Organigramm 74 _ M0
— Machschlagen

Manager-Mitarbeiter

ICT O e

Kevin Chester

[ | [t (4= 4

=t Marketing Assistant
Margo, Admin e

: ( = .|
MacKenzie || [ Du[E )&y
- |

Director, Marketing /)

(2] ] ] [

Allison Blake

| Creative Assistant

Margo MacKenzie klickt in ihrer Visitenkarte auf das Symbol Eine Ebene hoher - *|, um das
Organigramm zu erweitern und ihren Vorgesetzten anzuzeigen:

Abbildung 3-2 Margo klickt auf ,, Eine Ebene héher*, um ihren Vorgesetzten anzuzeigen

Organigramm

-
| ]
I

a

B Machzchlagen

Manager-Mitarbeiter
|| [ [ =

Kevin Chester

ES=lE= e — & Mieating Asistard
Timothy Swan M = 1=
i (O =0 5
Crirector, Mareeting, Wice Margﬂ! Admin b B L
Fresident - MacKenzie |
- Directar, Maeting S

Allison Blake

"~ Creative Assistant

AnschlieBend klickt Margo auf das Symbol Eine Ebene hoher - *! in der Karte ihres Vorgesetzten,
um dessen Vorgesetzten anzuzeigen:
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Abbildung 3-3 Margo klickt ein zweites Mal auf,, Eine Ebene héher*, um den Vorgesetzten ihres Vorgesetzten
anzuzeigen
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Dann klickt Margo in ihrer eigenen Karte auf Diese Entitiit zum neuen Stamm machen ', So wird
ihre Karte wieder zum Stamm des Organigrammes:

Abbildung 3-4 Margo klickt in ihrer Karte auf ,, Diese Entitdit zum neuen Stamm machen*
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3.2 Navigation im Organigramm

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie sich in einem Organigramm bewegen:

¢ Abschnitt 3.2.1, ,,Navigation zur nachsthoheren Ebene*, auf Seite 42
¢ Abschnitt 3.2.2, ,,Zurlicksetzen des Stamms der Bezichung®, auf Seite 43

Verwenden des Organigramms 41
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*

Abschnitt 3.2.3, ,,Andern der Standardbeziehung®, auf Seite 43
Abschnitt 3.2.4, , Einblenden oder Ausblenden des Standardorganigramms*, auf Seite 44

*

*

Abschnitt 3.2.5, ,,Auswihlen einer zu erweiternden oder zu komprimierenden Beziehung®, auf
Seite 45

Abschnitt 3.2.6, ,,Suchen eines Benutzers im Organigramm®, auf Seite 47

*

3.2.1 Navigation zur nachsthoheren Ebene

So blenden Sie die ndchsthohere Ebene des Organigramms ein:
1 Klicken Sie in der Karte der aktuell hochsten Ebene auf das Symbol Eine Ebene héher L+,

Nehmen Sie zum Beispiel an, Margo wiirde in dieser Ansicht auf Eine Ebene hoher klicken:

Organigramm

e Machschlagen

* | |oi| | -

Margo, Admin
MacKenzie

Driractor, Mateting I

@)El =

Die Ansicht ihres Organigramms wird um eine iibergeordnete Ebene erweitert:
Organigramm ? & _ O

e Machschlagen

Manager-Mitarbeiter
+ | |Gt | =

A= | 4 |Gk | -

Timothy Swan

Directar, Maketing, Wice Mﬂlgﬂ. Admin

. MacKenzie
President u
Crirector, Maneting
D3 .|

©.32 .5

Eine Ebene hoher ist nur verfiigbar, wenn der Benutzer in der Karte einen Vorgesetzten hat.
Wenn Ihnen diese Funktion nicht zur Verfiigung steht, wenden Sie sich an Thren
Systemadministrator.

Sie koénnen von einer Karte aus zwei Ebenen nach oben navigieren.
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3.2.2 Zuriucksetzen des Stamms der Beziehung

So setzen Sie den Stamm in Threr Ansicht des Organigramms zuriick:

1 Suchen Sie die Karte des Benutzers, den Sie als neuen Stamm anzeigen mochten.

2 Klicken Sie auf Diese Entitdt zum neuen Stamm machen '%£| oder klicken Sie auf den
Benutzernamen (ein Link) auf der Karte. Die gewéhlte Karte wird Stamm des Organigramms.

Nehmen Sie zum Beispiel an, Margo MacKenzie wiirde in ihrer eigenen Karte in dieser
Ansicht auf ,,Diese Entitdt zum neuen Stamm machen* klicken:
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Thre Karte wird zum neuen Stamm und befindet sich nun ganz oben in ihrem Organigramm:
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3.2.3 Andern der Standardbeziehung

1 Klicken Sie auf Zu Organigramm wechseln & , um die Standardbeziehung zu &dndern.
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2 Waihlen Sie den anzuzeigenden Beziehungstyp aus. IThr Administrator kann die von Novell
bereitgestellten Beziehungen verwenden (siche Tabelle 3-1) oder eigene Beziehungen
definieren.

Tabelle 3-1 Von Novell bereitgestellte Organigramm-Beziehungstypen

Organigramm-Beziehungstyp Beschreibung

Manager-Mitarbeiter Zeigt die Berichtsstruktur von Vorgesetzten und
ihnen unterstellten Mitarbeitern.

Benutzergruppe Zeigt Benutzer und die Gruppen, denen sie
angehoren.

Margo MacKenzie dndert ihre Standardbeziehung so, dass Benutzergruppen angezeigt werden:
Organigramm T _ 0O

e Machzchlagen

dillaa] | b Benutzergruppen

Margo . Admin
MacKenzie

— Matketing group

Director, Mateting /.

CVIN = P

3.2.4 Einblenden oder Ausblenden des Standardorganigramms

Das Standardorganigramm zeigt die Manager-Mitarbeiter-Beziehung an, sofern Sie oder Ihr
Administrator keinen anderen Beziehungstyp als Standard festgelegt haben. So erweitern oder
komprimieren Sie das Standardorganigramm:

1 Suchen Sie die Karte, deren Standardbezichungen Sie ein- oder ausblenden mochten.

2 Klicken Sie auf den Umschalter Aktuelle Beziehung erweitern/komprimieren [+,

Im Organigramm werden die der ausgewéhlten Karte untergeordneten Karten eingeblendet
oder ausgeblendet. Die folgenden zwei Ansichten sind Beispiele fiir die erweiterte und die
komprimierte Ansicht.
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3.2.5 Auswabhlen einer zu erweiternden oder zu
komprimierenden Beziehung

1 Suchen Sie die Karte, deren Beziehungen Sie anzeigen mochten.

2 Klicken Sie auf Wihlen Sie die Beziehung zum Erweitern/Komprimieren 554 in dieser Karte.
Es wird eine Dropdown-Liste gedftnet.

3 Wihlen Sie eine Bezichung und Aktion in der Dropdown-Liste aus.

Aktion

Beschreibung

Manager-Mitarbeiter erweitern

Wahlen Sie diese Option, um ein Manager-
Mitarbeiter-Organigramm anzuzeigen. Nur
verflgbar, wenn das Organigramm geschlossen
ist.

Verwenden des Organigramms
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Aktion Beschreibung

Benutzergruppen erweitern Wahlen Sie diese Option, um die
Benutzergruppen einzublenden. Nur verfligbar,
wenn die Benutzergruppen nicht angezeigt
werden.

Manager-Mitarbeiter komprimieren Wahlen Sie diese Option, um das Manager-
Mitarbeiter-Organigramm einer Karte
auszublenden. Nur verflgbar, wenn das
Organigramm gedffnet ist.

Benutzergruppen komprimieren Wahlen Sie diese Option, um die
Benutzergruppen einer Karte auszublenden. Nur

verfiigbar, wenn das Organigramm gedffnet ist.

Falls Thr Administrator weitere Beziehungen definiert hat, sind diese in der Liste enthalten.

Im folgenden Beispiel klickt Margo MacKenzie auf Wihlen Sie die Beziehung zum Erweitern/
Komprimieren und wahlt Benutzergruppen erweitern:

Organigramm

X

L4 ETONR Al

| [ =
: | || Maneting Asistant

e !' | Wohin soll Benutzergruppen erweitert werden?

Wenn Sie anschlieBend auf Nach links klickt, wird Folgendes angezeigt:

TE& _ 0O

Organigramm
-% Machschlagen
Manager-Mitarbeiter
ol S

Kevin Chester

Benutzergruppen (o] [+ | [oE] 4= |7 Marketing Assistant
Margo, Admin oW =N S
Markceting group | MacKenzie
Director, daketing ’f, [ [ | [ +=
(O =¥ P59 Allison Blake

" Creative Assistant
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3.2.6 Suchen eines Benutzers im Organigramm

Sie konnen einen Benutzer im Organigramm suchen. Diese Suche bietet eine Moglichkeit, schnell
einen Benutzer zu finden, der sich nicht in IThrer aktuellen Organigrammansicht befindet. Der
gesuchte Benutzer wird zum neuen Stamm Ihrer Ansicht.

1 Klicken Sie auf den Link Nachschlagen oben links im Organigramm.

Die Suchseite wird angezeigt:

Objektsuche ? 4 _ 0O

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: a*, Lar®, 1D, *r)

Yorname W % Suchen

2 Geben Sie Suchkriterien fiir den gewiinschten Benutzer ein:

2a Waihlen Sie in der Dropdown-Liste aus, ob die Suche anhand des Vornamens oder des
Nachnamens erfolgen soll.

2b Geben Sie im Textfeld neben der Dropdown-Liste den vollstindigen Namen oder einen
Teil des Namens ein.

Es werden alle Namen gefunden, die mit dem von Ihnen eingegebenen Text beginnen. Bei
der Suche wird die GroB-/Kleinschreibung nicht beriicksichtigt. Sie konnen in Threm Text
auch das Sternchen (*) als Platzhalter verwenden, das fiir null bzw. mehrere beliebige
Zeichen steht.

Mit den folgenden Suchkriterien wird beispielsweise der Vorname Chip gefunden:
Chip
chip
c
C *
*p
* h *
3 Klicken Sie auf Suchen.

Auf der Suchseite werden Thre Suchergebnisse angezeigt:

Objektsuche T8 _ O

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: a%, Lar™, ID, ™r)

YWorname % || %4 Suchen

Yirdhlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:

Vorname Nachname

Chris Black

Cal Central

Chip Mana
1-3won3
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Wenn die angezeigte Liste mit Benutzern den gesuchten Benutzer enthélt, fahren Sie mit
Schritt 4 fort. Andernfalls kehren Sie zu Schritt 2 zuriick.

Sie konnen die Suchergebnisse in auf- oder absteigender Reihenfolge sortieren, indem Sie auf
die Spalteniiberschriften klicken.

4 Wihlen Sie den gewiinschten Benutzer in der Liste aus.

Die Suchseite wird geschlossen und der Benutzer wird zum neuen Stamm Threr
Organigrammansicht.

3.3 Anzeigen von Detailinformationen

Sie konnen Details (die Profilseite) zu einem im Organigramm ausgewéhlten Benutzer anzeigen:

1 Suchen Sie die Karte des Benutzers, zu dem Sie Detailinformationen anzeigen méchten.

™
(1)

2 Klicken Sie auf dieser Karte auf Identitditsaktionen "=
Es wird eine Dropdown-Liste angezeigt.

3 Klicken Sie in der Dropdown-Liste auf /nfo anzeigen. Sofern von Ihrem Administrator
definiert, werden weitere Optionen aufgefiihrt.

Die Seite ,,Profil“ wird angezeigt. Sie enthilt detaillierte Informationen zum ausgewéhlten

Benutzer:
Detail 7?78 _0
rd Bearbeiten: Benutzer
Kevin Chester
e Identitatsinformationen senden
”..,.‘ &5 Crganigramm anzeigen
IE
— . ..
& Y Bevorzugtes Gebietsschema dndern
Worname: Kevin
Machname: Chester
Titel: Marketing dssistant
Abteilung: marketing
Region: Mortheast
Email: test@novel.com
fhanager: Margo Mackenzie
Telefonnummer: (5EE) BEE-1221

Diese Seite dhnelt der Seite ,,Mein Profil* auf der Registerkarte Identitdtsselbstbedienung. Da
dies jedoch die Daten eines anderen Benutzer sind, sind Sie moglicherweise nicht berechtigt,
alle Daten zu sehen oder bestimmte Aktionen auf der Seite auszufiihren. Wenden Sie sich an
Thren Systemadministrator, wenn Sie Hilfe benttigen.

Informationen zur Verwendung der Funktionen auf der Profilseite finden Sie in Kapitel 5,
,,Verwenden von ,,Mein Profil““, auf Seite 57.

4 Wenn Sie mit der Profilseite fertig sind, konnen Sie das Fenster schlieBen.

3.4 Senden von Email vom Organigramm aus

In diesem Abschnitt werden folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 3.4.1, ,,Daten eines Benutzers im Organigramm per Email versenden®, auf Seite 49
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¢ Abschnitt 3.4.2, ,Neue Email an einen Benutzer im Organigramm senden®, auf Seite 50

¢ Abschnitt 3.4.3, , Email an das Team eines Managers senden®, auf Seite 50

3.4.1 Daten eines Benutzers im Organigramm per Email

versenden

1 Suchen Sie die Karte des Benutzers, dessen Daten Sie per Email an eine andere Person senden

mochten.

2 Klicken Sie auf das Email-Symbol =" auf der Karte:

Es wird ein Menii eingeblendet.
3 Wihlen Sie Info per Email senden.

Es wird eine neue Nachricht in Ihrem Standard-Email-Client erstellt. Die folgenden Teile der

Nachricht werden automatisch ausgefiillt:

Dieser Teil der Nachricht

Enthalt

Betreff

Haupttext

Text:

Identity Information for user-
name

Begriflung, Nachricht, Link und Absendername.

Der Link (URL) fiihrt zur Profilseite, die die
detaillierten Daten zum ausgewahlten Benutzer
enthalt.

Dieser Link fordert den Empféanger auf, sich bei
der Identity Manager-Benutzeranwendung
anzumelden, bevor Informationen angezeigt
werden. Der Empféanger muss Uber die
erforderlichen Rechte zum Anzeigen oder
Bearbeiten der Daten verfigen.

Informationen zur Verwendung der Funktionen
auf der Profilseite finden Sie in Kapitel 5,
,Verwenden von ,Mein Profil*, auf Seite 57.

Beispiel:

Verwenden des Organigramms
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. Datei Bearbeiten  Ansicht  Einfgen  Format  Exfras  Machricht 2 ;?
- »

= IR AR
Senden Einflgen Priifen Einflgen

[ An: |

Ece: |

Betreff: |

Yerdana w10 W :Y F ¥ UA = SiEE|E = E = | — L]

Halle!

Eitte Micken Sie fT 7 ein detailiertes Profil won Marge IacK enzie auf den folgenden Link:
hite 1221653, 11: 3080 IDMProvip ortal’p ortlet/Detail P ortlet Vurl Type=Renderfrnovl-
regid=DetailF ortlet&novl-mst=IDMW Frov. Detail P ortlet&owsrp-mo de=new Sowsrp-
windowstate=normal &EMODE=MODE VIEW &CH=cn% 3D admimn?e2C 0%
3Dcontext&ENTITY DEFIMITICH=user

Wt freundlichen GeI T Yen,

Margo MacK enzie.

4 Geben Sie die Empfianger der Nachricht (und bei Bedarf weiteren Inhalt) an.
5 Senden Sie die Nachricht.

3.4.2 Neue Email an einen Benutzer im Organigramm senden

1 Suchen Sie die Karte des Benutzers, dem Sie eine Email senden mochten.
2 Kilicken Sie auf das Email-Symbol =/ quf der Karte.

Es wird ein Menii eingeblendet.
3 Wihlen Sie Neue Email.

Es wird eine neue Nachricht in Threm Standard-Email-Client erstellt. Die Nachricht ist leer bis
auf das Feld An, in dem bereits der von Ihnen ausgewéhlte Benutzer als Empfianger angegeben
ist.

4 Geben Sie den Nachrichtentext ein.
5 Senden Sie die Nachricht.

3.4.3 Email an das Team eines Managers senden

1 Suchen Sie die Karte des Benutzers, der ein Team leitet, an das Sie eine Email senden mochten.
2 Kilicken Sie auf das Email-Symbol =/ quf der Karte:

Ein Menii wird eingeblendet.
3 Wihlen Sie Email an Team.

Es wird eine neue Nachricht in [hrem Standard-Email-Client erstellt. Die Nachricht ist leer bis
auf das Feld 4n, in dem alle Mitglieder des Teams des von Ihnen ausgewéhlten Benutzers
(Managers) als Empfénger angegeben sind.
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Dakei  Bearbeiten  Ansicht  Einfgen  Format  Extras  Machricht 2 |','
— LV = Pan | ABI lﬁ.] i
= do \j 4&’“ ﬁ, j
Senden Einflgen Priifen Einflgen
an: |‘test@n0vell.c0m, allisor@ncvel, com,
Ece: |
Betreff: |
| verdana oW E|Fx¥ UA|ZEFEE|E=SE| -8

4 Geben Sie den Nachrichtentext ein.
5 Senden Sie die Nachricht.
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Verwenden des
Verknupfungsberichts

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie den Verkniipfungsbericht auf der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung der Identity Manager-Benutzeranwendung verwenden. Es werden
folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 4.1, ,,Allgemeines zum Verkniipfungsbericht, auf Seite 53

¢ Abschnitt 4.2, ,,Anzeigen von Verkniipfungen®, auf Seite 54

Hinweis: In diesem Abschnitt werden die Standardfunktionen der Seite ,, Verkniipfungsbericht*
beschrieben. Es ist moglich, dass Sie einige Unterschiede zwischen Threr Anwendung und den
Beschreibungen in diesem Handbuch feststellen. Diese hdngen mit Ihrer Funktion und Ihrer
hierarchischen Position in der Organisation sowie mit moglichen organisationsbezogenen
Anpassungen zusammen. Weitere Informationen erhalten Sie von IThrem Systemadministrator.

Allgemeine Informationen zum Aufrufen und Arbeiten mit der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung finden Sie in Kapitel 2, ,,Einfithrung in die Registerkarte
»ldentitétsselbstbedienung, auf Seite 33.

4.1 Allgemeines zum Verknupfungsbericht

Als Administrator konnen Sie die Seite ,,Verkniipfungsbericht™ verwenden, um einige der
Verkniipfungen aufzulisten, die Benutzern bereitgestellt wurden. Aulerdem kdnnen Sie hier Fehler
suchen und beheben. Die Anwendungstabelle zeigt Folgendes:

¢ Anwendungs- oder Systemnamen, fiir die der Benutzer eine Verkniipfung in der DirXML-
Verkniipfungstabelle im Identitdtsdepot hat. (Die Verkniipfungstabelle wird gefiillt, wenn das
Identitatsdepot ein Benutzerkonto mit einem verbundenen System iiber eine Richtlinie oder
Berechtigung synchronisiert.)

¢ Die Instanz der Verkniipfung.

¢ Den Status der Verkniipfung. Statusbeschreibungen finden Sie in Tabelle 4-1.

Tabelle 4-1 Verkniipfungsstatustabelle

Status Bedeutung

Verarbeitet Ein Treiber erkennt den Benutzer fiir die Zielanwendung des Treibers.
Benutzer sollten prifen, ob sie eine Bereitstellungsanforderung fir eine
Anwendung oder ein System ausgeben missen, die bzw. das nicht in ihrer
Verkniipfungsliste aufgefiihrt ist. Wenn sich hingegen eine Anwendung in ihrer
Liste befindet, sie jedoch nicht darauf zugreifen kdnnen, sollten sie sich an
den Systemadministrator wenden.

Deaktiviert Die Anwendung steht dem Benutzer mdglicherweise nicht zur Verfligung.

Ausstehend Die Verkniipfung wartet auf etwas.

Verwenden des Verknupfungsberichts
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Status Bedeutung

Manuell Die Verkniipfung muss manuell implementiert werden.
Migrieren Es ist eine Migration erforderlich.
BELIEBIG Verschiedene Statusarten.

Nicht alle bereitgestellten Ressourcen werden im Identitdtsdepot dargestellt.

Abbildung 4-1 auf Seite 54 zeigt ein Beispiel der Seite ,, Verkniipfungsbericht*.

Abbildung 4-1 Die Seite ,, Verkniipfungsbericht

Novells Identity Manager

Willkammen, Marzo

ldentitatsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Adm
Informationzverwaltung =
Braamar it Verkniipfungsbericht e |
Mein Profil

i Machschlagen
+ Verkniipfungshericht

Werzeichnissuche

Passwortverwaltung 3 Margo Mackenzie

dnderung des Passworthimweises =
Herausforderungsantwort fir Hame; iristans Zustarid
Passwort

Benutzerarmwendungsservice-

Tt e Userdpplication Deaktiviert

Pazzweort dndern

Pazzwortzynchronizierungsstatus

s : : . Entitlements o
Status der Passwortrichtlinie Berechtigungs-Service-Treiber i , Deaktiviert
Service Driver

Werzeichnizsverwaltung o3

Benutzer oder Gruppe erstellen Identity Manager-Treiber fiir
Active Directory und Exchange | Active Directory  |Deaktiviert
2000
Treibername ist unbekannt Delimited Text Deaktiviert

4.2 Anzeigen von Verknupfungen

Wenn Sie auf Verkniipfungsbericht klicken, werden zunéchst nur Thre eigenen Verkniipfungen
angezeigt. So zeigen Sie die Verkniipfungen anderer Benutzer an:

1 Klicken Sie auf der Registerkarte Identitdtsselbstbedienung unter Informationsverwaltung auf
Verkniipfungsbericht.

2 Klicken Sie oberhalb der Verkniipfungstabelle auf Nachschlagen.
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Novelle Identity Manager
Willkommen, ftargo

|dentititszelbstbedienung

Informationsvenwaltung 2

T Organigramm

Mein Profil 2
s Machzchlagen

YWerknipfungsbercht

YWerzeichnizsuche

3 Wihlen Sie im Fenster ,,Objektsuche® im Dropdown-Menii den Eintrag Vorname oder
Nachname und geben Sie einen Suchtext ein. Im Fenster ,,Objektsuche werden der Vorname
und der Nachname angezeigt.

Objektsuche T8 _ 0O

Objektliste durchsuchen: (Beispiel: &%, Lar®, ID, *r)

Machname v”Miller | ‘-‘ksn_mhen

Wahlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:

Varname Hachname
Jack tailler
1-1won

4 Wihlen Sie einen Namen aus. Die Verkniipfungstabelle zeigt die Verkniipfungen fiir diesen
Namen an.
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ldentitatzzelbsthedienung &nforderungzen & Genehmizungzen Adminiz

Verkniipfungshericht ? (|

% Nachschlagen

Auflézen admin. ..

Hame Instanz Fustand

Benutzeramsendungsservice-

Userdpplicati Deaktiviert
Treiber mit Workflow serApplication eartivier

Entitlements
Berechtigungs-Service-Treiber , , Deaktiviert
Service Oriver

Identity Manager-Treiber flir
Active Directory und Exchange Active Directory Deaktiviert
2000

Treibername ist unbekannt Delimited Text Deaktiviert
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Verwenden von ,,Mein Profil“

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Seite ,,Mein Profil* auf der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung der Identity Manager-Benutzeranwendung verwenden. Es werden
folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 5.1, ,,Allgemeines zu ,,Mein Profil*““, auf Seite 57

*

Abschnitt 5.2, ,,Bearbeiten von Informationen®, auf Seite 58

*

Abschnitt 5.3, ,,Versenden von Informationen per Email®, auf Seite 63

*

Abschnitt 5.4, ,,Anzeigen des Organigramms®, auf Seite 64

*

Abschnitt 5.5, ,,Links zu anderen Benutzern oder Gruppen®, auf Seite 65

Hinweis: In diesem Abschnitt werden die Standardfunktionen der Seite ,,Mein Profil*“ beschrieben.
Es ist moglich, dass Sie einige Unterschiede zwischen Threr Anwendung und den Beschreibungen in
diesem Handbuch feststellen. Diese hdngen mit Threr Funktion und Ihrer hierarchischen Position in
der Organisation sowie mit moglichen organisationsbezogenen Anpassungen zusammen. Weitere
Informationen erhalten Sie von Threm Systemadministrator.

Allgemeine Informationen zum Aufrufen und Arbeiten mit der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung finden Sie in Kapitel 2, ,,Einfithrung in die Registerkarte
»ldentitétsselbstbedienung“, auf Seite 33.

5.1 Allgemeines zu ,,Mein Profil*

Auf der Seite ,,Mein Profil* konnen Sie die Detaildaten Thres Benutzerkontos anzeigen und bei
Bedarf bearbeiten. Im folgenden Beispiel wird dargestellt, welche Informationen Kevin Chester
(Marketing-Assistent) angezeigt werden, wenn er die Seite ,,Mein Profil* aufruft:

Abbildung 5-1 Detailseite von ,, Mein Profil

il ey, (i |dentitatzzelbsthedienung tnforderungen & Genehmigungen

Informationsverwaltung 23
Detail 78 _0

Crganigramm

+ Mein Profil
ra Ihre Informationen bearbeiten

Werzeichnizsuche Kevin Chester

Passwortwerwaltung & = ldentitatsinformationen senden

Anderung des Passworthinwetzes =
= Crrganigramm anzeigen
Herausforderungsantwort fir

Passwort @ Bewvorzugtes Gebietszchema andern

Passwort dndern

Pazzwortsynchronisierungsstatus

“orname: Kewin

Status der Passwortrichtlinie Machname: Chester
Titel: Marketing dzsistant
&bteilung: marketing
Region: Mortheast
Email: test@novel,.com
Manager: Mhargo Mackenzie
Telefonnummer: (BEE) BRE-1221
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Wenn Sie einige dieser Details andern mochten, konnen Sie Thre Daten bearbeiten (allerdings legt
der Systemadministrator fest, welche Daten Sie bearbeiten diirfen). Im folgenden Beispiel klickt
Kevin Chester auf Ihre Informationen bearbeiten. Es wird eine Seite angezeigt, in der er die
Profildaten bearbeiten kann, nachdem er vom Systemadministrator die erforderlichen Rechte dafiir
erhalten hat:

Abbildung 5-2 Profilbearbeitungsseite

Detail A = R

Bearbeiten: Benutzer

*- erforderlich,

Entweder kann dieses Objekt nicht bearbeitet werden oder Sie verfiigen nicht iiber die erforderlichen Rechte, um es zu bearbeiten. Klicken Sie auf die
Schaltflache Zuriick’, um zum Ansichtsmodus zuriickzukehren.

Attribut Wert

Vorname: Hevin

Hachname: Chester

Titel: Marketing Assistant
Abteilung: marketing

Region: Mortheast

Email: test@novell.com
IManager: Margo Mackenzie
Gruppe:

Telefonnummer: (555) 5551221

Benutzerfoto:

I'&u

=

Auf der Ansichtsseite von ,,Mein Profil*“ werden Links zur Durchfiihrung anderer niitzlicher
Aktionen beziiglich Threr Informationen angezeigt. Sie haben folgende Moglichkeiten:

¢ [hre Detaildaten (als Link) per Email an einen anderen Benutzer senden

¢ Von lhren Details zur Anzeige des Organigramms wechseln

¢ Bei vorhandener Berechtigung einen anderen Benutzer oder eine andere Gruppe im
Organigramm auswéhlen, dessen bzw. deren Details Sie anzeigen mochten

+ Auf eine Email-Adresse klicken, um eine Nachricht an diesen Benutzer zu senden

¢ Geben Sie ein Gebietsschema (Sprache) fiir die Instanz der von Thnen verwendeten
Benutzeranwendung an.

5.2 Bearbeiten von Informationen

,,Mein Profil“ bietet eine Bearbeitungsseite, auf der Sie Anderungen vornehmen kdnnen.

Einige Werte kdnnen mdglicherweise aber nicht geéindert werden. Diese Werte werden auf der
Bearbeitungsseite als schreibgeschiitzter Text oder als Links angezeigt. Wenn Sie wissen mdchten,
welche Werte Sie bearbeiten diirfen, fragen Sie IThren Systemadministrator.

So bearbeiten Sie Thre Informationen:

1 Klicken Sie oben auf der Seite ,,Mein Profil* auf den Link Ihre Informationen bearbeiten.

2 Nehmen Sie auf der nun angezeigten Bearbeitungsseite die gewiinschten Anderungen vor.
Verwenden Sie die Bearbeitungsschaltflichen in Tabelle 5-1.
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3 Klicken Sie auf Anderungen speichern und dann auf Zuriick, wenn Sie mit der Bearbeitung
fertig sind.

5.2.1 Ausblenden von Informationen

Wenn Sie einen Teil der Informationen ausblenden, kénnen nur noch Sie und der
Systemadministrator diese Informationen in der Identity Manager-Benutzeranwendung sehen.

1 Klicken Sie oben auf der Seite ,,Mein Profil* auf den Link Ihre Informationen bearbeiten.
2 Suchen Sie auf der Bearbeitungsseite nach dem auszublendenden Element.

3 Klicken Sie neben diesem Element auf Ausblenden.

Bei einigen Elementen ist die Schaltfliche Ausblenden moglicherweise deaktiviert. Der
Systemadministrator kann diese Funktion fiir bestimmte Elemente aktivieren.

5.2.2 Verwenden der Bearbeitungsschaltflachen

In Tabelle 5-1 sind die Schaltflachen aufgefiihrt, die Sie zum Bearbeiten Ihres Profils verwenden
koénnen.

Tabelle 5-1 Bearbeitungsschaltfliichen

Schaltfliche Funktion

Sucht nach einem Wert, der in einem Eintrag verwendet werden soll
Zeigt einen Verlauf der Werte an, die in einem Eintrag verwendet wurden
Flgt einen weiteren Eintrag hinzu

! Zeigt alle Eintrage fiur das Attribut an

E Léscht einen vorhandenen Eintrag und den zugehdrigen Wert
Ermdoglicht Thnen das Bearbeiten (Angeben und Anzeigen) eines Bilds

Hinweis: Ermoglicht das Hinzufligen und Loschen von Gruppen in separaten
Bearbeitungsschritten. Wenn Sie Gruppen in einem einzigen Bearbeitungsschritt entfernen und
hinzufiigen, wird der Name der geldschten Gruppe wieder angezeigt, wenn Sie auf die Schaltfliche
+ klicken.

In den folgenden Abschnitten wird die Verwendung einiger dieser Bearbeitungsschaltflichen
eingehender beschrieben:

+  Benutzer suchen® auf Seite 60

+ ,Gruppe suchen® auf Seite 61

* _Verwenden der Verlaufsliste* auf Seite 62

* _ Bearbeiten eines Bilds“ auf Seite 63

Verwenden von ,Mein Profil*
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Benutzer suchen

1 Klicken Sie auf Nachschlagen = rechts neben einem Eintrag (zu dem Sie einen Benutzer
suchen mochten).

Die Suchseite wird angezeigt:

Objektsuche = R |

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: &%, Lar®, ID, *r]

Vormame % -g cuchen

2 Geben Sie Suchkriterien fiir den gewiinschten Benutzer ein:

2a Waihlen Sie in der Dropdown-Liste aus, ob die Suche anhand des Vornamens oder des
Nachnamens erfolgen soll.

2b Geben Sie im Textfeld neben der Dropdown-Liste den vollstindigen Namen oder einen
Teil des Namens ein.

Es werden alle Namen gefunden, die mit dem von Thnen eingegebenen Text beginnen. Bei
der Suche wird die GroB-/Kleinschreibung nicht beriicksichtigt. Sie konnen in Threm Text

auch das Sternchen (*) als Platzhalter verwenden, das fiir null bzw. mehrere beliebige
Zeichen steht.

Mit den folgenden Suchkriterien wird beispielsweise der Vorname Chip gefunden:
Chip
chip
C
C *
*p
* h *
Bei einer Manager-Suche werden nur die Benutzer gesucht, die Manager sind.
3 Klicken Sie auf Suchen.

Auf der Suchseite werden Thre Suchergebnisse angezeigt:
Objektsuche T O _ 0O

Objektliste durchsuchen: (Beispiel: a%, Lar®, 1D, *r)

YWorname % ||C =% suchen

Wi'dhlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:

Varname Machname
Chip Mano
1-1won 1

Wenn die angezeigte Liste mit Benutzern den gesuchten Benutzer enthélt, fahren Sie mit
Schritt 4 fort. Andernfalls kehren Sie zu Schritt 2 zuriick.
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Sie konnen die Suchergebnisse in auf- oder absteigender Reihenfolge sortieren, indem Sie auf
die Spalteniiberschriften klicken.

4 Wihlen Sie den gewiinschten Benutzer in der Liste aus.

Die Suchseite wird geschlossen und der Name des Benutzers wird in den entsprechenden
Eintrag auf der Bearbeitungsseite eingefiigt.

Gruppe suchen

1 Klicken Sie auf Nachschlagen = rechts von einem Eintrag (zu dem Sie eine Gruppe suchen
mochten).

Die Suchseite wird angezeigt:

Objektsuche T d_ O

-

Objektlizte durchsuchen: [Beispiel: &*, Lar®, ID, *r]

Beschreibung “‘% suchen

Wifdhlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:

Beschreibung

Accounting

Executive Management

Human Resources

Improve Customer Service task force
Information Technology

taarketing

Sales

User details

1- 8 won 8

2 Geben Sie Suchkriterien fiir die gewiinschte Gruppe ein:
2a In der Dropdown-Liste konnen Sie fiir die Suche nur Beschreibung auswihlen.

2b Geben Sie im Textfeld neben der Dropdown-Liste die vollstdndige Beschreibung oder
einen Teil der Beschreibung ein.

Es werden alle Beschreibungen gefunden, die mit dem von IThnen eingegebenen Text
beginnen. Bei der Suche wird die GroB-/Kleinschreibung nicht beriicksichtigt. Sie konnen
in Threm Text auch das Sternchen (*) als Platzhalter verwenden, das fiir null bzw. mehrere
beliebige Zeichen steht.

Mit den folgenden Suchkriterien wird beispielsweise die Beschreibung ,,Marketing*
gefunden:
Marketing
marketing
m
m*
*g
* k *
3 Klicken Sie auf Suchen.
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Auf der Suchseite werden Thre Suchergebnisse angezeigt:

Objektsuche T & _ 0

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: &%, Lar®, 1D, r)

Beschreibung » m| ‘.':%Suchen

Wdhlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:

Beschreibung
tarketing Group

1-1wan 1

Wenn die angezeigte Liste mit Gruppen die gesuchte Gruppe enthélt, fahren Sie mit Schritt 4
fort. Andernfalls kehren Sie zu Schritt 2 zurtick.

Sie konnen die Suchergebnisse in aufsteigender oder absteigender Reihenfolge sortieren,
indem Sie auf die Spalteniiberschrift klicken.

4 Wihlen Sie die gewiinschte Gruppe in der Liste aus.

Die Suchseite wird geschlossen und der Name der Gruppe wird im entsprechenden Eintrag auf
der Bearbeitungsseite eingefiigt.

Verwenden der Verlaufsliste

1 Klicken Sie auf das Symbol VerlaufEl rechts von einem Eintrag (dessen vorherige Werte Sie
anzeigen mochten).

Die Liste Verlauf wird angezeigt. Die Werte werden in alphabetischer Reihenfolge angegeben.

Vorherige Auswahl
Marketing group

l Werlauf lgzchen " Abbrechen

@;'] Fertig

2 Fiihren Sie einen der folgenden Vorginge aus:

Um Folgendes zu erzielen Fiihren Sie diese Schritte aus

In der Liste Verlauf auswahlen Wéhlen Sie einen Wert in der Liste aus.

Die Liste Verlauf wird geschlossen und der Wert wird in den
entsprechenden Eintrag auf der Bearbeitungsseite eingefiigt.

Liste Verlauf 16schen Klicken Sie auf Verlauf I6schen.

Die Liste Verlauf wird geschlossen und die Werte fur diesen
Eintrag werden gel6scht. Durch das Loschen der Liste Verlauf wird
der aktuelle Wert des Eintrags auf der Bearbeitungsseite nicht
geandert.
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Bearbeiten eines Bilds

Beim Bearbeiten Threr Informationen kdnnen Sie auch Bilder hinzufiigen, austauschen oder
anzeigen:

1 Klicken Sie auf der Bearbeitungsseite auf Anzeigen, um ein Bild anzuzeigen.

2 Klicken Sie auf das Plussymbol [#leia rinzutigen , um ein Bild hinzuzufiigen.

ianden ist, konnen Sie auf das Bleistiftsymbol klicken
, um es auszutauschen oder zu entfernen.

B1'I|:I ersetzen oder 16schen

3 Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Seite ,,Datei heraufladen* anzuzeigen:

Image Upload ? =

Ein neues Bild heraufladen.

[ Anderungen speichern ][ Fenster schlielien ]

Wenn dieses Element bereits ein Bild hat, wird das Bild hier angezeigt.
4 So fligen Sie ein Bild hinzu oder ersetzen das aktuelle Bild:

4a Klicken Sie auf Durchsuchen und wéhlen Sie die gewiinschte Bilddatei (z. B. eine GIF-
oder JPG-Datei).

4b Klicken Sie auf Anderungen speichern, um die ausgewihlte Bilddatei auf dem Server zu
speichern.

5 Klicken Sie auf Fenster schlieffen, um zur Bearbeitungsseite zuriickzukehren.

5.3 Versenden von Informationen per Email

Auf der Seite ,,Mein Profil* kénnen Sie Detaildaten in Form von Links per Email versenden:

1 Klicken Sie auf den Link Identitdtsinformationen senden weiter oben auf der Seite ,,Mein
Profil®.

Es wird eine neue Nachricht in Threm Standard-Email-Client erstellt. Die folgenden Teile der
Nachricht werden automatisch ausgefiillt:

Dieser Teil der Nachricht Enthalt

Betreff Text:

Identity Information for your-user-id

Verwenden von ,Mein Profil*
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Dieser Teil der Nachricht Enthalt

Haupttext Begrifung, Nachricht, Link und Ihr Name.

Der Link (URL) fuihrt zur Profilseite, die detaillierte Daten zu lhrer
Person enthalt.

Dieser Link fordert den Empféanger auf, sich bei der Identity Manager-
Benutzeranwendung anzumelden, bevor Informationen angezeigt
werden. Der Empfanger muss (ber die erforderlichen Rechte zum
Anzeigen oder Bearbeiten der Daten verfligen.

Beispiel:
. Datei Bearbeiten  Ansicht  Einfgen  Format  Exfras  Machricht 2 ;?
- »
. = Y ABG
Senden Einflgen Priifen Einflgen
[ An: |
Ece: |
Betreff: |
Yerdana w10 W :Y F ¥ UA = SiEE|E = E = | — L]

Hall!

Eitte Micken Sie fT 7 ein detailiertes Profil won Marge IacK enzie auf den folgenden Link:
hite 1221653, 11: 3080 IDMProvip ortal’p ortlet/Detail P ortlet Vurl Type=Renderfrnovl-
regid=DetailF ortlet&novl-mst=IDMW Frov. Detail P ortlet&owsrp-mo de=new Sowsrp-
windowstate=normal &EMODE=MODE VIEW &CH=cn% 3D admimn?e2C 0%
3Dcontext&ENTITY DEFIMITICH=user

Wt freundlichen GeI T Yen,

Margo MacK enzie.

2 Geben Sie die Empfianger der Nachricht (und bei Bedarf weiteren Inhalt) an.
3 Senden Sie die Nachricht.

5.4 Anzeigen des Organigramms

Um von der Seite ,,Mein Profil*“ zum Organigramm zu wechseln, klicken Sie in der Mitte der Seite
,»,Mein Profil* auf den Link Organigramm anzeigen.

Das Organigramm wird angezeigt. Beispiel:
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Organigramm
= Machschlagen

Manager-Mitarbeiter

EE

Kevin Chestel

+ || GE |+

bl ateeting Assistant

Margo, Admin
MacKenzie

Crirector, Maketing

o |+ o =

Allison Blake

Creative Assistant

Informationen zur Verwendung der Funktionen dieser Seite finden Sie in Kapitel 3, ,,Verwenden des
Organigramms*, auf Seite 39.

5.5 Links zu anderen Benutzern oder Gruppen

Die Detailseite Thres Profils kann Links zu anderen Benutzern oder Gruppen enthalten. Sie kénnen
die Details (Profilseite) zu allen Benutzern und Gruppen anzeigen, die auf Ihrer Detailseite als Link
aufgefiihrt sind.

So zeigen Sie detaillierte Informationen zu einem anderen Benutzer oder einer anderen Gruppe an:

1 Suchen Sie wihrend der Anzeige oder Bearbeitung von Informationen auf der Seite ,,Mein
Profil* nach Links, die auf Namen von Benutzern oder Gruppen verweisen. Bewegen Sie den
Mauszeiger iiber Text, um den Unterstrich anzuzeigen, der angibt, dass es sich bei dem Text um
einen Link handelt.

2 Klicken Sie auf den Link, um die Details zu diesem Benutzer bzw. zu der Gruppe in einem
separaten Fenster anzuzeigen.

3 Wenn Sie mit den Details in diesem Fenster fertig sind, konnen Sie es wieder schlieen.
Im folgenden Beispiel wird dargestellt, wie ein Benutzer iiber Links Detailinformationen zu anderen

Benutzern und Gruppen anzeigen kann. Timothy Swan (Vice President Marketing) meldet sich bei
der Identity Manager-Benutzeranwendung an und ruft die Seite ,,Mein Profil* auf:

Verwenden von ,Mein Profil*
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Abbildung 5-3 Die Seite ,, Mein Profil “ zeigt Profildetails und Profilaktionen

Willkommen, Timothy

Informationsverwaltung =
Crganigramm

+ Mein Profil

Werzeichnissuche
Pazzwortverwaltung 2
inderung des Passworthinweises

Herausforderungzantwort fir
Passwwort

Paszwort andern
Pazzwortsvnchronizierungsstatus

Status der Passwortrchtlinie

Er klickt auf Ihre Informationen bearbeiten.

ldentititsselbstbedienung

Detail

Timothy Swan

—F

Worname:
Machname:
Titel:
Abteilung:
Region:
Email:
fhanager:

Telefonnummer:

Abbildung 5-4 Die Detailbearbeitungsseite

Detail

Bearbeiten: Benutzer

* - erforderlich,

Anforderunzen & Genehmizungen

/ Ihre Infarmationen bearbeiten
@ |dentitatsinformationen senden
& Qrganigramm anzeigen

@ Beworzugtes Gebietsschema andern

Timothey

Sian

Director, Marketing, Wice President
management

Mortheast

test@novel, com

Jack. Miller

(556) BBE-1204

-«
o]
|

a

Attribut Wert

Waorname:™ I.Timuthy _I

MWachname:* |5Wan |

Titel: |\-fice President, Marketing ]

Abteilung: marketing

Region: Maortheast

Email: ltest@novell com

Manager: | Margo MacKenzie bt i |E|

Gruppe: Improve Customer Service task... V-,@ |E|
Executive Management Group

Telefonnummer:
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Er findet Benutzernamen (Terry Mellon) und Gruppennamen (Executive Management, Marketing,
Improve Customer Service task force), die als Links angezeigt werden. Er klickt auf Marketing.
Darauthin wird ein neues Fenster angezeigt:

Abbildung 5-5 Die Gruppendetailseite

Detail T O 0O

/ Bearbeiten: Gruppe
g@ Identitatsinformationen senden

Marketing group EE Organigramm anzeigen

Bezchreibung: Marketing group

Mitglieder: allizon Blake, Kewin Chester, Margo sackenzie, Timothy Swan

Hier werden die Detailinformationen der Gruppe ,,Marketing* angezeigt. Wenn er {iber die
Berechtigung verfiigt, kann er auf Gruppe bearbeiten klicken und auf der Seite Gruppe bearbeiten
Mitglieder zur Gruppe hinzufiigen oder daraus entfernen, die Gruppenbeschreibung &ndern oder
sogar die gesamte Gruppe 16schen.

Die Namen der Mitglieder der Marketing-Gruppe sind ebenfalls Links. Er klickt auf Allison Blake,
woraufhin Folgendes angezeigt wird:

Abbildung 5-6 Die Gruppendetailseite enthdlt Links zu den Profilen von Gruppenmitgliedern
Detail ) I RS o
Allison Blake rd Bearbeiten: Benutzar

= |dentitatzinformationen senden

L Organigramm anzeigen

& Eevorzugtes Gebietsschema andern

Worname: Allizon

MWachname: Blake

Titel Creative hssistant
Abteilung: marketing
Region: Mortheast

Email: allison@novel . com
Manager: sargo sackenzie
Telefonnummer: (FRE) RRE-1222

Hier werden die Detailinformationen der Benutzerin Allison Blake (eine Mitarbeiterin) aufgefiihrt.

Er kann auf Bearbeiten: Benutzer klicken und, wenn der Systemadministrator ihm die erforderlichen
Rechte gewihrt hat, die Daten dieser Benutzerin bearbeiten (aufler ,,Abteilung® und ,,Region®) oder
diese Benutzerin 16schen.
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Die Email-Adresse von Allison ist ein Link. Wenn er darauf klickt, erstellt sein Email-Client eine
neue Email-Nachricht an sie:

Abbildung 5-7 Email-Nachricht an Benutzer von Benutzerprofilseite aus

BE Neue Nachricht E| @@
. Datei Bearbeiten Ansicht  Einfligen Format  Extras  Machricht % -
— »
; = 1Y ABG ‘[!]
= do ;_ll Ly ﬂ" J
Senden Einfiigen Prifen Einfligen

an: |Tim0thy Swean

Cc |ab|ake@whateverco.com

Betreff: |

11
11
nt
il
n¥
i
[
[
Il
]
|
2l

|Verdana v||1|3 v| :v F & U A

Er kann nun den Nachrichtentext eingeben und die Nachricht senden.

5.6 Auswahlen der bevorzugten Sprache

Sie konnen das Gebietsschema (die Sprache) auswéhlen, das Sie in der Identity Manager-
Benutzeranwendung verwenden mochten. Sie konnen das bevorzugte Gebietsschema jederzeit auf
der Seite Mein Profil festlegen.

1 Klicken Sie auf Identitditsselbstbedienung > Informationsverwaltung > Mein Profil >
Bevorzugtes Gebietsschema dndern. Die Seite Bevorzugtes Gebietsschema dndern wird

geoffnet.

2 Geben Sie bei Aufforderung ein Gebietsschema an, indem Sie die Dropdown-Liste Verfiighare
Gebietsschemen 6ftnen, ein Gebietsschema auswéhlen und auf Hinzufiigen klicken.

3 Andern Sie die bevorzugte Reihenfolge durch Auswahl eines Gebietsschemas in der Liste
Gebietsschemen in der bevorzugten Reihenfolge und Klicken auf Nach oben, Nach unten oder
Entfernen.

4 Klicken Sie auf Anderungen speichern.
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Bevorzugtes Gebietsschema andern

Benutzer: Chip Mana
Standard-Gebietsschema fiir den Benutzer in der aktuellen Arwendung festlegen,

Gebietsschemen in der bevorzugten Reihenfolge

erfigbare Gebietsschemen

Wihlen Sie ein Gebietsschema zurm Hin: v

[ Anderungen speichern ] I Schlisfen

Die Seiten der Identity Manager-Benutzeranwendung werden gemél den folgenden Regeln in einer
oder mehreren bevorzugten Sprachen (Gebietsschemen) angezeigt:

1. Die Benutzeranwendung verwendet die in der Benutzeranwendung definierten
Gebietsschemen in der Reihenfolge, die in der Liste der bevorzugten Gebietsschemen
festgelegt ist.

2. Wenn kein bevorzugtes Gebietsschema fiir die Benutzeranwendung definiert ist, verwendet
diese die bevorzugten Browsersprachen in der festgelegten Reihenfolge.

3. Wenn kein bevorzugtes Gebietsschema fiir die Benutzeranwendung oder den Browser definiert
ist, verwendet die Benutzeranwendung das Standardgebietsschema.

5.6.1 Definieren einer bevorzugten Browsersprache

In Firefox* fligen Sie Sprachen tiber den Befehl Extras > Einstellungen > Erweitert > Allgemein >
Sprachen > Sprachen hinzu. Platzieren Sie Thre bevorzugte Sprache auf die oberste Position in der
Liste. In Internet Explorer legen Sie die Sprache iiber Ansicht > Codierung fest.
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Verwenden der Verzeichnissuche

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Seite ,,Verzeichnissuche* auf der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung der Identity Manager-Benutzeranwendung verwenden. Es werden
folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 6.1, ,,Allgemeines zur Verzeichnissuche®, auf Seite 71

¢ Abschnitt 6.2, ,,Durchfiihren einfacher Suchvorginge®, auf Seite 74

¢ Abschnitt 6.3, ,,Durchfiihren erweiterter Suchvorginge®, auf Seite 75
¢ Abschnitt 6.4, ,,Verwenden von Suchergebnissen®, auf Seite 84

¢ Abschnitt 6.5, ,,Verwenden gespeicherter Suchvorginge®, auf Seite 89

Hinweis: In diesem Abschnitt werden die Standardfunktionen der Seite ,,Verzeichnissuche*
beschrieben. Es ist moglich, dass Sie einige Unterschiede zwischen Threr Anwendung und den
Beschreibungen in diesem Handbuch feststellen. Diese hangen mit Ihrer Funktion und Threr
hierarchischen Position in der Organisation sowie mit moglichen organisationsbezogenen
Anpassungen zusammen. Weitere Informationen erhalten Sie von IThrem Systemadministrator.

Allgemeine Informationen zum Aufrufen und Arbeiten mit der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung finden Sie in Kapitel 2, ,,Einfithrung in die Registerkarte
»ldentitétsselbstbedienung“, auf Seite 33.

6.1 Allgemeines zur Verzeichnissuche

Sie konnen die Seite ,, Verzeichnissuche* zum Suchen von Benutzern, Gruppen oder Teams
verwenden. Geben Sie hierzu Suchkriterien ein oder verwenden Sie zuvor gespeicherte
Suchkriterien.

Im folgenden Beispiel muss Timothy Swan (Marketing Director) Informationen iiber einen
Mitarbeiter in seiner Organisation suchen. Er ruft die Seite ,,Verzeichnissuche* auf. StandardméBig
wird Folgendes wird angezeigt:

Abbildung 6-1 Seite ,, Verzeichnissuche

Willkommen, Timothy

|dentitatzzelbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen
Infarmationsverwaltung &
Organigramm Suchliste ?7 8 _ 0
ivein Profil theine Suchvorgdnge, Klicken Sie auf eine Suche, umn sie zu starten.
" Verzeichnissuche Modifizieren Entfernen Suchname
Paszswortverwaltung F23
hnderung des Passworthinweises @ Meus Suche

Herausforderungsantwort far
Passwort

Paszwort dndern
Passwortsynchronisierungsstatus

Status der Passwortrchtlinie

Da er noch keine Suchkriterien gespeichert hat, wéhlt er Neue Suche.

Verwenden der Verzeichnissuche
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Er sucht nach einem Benutzer, dessen Vorname mit ,,C* beginnt, kann sich aber nicht an den vollen

Namen erinnern. Hierzu muss er nur eine einfache Suche mit folgendem Suchkriterium
durchfiihren:

Abbildung 6-2 Angabe eines Suchkriteriums auf der Seite ,, Suchliste

Suchliste T d _ 0O

Einfache Suche,

Suchen nach: | Benutzer v|

Elementkategorie Ausdruck Suchbegriff

|"u‘|:|rname vi|beg1'nnt mit v]

c |

@ ok @ Erweiterte Suche

Suchworganze

Timothy kann nun die angezeigten Suchergebnisse priifen und damit arbeiten. StandardméaBig
werden die Informationen der Registerkarte Identitdt angezeigt:

Abbildung 6-3 Suchergebnisse

Suchliste = T o |

Suchergebnisse. Werwenden Sie die folgenden Registerkarten, um unterschiedliche Ansichten
Ihrers Ergebnis-Sets anzuzeigen.

Benutzer: (\orname beginnt mit )
Sortiert nach: Machname
Gesamtzahl i.ihereinstimmungen: 3

Standort Organization

Yormame  Machname Titel Email Telefonnummer

chris Black Sales Director, Black | [555] 555-1338

Cal Central WP, Maorth American Sales o | [555] 555-1209

Chip Mano Chief Information Officer i | [555] 555 1222
1-3wvond

@ Meine Suchworgange E suche speichern@ Ergebnisse expartieren &j‘v suche revidieren _% Meus Such

Timothy klickt auf die Registerkarte Organisation, um eine andere Ansicht der Suchergebnisse zu

erhalten. Er erinnert sich, dass die gesuchte Person fiir Kip Keller arbeitet. Dies grenzt die Suche auf
Cal Central ein:
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Abbildung 6-4 Ansicht der Suchergebnisse iiber Registerkarten dndern

Suchliste A = |

Suchergebnisse. Werwenden Sie die folgenden Registerkarten, um unterschiedliche Ansichten
Ihrers Ergebnis-Sets anzuzeigen.

Benutzer: (“orname beginnt mit )
Sortiert nach: Abteilung
Gesamtzahl i.ihereinstimmungen: 3

Identitat Standort
Vorname  Machname  Titel Abteilung  Manager Email
Chip Mano Chief Information Officer Jack Miler £
Cal Central WP, Morth American Sales sales e |
Chris Black Zales Directar, Black sales e |

1-3won 3

@ Meine Suchwvorginge E Suche speichern@ Ergebnizse exportieren £ Suche revidieren % MNeue Such

Neben den Registerkarten fiir unterschiedliche Ansichten enthilt die Seite mit den Suchergebnissen
Links und Schaltflichen zur Durchfithrung von Aktionen mit den Informationen. Sie haben folgende
Moglichkeiten:

*

*

*

*

Zum

Die Informationen durch Klicken auf die Spalteniiberschriften sortieren

Details (Profilseite) zu einem Benutzer oder einer Gruppe durch Klicken auf die entsprechende
Zeile anzeigen

Eine neue Email-Nachricht an einen Benutzer durch Klicken auf das Email-Symbol in der
entsprechenden Zeile senden

Die Sucheinstellungen fiir die kiinftige erneute Verwendung speichern
Die Ergebnisse in eine Textdatei exportieren

Die Suche durch Andern der Kriterien anpassen

Generieren von Suchergebnissen geniigt mitunter die einfache Suche nicht, um die

gewlinschten Informationen zu beschreiben. In diesen Fillen konnen Sie die erweiterte Suche
verwenden, um komplexe Suchkriterien anzugeben.

Wenn Sie eine erweiterte Suche moglicherweise erneut durchfithren miissen, konnen Sie sie
speichern. Gespeicherte Suchvorginge sind auch fiir haufig durchgefiihrte einfache Suchen

hilfreich. Timothy Swan hat beispielsweise mehrere Suchvorgédnge gespeichert, die er hiufig
durchfiihrt:
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Abbildung 6-5 Gespeicherte Suchvorgdnge auf der Seite ,, Suchliste

Suchliste T 8 _ 0O

Meine Suchvorgdnge. Klicken Sie auf eine Suche, um sie zu starten.

Modifizieren Entfernen Suchname

£ Bearbeiten X Laschen Search on B

fBearheiten X Laschen Marketing

&£ Eearbeiten X Laschen search on a
. Meue Suche

6.2 Durchfuhren einfacher Suchvorgange

1 Rufen Sie die Seite ,,Verzeichnissuche** auf und klicken Sie auf Neue Suche. Die Seite
»Einfache Suche* wird angezeigt.

Suchliste T & _ O

Einfache suche,

Suchen nach: | Benutzer v

Elementkategorie Ausdruck Suchbegriff

| Vorname || beginnt mit v

@ e @l Erweiterte Suche

Suchworgange

2 Waihlen Sie in der Dropdown-Liste Suchen nach die Art der gesuchten Informationen aus:
Gruppe oder Benutzer.

3 Wihlen Sie in der Dropdown-Liste Elementkategorie ein Suchattribut aus. Beispiel:
Last Name

Welche Attribute in der Liste verfligbar sind, hangt vom gewahlten Suchkriterium (Benutzer
oder Gruppe) ab.

4 Wihlen Sie in der Dropdown-Liste Ausdruck einen Ausdruck aus, der auf die Suche nach dem
von Thnen ausgewihlten Attribut angewandt werden soll. Beispiel:

equals
Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 6.3.1, ,,Auswahl eines Ausdrucks®, auf Seite 78.

5 Geben Sie im Eingabefeld Suchbegriff den Wert ein, nach dem unter Beriicksichtigung der
vorher festgelegten Attribute gesucht werden soll. Beispiel:

Smith

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 6.3.2, ,,Angabe eines Werts fiir [hren Vergleich®,
auf Seite 79.

6 Klicken Sie auf Suchen.
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Die Suchergebnisse werden angezeigt.

Informationen iiber die nichsten auszufiihrenden Schritte finden Sie in Abschnitt 6.4,
,,Verwenden von Suchergebnissen®, auf Seite 84.

6.3 Durchfuhren erweiterter Suchvorgange

Wenn Sie mehrere Kriterien fiir die Suche nach Benutzern oder Gruppen angeben miissen, kdnnen
Sie die erweiterte Suche verwenden. Beispiel:
Last Name equals Smith AND Title contains Rep

Wenn Sie mehrere Kriteriengruppen angeben (um die Reihenfolge der Auswertung der Kriterien zu
steuern), wenden Sie dieselben logischen Operatoren an, um sie miteinander zu verbinden. Fithren
Sie beispielsweise eine erweiterte Suche mit den folgenden Kriterien durch (zwei durch ,,oder*
verbundene Kriteriengruppen):

(Last Name equals Smith AND Title contains Rep) OR (First Name starts
with k AND Department equals Sales)

Geben Sie hierzu Folgendes an, siche Abbildung 6-6 auf Seite 75:
Abbildung 6-6 Angabe einer erweiterten Suche auf der Seite ,, Suchliste

Suchliste T _ 0O

Erweiterte Suche. Geben Sie mindestens ein Kriterium fir (hre Suche an,

Suchen nach; | Benutzer v

Mit diesen Kriteren:

Operator Elementkategorie Ausdruck Suchbegriff Kriterien hinzufiigen/entfernen
| Worname v beginnt mit L
|und |s Yorname w beginnt mit w | [+]%]

Kriteriengruppe entfernen

Mit diesen Kriteren:
Operator Elementkategorie Ausdruck Suchbegriff Kriterien hinzufligen/entfernen
| Warname ~ beginnt mit ~
und vl [vorname v beginnt mit v [+]x]

Kriteriengruppe entfernen

Kriteriengruppe hinzufilgen

_! E Meine Suchvorginge _E' Einfache Suche

Das Suchergebnis wird in Abbildung 6-7 auf Seite 76 dargestellt.
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75



76

Abbildung 6-7 Ergebnis einer erweiterten Suche
Suchliste

Suchergebnisse. Werwenden Sie die folzenden Registerkarten, um unterschiedliche Ansichten lhrers
Ergebnis-Sets anzuzeigen.

Benutzer: (Nachname gleich smith und Titel enthalt rep) -eder- (Worname beginnt mit k und Abteilung gleich sales)
Sortiert nach: Abteilung

Gesamtzahl i.ihereinstimmungen: 2

Identitat Standort
Vorname Machname Titel Abteilung Manager Email
Jane Smith HR, Representative hr Ned Morth (|
Kip keller WP, Morth Amercian Sales sales Felly Kilpatrick

1-2won 2

i , Meine Suchvorgange E Suche speichern ‘= | Ergebnizze exportieren £ Suche rewidieren % Meue Suche

So fiihren Sie eine erweiterte Suche durch:
1 Rufen Sie die Seite ,,Verzeichnissuche* auf und klicken Sie auf Neue Suche. Die Seite
»Einfache Suche* wird standardméBig angezeigt.

2 Klicken Sie auf Erweiterte Suche. Die Seite ,,Erweiterte Suche* wird angezeigt:

Suchliste Pk

Erweiterte Suche, Geben Sie mindestens ein Kriterium fir lhre Suche an.

Suchen nach: :_BE”UtZEF _V|
Miit diesen Kdteren:

Kriterien
Elementkategorie Ausdruck ~ Suchbegriff hinzufiigen/entfernen

T T
YWarname ~ | beginnt mit v |

I{rite riengruppe hinzufigen

@ M |§| Einfache suche

Suchwvorgdnge

3 Wihlen Sie in der Dropdown-Liste Suchen nach die Art der gesuchten Informationen durch
Auswabhl einer der folgenden Optionen aus:

+ Gruppe
+ Benutzer
Sie konnen nun den Abschnitt Mit diesen Kriterien ausfiillen.

4 Geben Sie ein Kriterium fiir eine Kriteriengruppe an:
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4a Wihlen Sie in der Dropdown-Liste Elementkategorie ein Suchattribut aus. Beispiel:

Last Name

Welche Attribute in der Liste verfligbar sind, hingt vom gewéhlten Suchkriterium
(Benutzer oder Gruppe) ab.

4b Wihlen Sie in der Dropdown-Liste Ausdruck einen Operator aus, der auf die Suche nach
dem von Thnen ausgewéhlten Attribut angewandt werden soll. Beispiel:

equals

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 6.3.1, ,,Auswahl eines Ausdrucks®, auf
Seite 78.

4c Geben Sie im Eingabefeld Suchbegriff den Wert ein, nach dem unter Beriicksichtigung der
vorher festgelegten Attribute gesucht werden soll. Beispiel:

Smith

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 6.3.2, ,,Angabe eines Werts fiir [hren
Vergleich, auf Seite 79.

5 So geben Sie ein weiteres Kriterium einer Kriteriengruppe ein:
5a Klicken Sie auf der rechten Seite der Kriteriengruppe auf Kriterien hinzufiigen:

=

5b Verwenden Sie auf der linken Seite des neuen Kriteriums die Dropdown-Liste Logischer
Operator des Kriteriums, um dieses Kriterium mit dem vorhergehenden zu verbinden.
Wihlen Sie entweder und oder oder. Sie konnen innerhalb einer Kriteriengruppe nur einen
der beiden logischen Operatoren verwenden.

5¢ Wiederholen Sie diese Schritte und beginnen Sie mit Schritt 4.
Klicken Sie zum Ldschen eines Kriteriums rechts davon auf Kriterien entfernen: [%]
6 So geben Sie eine weitere Kriteriengruppe an:

6a Klicken Sie auf Kriteriengruppe hinzufiigen:

EKnteriengruppe hinzufigen

6b Verwenden Sie die Dropdown-Liste Logischer Operator der Kriteriengruppe oberhalb der
Kriteriengruppe, um diese mit der vorherigen zu verbinden. Wéhlen Sie entweder und
oder oder.

6¢c Wiederholen Sie diese Schritte und beginnen Sie mit Schritt 4.

Klicken Si;{‘f_*t‘ T Aechan m"t*fm Writeriengruppe direkt dariiber auf Kriteriengruppe
entjfernen: FILErEngruppe entTiernen

7 Klicken Sie auf Suchen.
Die Suchergebnisse werden angezeigt.

Informationen iiber die nichsten auszufithrenden Schritte finden Sie in Abschnitt 6.4,
,»Verwenden von Suchergebnissen®, auf Seite 84.
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6.3.1 Auswahl eines Ausdrucks

Klicken Sie auf Ausdruck, um ein Vergleichskriterium fiir Thre Suche auszuwihlen. Die Liste der fiir
ein Kriterium verfiigbaren (relationalen) Vergleichsoperatoren hangt von dem in diesem Kriterium

festgelegten Attributtyp ab:

Tabelle 6-1 Vergleichsoperatoren fiir die Suche

Attributtyp

Verfiigbare Vergleichsoperatoren

Zeichenkette (Text)

beginnt mit
enthalt

gleich

endet mit

ist vorhanden
beginnt nicht mit
enthalt nicht
nicht gleich
endet nicht mit

ist nicht vorhanden

Zeichenkette (Text) mit einer vordefinierten
Auswahlliste

Benutzer oder Gruppe (oder anderes von DN
identifiziertes Objekt)

Boolescher Wert (wahr oder falsch)

gleich
ist vorhanden
nicht gleich

ist nicht vorhanden

Benutzer (Elementkategorie: Manager, Gruppe
oder Direkt unterstellt)

gleich

ist vorhanden

nicht gleich

ist nicht vorhanden

Gruppe (Elementkategorie: Mitglieder)

gleich

ist vorhanden

nicht gleich

ist nicht vorhanden
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Attributtyp

Verfiigbare Vergleichsoperatoren

Uhrzeit (im Datum-Zeit- oder Nur-Datum-Format)

Nummer (Ganzzahl)

* gleich

+ groRer als

+ groRer gleich

* Kkleiner als

+ Kkleiner oder gleich

* st vorhanden

+ nicht gleich

* nicht gréRer als

+ nicht gréRer oder gleich
* nicht kleiner als

* nicht kleiner oder gleich

+ st nicht vorhanden

6.3.2 Angabe eines Werts fiir lhren Vergleich

Die Art des in einem Kriterium angegebenen Attributs legt auch fest, wie Sie den Vergleichswert fiir

dieses Kriterium angeben miissen:

Tabelle 6-2 Eingabemethode fiir Vergleichswerte

Attributtyp

Wert wie folgt angeben

Zeichenkette (Text)

Zeichenkette (Text) mit einer vordefinierten
Auswahlliste

Benutzer oder Gruppe (oder anderes von DN

identifiziertes Objekt)

Uhrzeit (im Datum-Zeit- oder Nur-Datum-Format)

Nummer (Ganzzahl)

Boolescher Wert (wahr oder falsch)

Geben Sie den Text in das Textfeld ein, das auf der
rechten Seite angezeigt wird.

Wahlen Sie eine Option in der Dropdown-Liste aus,
die auf der rechten Seite angezeigt wird.

Verwenden Sie die Schaltflachen Nachschlagen,
Verlauf und Zuriicksetzen, die auf der rechten Seite
angezeigt werden.

Verwenden Sie die Schaltflachen Kalender und
Zurlicksetzen, die auf der rechten Seite angezeigt
werden.

Geben Sie die Nummer in das Textfeld ein, das auf
der rechten Seite angezeigt wird.

Geben Sie wahr oder falsch in das Textfeld ein,
das auf der rechten Seite angezeigt wird.

Geben Sie bei folgenden Vergleichsvorgéngen keinen Wert an:

+ ist vorhanden

+ ist nicht vorhanden

Verwenden der Verzeichnissuche
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GroB-/Kleinschreibung

Bei Textsuchvorgéingen wird die GroB3-/Kleinschreibung nicht beriicksichtigt. Sie erhalten
unabhéngig von der Schreibweise (Grof3-/Kleinschreibung) des Suchbegriffs immer dieselben
Ergebnisse. Folgende Begriffe liefern beispielsweise dieselben Ergebnisse:

McDonald
mcdonald
MCDONALD

Platzhalter

Sie konnen in Threm Text auch das Sternchen (*) als Platzhalter verwenden, das fiir null bzw.
mehrere beliebige Zeichen steht. Beispiel:

Mc*

*Donald

*Don*

McD*d

Verwenden der Schaltflaichen ,,Nachschlagen®, ,Verlauf“ und ,,Zuriicksetzen*

Bei einigen Suchkriterien werden die Schaltflichen ,,Nachschlagen®, ,,Verlauf und ,,Zuriicksetzen*
angezeigt. In diesem Abschnitt wird die Verwendung dieser Schaltflichen beschrieben:

Tabelle 6-3 Schaltfiiichen ,, Nachschlagen*”, ,, Verlauf* und ,, Zuriicksetzen “ in Suchkriterien

Schaltfliche = Funktion

Sucht einen fiir einen Vergleich zu verwendenden Wert
Zeigt eine Verlaufsliste mit fir einen Vergleich verwendeten Werten an
E Setzt den Wert fiir einen Vergleich zuriick

So suchen Sie einen Benutzer:

1 Klicken Sie auf Nachschlagen rechts von einem Eintrag (fiir den Sie einen Benutzer suchen
mochten):

&

Die Suchseite wird angezeigt:

Objektsuche T E 0

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: &%, Lar®, ID, *r)

Vorname W %Suchen

2 Geben Sie Suchkriterien fiir den gewiinschten Benutzer ein:

80 Funktionsbasiertes Bereitstellungsmodul fir Identity Manager 3.6 Benutzeranwendung: Benutzerhandbuch



2a Wihlen Sie in der Dropdown-Liste aus, ob die Suche anhand des Vornamens oder des
Nachnamens erfolgen soll.

2b Geben Sie im Textfeld neben der Dropdown-Liste den vollstindigen Namen oder einen
Teil des Namens ein.

Es werden alle Namen gefunden, die mit dem von Ihnen eingegebenen Text beginnen. Bei
der Suche wird die GroB3-/Kleinschreibung nicht beriicksichtigt. Sie konnen in Threm Text
auch das Sternchen (*) als Platzhalter verwenden, das fiir null bzw. mehrere beliebige
Zeichen steht.

Beispielsweise wird mit allen folgenden Suchkriterien der Vorname Chip gefunden:
Chip
chip
C
C *
*p
* h *
3 Klicken Sie auf Suchen.

Auf der Suchseite werden Thre Suchergebnisse angezeigt:

Objektsuche T8 _ MO

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: a%, Lar™, ID, *r)

Worname W i”h* “;%Suchen

Wiahlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:

Vorname Hachname

Anthormy Palani

Chip Mano

Chris Black

Tirnathyy Swan
1-4wvan 4

Wenn die angezeigte Liste mit Benutzern den gesuchten Benutzer enthilt, fahren Sie mit
Schritt 4 fort. Andernfalls kehren Sie zu Schritt 2 zuriick.

Sie konnen die Suchergebnisse in auf- oder absteigender Reihenfolge sortieren, indem Sie auf
die Spalteniiberschriften klicken.

4 Wihlen Sie den gewiinschten Benutzer in der Liste aus.

Die Suchseite wird geschlossen und der Name des Benutzers wird als zu verwendender
Vergleichswert im entsprechenden Eintrag eingetragen.

So suchen Sie eine Gruppe:

1 Fiigen Sie Gruppe als Suchkriterium hinzu und klicken Sie auf Nachschlagen = rechts vom
Feld Suchbegriff:

Verwenden der Verzeichnissuche



Suchliste T4 _ 0O

Erweiterte Suche, Geben Sie mindestens ein Kriterium fir lhre Suche an.

Suchen nach: | Benutzer v

Mit diesen Kriteren:

Operator Elementkategorie  Ausdruck Suchbegriff Kriterien hinzufiigen/entfernen
| Warname “ | | beginnt mit M| |

T QEE %]

:und W 'Gruppe w

Kriteriengruppe hinzufilgen

_! E Meine Suchworginge _,E- Einfache Suche

Auf der Suchseite werden Suchergebnisse angezeigt:

Objektsuche T _ O

+

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: a*, Lar®, 1D, ™)

Beschreibung “‘% suchen

Wfdhlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:
Beschreibung

Executive Managerment Group

Human resources

Improve Customer Service task force
tarketing group

Mew group

Sales

1-6&wondé

2 Geben Sie Suchkriterien fiir die gewiinschte Gruppe ein:
2a In der Dropdown-Liste konnen Sie fiir die Suche nur Beschreibung auswéhlen.

2b Geben Sie im Textfeld neben der Dropdown-Liste die vollstdndige Beschreibung oder
einen Teil der Beschreibung ein.

Es werden alle Beschreibungen gefunden, die mit dem von Thnen eingegebenen Text
beginnen. Bei der Suche wird die GroB-/Kleinschreibung nicht berticksichtigt. Sie konnen
in Threm Text auch das Sternchen (*) als Platzhalter verwenden, das fiir null bzw. mehrere
beliebige Zeichen steht.

Mit den folgenden Suchkriterien wird beispielsweise die Beschreibung ,,Marketing*
gefunden:
Marketing
marketing
m
m*
*g
* k *
3 Klicken Sie auf Suchen.
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Auf der Suchseite werden Thre Suchergebnisse angezeigt:

Objektsuche T a _ 0

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: a*, Lar™, IO, *r)

Bezchreibung }'n “.‘%Suchen

YWidhlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:
Beschreibung
darketing group

1-1wvon 1

Wenn die angezeigte Liste mit Gruppen die gesuchte Gruppe enthilt, fahren Sie mit Schritt 4

fort. Andernfalls kehren Sie zu Schritt 2 zuriick.

Sie kdnnen die Suchergebnisse in aufsteigender oder absteigender Reihenfolge sortieren,

indem Sie auf die Spalteniiberschrift klicken.

4 Wihlen Sie die gewiinschte Gruppe in der Liste aus.

Die Suchseite wird geschlossen und die Beschreibung dieser Gruppe wird als zu verwendender

Vergleichswert in den entsprechenden Eintrag eingetragen.

So verwenden Sie die Liste Verlauf:

1 Klicken Sie auf VerlaufEl rechts von einem Eintrag (dessen vorherige Werte Sie anzeigen

mochten):

Die Liste Verlauf zeigt zuvor verwendete Werte fiir dieses Kriterium in alphabetischer

Reihenfolge an:

A http:41192.168.3.11:... [2 |[B][X]

Vorherige Auswahl
Improve Customer Service task force
warketing group
Sales
Il Werlauf laschen “ Abbrechen
0 Inkternet

2 Fiihren Sie einen der folgenden Vorginge aus:
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83



84

Um Folgendes zu erzielen Fiihren Sie diese Schritte aus

In der Liste Verlauf auswahlen Wahlen Sie einen Wert in der Liste aus.

Die Liste Verlauf wird geschlossen und dieser Wert wird als zu
verwendender Vergleichswert im entsprechenden Eintrag
eingetragen.

Liste Verlauf 16schen Klicken Sie auf Verlauf I6schen.

Die Liste Verlauf wird geschlossen und die Werte flr diesen
Eintrag werden geloscht. Der aktuelle Wert des Eintrags im
Vergleichsvorgang wird durch das Ldschen der Liste Verlauf
nicht geléscht.

6.4 Verwenden von Suchergebnissen

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie mit Suchergebnissen arbeiten:

¢ Abschnitt 6.4.1, ,,Allgemeines zu Suchergebnissen®, auf Seite 84
* Abschnitt 6.4.2, ,,Verwenden der Suchliste®, auf Seite 85
* Abschnitt 6.4.3, ,,Weitere Aktionen, die Sie durchfiihren konnen®, auf Seite 87

6.4.1 Allgemeines zu Suchergebnissen

Der Inhalt der Suchergebnisse héngt von der Art der durchgefiihrten Suche ab:

+ _ Benutzersuche® auf Seite 84

¢ ,.Gruppensuche® auf Seite 85
Auf jeder Seite mit Suchergebnissen stehen Thnen folgende Funktionen zur Verfiigung:

¢ Meine Suchvorgéinge

¢ Suche speichern

*

Suche revidieren

*

Ergebnisse exportieren

*

Neue Suche

Benutzersuche
Bei einer Benutzersuche enthilt die Suchergebnisliste drei Registerkarten mit Informationen:

¢ [Identitdit (Kontaktdaten)
* Standort (geographische Informationen)

¢ Organisation (Informationen zur Organisation)
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Abbildung 6-8 Ergebnisse einer Benutzersuche

Suchliste 78 _ 0O
Suchergebnisse, Werwenden Sie die folgenden Registerkarten, urn unterschiedliche Ansichten Ihrers Ergebnis-Sets anzuzeigen,
Benutzer: (Vorname beginnt mit *)

Sortiert nach: Nachname
Gesamtzahl i.ihereinslimmungen: 20

|dentitat Standort Organisation
Vorname Nachname Titel Email Telefonnummer
Chris Black Sales Director, Black 4 [555) 555-1338
Allison Blake Creative Assistant B4 [555) 5EE-1222
Bill Burke Sales manager, Central 4 [555) 555 1210
Ren Carsan Account Executive
Cal Central WP, Morth American Sales B4 [555) 555-1209
Kewin Chester tarketing Assistant 4 [555) 555-1221
Bob Jenner Account Executive B4 [555) 555 1314
Brad Jones 4 [555) 555 1313
Kip Keller WP, Morth Amercian Sales
Kelly Kilpatrick, sr. WP, Worldwide Sales

- =]

1 - 10 won 20 ;
Weiter Zuletzt

@ Meine Suchvorginge EI Suche speichern @ Ergebnisse exportieren £ Suche rewidieren '-'4% Meue Suche

Gruppensuche
Bei einer Gruppensuche enthilt die Suchergebnisliste nur die Informationen zur Organisation:
Abbildung 6-9 Ergebnisse einer Gruppensuche

Suchliste ?7 & _ 0O
Suchergebnisse. Werwenden Sie die folgenden Registerkarten, um unterschiedliche Ansichten Ihrers Ergebnis-Sets anzuzeigen.
Gruppe: (Beschreibung beginnt mit *)

Sortiert nach: Beschreibung
Gesamtzahl i.ihereinslimmungen: &

Beschreibung
Executive Management Group
Human resources

Improve Customer Service task force
Marketing group

Mewy group

Sales

1-6woné

@ Meine Suchvorginge El Suche speichern @ Ergebnisse exportieren gfﬁ Suche rewidieren ; Meue Suche

6.4.2 Verwenden der Suchliste

Sie konnen Folgendes mit der Liste der Suchergebnisse tun:

* _ 7u einer anderen Ansicht wechseln® auf Seite 86
*  Zeilen sortieren‘ auf Seite 86
¢ Details zu einem Benutzer oder einer Gruppe anzeigen® auf Seite 86

+ _Email an einen Benutzer in der Suchliste senden® auf Seite 87

Verwenden der Verzeichnissuche
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Zu einer anderen Ansicht wechseln

1 Klicken Sie auf die Registerkarte, den Sie anzeigen mochten.

Zeilen sortieren
1 Klicken Sie auf die Uberschrift der Spalte, nach der Sie sortieren mdchten.

Die anfangliche Sortierung erfolgt in aufsteigender Reihenfolge.

2 Sie konnen zwischen auf- und absteigender Reihenfolge wechseln, indem Sie erneut auf die
Spalteniiberschrift klicken (beliebig oft).
Details zu einem Benutzer oder einer Gruppe anzeigen

1 Klicken Sie auf die Zeile des Benutzers oder der Gruppe, zu dem bzw. der Sie Details anzeigen
mochten (klicken Sie nicht direkt auf das Email-Symbol, es sei denn, Sie mochten eine
Nachricht senden).

Die Seite ,,Profil“ wird angezeigt. Sie enthilt detaillierte Informationen zum ausgewéhlten
Benutzer bzw. zur Gruppe:

Detail ?4d_ O°

-”‘//’ Bearbeiten: Benutzer

Kevin Chester
Identitatsinformationen senden

e Cirganigramm anzeigen

& Beworzugtes Gebietsschema andern

YWorname: Kewin

Machname: Chester

Titel: Marketing Azsistant
Abteilung: marketing

Region: Martheast

Email: testi@novell, com
Manager: targo Mackenzie
Telefonnummer: [RRA) RRE-1221

Diese Seite entspricht der Seite ,,Mein Profil“ auf der Registerkarte Identitditsselbstbedienung.
Der einzige Unterschied besteht darin, dass Sie beim Anzeigen von Details eines anderen
Benutzers oder einer anderen Gruppe (anders als bei Thren eigenen Daten) moglicherweise
nicht zur Ansicht aller Daten oder zur Durchfithrung bestimmter Aktionen auf der Seite
berechtigt sind. Wenden Sie sich an Thren Systemadministrator, wenn Sie Hilfe bendtigen.

Informationen zur Verwendung der Funktionen auf der Profilseite finden Sie in Kapitel 5,
,,Verwenden von ,,Mein Profil“, auf Seite 57.
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2 Wenn Sie mit der Profilseite fertig sind, konnen Sie das Fenster schlieBen.

Email an einen Benutzer in der Suchliste senden

1 Suchen Sie die Zeile des Benutzers, dem Sie eine Email senden mochten.
2 Klicken Sie auf Email senden &9 in der Zeile des gewiinschten Benutzers:

Es wird eine neue Nachricht in [hrem Standard-Email-Client erstellt. Die Nachricht ist leer bis
auf das Feld An, in dem bereits der von [hnen ausgewéhlte Benutzer als Empfénger angegeben
ist.

3 Geben Sie den Nachrichtentext ein.
4 Senden Sie die Nachricht.

6.4.3 Weitere Aktionen, die Sie durchfiihren konnen

Bei der Anzeige von Suchergebnissen haben Sie folgende weitere Moglichkeiten:

+ . Suche speichern® auf Seite 87
+ . Suchergebnisse exportieren® auf Seite 87

* _ Suchkriterien revidieren® auf Seite 89

Suche speichern
So speichern Sie den aktuellen Satz an Suchkriterien zur kiinftigen Wiederverwendung:

1 Klicken Sie auf Suche speichern (unten auf der Seite).
2 Geben Sie bei Aufforderung einen Namen fiir diese Suche ein.

Wenn Sie die Ergebnisse einer gespeicherten Suche anzeigen, wird standardméBig dieser
Suchname angezeigt. So konnen Sie eine gespeicherte Suche aktualisieren, wenn Sie
Anderungen an den Suchkriterien vorgenommen haben.

Falls Sie einen Namen eingeben, der bereits fiir eine gespeicherte Suche vergeben ist, wird
automatisch eine Versionsnummer an den Namen angehingt, wenn Sie die neue Suche
speichern.

3 Klicken Sie auf OK, um die Suche zu speichern.
Auf der Seite ,,Suchliste” wird die Liste ,,Meine Suchvorginge™ angezeigt.

Weitere Informationen zum Arbeiten mit gespeicherten Suchvorgéngen finden Sie in
Abschnitt 6.5, ,,Verwenden gespeicherter Suchvorgédnge®, auf Seite 89.

Suchergebnisse exportieren
So exportieren Sie Suchergebnisse in eine Textdatei:
1 Klicken Sie auf Ergebnisse exportieren (unten auf der Seite).

Die Seite ,,Exportieren® wird angezeigt:

Verwenden der Verzeichnissuche
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Export-Portlet [

Wahlen Sie, ob Sie die Daten auf dem Bildschirm ansehen oder exportieren machten, Wahlen Sie ein Format und klicken Sie auf die Schaltflache, um
fortzufahren, Schliefen Sie daz Fenster, wenn Sie fertig sind.

Modus Format:

() Auf dem Bildschirm ansehen _CSV =

O huf Datentrager exportieren

Vername Hachname Titel Email Telefonnummer
Chris, Black, Sales Director, Black, test@novell.com, [555) 555-1338
Allison, Blake, Creative Assistant, allison@novell.com, [555) B555-1222
gill, Burke, Sales manager, Central, test@novel.com, [555) 555 1210
Kewin, Chester, tarketing Assistant, test@novell.com, [555) 555-1221
Baob, Jenner, Account Executive, test@novell.com, [555) 555 1314

[ Fenster schliefien ]

StandardmaBig ist Auf dem Bildschirm ansehen ausgewihlt und CSV ist als Format in der
entsprechenden Dropdown-Liste angegeben. So werden Thre Suchergebnisse auf der Seite
»Exportieren” im CSV-Format (Comma Separated Value) angezeigt.

2 Wenn Sie die Suchergebnisse im tabulatorgetrennten Format anzeigen mdchten, wihlen Sie
Tabulatorgetrennt in der Dropdown-Liste aus und klicken Sie auf Weiter.

3 Wihlen Sie Auf Datentriiger exportieren, um die aktuellen Suchergebnisse in eine Textdatei zu
exportieren.

Die Seite ,,Exportieren* wird angezeigt:

Export-Portlet N |

Wahlen %ie, ob %ie die Daten auf dem EBild=chirm ansehen oder exportieren mochten.
Wahlen %ie ein Format und klicken %ie auf die Schaltflache, um fortzufahren, Schliefien
Sie das Fenster, wenn Sie fertig sind,

Modus Format:

O muf dem Bildschirm ansehen | Tabulatorgetrennt (v

@ Auf Datentrager exportieren

Fenster schliefen

4 Waihlen Sie in der Dropdown-Liste Format das Exportformat fiir die Suchergebnisse aus:

Exportformat Standardname der generierten Datei
CSv SearchListResult. Datum. Uhrzeit.csv
Beispiel:

SearchListResult.27-Sep-05.11.21.47.csv
Tabulatorgetrennt SearchListResult. Datum. Uhrzeit.txt

Beispiel:
SearchListResult.27-Sep-05.11.20.51.txt
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Exportformat Standardname der generierten Datei

XML (beim Exportieren auf SearchListResult. Datum. Uhrzeit.xml
einen Datentrager verfligbar)
Beispiel:

SearchListResult.27-Sep-05.11.22.51.xml

5 Klicken Sie auf Exportieren.

6 Geben Sie bei Aufforderung den Speicherort der Datei mit den exportierten Suchergebnissen
an.

7 Klicken Sie nach dem Export auf Fenster schliefen.

Suchkriterien revidieren
1 Klicken Sie auf Suche revidieren (unten auf der Seite).
Daraufhin wird die vorherige Suchseite angezeigt, auf der Sie die Suchkriterien bearbeiten

konnen.

2 Nehmen Sie die Anderungen an den Suchkriterien wie in den folgenden Abschnitten
beschrieben vor:

¢ Abschnitt 6.2, ,,Durchfiihren einfacher Suchvorginge®, auf Seite 74

¢ Abschnitt 6.3, ,,Durchfiihren erweiterter Suchvorginge®, auf Seite 75

6.5 Verwenden gespeicherter Suchvorgange

Wenn Sie zur ,,Verzeichnissuche™ wechseln, wird standardméBig die Seite ,,Meine Suchvorginge*
angezeigt. In diesem Abschnitt wird beschrieben, was Sie mit gespeicherten Suchvorgidngen tun
koénnen:

¢ Abschnitt 6.5.1, ,,Gespeicherte Suchvorgiange auflisten®, auf Seite 89

¢ Abschnitt 6.5.2, ,,Gespeicherte Suchvorginge ausfiihren®, auf Seite 90

¢ Abschnitt 6.5.3, ,,Gespeicherte Suchvorgidnge bearbeiten®, auf Seite 90

¢ Abschnitt 6.5.4, ,,Gespeicherte Suchvorgiange 16schen®, auf Seite 90

6.5.1 Gespeicherte Suchvorgange auflisten

1 Klicken Sie unten auf der Seite ,,Verzeichnissuche* auf Meine Suchvorgdnge. Die Seite ,,Meine
Suchvorgénge™ wird angezeigt. Abbildung 6-10 auf Seite 90 zeigt ein Beispiel.

Verwenden der Verzeichnissuche
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Abbildung 6-10 Die Seite ,, Meine Suchvorginge

Suchliste T & _ O

teine suchworgdnge. klicken Sie auf eine Suche, um sie zu starten,

Madifizieren Entfernen suchname
& Bearbeiten X | éschen Search on B
# Bearbeiten X Léschen Marketing

& Bearbeiten x Léschen search on a

oy MNeue Suche

6.5.2 Gespeicherte Suchvorgange ausfuhren

1 Suchen Sie in der Liste Meine Suchvorgdnge den Suchvorgang aus, den Sie ausfithren
mochten.

2 Klicken Sie auf den Namen des gespeicherten Suchvorgangs (oder auf den Anfang der Zeile).
Die Suchergebnisse werden angezeigt.

Informationen iiber die ndchsten auszufithrenden Schritte finden Sie in Abschnitt 6.4,
,»Verwenden von Suchergebnissen®, auf Seite 84.

6.5.3 Gespeicherte Suchvorgange bearbeiten

1 Suchen Sie in der Liste Meine Suchvorgdnge den Suchvorgang aus, den Sie bearbeiten
mochten.

2 Klicken Sie in der Zeile des gespeicherten Suchvorgangs auf Bearbeiten.
Die Seite zum Bearbeiten der Suchkriterien wird angezeigt.

3 Nehmen Sie die Anderungen an den Suchkriterien wie in den folgenden Abschnitten
beschrieben vor:

¢ Abschnitt 6.2, ,,Durchfiihren einfacher Suchvorginge®, auf Seite 74
¢ Abschnitt 6.3, ,,Durchfiihren erweiterter Suchvorgénge*, auf Seite 75

4 Informationen zum Speichern der Anderungen an der Suche finden Sie in Abschnitt 6.4,
,, Verwenden von Suchergebnissen®, auf Seite 84.

6.5.4 Gespeicherte Suchvorgange loschen

1 Suchen Sie in der Liste Meine Suchvorgdnge den Suchvorgang aus, den Sie 16schen méchten.
2 Klicken Sie auf Ldschen in der Zeile des gespeicherten Suchvorgangs.

3 Klicken Sie auf OK, um den Loschvorgang zu bestitigen.
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Passwortverwaltung

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Seiten der Passwortverwaltung auf der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung der Identity Manager-Benutzeranwendung verwenden. Es werden
folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 7.1, ,,Allgemeines zur Passwortverwaltung®, auf Seite 91

* Abschnitt 7.2, ,,Sicherheitsantwort fiir Passwort*, auf Seite 92

¢ Abschnitt 7.3, ,,Anderung des Passworthinweises*, auf Seite 93

¢ Abschnitt 7.4, ,Anderung des Passworts*, auf Seite 94

+ Abschnitt 7.5, ,,Status der Passwortrichtlinie®, auf Seite 95

¢ Abschnitt 7.6, ,,Passwortsynchronisierungsstatus®, auf Seite 96

Hinweis: In diesem Abschnitt werden die Standardfunktionen der Seiten zur Passwortverwaltung
beschrieben. Es ist moglich, dass Sie einige Unterschiede zwischen Threr Anwendung und den
Beschreibungen in diesem Handbuch feststellen. Diese hingen mit Ihrer Funktion und Threr
hierarchischen Position in der Organisation sowie mit mdglichen organisationsbezogenen
Anpassungen zusammen. Weitere Informationen erhalten Sie von Threm Systemadministrator.

Allgemeine Informationen zum Aufrufen und Arbeiten mit der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung finden Sie in Kapitel 2, ,,Einfithrung in die Registerkarte
,ldentitdtsselbstbedienung*, auf Seite 33.

7.1 Allgemeines zur Passwortverwaltung

Auf den Seiten zur Passwortverwaltung kdnnen Sie alle in Tabelle 7-1 aufgefiihrten Funktionen
durchfiihren:

Tabelle 7-1 Funktionen zur Passwortverwaltung

Passwortverwaltungsseite Aktion

Sicherheitsantwort fiir Passwort Eine der beiden folgenden Optionen festlegen oder andern:

+ lhre glltigen Antworten auf vom Administrator definierte
Sicherheitsabfragen

+ Benutzerdefinierte Sicherheitsabfragen und -antworten

Anderung des Passworthinweises Ihren Passworthinweis festlegen oder andern

Anderung des Passworts Ihr Passwort gemaf den vom Systemadministrator festgelegten
Regeln andern (zurticksetzen)

Status der Passwortrichtlinie Ihre Passwortrichtlinienanforderungen priifen. Sie kbnnen
Anforderungen andern, die mit Giiltig markiert sind.

Passwortverwaltung
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Passwortverwaltungsseite Aktion

Passwortsynchronisierungsstatus Den Status der Synchronisierung von Anwendungspasswortern
mit dem Identitatsdepot anzeigen

Hinweis: Der Zugriff auf Anwendungen, die noch nicht
vollstandig synchronisiert wurden, kann zu Zugriffsproblemen
fihren.

7.2 Sicherheitsantwort fur Passwort

Sicherheitsabfragen werden bei der Anmeldung zur Uberpriifung Ihrer Identitéit verwendet, wenn
Sie Thr Passwort vergessen haben. Wenn der Systemadministrator eine Passwortrichtlinie fiir Sie
eingerichtet hat, konnen Sie die Seite ,,Sicherheitsantwort fiir Passwort™ fiir folgende Aufgaben
verwenden:

+ Fiir Sie giiltige Antworten auf vom Administrator definierte Fragen angeben

¢ Figene Fragen und die zugehdrigen Antworten festlegen (sofern Thre Passwortrichtlinie dies

ermoglicht)

So verwenden Sie die Seite ,,Sicherheitsantwort fir Passwort*:

1 Klicken Sie auf der Registerkarte Identitditsselbstbedienung im Menii auf Sicherheitsantwort
fiir Passwort (unter Passwortverwaltung).

Die Seite ,,Sicherheitsantwort fiir Passwort* wird angezeigt. Beispiel:

Novells Identity Manager

Willkommen, Bill

Identitatsselbsthedienung Anforderungen & Genehmigungen Abmelden Hilfe
Informationswenialtung, P
; IDM-Herausforderungsantwort
Organigramm
fivein Profil Diese Fragen sind Ihrer Passwartrichtlinie zugewiesen, Gehen Sie fiir alle administratordefinierten Fragen eine Antwort an.
e Erstellen Sie fir alle benutzerdefinierten Fragen eine eigene Frage und geben Sie eine Antwort an.
Werzeichnissuche
Passwortverwaltung A
fnderung des
Passwiarthinweises Administratordefinierte Herausforderungsfragen Gespeicherte Antwort verwenden?
* Herausforderungsantwort fiir Ihre Herausforderungsantwarten sind zu Sicherheitszwecken maskiert
Passwort
T iaswortiandorn Frage: ‘what is your mother's maiden name?
Passwrartsynchronisierungsstatus Benutzerdefinierte Herausforderungsfragen
Status der Passwortrichtlinie r
Frage: |

Die Antwort-Textfelder werden leer angezeigt (auch wenn Sie zuvor Antworten definiert
haben).

2 Geben Sie in jedes Antwort-Textfeld eine Antwort ein (es sind alle erforderlich) oder
verwenden Sie die zuvor gespeicherten Antworten.

Stellen Sie sicher, dass Sie Antworten angeben, an die Sie sich spéter erinnern konnen.

3 Geben Sie alle erforderlichen benutzerdefinierten Fragen an oder dndern Sie sie. Es ist nicht
moglich, eine Frage mehrfach zu verwenden.

4 Klicken Sie auf Senden.

Der Status Threr Anforderung wird angezeigt. Beispiel:
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IDM-Herausforderungsantwort

Diese Fragen sind Ihrer Passwortrichtlinie zugewiesen, Geben Sie fir alle administratordefinierten Fragen eine
Antwort an, Erstellen Sie fir alle benutzerdefinierten Fragen eine eigene Frage und geben Sie eine Antwort an,

Fehler: Alle Felder sind erforderlich.

Erneut dndern

7.3 Anderung des Passworthinweises

Ein Passworthinweis wird bei der Anmeldung verwendet und soll IThnen helfen, sich an Ihr Passwort
zu erinnern, wenn Sie dieses vergessen haben. Auf der Seite ,,Anderung des Passworthinweises*
konnen Sie Thren Passworthinweis festlegen oder dndern.

1 Klicken Sie auf der Registerkarte Identitditsselbstbedienung im Menii auf Anderung des
Passworthinweises > (unter ,, Passwortverwaltung).

Die Seite ,,Passworthinweisdefinition* wird angezeigt:

Novelle |dentity Manager

Willkommen, Bill

|dentitatszelbstbedienung Anforderungen & Genehmigunzen
Informationsyerwaltung &
: ' Passworthinweis definieren
Cirganigramm
fein Profil Gehben Sie einen Passworthinweis ein, der hnen helfen soll, sich an Ihr Passwort
Werzeichnissuche 24 erinner.
Pazswortwerwaltung =

= s Passworthinweis erstellen
+ Anderung des Passworthinweises

Herausforderungsantwort fir Benutzername:  cn=Bill,0=context
Pazswort

Passwarthinweis: ||

Passwort andern
Pazswortsynchromisierungsstatus Senden

Status der Passwortrichtlinie

2 Geben Sie den neuen Hinweistext ein.
Thr Passwort darf nicht im Hinweistext enthalten sein.

3 Klicken Sie auf Senden.
Der Status Threr Anforderung wird angezeigt. Beispiel:

Novelle Identity Manager

Willkommen, Bill

|dentititsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen
Informationsvenwvaltung 3
a ; Passworthinweis definieren
rganigramm
Mein Profil Geben Sie einen Passworthinweis ein, der Thnen helfen soll, sich an Ihr Passwort zu erinnern.

Verzeichnissuche
Pazswortuerwaltung =~ Rasswort.inHinweds

+ Anderung des Passworthinweises Passworthinweis erstellen

Herausforderungzantwort fir .
Passwart Benutzername:  cn=Bil,o=context

Passwart andern Passwarthinweis: !|

Pazswortsynchranisierungsstatus

Status der Passwortrichtlinie

Passwortverwaltung
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7.4 Anderung des Passworts

Auf dieser Seite konnen Sie jederzeit Thr Passwort dndern, sofern der Systemadministrator Thnen die
hierfiir erforderliche Berechtigung erteilt hat.

1 Klicken Sie auf der Registerkarte Identitditsselbstbedienung im Menii auf Passwort dndern >
(unter ,, Passwortverwaltung).

Die Seite ,,Passwort dndern* wird angezeigt. Wenn Ihr Systemadministrator eine entsprechende
Passwortrichtlinie fiir Sie eingerichtet hat, wird auf der Seite ,,Passwort &ndern* in der Regel

angegeben, wie ein Passwort zu definieren ist, damit es den Anforderungen der Richtlinie
entspricht. Beispiel:

Novells Identity Manager Montag, 19. Mir

Sikeommen bl Identitatsselbstbedienung hnforderungen & Genehmigu
Informationsverwaltung &

O eariiar Passwort andern
» Organigramm

Jivein Profil lhr Passwort muss folzende Eigenschaften aufweisen:
Verzeichnizzuche

Passwortverwaltung £ Das Passwort darf Zahlen enthalten.

dnderung des Passworthinweises

Herausforderungsantwort fir Sie diirfen Sonderzeichen im Passwort verwenden,
Pazswort

Pazzwort andern

¢ Mindestzahl der Zeichen im Passwort: 4
Passwortsynchronizsierungsstatus } )

+ Hichstzahl der Zeichen im Passwart: 12
Status der Passwortdchtlinie

altes Passwort: | |

heuas Passwort, | |

Passwort wiederholen: | |

Wenn keine Passwortrichtlinie aktiv ist, wird die Standardseite zum Andern des Passworts
angezeigt:
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Novells Identity Manager Dienstag, 20. Mirz 2007

Willkommen, Margo

|dentitatsselbstbedienung Anforderunzen & Genehmigi
Informationzvernwaltung =
3 Passwort dindern
+ Organigramm
Mein Profil
Werknipfungzbercht

Altes Passwort:

Werzeichnissuche

|
Meues Passwort: | |
|

Pazzwortvenwaltun F ,

- g Passwort wiederholen: |
Anderung des

Pazzworthinweizes

Herausforderungzantwort fir

Pazzwart

Pazzwort andern

2 Geben Sie Thr aktuelles Passwort in das Textfeld Altes Passwort ein.
3 Geben Sie das neue Passwort in das Textfeld Neues Passwort ein.
4 Geben Sie das neue Passwort erneut in das Textfeld Passwort wiederholen ein.

5 Klicken Sie auf Senden.

6 Moglicherweise werden Sie aufgefordert, einen Passworthinweis einzugeben, wenn der
Administrator Thre Sicherheitsrichtlinie so konfiguriert hat. Lesen Sie in diesem Fall den
Abschnitt 7.3, ,, Anderung des Passworthinweises*, auf Seite 93.

7 Der Status Threr Anforderung wird angezeigt. Beispiel:

Novelle Identity Manager

Willkommen, Allison

ldentitatszelbsthedienung Anforderungen & Genehmizungen
Informationswerwaltung i
i Passwort indern
Organigramm
fhein Profil Pazswort wurde gedndert

Werzeichnissuche

altes Passwort: I

Pazswortwverwaltung

»

R A Meuwes Passwort: |
Paszwarthinweises Passwort wiederholen: |
Herausforderungsantwort fir

Pazswort ml

+ Passwort andern
Pazswortsynchronisierungsstatus

Status der Passwortrichtlinie

7.5 Status der Passwortrichtlinie

Ihr Administrator weist Thnen einen Passwortrichtlinie zu. Diese Richtlinie legt die Threm Passwort

zugrunde liegenden Sicherheitsbedingungen fest. Sie konnen die Anforderungen IThrer
Passwortrichtlinie wie folgt {iberpriifen:

1 Klicken Sie auf der Registerkarte Identitditsselbstbedienung im Menii auf Status der

Passwortrichtlinie (unter Passwortverwaltung). Die Seite Status der Passwortrichtlinie wird
angezeigt. Beispiel:

Passwortverwaltung
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Novelle Identity Manager

Montag, 19. M

Vileammereil |dentitatzselbstbedienung Anforderungen & Genehmizungen
Informationsverwaltung, =
a : Status der Passwortrichtlinie
rzanigramm
fiein Profil Status Ihrer Passwortrichtlinie:
Werzeichnizsuche
T ~ Passwort entspricht den Richtlinienanforderungen: Giiltig
fnderune des Passwarthinweises Passwort-Herausforderungsantworten sind mit den Fragen synchron:  Giltig
Herausforderungsantwort fir Hinweis gliltig: Giiltig
Pazzwort
Aktualisieren
Passwort dndern
Passwortsynchromisierungsstatus
+ Status der Passwortrichtlinie

Elemente, die als ,,ungiiltig* markiert sind, konnen nicht geéndert werden.

7.6 Passwortsynchronisierungsstatus

Auf der Seite ,,Passwortsynchronisierungsstatus‘ kdnnen Sie tiberpriifen, ob Thr Passwort mit
anderen Anwendungen synchronisiert wurde. Verwenden Sie eine andere Anwendung nur nach
erfolgter Synchronisierung Ihres Passworts. Der Zugriff auf Anwendungen, die noch nicht
vollstdndig synchronisiert wurden, kann zu Zugriffsproblemen fiihren.

1 Klicken Sie auf der Registerkarte Identitdtsselbstbedienung im Menii auf
Passwortsynchronisierungsstatus (unter Passwortverwaltung). Die Seite
Passwortsynchronisierungsstatus wird angezeigt. Vollfarbige Symbole zeigen Anwendungen
an, mit denen das Passwort synchronisiert wurde. Grau dargestellte Symbole zeigen
Anwendungen an, die noch nicht synchronisiert wurden. Beispiel:

Novells Identity Manager

Dienstag, 20. Marz 2007

Mot Maran Identitatsselbstbedienung fnforderungen & Genehmigungen Abmelden  Hile
Infarmationsverwaltung -3
5 Passwortsynchronisierungsstatus iiberpriifen
QOrganigramm
Mein Profil

Werzeichnissuche
Passwortverwattung &

Anderung des Passworthinweises

Herausfarde rungsantuort fir Delimited text

Prasswort

Passwort andern Uberpriifungsanzahl
+ Passwortsynchronisierungsstatus iberschritten

Status der Passwartrichtlinie Uberpriifung des Synchronisationsstatus der Anwendung mit Fehlern abgeschlossen.
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Erstellen von Benutzern oder
Gruppen

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Seite ,,Benutzer oder Gruppe erstellen” auf der
Registerkarte Identitdiitsselbstbedienung der Identity Manager-Benutzeranwendung verwenden. Es
werden folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 8.1, ,,Allgemeines zum Erstellen von Benutzern oder Gruppen®, auf Seite 97
* Abschnitt 8.2, ,,Erstellen von Benutzern®, auf Seite 97
¢ Abschnitt 8.3, ,,Erstellen von Gruppen®, auf Seite 100
+ Abschnitt 8.4, ,,Verwenden der Bearbeitungsschaltflichen®, auf Seite 101
Allgemeine Informationen zum Aufrufen und Arbeiten mit der Registerkarte

Identitdtsselbstbedienung finden Sie in Kapitel 2, ,,Einfithrung in die Registerkarte
»ldentitétsselbstbedienung, auf Seite 33.

8.1 Allgemeines zum Erstellen von Benutzern
oder Gruppen

Systemadministratoren konnen die Seite ,,Benutzer oder Gruppe erstellen* zum Erstellen neuer
Benutzer oder Gruppen verwenden. Sie konnen anderen Personen (in der Regel ausgewéhlte
Mitarbeiter in Verwaltungs- oder Managementpositionen) Zugriff auf diese Seite erteilen.

Moglicherweise unterscheiden sich einige der hier beschriebenen Funktionen von den Funktionen in
Threr Anwendung. Dies hdngt mit Ihrer Funktion und Ihrer hierarchischen Position in der
Organisation sowie mit moglichen organisationsbezogenen Anpassungen zusammen. Weitere
Informationen erhalten Sie von Ihrem Systemadministrator.

Néhere Informationen zur Gewéhrung von Zugriff auf die Seite ,,Benutzer oder Gruppe erstellen*
finden Sie im Identity Manager-Benutzeranwendung: Administrationshandbuch (http://
www.novell.com/documentation/idmrbpm36/index.html) unter ,,Seitenadministration®. Um einem
Benutzer Zugriff zu gewéhren, 6ffnen Sie iManager, fligen Sie den Benutzer als Trustee hinzu und
weisen Sie diesem das Recht ,,Erstellen zu.

Auf der Seite ,,Verzeichnissuche konnen Sie priifen, welche Benutzer oder Gruppen bereits
vorhanden sind. Weitere Informationen hierzu finden Sie in Kapitel 6, ,,Verwenden der
Verzeichnissuche®, auf Seite 71.

8.2 Erstellen von Benutzern

1 Klicken Sie auf der Registerkarte Identitétsselbstbedienung im Menii auf Benutzer oder
Gruppe erstellen > (unter ,,Verzeichnisverwaltung®, sofern angezeigt).

Das Fenster Zu erstellendes Objekt auswdhlen wird angezeigt.

Erstellen von Benutzern oder Gruppen
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Novells Identity Manager

Willkommen, Marga

|dentititsselbstbedienung Anforderungen & Genehmizungen Administration Abmelden H
Infarmationsvenwaltung. A
e e ramm Erstellen A |
Mein Profil Iu erstellendes Objekt auswihlen
Verknipfungsbericht
Werzeichniszuche Objekttyp:
Passwortverwaltung ~ Wei;’

finderung des Passworthinweises

Herausforderungsantwort fir
Passuart

Passurort andern
Passwortsynchronisierungsstatus
Status der Passwortrichtliniz
Werzeichnisverwaltung £3

+ Benutzer oder Gruppe
erstellen

2 Waihlen Sie in der Dropdown-Liste Objekttyp den Eintrag Benutzer aus und klicken Sie auf
Weiter.

Das Fenster Benutzer - Attribute setzen wird angezeigt:

=)

Erstellen

Benutzer - Attribute setzen
* - erforderlich,

Benutzer-10:* | |

Container® | | @
YWarname:™ | |

Machname:* |

Titel: |

dbteilung: |

Region: |

Email: | |
fanager: | v|@|£|

Telefonnummer: |

- =

| Zurick Weiter

3 Geben Sie Werte fiir die folgenden erforderlichen Attribute an:
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Attribut Anzugebender Wert

Benutzer-ID Der Benutzername fiir diesen neuen Benutzer.

Container Eine organisatorische Einheit (OU) im Identitatsdepot, unter der Sie
den neuen Benutzer speichern méchten (z. B. die OU ,Benutzer®).
Beispiel:

ou=users, ou=MyUnit, o=MyOrg

Informationen zur Verwendung der Schaltflachen, die fiir die Angabe
eines Containers zur Verfligung stehen, finden Sie in Abschnitt 8.4,
»verwenden der Bearbeitungsschaltflachen, auf Seite 101.

Sie werden nicht zur Angabe eines Containers aufgefordert, wenn der
Systemadministrator einen Standardcontainer fiir diesen Objekttyp
eingerichtet hat.

Vorname Vorname des Benutzers.

Nachname Nachname des Benutzers.

Geben Sie optionale Details zum neuen Benutzer an, z. B. Titel, Abteilung, Region, Email,
Manager oder Telefonnummer.

Informationen zur Verwendung der Schaltflichen, die fiir die Angabe von Werten fiir
bestimmte Attribute zur Verfiigung stehen, finden Sie in Abschnitt 8.2, ,,Erstellen von
Benutzern®, auf Seite 97.

Klicken Sie auf Weiter.

Das Fenster Passwort erstellen wird angezeigt:

Erstellen ? (|

Pazswort erstellen

Passwort:*

Pazswort bestatigen:™

- =

Zurick Weiter

Wenn eine Passwortrichtlinie fiir den Zielcontainer aktiv ist, werden in diesem Fenster
Informationen zur Angabe eines Passworts angezeigt, das die Anforderungen der Richtlinie
erfiillt. Das Passwort wird auch auf die Erfiillung dieser Richtlinie hin gepriift.

Geben Sie ein Passwort fiir den neuen Benutzer in den Feldern Passwort und Passwort
bestidtigen ein und klicken Sie auf Weiter.

Auf diese Weise wird das anfangliche Passwort des Benutzers festgelegt. Wenn sich der
Benutzer zum ersten Mal anmeldet, wird er von der Identity Manager-Benutzeranwendung
aufgefordert, das Passwort zu édndern.

Der Benutzer und das Passwort werden erstellt. AnschlieBend wird das Fenster Uberpriifen
angezeigt:

Erstellen von Benutzern oder Gruppen
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Erstellen

(berpriifen

Objekt erstellt: Fred, Cuimbny
Passwort erstellt: Wahr

[=+3
Weiteres Objekt erstellen

Das Fenster Uberpriifen enthilt optionale Links, die mdglicherweise niitzlich fiir Sie sind:

¢ Klicken Sie auf den Namen des neuen Benutzers, um die zugehorige Profilseite mit
detaillierten Informationen anzuzeigen. Auf der Profilseite konnen Sie die Daten des

Benutzers bearbeiten oder den Benutzer 16schen.

¢ Klicken Sie auf Weiteres Objekt erstellen, um zum ersten Fenster der Seite ,,Benutzer oder
Gruppe erstellen zuriickzukehren.

8.3 Erstellen von Gruppen

1 Klicken Sie auf der Registerkarte Identitdtsselbstbedienung im Menii auf Benutzer oder
Gruppe erstellen > (unter ,,Verzeichnisverwaltung*, sofern angezeigt).

Das Fenster Zu erstellendes Objekt auswdihlen wird angezeigt.

2 Waihlen Sie in der Dropdown-Liste Objekttyp den Eintrag Gruppe aus und klicken Sie auf
Weiter.
Das Fenster Gruppe - Attribute setzen wird angezeigt:

Erstellen

Gruppe - Attribute setzen
* - erforderlich,

Gruppen-I0v*

Container™ E

Beschreibung:*

=-»

L=
fEiter

Zurick,

3 Geben Sie Werte fiir die folgenden erforderlichen Attribute an:

Attribut Anzugebender Wert

Gruppen-ID Der Name dieser neuen Gruppe.
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Attribut Anzugebender Wert

Container Eine organisatorische Einheit (OU) im Identitdtsdepot, unter der Sie die
neue Gruppe speichern méchten (z. B. die OU ,,Gruppen®). Beispiel:

ou=groups, ou=MyUnit, o=MyOrg
Informationen zur Verwendung der Schaltflachen, die flr die Angabe

eines Containers zur Verfiigung stehen, finden Sie in Abschnitt 8.2,
,Erstellen von Benutzern“, auf Seite 97.

Hinweis: Sie werden nicht zur Angabe eines Containers aufgefordert,
wenn der Systemadministrator einen Standardcontainer fiir diesen
Objekttyp eingerichtet hat.

Beschreibung Eine Beschreibung der neuen Gruppe.

4 Klicken Sie auf Weiter.
Die Gruppe wird erstellt. AnschlieBend wird das Fenster Uberpriifen angezeigt:

Erstellen ? _ 0O
Uberpriifen
Objekt erstellt: Mews group

=

Weiteres Objekt erstellzn

Das Fenster Uberpriifen enthilt optionale Links, die mdglicherweise niitzlich fiir Sie sind:

+ Klicken Sie auf den Namen der neuen Gruppe, um die zugehorige Profilseite mit
detaillierten Informationen anzuzeigen.

Auf der Profilseite konnen Sie die Daten der Gruppe bearbeiten oder die Gruppe 16schen.

¢ Klicken Sie auf Weiteres Objekt erstellen, um zum ersten Fenster der Seite ,,Benutzer oder
Gruppe erstellen* zuriickzukehren.

8.4 Verwenden der Bearbeitungsschaltflachen

In Tabelle 8-1 sind die Bearbeitungsschaltflachen aufgefiihrt, die Sie zur Angabe von Werten fiir
Attribute verwenden konnen.

Tabelle 8-1 Bearbeitungsschaltflichen zur Angabe von Benutzern und Gruppen

Schaltflache Funktion

Sucht nach einem Wert, der in einem Eintrag verwendet werden soll
Zeigt eine Verlaufsliste mit Werten an, die in einem Eintrag verwendet wurden.

Setzt den Wert eines ausgewahlten Eintrags zurtck.

[+ [ B &

Flgt einen neuen Eintrag hinzu. Sie kénnen mehrere Eintrage hinzufligen.

<

Gibt an, dass mehrere Eintrage vorhanden sind.
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Schaltfliche Funktion

%] Léscht einen ausgewahlte Eintrag und den zugehdrigen Wert.

Wichtig: Sie kdnnen die Seite ,,Benutzer bearbeiten auf der Registerkarte
Identitdtsselbstbedienung verwenden, um die hierarchische Berichtsstruktur aufzulosen.
Beispielsweise konnen Sie einem Manager einen direkt unterstellten Mitarbeiter zuweisen, auch
wenn der Mitarbeiter einem anderen Manager zugewiesen ist. Aulerdem konnen Sie einen Manager
einer Person in seiner eigenen Organisation unterstellen.

8.4.1 Container suchen

1 Klicken Sie auf Nachschlagen rechts von einem Eintrag, fiir den Sie einen Container suchen
mochten:

]

Die Seite ,,Container-Suche* zeigt einen Container-Baum an:

©) http://192.168.3.11:8080 - Container-Suche -... [= |[A][X]

Container-Suche T8 _ 0O

Stammverzeichnis: ou=idmsample, o=novell

Container-Liste durchsuchen: [Beispiel: &%, Lar™, IT, *r]

| | :‘% suchen

Wahlen Sie einen Container aus der Liste aus:
=l idmsample
devices
aroups

A uzers

Sie konnen die Knoten in diesem Baum erweitern oder komprimieren (durch Klicken auf +
oder -), um nach dem gewiinschten Container zu suchen.

2 Geben Sie bei Bedarf Suchkriterien fiir den gewiinschten Container an.

Geben Sie im Textfeld den gesamten oder einen Teil des zu suchenden Containernamens ein.
Es werden alle Containernamen gefunden, die mit dem von Ihnen eingegebenen Text beginnen.
Bei der Suche wird die GroB3-/Kleinschreibung nicht beriicksichtigt. Sie kénnen in IThrem Text
auch das Sternchen (*) als Platzhalter verwenden, das fiir null bzw. mehrere beliebige Zeichen
steht.
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Mit den folgenden Suchkriterien wird beispielsweise der Container namens ,,Users* gefunden:

Users
users

3 Klicken Sie auf Suchen.

Auf der Suchseite werden Thre Suchergebnisse angezeigt:

Container-Suche T - O

Stammywerzeichnis: ou=idmsample,o=novell

Container-Liste durchsuchen: (Beispiel: A%, Lar™, IO, ™r)

|u | :‘% suchen

Wiahlen Sie einen Container aus der Liste aus:

H users

4 Wihlen Sie den gewiinschten Container im Baum aus.

Die Suchseite wird geschlossen und der Name des Containers wird im entsprechenden Eintrag
eingefiigt.

8.4.2 Benutzer suchen

1 Klicken Sie auf Nachschlagen rechts von einem Eintrag (fiir den Sie einen Benutzer suchen
mochten):

&

Die Suchseite wird angezeigt:
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3 hitp:/192.168.3.11:8080 - Objekisuche - Micr... [= |[B][X]

Objektsuche O = T |

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: &%, Lar®, ID, *r)

‘Varname V” | %Suchen

@ Fertig ﬂ Inkternet

2 Geben Sie Suchkriterien fiir den gewiinschten Benutzer ein:

2a Wihlen Sie in der Dropdown-Liste aus, ob die Suche anhand des Vornamens oder des
Nachnamens erfolgen soll.

2b Geben Sie im Textfeld neben der Dropdown-Liste den vollstdndigen Namen oder einen
Teil des Namens ein.

Es werden alle Namen gefunden, die mit dem von Thnen eingegebenen Text beginnen. Bei
der Suche wird die GroB-/Kleinschreibung nicht beriicksichtigt. Sie kdnnen in Threm Text
auch das Sternchen (*) als Platzhalter verwenden, das fiir null bzw. mehrere beliebige
Zeichen steht.

Mit den folgenden Suchkriterien wird beispielsweise der Vorname Chip gefunden:
Chip
chip
C
C *
*p
* h *
Bei einer Manager-Suche werden nur die Benutzer gesucht, die Manager sind.
3 Klicken Sie auf Suchen.

Auf der Suchseite werden Thre Suchergebnisse angezeigt:
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2 hitp://192.168.3.11:8080 - Objekisuche - Micr... [= |[B)X]

Objektsuche T & O

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: a*, Lar®, 1D, *r)

Yorname V”c | 4 cuchen

Wi'ahlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:

Yorname Nachname
Chris Black
Cal Central
Chip Mano
1-3won 3
@  Internet

Wenn die angezeigte Liste mit Benutzern den gesuchten Benutzer enthilt, fahren Sie mit
Schritt 4 fort. Andernfalls kehren Sie zu Schritt 2 zuriick.

Sie kdnnen die Suchergebnisse in auf- oder absteigender Reihenfolge sortieren, indem Sie auf
die Spalteniiberschriften klicken.

4 Wihlen Sie den gewiinschten Benutzer in der Liste aus.

Die Suchseite wird geschlossen und der Name des Benutzers wird in den entsprechenden
Eintrag eingefiigt.

8.4.3 Verlaufsliste verwenden

1 Klicken Sie auf Verlauf'rechts von einem Eintrag (dessen vorherige Werte Sie anzeigen
mochten):

=]

Die Liste Verlauf wird angezeigt. Die Werte sind in alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt:

A hitp:11192.168.3.11:... [2 |[B)[X]
Vorherige Auswahl

Chip Mano
Margo Mackenzie

Timathy Swan

I’ Werlauf ldschen ” dbbrechen

ﬂ Internet
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2 Fiihren Sie einen der folgenden Vorgénge aus:

Um Folgendes zu erzielen Fiihren Sie diese Schritte aus

In der Liste Verlauf auswahlen  Wahlen Sie einen Wert in der Liste aus.

Die Liste Verlauf wird geschlossen und der Wert wird im
entsprechenden Eintrag eingefligt.

Liste Verlauf 16schen Klicken Sie auf Verlauf I6schen.

Die Liste Verlauf wird geschlossen und die Werte fir diesen
Eintrag werden geldscht. Der aktuelle Wert des Eintrags wird
durch das Léschen der Liste Verlauf nicht geloscht.
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Verwenden der Registerkarte
,2Anforderungen &
Genehmigungen®

In den folgenden Abschnitten wird die Verwendung der Registerkarte Anforderungen &
Genehmigungen der Identity Manager-Benutzeranwendung erldutert.

+ Kapitel 9, ,,Einfiihrung in die Registerkarte ,,Anforderungen & Genehmigungen**, auf
Seite 109

¢ Kapitel 10, ,,Verwalten Threr Arbeit®, auf Seite 121
+ Kapitel 11, ,,Konfiguration Ihrer Bereitstellungseinstellungen®, auf Seite 143
+ Kapitel 12, ,,Verwalten der Team-Arbeit“, auf Seite 159

+ Kapitel 13, ,,Konfigurieren der Bereitstellungseinstellungen Thres Teams®, auf Seite 189

Verwenden der Registerkarte ,Anforderungen & Genehmigungen“ 107



108 Funktionsbasiertes Bereitstellungsmodul fur Identity Manager 3.6 Benutzeranwendung: Benutzerhandbuch



Einfuhrung in die Registerkarte
»2Anforderungen &
Genehmigungen®

Dieser Abschnitt gibt einen Uberblick iiber die Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen. Es
werden folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 9.1, ,,Allgemeines zur Registerkarte ,,Anforderungen & Genehmigungen®, auf
Seite 109

¢ Abschnitt 9.2, ,,Aufrufen der Registerkarte ,,Anforderungen & Genehmigungen
Seite 110

¢ Abschnitt 9.3, ,,Funktionen der Registerkarte®, auf Seite 110

3333

, auf

+ Abschnitt 9.4, ,,Aktionen der Registerkarte ,,Anforderungen & Genehmigungen®, die Sie
ausfiihren konnen®, auf Seite 112

¢ Abschnitt 9.5, ,,Legende der Registerkarte ,,Anforderungen & Genehmigungen‘*, auf Seite 116

Allgemeinere Informationen liber den Zugriff und die Arbeit mit der Identity Manager-
Benutzeroberfldche finden Sie in Kapitel 1, ,,Einfithrung®, auf Seite 15.

9.1 Allgemeines zur Registerkarte
,2Anforderungen & Genehmigungen

Die Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen ermoglicht IThnen eine einfache Ausfiihrung
von Workflow-basierten Bereitstellungsaktionen. Mit diesen Aktionen kénnen Sie den
Benutzerzugriff verwalten, um die Ressourcen Threr Organisation zu schiitzen. Diese Ressourcen
konnen auch digitale Entitdten wie z. B. Benutzerkonten, Computer und Datenbanken umfassen. Sie
konnen die Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen beispielsweise fiir folgende Tétigkeiten
verwenden:

+ Bereitstellungsanforderungen fiir sich und Ihr Team eingeben

+ Bereitstellungsaufgaben (Aufgaben und Ressourcenanforderungen) fiir Sie selbst und Ihr Team
verwalten

+ Bereitstellungseinstellungen fiir Sie selbst und Thr Team konfigurieren

Wenn eine Bereitstellungsanforderung die Genehmigung durch eine oder mehrere Personen in einer
Organisation erfordert, wird durch die Anforderung ein Workflow gestartet. Der Workflow
koordiniert die Genehmigungen, die zur Erfiillung der Anforderung benétigt werden. Einige
Ressourcenanforderungen miissen von einer einzelnen Person, andere von mehreren Personen
genehmigt werden. In manchen Fillen kann eine Anforderung auch ohne Genehmigung erfiillt
werden.

Wenn eine Bereitstellungsanforderung initiiert wird, protokolliert das Bereitstellungssystem den
Initiator und den Empfanger. Der Initiator ist die Person, die die Anforderung gestellt hat. Der
Empfanger ist die Person, fiir die die Anforderung erstellt wurde.
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Der Workflow-Designer und der Systemadministrator sind fiir die Festlegung des Inhalts der
Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen fir Sie und andere Mitarbeiter der Organisation
verantwortlich. Der Ablauf der Schritte eines Bereitstellungs-Workflows sowie das
Erscheinungsbild von Formularen kann variieren, je nachdem, wie die Bereitstellungsanforderung
im Designer fiir Identity Manager definiert wurde. Was Sie sehen und tun konnen, hingt zudem in
der Regel von Thren Aufgaben und Ihrer hierarchischen Position in Threr Organisation ab.

Néhere Informationen zum Anpassen des Designs eines Bereitstellungs-Workflows finden Sie in
Identity Manager User Application: Design Guide (Designhandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/idmrbpm36/index.html). Ndhere Informationen zur Workflow-Verwaltung finden
Sie in Identity Manager-Benutzeranwendung: Administrationshandbuch (http://www.novell.com/
documentation/idmrbpm36/index.html).

9.2 Aufrufen der Registerkarte ,,Anforderungen
& Genehmigungen®

StandardmiBig wird nach Threr Anmeldung bei der Identity Manager-Benutzeroberflidche die
Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen mit der Seite ,,Meine Aufgaben‘ angezeigt:

Willkommen, Margo

Identitatsselbstbedienung, Anforderungen & Genehmigungen Administration Abmelden Hilfe
feine Arbeit &
* Meine Aufgaben Meine; Aufsaben
Ressource anfordern Klicken Sie auf die Aufgabe, um deren Details anzuzeigen.
Meine Anforderungen
Aufgabe Ressource Empfinger Typ Beansprucht Zeitiiberschreitung Prioritit

»

Meine Einstellungen Einzelne Genehmigung Enable Active Directory account  Alison Blake - 1 Tage 23 Stunden 14 Minuten

Wertrstungsmodus startsn
1-1von 1
erfilgharkeit bearbeiten

Aktualisieren

feine Vertretungszuweisungen

Meine Delegiertsnzumsisunzen

Arbeit meines Teams A
Teamaufgaben
Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

TeamEinstellungen £
Team-Vertretungszuwsisungen
Team-Delegiertanzuwsisungen

Teamverfiigbarkeit

Wenn Sie zu einer anderen Registerkarte in der Identity Manager-Benutzeroberfliche wechseln und
dann zuriickkehren mochten, klicken Sie einfach auf die Registerkarte Anforderungen &
Genehmigungen, um diese wieder anzuzeigen.

9.3 Funktionen der Registerkarte

In diesem Abschnitt werden die Standardfunktionen der Registerkarte Anforderungen &
Genehmigungen beschrieben. (Es ist mdglich, dass Thre Registerkarte anders aussieht, da die
Anwendung an die Anforderungen Ihrer Organisation angepasst wurde. Wenden Sie sich in diesem
Fall an Thren Systemadministrator oder Workflow-Designer.)

Die linke Seite der Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen zeigt ein Menii mit Aktionen
an, die Sie ausfiihren konnen. Die Aktionen sind nach Kategorie aufgefiihrt (Meine Arbeit, Meine
Einstellungen, Arbeit meines Teams und Team-Einstellungen):
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Meine Arbeit -3
+ Meine Aufgaben

Reszource anfordern

Meine &nforderungzen

Meine Einstellungen &

Yertretungzmodus starten
Werflgbarkeit bearbeiten
Meine Wertretungszuweizungzen

Meine Delegiertenzuweizungen

Arbeit meines Teams £
Teamaufzaben
Teamreszourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellunzen £
Team-Wertretungszuweisungzen
Team-Delegiertenzuweizungen

Teamwerfligbarkeit

Die Aktionen Arbeit meines Teams und Team-Einstellungen werden nur angezeigt, wenn Sie ein
Team-Manager sind.

Wenn Sie auf eine Aktion klicken, wird die zugehdrige Seite im rechten Teilfenster angezeigt. In der
Regel enthilt diese Seite ein Fenster mit den Details zu dieser Aktion. Sie kann z. B. eine Liste oder
ein Formular anzeigen, in der Sie eine Auswahl treffen bzw. in das Sie Daten eingeben konnen, wie
in folgendem Beispiel dargestellt:

Abbildung 9-1 Anzeige einer Aktionsseite

Novells Identity Manager

Yilllonimar b g0 Identitatssalbsthedianune Anforderungen & Genshmigungsn Administration #hmeldan  Hilfe

ieine Arbeit

»

 Meine Aufeaben Meine Aufeshen

Ressource anfardern klicken Sie auf die sufgabe, um deren Details anzuzeigen.
Meine Anforderungen
Aufgabe Ressource Empfanger  Typ Beansprucht ZIeitiiberschreitung Prioritat
fheine Einstellungen 2
Vertretungsmodus starten Einzelne Enable Active Directory Allison Blake a 1 Tage 22 Stunden 53
. X Genehmigung account Minuten
Werfiigharkeit bearbeiten
Meine Vertretunzszuweisunzen Gecdvontd
Meine Deleglertenzuweisungan
Aktuslisieren I
Arbeit meines Teams &
Teamaufzaben
Teamressourcen anfordern
Teamanforderungen
Team-Einstellungen F23

Team-Vertretungszuweisungen
Team-Delegiertenzuwelsungen

Teamverfugbarkeit
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Die meisten Seiten der Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen enthalten oben rechts eine
Schaltflache, mit der Sie die Legende zur Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen anzeigen
koénnen:

Detaillierte Informationen zur Legende von Anforderungen & Genehmigungen finden Sie in
Abschnitt 9.5, ,,Legende der Registerkarte ,,Anforderungen & Genehmigungen*“, auf Seite 116.

9.4 Aktionen der Registerkarte ,,Anforderungen
& Genehmigungen®, die Sie ausfuhren konnen

In der folgenden Tabelle sind die Thnen zur Verfiigung stehenden Aktionen der Registerkarte
Anforderungen & Genehmigungen aufgefiihrt:
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Tabelle 9-1 Aktionen der Registerkarte ,, Anforderungen & Genehmigungen “

Kategorie

Aktion

Beschreibung

Meine Arbeit

Meine Aufgaben

Ressource anfordern

Meine Anforderungen

Zeigt die Ihnen in Ihrer Workflow-Warteschlange
zugewiesenen Genehmigungsaufgaben an.

Wenn fiir eine Aufgabe eine Digitalsignatur erforderlich ist,
bietet die Aktion ,Meine Aufgaben® die Mdglichkeit, die
Aufgabe mit einer digitalen Signatur zu genehmigen oder
abzulehnen.

Warnung: Sie mussen Novell Audit (oder Sentinel)
verwenden, um von lhnen digital signierte Dokumente
aufzubewahren. Dokumente mit Digitalsignatur werden nicht
mit Workflow-Daten in der Datenbank der
Benutzeranwendung gespeichert, sondern in der
Protokollierungsdatenbank. Sie mussen die Protokollierung
aktiviert haben, um diese Dokumente zu sichern.

Wenn eine Aufgabe mehreren Adressaten zugewiesen
wurde, kdnnen Sie Uber die Aktion ,Meine Aufgaben® sehen,
welche Genehmigungsanforderungen fiir die Aufgabe
bestehen. Aullerdem werden hier eine Liste der Adressaten
und der Genehmigungsstatus angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 10, ,Verwalten
lhrer Arbeit, auf Seite 121.

Ermdoglicht Thnen die Anforderung einer Ressource.

Wenn fir eine Ressource eine Digitalsignatur erforderlich ist,
bietet die Aktion ,Ressource anfordern® die Moglichkeit, eine
Digitalsignatur mit der Anforderung zu verknupfen.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 10, ,Verwalten
lhrer Arbeit, auf Seite 121.

Zeigt den Status der Ressourcenanforderungen an, die von
Ihnen oder fir Sie gestellt wurden. Die Liste der
Anforderungen enthalt daher jene, die Sie initiiert haben oder
deren Empfanger Sie sind, d. h. Anforderungen, die
Empféngern die Berechtigung zum Anzeigen gewahren.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 10, ,Verwalten
lhrer Arbeit”, auf Seite 121.
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Kategorie Aktion Beschreibung
Meine Vertretungsmodus Ermdglicht Thnen, einen anderen Benutzer zu vertreten.
Einstellungen starten
Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 11, ,Konfiguration
Ihrer Bereitstellungseinstellungen®, auf Seite 143.
Verfugbarkeit Hier kdnnen Sie festlegen, welche
bearbeiten Ressourcenanforderungen Sie und welche Anforderungen
Ihre zugewiesenen Delegierten bearbeiten kdnnen.
Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 11, ,Konfiguration
Ihrer Bereitstellungseinstellungen®, auf Seite 143.
Meine Hier kdnnen Sie lhre Vertretungszuweisungen anzeigen oder
Vertretungszuweisunge bearbeiten. Zum Bearbeiten der Vertretungszuweisungen
n bendtigen Sie die erforderlichen Rechte.
Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 11, ,Konfiguration
Ihrer Bereitstellungseinstellungen®, auf Seite 143.
Meine Hier kdnnen Sie Ihre Delegiertenzuweisungen anzeigen oder
Delegiertenzuweisunge bearbeiten. Zum Bearbeiten der Delegiertenzuweisungen
n bendtigen Sie die erforderlichen Rechte.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 11, ,Konfiguration
Ihrer Bereitstellungseinstellungen®, auf Seite 143.
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Kategorie

Aktion

Beschreibung

Arbeit meines
Teams

Teamaufgaben

Teamressourcen
anfordern

Teamanforderungen

Zeigt die Genehmigungsaufgaben an, die Mitgliedern lhres
Teams zugewiesen wurden.

Je nach den Berechtigungen des Teams kann diese Aktion
auch das Recht zum Beanspruchen und/oder Neuzuweisen
von Aufgaben umfassen.

Wenn fiir eine Aufgabe eine Digitalsignatur erforderlich ist,
bietet die Aktion ,Teamaufgaben® die Méglichkeit, die
Aufgabe mit einer Digitalsignatur zu genehmigen oder
abzulehnen.

Wenn eine Aufgabe mehreren Adressaten zugewiesen
wurde, kénnen Sie Uber die Aktion , Teamaufgaben“ sehen,
welche Genehmigungsanforderungen fiir die Aufgabe
bestehen. Aullerdem werden hier eine Liste der Adressaten
und der Genehmigungsstatus angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 12, ,Verwalten
der Team-Arbeit”, auf Seite 159.

Hier kdnnen Sie eine Ressource flr ein Mitglied Ihres Teams
anfordern.

Wenn fir eine Ressource eine Digitalsignatur erforderlich ist,
bietet die Aktion , Teamressourcen anfordern* die
Méoglichkeit, eine Digitalsignatur mit der Anforderung zu
verknupfen.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 12, ,Verwalten
der Team-Arbeit*, auf Seite 159.

Zeigt den Status der Ressourcenanforderungen an, die von
oder fur Mitglieder lhres Teams gestellt wurden.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 12, ,Verwalten
der Team-Arbeit*, auf Seite 159.
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Kategorie Aktion Beschreibung

Team- Team- Hier kdnnen Sie die Vertretungszuweisungen fiir Mitglieder
Einstellungen Vertretungszuweisunge lhres Teams festlegen.
n

Diese Funktion muss in den Berechtigungen des Teams
aktiviert sein. Wenn diese Funktion deaktiviert ist, kann diese
Aktion nicht ausgefiihrt werden.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 13,
.Konfigurieren der Bereitstellungseinstellungen lhres
Teams®, auf Seite 189.

Team- Hier kdnnen Sie Delegiertenzuweisungen fur Mitglieder Ihres
Delegiertenzuweisunge Teams festlegen.
n

Diese Funktion muss in den Berechtigungen des Teams
aktiviert sein. Wenn Manager gemaR den
Teamberechtigungen Teammitglieder zu Delegierten fir die
Bereitstellungsanforderungen ander Teammitglieder
ernennen durfen, ist diese Aktion fir diese Anforderungen
zulassig. Wenn diese Funktion in den Teamberechtigungen
deaktiviert ist, kann diese Aktion nicht ausgefiihrt werden.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 13,
.Konfigurieren der Bereitstellungseinstellungen lhres
Teams®, auf Seite 189.

Teamverfugbarkeit Hier kdnnen Sie festlegen, welche
Ressourcenanforderungen von lhren Teammitgliedern und
welche Anforderungen von den Delegierten der
Teammitglieder bearbeitet werden durfen.

Diese Funktion muss in den Berechtigungen des Teams
aktiviert sein. Wenn diese Funktion deaktiviert ist, kann diese
Aktion nicht ausgefiihrt werden.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 13,
.Konfigurieren der Bereitstellungseinstellungen lhres
Teams®, auf Seite 189.

9.5 Legende der Registerkarte ,,Anforderungen
& Genehmigungen®

Auf den meisten Seiten der Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen befindet sich oben
rechts eine Schaltflache, mit der Sie die Legende zu Anforderungen & Genehmigungen anzeigen
konnen. Klicken Sie zum Anzeigen der Legende auf die Schaltfliache ,,Legende®, siche Abbildung
9-2:

Abbildung 9-2 Schaltfliche ,, Legende “

Die Legende enthilt eine kurze Beschreibung der Symbole auf der Registerkarte Anforderungen &
Genehmigungen. Abbildung 9-3 auf Seite 117 zeigt die Legende.
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Abbildung 9-3 Legende zu ,, Anforderungen & Genehmigungen “

Legende

/) Beansprucht

@ Lauft: In Bearbeitung

o bbgezchloszen: Genehmizt
g dbgezchloszen: Werweigert
,§ bbgebrochen: Zurickgezogen
& dbgebrochen: Fehler

&7 Bearbeiten

® Laschen

@ fMehrere Empfanger zugelassen

ﬂ &n Delegierten zugewiezen

ﬁ &n Benutzer zugewiezen

ﬁ fn Gruppe Zugewiesen

nﬁ Mehreren Genehmigern zugewiezen
YWerfigbar fir ALLE Anforderungen

& MICHT verfigbar fir bestimmte
Aﬁfnrderungen

MIZHT werfizbar fir ALLE
&nforderunzen

In der folgenden Tabelle werden die Symbole der Legende detailliert beschrieben:

Tabelle 9-2 Legendensymbole

Symbol

Beschreibung

Beansprucht

L&uft: In Bearbeitung

Abgeschlossen: Genehmigt

Abgeschlossen: Verweigert

Abgebrochen: Zuriickgezogen

Zeigt an, ob eine bestimmte Workflow-Aufgabe von einem
Benutzer beansprucht wurde.

Wird auf der Seite ,Meine Aufgaben® angezeigt.

Zeigt an, dass eine bestimmte Ressourcenanforderung noch in
Bearbeitung ist.

Wird auf den Seiten ,Meine Anforderungen® und
»Treamanforderungen” angezeigt.

Zeigt an, dass die Bearbeitung einer bestimmten
Ressourcenanforderung abgeschlossen ist und die Ressource
genehmigt wurde.

Wird auf den Seiten ,Meine Anforderungen® und
»1eamanforderungen angezeigt.

Zeigt an, dass die Bearbeitung einer bestimmten
Ressourcenanforderung abgeschlossen ist und die Ressource
verweigert wurde.

Wird auf den Seiten ,Meine Anforderungen® und
»leamanforderungen“ angezeigt.

Zeigt an, dass eine bestimmte Ressourcenanforderung von
einem Benutzer (entweder der Benutzer, der die Anforderung
gesendet hat, ein Team-Manager oder der Administrator der
Bereitstellungsanwendung) zuriickgezogen wurde.

Wird auf den Seiten ,Meine Anforderungen® und
»1eamanforderungen“ angezeigt.
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Symbol

Beschreibung

Abgebrochen: Fehler

Bearbeiten

Léschen

Mehrere Empfénger zugelassen

An Delegierten zugewiesen

An Benutzer zugewiesen

An Gruppe zugewiesen

Zeigt an, dass eine bestimmte Ressourcenanforderung
abgebrochen wurde, da ein Fehler aufgetreten ist.

Wird auf den Seiten ,Meine Anforderungen® und
»Teamanforderungen” angezeigt.

Ermdglicht Thnen die Bearbeitung einer Vertretungs- oder
Delegiertenzuweisung. Wahlen Sie zum Bearbeiten die
entsprechende Zuweisung aus und klicken Sie auf das Symbol
Bearbeiten.

Wird auf den Seiten ,Meine Vertretungszuweisungen®, ,Meine
Delegiertenzuweisungen®, ,Team-Vertretungszuweisungen®,
»leam-Delegiertenzuweisungen®, ,Verfugbarkeit bearbeiten“ und
»1eamverfugbarkeit® angezeigt.

Ermdglicht Thnen das Léschen einer Vertretungs- oder
Delegiertenzuweisung. Wahlen Sie zum Léschen die
entsprechende Zuweisung aus und klicken Sie auf das Symbol
Léschen.

Wird auf den Seiten ,Meine Vertretungszuweisungen®, ,Meine
Delegiertenzuweisungen®, ,Team-Vertretungszuweisungen®,
»leam-Delegiertenzuweisungen®, ,Verfiigbarkeit bearbeiten“ und
»leamverfigbarkeit* angezeigt.

Zeigt an, dass diese Ressource Unterstlitzung fiir mehrere
Empfanger bietet. Wenn eine Ressource mehrere Empfanger
unterstitzt, kdnnen Sie mit der Aktion Teamressourcen anfordern
mehrere Benutzer als Empfanger auswahlen.

Wird auf der Seite ,Teamressourcen anfordern” angezeigt.

Zeigt an, ob eine bestimmte Workflow-Aufgabe an einen anderen
Benutzer delegiert wurde. Diese Aufgabe wird in der
Warteschlange des aktuellen Benutzers angezeigt, da die
urspringlich zustandige Person angegeben hat, dass sie nicht
verfugbar ist. Da der aktuelle Benutzer der Delegierte der
urspriinglich zustandigen Person ist, kann dieser Benutzer die
Aufgabe sehen.

Wird auf den Seiten ,Meine Aufgaben® und , Teamaufgaben®
angezeigt.

Zeigt an, dass eine bestimmte Workflow-Aufgabe einem
Benutzer zugewiesen wurde.

Wird auf den Seiten ,Meine Aufgaben® und , Teamaufgaben®
angezeigt.

Zeigt an, dass eine bestimmte Workflow-Aufgabe einer Gruppe
zugewiesen wurde.

Wird auf den Seiten ,Meine Aufgaben® und , Teamaufgaben®
angezeigt.
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Symbol

Beschreibung

Mehreren Genehmigern zugewiesen

Verfligbar fiir ALLE Anforderungen

NICHT verfligbar fiir bestimmte
Anforderungen

NICHT verfligbar fiir ALLE
Anforderungen

Zeigt an, dass eine bestimmte Workflow-Aufgabe mehreren
Benutzern zugewiesen wurde.

Dieses Symbol findet in folgenden Situationen Anwendung:

+ Die Aufgabe wurde einer Gruppe von Adressaten
zugewiesen, aber nur ein Adressat kann die Aufgabe
beanspruchen und genehmigen. Wenn diese Genehmigung
erteilt wurde, gilt die Ausfiihrung der Aufgabe als beendet.

+ Die Aufgabe wurde mehreren Adressaten zugewiesen und
muss von allen beansprucht und genehmigt werden, bevor
die Ausfiihrung der Aufgabe als abgeschlossen betrachtet
werden kann.

+ Die Aufgabe wurde mehreren Adressaten zugewiesen und
muss von einer bestimmten Anzahl an Benutzern (Quorum)
beansprucht und genehmigt werden, bevor die Ausfiihrung
der Aufgabe als abgeschlossen betrachtet werden kann.
Das Quorum wird vom Administrator festgelegt. Dazu gibt
der Administrator eine Genehmigungsbedingung an, in der
die genaue Anzahl oder der Prozentsatz an erforderlichen
Genehmigungen definiert ist.

Wird auf den Seiten ,Meine Aufgaben® und ,, Teamaufgaben®
angezeigt.

Zeigt an, dass ein bestimmter Benutzer fur alle Arten von
Ressourcenanforderungen verfugbar ist. Diese Einstellung gilt fur
die Delegation.

Wird auf den Seiten ,Verflugbarkeit bearbeiten“ und
»1eamverfugbarkeit® angezeigt.

Zeigt an, dass ein bestimmter Benutzer in einem bestimmten
Zeitraum fir bestimmte Anforderungen nicht verfliigbar ist. Diese
Einstellung gilt fir die Delegation. Wahrend des Zeitraums, in
dem ein bestimmter Benutzer fiir diese Anforderungen nicht
verfugbar ist, kann der delegierte Benutzer die Anforderungen
bearbeiten.

Wird auf den Seiten ,Verfligbarkeit bearbeiten und
»leamverfiugbarkeit* angezeigt.

Zeigt an, dass ein bestimmter Benutzer fiir keine der aktuellen
Ressourcenanforderungen verfugbar ist. Diese Einstellung gilt fur
die Delegation. Wahrend des Zeitraums, in dem ein bestimmter
Benutzer fiir eine Anforderung nicht verfugbar ist, kann der
delegierte Benutzer diese Anforderung bearbeiten.

Wird auf den Seiten ,Verfligbarkeit bearbeiten” und
»Teamverflgbarkeit* angezeigt.

Einfihrung in die Registerkarte ,Anforderungen & Genehmigungen®
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Verwalten lhrer Arbeit

Dieser Abschnitt enthdlt Anweisungen zur Verwaltung Ihrer Bereitstellungsaufgaben. Es werden
folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 10.1, ,,Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Meine Arbeit™, auf Seite 121

¢ Abschnitt 10.2, ,,Verwalten Threr Aufgaben®, auf Seite 121

* Abschnitt 10.3, ,,Anfordern einer Ressource®, auf Seite 131

¢ Abschnitt 10.4, ,,Uberpriifen des Status Threr Anforderungen®, auf Seite 138

10.1 Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Meine
Arbeit“

Die Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen in der Identity Manager-Benutzeranwendung
enthélt eine Gruppe mit Aktionen unter Meine Arbeit. Mit den Aktionen unter Meine Arbeit konnen
Sie Ressourcenanforderungen stellen, den Status Threr Anforderungen priifen und Aufgaben
durchfiihren, die Ihnen oder einer Gruppe, der Sie angehdren, zugewiesen wurden.

Die Aktionen unter Meine Arbeit ermdglichen Ihnen auch die Durchfiihrung von Aufgaben als
Delegierter eines anderen Benutzers. Eine delegierte Aufgabe wird in Threr Warteschlange
angezeigt, wenn die urspriinglich fiir die Aufgabe zustéindige Person angegeben hat, dass sie nicht
verfligbar ist, und Sie zum Delegierten bestimmt hat.

Hinweis: Der Ablauf der Schritte eines Bereitstellungs-Workflows sowie das Erscheinungsbild von
Formularen kann variieren, je nachdem, wie die Bereitstellungsanforderung im Designer fiir Identity
Manager definiert wurde. Ndhere Informationen zum Anpassen des Designs eines Bereitstellungs-
Workflows finden Sie im Identity Manager User Application: Design Guide (Designhandbuch)
(http://www.novell.com/documentation/idmrbpm36/index.html).

10.2 Verwalten lhrer Aufgaben

Mit der Aktion Meine Aufgaben kdnnen Sie priifen, ob sich in Threr Warteschlange Thnen
zugewiesene Aufgaben befinden. Wenn sich eine Aufgabe in der Warteschlange befindet, miissen
Sie eine der folgenden Aktionen ausfiihren:

+ Die Aufgabe beanspruchen, um sie zu bearbeiten

+ Die Aufgabe einem anderen Benutzer zuweisen

Hinweis: Fiir die Neuzuweisung von Aufgaben bendtigen Sie bestimmte Rechte. Sie miissen
entweder ein Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen oder ein Team-Manager sein, dem
dieses Recht in der Definition der Teamrechte erteilt wurde.

Wenn Sie eine zu bearbeitende Aufgabe beansprucht haben, kdnnen Sie eine Aktion ausfiihren, die
zum nédchsten Arbeitsschritt im Workflow weiterleitet. Im Folgenden werden die Aktionen
beschrieben, die Sie fiir eine beanspruchte Aufgabe ausfiihren kdnnen:

Verwalten lhrer Arbeit
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Tabelle 10-1 Weiterleitungsaktionen

Weiterleitungsaktion Beschreibung

Genehmigen Ermdglicht lhnen die Genehmigung der Aufgabe. Nachdem Sie die Aufgabe
genehmigt haben, wird sie zum nachsten Arbeitsschritt im Workflow
weitergeleitet.

Verweigern Ermoglicht Ihnen, die Genehmigung der Aufgabe explizit zu verweigern.
Wenn Sie die Genehmigung verweigern, wird die Aufgabe zum néchsten
Arbeitsschritt im Workflow weitergeleitet und die Anforderung wird verweigert.
In der Regel wird der Workflow beendet, wenn eine Anforderung verweigert
wird.

Ablehnen Ermdglicht Ihnen die explizite Ablehnung der Aufgabe. Nachdem Sie die
Aufgabe abgelehnt haben, wird sie zum entsprechenden nachsten
Arbeitsschritt im Workflow weitergeleitet.

10.2.1 Anzeigen lhrer Aufgaben
So zeigen Sie die [hnen zugewiesenen Aufgabe an:
1 Klicken Sie auf Meine Aufgaben in der Aktionsgruppe Meine Arbeit.

Die Liste der Aufgaben in Threr Warteschlange wird angezeigt.

Novelle Identity Manager
Willkommen, Margo

N

Identitatsselbsthadianung Anforderunzen & Genehmizungen Administration Abmelden Hilfe
fheing Arbeit R
* Meine Aufgaben Mclocdulsaben
Ressource anfordern Klicken Sie auf die Aufgabe, um deren Details anzuzeigen,
ieine Anforderungen
Aufgabe Ressource Empfinger Typ Beansprucht ZIeitiiberschreitung Prioritdt

»

Mizing Snchallipan Einzelne Genehmigung Enable Active Directory account  Allison Blake - 1 Tage 22 Stunden 50 #inuten

Wertretungsmodus starten
1-1van 1
Werflgbarkeit bearbeiten

Meine Vertretungszuwsisungen | | —okiuslieren

#heine Delegiertenzumesisunzan

Arbeit meines Teams ES
Teamaufgaben
Teamressourcen anfordern

Teamanforderunzan

TeamEinstellungen A
Team-Vertretungszuweisungen
Team-Delegiertenzuwsisungen

Teamverfigharksit

Die Spalte Typ in der Aufgabenliste enthélt ein Symbol, das angibt, ob die Aufgabe aktuell
einem Benutzer, einer Gruppe, einem Delegierten oder mehreren Genehmigern zugewiesen ist.
Der Typ Mehreren Genehmigern zugewiesen findet in folgenden Situationen Anwendung;:

+ Die Aufgabe wurde einer Gruppe von Adressaten zugewiesen, aber nur ein Adressat kann
die Aufgabe beanspruchen und genehmigen. Wenn diese Genehmigung erteilt wurde, gilt
die Ausfithrung der Aufgabe als beendet.

+ Die Aufgabe wurde mehreren Adressaten zugewiesen und muss von allen beansprucht
und genehmigt werden, bevor die Ausfithrung der Aufgabe als abgeschlossen betrachtet
werden kann.

+ Die Aufgabe wurde mehreren Adressaten zugewiesen und muss von einer bestimmten
Anzahl an Benutzern (Quorum) beansprucht und genehmigt werden, bevor die
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Ausfiihrung der Aufgabe als abgeschlossen betrachtet werden kann. Das Quorum wird
vom Administrator festgelegt. Dazu gibt der Administrator eine Genehmigungsbedingung
an, in der die genaue Anzahl oder der Prozentsatz an erforderlichen Genechmigungen
definiert ist.

Das Workflow-System fiihrt eine Kurzschlussevaluierung durch, um die Quoren zu optimieren.
Immer wenn eine Quorum-Genehmigungsbedingung den Punkt erreicht, an dem ein Quorum

nicht mdglich ist, wird die Aktivitéit verweigert und die Aufgabe aus allen Warteschlangen aller
Adressaten entfernt.

Bei Aufgaben mit hoher Prioritit wird in der Spalte Prioritdt ein Symbol angezeigt. Sie konnen
die Aufgabenliste nach Prioritét sortieren, indem Sie auf die Spalte Prioritdt klicken.

10.2.2 Auswahlen einer Aufgabe

So wihlen Sie eine Aufgabe in der Warteschlange aus:

1 Klicken Sie in der Warteschlange auf den Namen der Aufgabe.

Novells Identity Manager

MLk mM e a0 lieniiitsen becbedhion o Anfarderungen & Genshmizungsn e Abmsldsn Hilfs N
Meine Arbeit &
* Meine Aufgaben Heing Aufeaben
Ressource anfordern Klicken Sie auf die Aufgabe, um deren Details anzuzeigen.
Meine Anforderunzen
Aufgabe Ressource Empfinger Typ Beansprucht Zeitiiberschreitung Prioritit

feine Einstellungen

Einzelne Genehmigung  Enable Active Directory account  Alison Blake ) 1 Tage 22 Stunden 45 Minuten
Vertretungsmodus starten

1-6woné
Aktualisieren

»

Werflgbarkeit bearbeiten
feine Yertretungszuwelsungen

Meine Delezfertsnzumweisunzan

frbeit meines Teams #
Teamaufeaben
Teamressourcen anfardern
Teamanforderungen
TeamEinstallunzen 2

Team-Vertretungszuweisungen
Team-Delegiertenzuweisungen

Teamverfigharksit

Das Formular ,,Aufgabendetail* wird angezeigt.
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Novelle Identity Manager

Willkommen, Margo

Identititsselbstbedienung #nforderungen & Genehmigungen Administration Abmelden Hilfe
Mheine Arbeit 2
+ Meine Aufgaben Mginsghulaghan
Ressource anfordern Aufgabendetail
Meine Anforderungen *_ arfarderlich.
Meine Einstellungen ES
Vertrstungsmadus starten Ressource: Enable Active Directory account Empfanger: Allison Blake
Werfigharkeit bearbeiten hngefordert von: Allison Blake Aufgabe: Einzelne Genehmigung
ieine Yertretungszinweisungen In der Warteschlange seit:  20.03.2007 07:08:02 Zeitiiberschreftung am: 22,03, 2007 07:08:02
ieine Delegiert i i
SRSk eslsnsnprEELneER Zugewiesen an ‘ Margo Mackenzie Beansprucht wvon:
frbeit meines Teams 2
Teamaufgaben [ Beanspruchen | [ Freigsben | [ Newzuweisen | [ Zuriick |
Teamressourcen anfordern Farmulardetail
Teamanforderungen
T Enelienn % Einzelne Genehmigung
Team-Vertretungszuweisunzen Bitte wahlen Sie die entsprechende Schaltfliche zum Genehmigen oder Ablehnen der Anforderung.
Team-Delegiertenzuweisungen Angefordert von: Allison Blake Empfanger: Allison Blake

Teamverfigharkeit Anforderungsdatum:  20,03,2007

Ursache: | : |

Kommentar:

Wenn eine Aufgabe mehreren Genehmigern zugewiesen wurde, wird im Formular
»Aufgabendetail“ das Symbol Mehrere Genehmiger neben dem Feld Zugewiesen an angezeigt.
Unterhalb des Symbols weist Text darauf hin, dass mehrere Genehmigungen erforderlich sind.

Meine Aufgaben

Autgahendetail

* - erforderlich.

Ressource: Quarum_Appraval Ermpfanger: Allsan Blake

Angefordert van Allizon Blake Aufgabe Einzelne Genehmigung

In derWarteschlange seit 27.03.2007 15:25:07 Zeitlherschreitung am: 20.03.2007 152507
Zugewiasen an: 1 Mehrere Genehrmigar™ Beanspruchtvon:

**Einige Genehmigungen erforderlich. Diese Aufgabe befindet sich in lhrer Warteschlange, da sie an Sie delegiert wurde:

2 Wenn Sie weitere Informationen zu einer Aufgabe anzeigen mochten, die mehreren
Genehmigern zugewiesen wurde, klicken Sie auf den Text unterhalb des Symbols Mehrere
Genehmiger.

Teamaufgaben

Aufyabendstail

* - erforderlich

Ressource Quorum_Approval Empfanger: Alison Blake
Angefardertvon: Allison Blake Aufabe Einzelne Genehmigung

In derYWarteschlange seit 27.03.2007 15:25:07 Zeitlherschreitung am: 29.03.2007 15:25.07
Zugewiesen an * Mehrere Genehmiger™ Beanspruchtvan 9] Chip Nano

*Einige Genehmiguhaen erfordetlich. Diese Aufgabe befindet sich n Ihrer Yareschlange, da sie an Sie delegiert wurde.

In einem nun eingeblendeten Fenster wird angezeigt, wie viele Genehmigungen erforderlich
sind, wer die aktuellen Adressaten sind und wie der aktuelle Genehmigungsstatus lautet.
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Wi Mehrere Genehmiger X

2 aus 3 Genehmigungen erforderlich

0 Genehmiat Zugewiesen an:
0 Verweigert Kewin Chester
0 Ahgelehnt Chip Mano

Bill Bravwn

Die Anforderungen der Aufgabe hingen davon ab, wie die Aufgabe vom Administrator
konfiguriert wurde:

+ Wenn der Genehmigungstyp Gruppe lautet, wurde die Aufgabe mehreren Benutzern in
einer Gruppe zugewiesen, muss jedoch nur von einem Benutzer dieser Gruppe
beansprucht und genehmigt werden.

+ Wenn der Genehmigungstyp Mehrere Genehmiger lautet, wurde die Aufgabe mehreren
Adressaten zugewiesen und muss von allen Adressaten beansprucht und genehmigt
werden.

+ Wenn der Genehmigungstyp Quorum lautet, wurde die Aufgabe mehreren Adressaten
zugewiesen und muss nur von einer bestimmten Anzahl von Benutzern genehmigt
werden. Das Quorum wird vom Administrator festgelegt. Dazu gibt der Administrator
eine Genehmigungsbedingung an, in der die genaue Anzahl oder der Prozentsatz an
erforderlichen Genehmigungen definiert ist.

Das Workflow-System fiihrt eine Kurzschlussevaluierung durch, um die Quoren zu optimieren.
Immer wenn eine Quorum-Genehmigungsbedingung den Punkt erreicht, an dem ein Quorum
nicht moglich ist, wird die Aktivitit verweigert und die Aufgabe aus allen Warteschlangen aller
Adressaten entfernt.

Fiihren Sie zum Beanspruchen einer Aufgabe die Schritte in Abschnitt 10.2.3, ,,Beanspruchen
einer Aufgabe®, auf Seite 128 aus.

Klicken Sie zum Anzeigen des Kommentarverlaufs auf Kommentarverlauf anzeigen.

Im daraufhin eingeblendeten Fenster konnen Sie Benutzer- und Systemkommentare sehen. Die
Reihenfolge der angezeigten Kommentare héngt von dem mit jedem Kommentar verkniipften
Zeitstempel ab. Die dltesten Kommentare werden zuerst angezeigt. Bei parallel stattfindenden
Genehmigungs-Workflows kann die Reihenfolge der gleichzeitig verarbeiteten Aktivititen
unvorhersehbar sein.

4a Klicken Sie zum Anzeigen von Benutzerkommentaren auf Benutzerkommentare anzeigen.
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<2 http://192.168.3.11: 8080 - Kommentar - Microsoft Internet Explorer

Aufgabenkommentare

Datum Aktivitat Benutzer Kommentar

16.03.2007 07:33:16 2, Genehmigung  IDMProv Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan zugewiesen

16.03.2007 07:33:158 1, Genehmigung  IDMProv Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan zugewiesen

18.03.2007 07:33:20 1, Genehmigung  IDMProv Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan neu zugewiesen

18.03.2007 07:33:20 2, Genehmigung  IDMProv Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan neu zugewiesen
1-dwond

Benutzerkommentare anzeigen

[Jsystemkommentare anzeigen

[ Aktualisieren ][ Schliefien

Benutzerkommentare umfassen folgende Informationen:
¢ Das Datum und die Uhrzeit, zu der ein Kommentar hinzugefiigt wurde.

+ Den Namen der Aktivitit, auf die sich der Kommentar bezieht. Die Liste der
angezeigten Aktivitdten enthdlt Benutzer- und Bereitstellungsaktivititen, die bereits
verarbeitet wurden oder gerade verarbeitet werden.

+ Den Namen des Benutzers, von dem der Kommentar stammt. Wenn der Kommentar
vom Workflow-System generiert wird, ist der Name der Anwendung (z. B.
IDMProv) der Benutzername. Vom Workflow-System generierte Kommentare
werden automatisch lokalisiert.

¢ Den Kommentartext mit dem Namen des Benutzers, der die aktuell zustdndige
Person fiir eine Aktivitét ist.

Der Workflow-Designer kann die Generierung von Benutzerkommentaren fiir einen
Workflow deaktivieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Identity Manager
User Application: Design Guide (Designhandbuch) (http://www.novell.com/
documentation/idmrbpm36/index.html).

4b Klicken Sie zum Anzeigen von Systemkommentaren auf Systemkommentare anzeigen.
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2 http:4/192.168.3.11: 8080 - Kommentar, - Microsoft Internet Explorer

Aufgabenkommentare

Daturn Aktivitat
16.03.2007 08:03:32 1. Genehmigung

16.03.2007 08:04:26 1, Genehmigung

16.03.2007 08:23:31 1. Genehmigung
16.03.2007 08151155 1, Genehmigung

18.03.2007 08:03:37 1, Genehmigung

Benutzerkommentare anzeigen

[ Systemkommentare anzeigen

[ akualisiersn | [ Schlieken

Benutzer Kommentar

ID#Prowv

IDdMProv

|IDMProv

IDdMProv

DR o

Benutzeraufgabe an Priifer Timothy Swan zugewiesen

Benutzeraufgabe an Priifer Margo Mackenzie neu
TUgewiasen

Benutzeraufgabe vom Prifer Margo MacKenzie beansprucht
Benutzeraufgabe an Priifer &llison Blake neu zugewiesen

Benutzeraufgabe an Prifer tMargo Mackenzie neu
zugewiesen

1-Ewoné = wp|

@'] Fertig

0 Internet

Systemkommentare umfassen folgende Informationen:

¢ Das Datum und die Uhrzeit, zu der ein Kommentar hinzugefiigt wurde.

¢ Den Namen der Aktivitit, auf die sich der Kommentar bezieht. Beim Anzeigen von
Systemkommentaren werden alle Aktivititen im Workflow aufgefiihrt. Es werden
die Aktivititen angezeigt, die bereits verarbeitet wurden oder gerade verarbeitet

werden.

+ Den Namen des Benutzers, von dem der Kommentar stammt. Wenn der Kommentar

vom Workflow-System generiert wird, ist der Name der Anwendung (z. B.
IDMProv) der Benutzername. Vom Workflow-System generierte Kommentare
werden automatisch lokalisiert.

¢ Den Kommentartext, der angibt, welche Aktion fiir die Aktivitdt durchgefiihrt wurde.

Systemkommentare dienen iiberwiegend dem Debugging. Die meisten Benutzer miissen

die Systemkommentare eines Workflows nicht beachten.

4c Klicken Sie zum Blattern durch eine lange Kommentarliste auf die Pfeile unten im

Bildschirm. Klicken Sie beispielsweise zum Blittern auf die niachste Seite auf den Pfeil

Weiter.

-PI

4d Klicken Sie auf SchliefSen, um das Fenster zu schliefen.

5 Klicken Sie auf Zuriick, um zur Aufgabenliste zuriickzukehren.
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10.2.3 Beanspruchen einer Aufgabe

So beanspruchen Sie eine Aufgabe, um sie zu bearbeiten:
1 Klicken Sie auf Beanspruchen.

Meine Aufgaben

Aufgabendetail

* - erforderlich.

Ressource: Enable Active Directory account Empfinger: Alison Blake
Angefordert von: Alison Blake Aufgabe: Einzelne Genehmigung
In der Warteschlange seit: 20.03.2007 07:08:02 Ieitiberschreitung am: 22.03.2007 07:08:02
Zugewiesen an: ﬂ Margo MackKenzie Beansprucht von:

| Beanspruchen | [ Freigeben | [ MNeuzuweisen | [ Zurick |

Formulardetail

Einzelne Genehmigung

Bitte wahlen Sie die entsprechende Schaltfliche zum Genehmigen oder Ablehnen der Anforderung.
Angefordert von: Alison Blake Empfanger: Alison Blaks

Anforderungsdatum:

Ursache:

Kommentar:

Der Abschnitt Formulardetail der Seite wird um die Schaltflichen Verweigern und
Genehmigen erweitert. Auerdem werden alle in der Flussdefinition enthaltenen
Aktionsschaltflichen hinzufiigt und die entsprechenden Felder werden editierbar.

Wenn fiir die von Thnen angeforderte Ressource eine Digitalsignatur erforderlich ist, wird das
Symbol Digitalsignatur erforderlich am oberen rechten Seitenrand angezeigt.

=== [igjtal
Q' Signatur
Erfarderlich

Dariiber hinaus wird in Internet Explorer die Meldung angezeigt, dass Sie die Leer- oder
Eingabetaste driicken miissen, um das Digitalsignatur-Applet zu aktivieren.

G;ur Aktivierung und Yerwendung dieses Steuerslements LEERTASTE oder EINGABETASTE dl't,icken|

2 Wenn Sie an einer Aufgabe arbeiten, fiir die eine Digitalsignatur erforderlich ist, fiihren Sie
folgende Schritte aus:

2a Wenn Sie eine Smartcard verwenden, schieben Sie diese in das Smartcard-Lesegerit.

2b Driicken Sie in Internet Explorer die Leer- oder Eingabetaste, um das Applet zu
aktivieren.

Es ist moglich, dass Ihr Browser nun eine Sicherheitswarnmeldung anzeigt.
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Die digitale Signatur der Anwendung weist einen Fehler

Warnung - Sicherheit r$__(|
auf. Mochten Sie die Arwendung ausfihren? !

Mame: ZPUISim
Urheber: International Thomson Publishing

on: http: fflen. epfl.ch

[]inhalten dieses Lrhebers immer vertrauen ;

Ausfihren ] [ Abbrechen

w Die digitale Sigratur wurde mit einern wertrauenswirdigen Zertifikat
-

erstellt, ist aber abgelaufen oder noch nicht giltig, Wieitere Informationen. ..

2c¢ Klicken Sie auf Ausfiihren, um fortzufahren.

2d Fiillen Sie die Felder des Genehmigungsformulars aus. Die Felder des Formulars variieren
je nach Art der angeforderten Ressource.

2e Klicken Sie auf das Kontrollkdstchen neben der Digitalsignatur-Bestétigungsmeldung, um
anzugeben, dass Sie bereit sind, zu signieren.

Der Text der Digitalsignatur-Bestédtigungsmeldung héngt davon ab, wie die
Bereitstellungsressource vom Administrator konfiguriert wurde.

Das Applet blendet darauthin ein Fenster ein, in dem Sie ein Zertifikat auswéhlen kénnen.
In dem Fenster werden Zertifikate aufgefiihrt, die in den Browser importiert wurden,
sowie Zertifikate, die auf die Smartcard (sofern aktuell verbunden) importiert wurden.

£ Fertifikat auswahlen...

Zertifikat auswahlen...
(. Wahlen Sie eines der folgenden Zerifikate aus.

Aulsgestellt fur Ausgestelltvon | Ablaufdatuml Vorgesehen
O=novell OU=idmsample-lumbery, Ol=users Ch=ablake QO=SLESSEDIRAT. .. 09102008  =All=
C=novell OU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller Q=SIGMUMNDTRE.. 26102008  =All=

| Auswéhlenl | Schliefen

2f Wihlen Sie das zu verwendende Zertifikat aus und klicken Sie auf Auswdhlen.
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£ Fertifikat auswahlen...

Zertifikat auswahlen...
(. Wahlen Sie eines der folgenden Zertifikate aus.
\V

Alsgestellt fur Ausgestelltvon | Ablaufdatuml Vargesehen
C=novell CU=idmsample-lumbery,OU=users, CH=ahlake QO=SLESSEDIRET... 09102008  =Al=
O=novell OU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

| Auswéhlenl | Schliefen |

2g Wenn Sie ein in Thren Browser importiertes Zertifikat auswéhlen, geben Sie das Passwort
fiir das Zertifikat im Feld Passwort auf dem Anforderungsformular ein.

2h Wenn Sie ein auf die Smartcard importiertes Zertifikat auswéhlen, geben Sie die PIN fiir
Ihre Smartcard ein und klicken Sie auf OK.

Sie miissen kein Passwort eingeben, wenn Sie eine Smartcard verwenden, da das
Zertifikatspasswort bereits auf die Smartcard {ibertragen wurde.

cv act scfinterface CS5P FS_(|

Sign
Fleaze input your "Uzer PIM",

PIM: || Change. ..
] | Cancel ‘

Wenn Thr Administrator die Moglichkeit zur Vorschau der Benutzervereinbarung
eingerichtet hat, ist die Schaltflache Vorschau aktiviert.

2i Klicken Sie auf Vorschau, um die Benutzervereinbarung anzuzeigen.

Wenn der Digitalsignaturtyp auf ,,Formular gesetzt ist, wird ein PDF-Dokument
angezeigt.

Wenn der Digitalsignaturtyp auf ,,Daten® gesetzt ist, wird ein XML-Dokument angezeigt.

3 Klicken Sie zum Verweigern der Anforderung auf Verweigern.
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Formulardetail

Einzelne Genehmigung

Bitte wahlen Sie die entsprechende Schaltflaiche zum Genehmigen oder Ablehnen der
Anforderung

Angefordert won:  Allizon Blake Empfanger: dlison
Anforderungsdatum: on 05 2007 Blake
Urzache:

Kommentar:

[ Kommentarverlauf anzeizen ]

l \J"erweigernlg[ Genehmigen l

4 Klicken Sie zum Genehmigen der Anforderung auf Genehmigen.
Farmulardetail

Einzelne Genehmigung

Bitte wiihlen Sie die entsprechende Schaltfliche zum Genehmigen oder Ableh der Anforderung.
fngefordert von: Allizon Blake Empfanger: Allizon Blake
&nforderungsdatum:  20.03.2007

Ursache: |s

Kommentar:

Kommentarverlauf anzeigen

Werweigern | iGenehmigen:

Die Benutzeranwendung zeigt in einer Meldung an, ob die Aktion erfolgreich war.

10.3 Anfordern einer Ressource

Die Aktion Ressource anfordern ermoglicht IThnen das Anfordern einer Ressource. Wenn Sie die
Anforderung initiieren, zeigt die Benutzeranwendung das anfingliche Anforderungsformular an. In
diesem Formular konnen Sie alle fiir die Anforderung erforderlichen Informationen angeben.

Wenn eine Ressourcenanforderung gesendet wird, beginnt ein Workflow. Der Workflow koordiniert
die Genehmigungen, die zur Erflillung der Anforderung benétigt werden. Einige
Ressourcenanforderungen miissen von einer einzelnen Person, andere von mehreren Personen
genchmigt werden. In manchen Fillen kann eine Anforderung auch ohne Genehmigung erfiillt
werden.

So fordern Sie eine Ressource an:
1 Klicken Sie auf Ressource anfordern in der Aktionsgruppe Meine Arbeit.

Die Seite ,,Ressource anfordern® wird angezeigt.
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Novelle Identity Manager

Willkommen, Allison

|dentitatsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen #bmelden Hilfe
Meine Arbeit
Meine dufgaben

»

Ressource anfordern

* Ressource anfordern Wahlen Sie dig Suchkriterien zum Suchen der anzufordernden Ressourcen,

Meine Anforderungen

; 5 Suchkrteren fir Ressourcen: | Al -I
#heine Einstellungen ~ °
VWertretungsmodus starten

“Weiter I

Werfigbarkeit bearbeiten
Meine Vertretungszuweisungen

Meine Delegiertenzuweizungen

2 Wibhlen Sie die Kategorie der Ressource in der Dropdown-Liste Suchkriterien fiir Ressourcen
aus. Wihlen Sie Alle, um die Ressourcen aller verfiigbaren Kategorien einzuschlie3en.

3 Klicken Sie auf Weiter.

Die Seite ,,Ressource anfordern zeigt eine Liste mit fiir den aktuellen Benutzer verfiigbaren
Ressourcen an.

Die Benutzeranwendung wendet Sicherheitseinschrankungen an, um sicherzustellen, dass Sie
nur die Anforderungstypen sehen, fiir die Sie Zugriffsrechte haben.

4 Wihlen Sie die gewiinschte Ressource aus, indem Sie auf den Ressourcennamen klicken.

Ressource anfordern

Schritt 2 von 3: Wihlen Sie die Ressource aus der Liste aus,
Ressource Suchkriterien fiir Ressourcen Beschreibung

Enable Active Directory account Berechtigungen Enable Active Directory account

1- 1von 1

Zuriick |

Die Seite ,,Ressource anfordern zeigt das anfangliche Anforderungsformular an.

Novelle Identity Manager

Willkommen, Allison

|dentititsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Abmelden Hilfe

»

Mheine Arbeit '
Meine ufzaben Ressource anfordern [H
* Ressource anfordern Schritt 3 won 3: Bestdtigen Sie die Ressourcenanforderung und schliefen Sie sie ab,

- R
Meine Anforderungen - erfordertich.

Meine Einstellungen # Ressource: Enable Active Directory account

Wertretungsmodus starten Empfinger: Allison Blake

Werfigbarkeit bearbeit FrOT L :
TSR L3E Suchkriterien for Ressourcen:  Berechtigungen
Meine Yertretungszuweisungen

Beschreibung: Enable Active Directory account
Meine Delegiertenzuweisunzen

Farmulardetail

Enable Active Directory account
Wahlen Sie "Senden’ zum Anfordern der Berechtigung.

Empfanger: Allison Blake

Grund fir Anforderung: ’l

Senden | Abbrechen

Wenn fiir die von Thnen angeforderte Ressource eine Digitalsignatur erforderlich ist, wird das
Symbol Digitalsignatur erforderlich am oberen rechten Seitenrand angezeigt. Dariiber hinaus
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wird in Internet Explorer die Meldung angezeigt, dass Sie die Leer- oder Eingabetaste driicken
miissen, um das Digitalsignatur-Applet zu aktivieren:

Novells Identity Manager Dierstag, 20, vz 2007

Willkammen; =k Identitatsselbstbedienung #nforderungen & Genehmigungen Abmelden  Hilfe

fieine Arbeit &

ee parsatan Ressource anfordern

+ Ressource anfordern Schritt 3 won 2: Bestdtigen Sie die Ressourcenanforderung und schliefien Sie sie ab. Digital
* - erforderlich. T Signatur
Erfarderlich

feine Anforderunzen

#eine Einstellungen & Reszource: digsigtest
“Wertretungsmodus starten Empfinger: Jack Miller
Werfligharkeit bearbeit
srieharkelt bearbaten Suchkriterien fir Ressourcen:  Berechtigungen
feine Vertretungsmnwsisungen

Beschreibung: asf
Misine Delegisrtenzwsizungan )

Formulardetail

ggul Aktivierung und Yenwendung dieses Stel LEERTASTE oder EINGABE TASTE diicken|
digsigtest

Wihlen Sie "Senden’ zum Anfordern der Berechtigung.

Empfinger: Jack Miler

Grund fir Anforderung: *| |

[ 1eh werde das Dokument unterschreiben | Varschau

Senden | Abbrechen

5 Fiihren Sie folgende Schritte aus, wenn Sie eine Anforderung stellen, fiir die eine
Digitalsignatur erforderlich ist:

5a Wenn Sie eine Smartcard verwenden, schieben Sie diese in das Smartcard-Lesegerit.

5b Driicken Sie in Internet Explorer die Leer- oder Eingabetaste, um das Applet zu
aktivieren.

Es ist moglich, dass Ihr Browser nun eine Sicherheitswarnmeldung anzeigt.

Novelle Identity Manager Mittwoch, 28, Méir2 2007 N

Willkommen, Jack

d Identitatsselbsthedienung Anforderungen & Genshmigungen Abmelden  Hilfe
Meine Arbeit A = 5 S
& PYNSNN Warnung - Sicherheit @
Meine Aufgaben .
S Mesouiien sitordaen schritt 3 v Die digitale Signatur der Anwendung weist einen Fehler ,-" Digital
. i Z - 5 2 y b %, Signatur
e Ao A erfordef auf. Mochten Sie die Anwendung ausfuhren? [l e
dertich
Meine Einstellungen -3 Ressourc: .
Mame:  CPUSim
Vertretungsmodus starten Empfa
MPTANZSl  \rheber: International Thomson Publishing
Verfiigbarkeit bearbeiten o
Suchiritd  yon:  hipilen.esfl.ch
Meine Vertretungszuweisungen ) e
Beschreil 4
Meine Deleglertanzuwsisungen [[]inhalten disses Urhebers immer vertrauen,
Formul

digsigtes w Die digitale Signatur wurde mit einem vertr suenswirdigen Zertifkst

erctell, ist aber abgelaufen oder noch nicht giitig. eitere Informationen...
Wiahlen 5
Empfénger: T Ml

Grund fiir Anforderung: "|

[ gdgadrg

Abbrechen

5¢ Klicken Sie auf Ausfiihren, um fortzufahren.

6d Fiillen Sie die Felder des anfanglichen Anforderungsformulars aus. Die Felder des
Formulars variieren je nach Art der angeforderten Ressource.
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5e Klicken Sie auf das Kontrollkédstchen neben der Digitalsignatur-Bestatigungsmeldung, um
anzugeben, dass Sie bereit sind, zu signieren.

Der Text der Digitalsignatur-Bestéitigungsmeldung héngt davon ab, wie die
Bereitstellungsressource vom Administrator konfiguriert wurde.

Das Applet blendet darauthin ein Fenster ein, in dem Sie ein Zertifikat auswéhlen konnen.
In dem Fenster werden Zertifikate aufgefiihrt, die in den Browser importiert wurden,
sowie Zertifikate, die auf die Smartcard (sofern aktuell verbunden) importiert wurden.

£ Fertifikat auswahlen...

Fertifikat auswahlen...
Wahlen Sie eines der folgenden Zedifikate aus.

©
i

Ausgestellt filr

Ausgestelltvon

| Ahlaufdatuml Yorgesehen

O=novell OU=idmsample-lumbery, OU=users, CH=ahlake Q=SLESHEDIRAT. .. 09102008  =All=
O=novell OU=idmsample-tdh, Ol=users, Ch=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=
| Auswahlenl | Schliefen

5f Wihlen Sie das zu verwendende Zertifikat aus und klicken Sie auf Auswdhlen.

£ Fertifikat auswahlen...

Zertifikat auswahlen...
Wahlen Sie eines der folgenden Zedifikate aus.

©

Alsgestellt fur

Ausgestelltvon

| Ablaufdatuml Yorgesehen

C=novell CU=idmsample-lumbery,OU=users, CH=ahlake
O=novell OU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller

0=SLESIEDIRETY..
O=SIGMUMNDTRE...

09.10.2008
26.10.2008

=All=
=All=

| Auswéhlenl | Schliefen

5g Wenn Sie ein in Thren Browser importiertes Zertifikat auswéhlen, miissen Sie das
Passwort fiir das Zertifikat in das Feld Passwort auf dem Anforderungsformular eingeben.

Sh Wenn Sie ein auf die Smartcard importiertes Zertifikat auswéhlen, geben Sie die PIN fiir
Ihre Smartcard ein und klicken Sie auf OK.

Sie miissen kein Passwort eingeben, wenn Sie eine Smartcard verwenden, da das
Zertifikatspasswort bereits auf die Smartcard {ibertragen wurde.
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cv act sclinterface CSP §|

Sign

Flease input pour "User PIN".

FIM: || Change...
QK | Cancel ‘

Wenn Thr Administrator die Mdglichkeit zur Vorschau der Benutzervereinbarung
eingerichtet hat, ist die Schaltfliche Vorschau aktiviert.

Novells Identity Manager Done stag, 59, Mire 2007
Willlkommen, Jack

Identititsselbstbedienung #nforderungen & Genehmigungen Abmelden Hilfe

»

Meine Arbeit
Meing Aufsaben
+ Ressource anfordern schritt 3 von 3: Bestétigen Sie die Ressourcenanforderung und schliefen Sie sie ab. B Digital

Ressource anfordern

PR * - erforderlich. gl St
eine Anforderungen Erforderlich
liteine Einstellungen S Ressource: digsigtact

Yertretungsmodus starten Empfanger: Jack Miller

eiilebaiett Desrtialian Suchkriterien far Ressourcen: Berachtigungen
Meine Wertretungszuweisungen

Beschreibung: asf
fieing Delegiertenzuweisungen )

Formulardetail

digsigtest
Wihlen Sie ‘Senden’ zum Anfordern der Berechtigung,
Empfinger: Jack Miller

Grund for Anfarderung: *

[ 1 promise...

Senden | Abbrechen

5i Klicken Sie auf Vorschau, um die Benutzervereinbarung anzuzeigen.

Wenn der Digitalsignaturtyp auf ,,Formular” gesetzt ist, wird ein PDF-Dokument
angezeigt.
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<3 http:/flocalhost: BOBO/IDMProv/FormPreview? previewforme dssRender Type=Pdf ... |Z||E|E|

Kopie speichern 2| Drucken ’;h__lEmail ﬁ

& - D OOew -elnmain®

&y T 5 Schnellerer Start mit
b | ]:'L Avzgewahiter Teod Reader 7.0

|

Resource: digsigtest
Recipient: Jack Miller
Resource Search Criteria: Entitements
digsigiest

Press "Submit’ to request the entitlement.

Recipient: Jack Miller
Reason for request: * asdfids

| promise..

Signed by Jack M¥er on: Oct 31, 2006 1:.01 PM

Schicl‘rteﬂ Signatur \iLesezeichen

Seiten

1 G.26x11.690n

1 0f 1 (@

Wenn der Digitalsignaturtyp auf ,,Daten* gesetzt ist, wird ein XML-Dokument angezeigt.
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©) http: fflocalhost:BOBO - Mozilla Firefox

Iufit dieser 3 L-Datei sind anscheinend keine Style-Informationen verlnipft,
Machfolgend wird die Baum- &nsicht des Dokuments angezeigt.

— <form>
<value/~
<value/~
— =field name="EmptTnger">
<lahel>Emptinger<lahel >
<value>cn=ablale, cu=users, ou=idsample-tdb, o=novell</value>
=ffield~
— =field name="TTrzache">
<lahel=Trzache:</lahel>
<value>I need this resource. . <fvalue>
<ifield>

<form=

Fertig

6 Wenn die von Ihnen gestellte Anforderung keine Digitalsignatur erfordert, fiillen Sie einfach
die Felder auf dem anfanglichen Anforderungsformular aus. Die Felder des Formulars
variieren je nach Art der angeforderten Ressource.

7 Klicken Sie auf Senden.

Die Seite ,,Ressource anfordern‘ zeigt eine Statusmeldung an, aus der hervorgeht, ob die
Anforderung erfolgreich gesendet wurde.

Novelle Identity Manager

pitkabTnen ALt Identitatsselbstbedienung, Anforderungen & Genehmigungen Abmelden Hilfe

Aeine Arbeit
Meine Aufgaben

»

Ressource anfordern

+ Ressource anfordern absenden erfolgreich

Mveine Anforderungen
hktion: Ressourcenanforderung absenden

»

fheinebinstaliipsen Ressource: Enable Active Directory account

Wertretungsmodus starten
Empfanger: Allison Blake
Werfiigbarkeit bearbeiten

Miveine YVertretungszuweisungen

feine Delegiertenzuweisungen Zuriick zu 'Ressource anforderm’
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10.4 Uberpriifen des Status lhrer Anforderungen

Mithilfe der Aktion Meine Anforderungen kdnnen Sie den Status Threr Ressourcenanforderungen
anzeigen. Sie konnen den Verlauf und den aktuellen Status jeder Anforderung abrufen. Dariiber
hinaus haben Sie die Moglichkeit, eine noch nicht abgeschlossene Anforderung zuriickzuziehen,
falls diese nicht erfiillt werden muss.

So zeigen Sie eine Liste mit Thren Anforderungen an:

1 Klicken Sie auf Meine Anforderungen in der Aktionsgruppe Meine Arbeit.

Novells Identity Manager

Willkommen, Allison Identitatsselbsthedienung Anfarderungen & Genehmizungen Abmeldsn  Hilfe

Meing Arbeit 2

Wi higibon Meine Anforderungen

Ressource anfordern Klicken Sie auf den Namen des Workflows, um dessen Detaifls anzuzeigen.
+ Meine Anforderungen
Ressource Empfinger Angefordert von Status
e A
Mesbimhiieen & Enable Active Directory account Alison Blake Alison Blake '§ Abgebrochen; Zurlickgezogen
Vertretungsmodus starten
Verttsbarkeit bearbeiten Quarum&pprover Allizon Blake Allizon Blake G L5uft: In Bearbeitung
iheine Vertretungszuweisungen Enahle Active Directory account Allison Blake Altison Blake ) Abgebrochen; Zuriickgezogen
Mheine Delegiertenzuweisunigen Enable Active Directory account Allison Blake #hareo Mackenzie Q abgeschlossen: Verwsigert
Enable Active Directory account Allison Blake #harga Mackenzis 9 Abgeschlossen: Genehmigt
1+ Svon 10 wpapl
Aktualisieren

2 Waihlen Sie die Kategorie der Ressource in der Dropdown-Liste Suchkriterien fiir Ressourcen
aus. Wihlen Sie Alle, um die Ressourcen aller verfiigbaren Kategorien einzuschlief3en.

3 Sie konnen die Liste der Anforderungen auch nach Datum filtern. Wihlen Sie hierzu am, vor
oder nach und fiillen Sie das Feld Anforderungsdatum aus. Wenn alle Anforderungen fiir die
ausgewahlten Ressourcensuchkriterien angezeigt werden sollen, lassen Sie das Feld
Anforderungsdatum leer.

4 Klicken Sie auf Weiter.

Die Seite ,,Ressource anfordern* zeigt [hre Anforderungen an. Die Liste umfasst aktive
Anforderungen sowie Anforderungen, die bereits genehmigt oder verweigert wurden. Der
Administrator kann steuern, wie lange Workflow-Ergebnisse gespeichert werden sollen.
StandardmaBig speichert das Workflow-System die Ergebnisse 120 Tage lang.

5 Klicken Sie zum Anzeigen von Details zu einer bestimmten Ressourcenanforderung auf deren
Namen:

Meine Anforderungen

Klicken Sie auf den Mamen des Warkflows, um dessen Details anzuzeigen.

Ressource Empfanger Angefordert von Status

Enable Active Directory account thargo Mackenzie  Margo Mackenzie ® Laure in Bearbeitung

Enable Active Directory Account thargo Mackenzie  Margo Mackenzie ¢} Lauft: In Bearbeitung
1-2 won 2

Die Seite ,,Ressource anfordern® zeigt Details an, z. B. wann die Anforderung initiiert wurde
und wie der aktuelle Status des Workflows ist.
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Meine Anforderungen

Anforderungsdetail

Ressource:
Empfinger:

Status der Aktivitdten:
Angefordert von:
Anforderungsdatum:

Kommentar:

[ Zuriick ][ Zuriickzighen ]

Enable Active Directory account

Margo Mackenzie

In Bearbeitung

Marzo Mackenzie

19.03.2007 09:05: 16

[ Kammentar und Ablaufsverlauf anzeigen

6 Klicken Sie zum Zuriickziechen der Anforderung auf Zuriickziehen.

7 Klicken Sie zum Anzeigen des Kommentarverlaufs auf Kommentar und Ablaufsverlauf

anzeigen.

Im daraufhin eingeblendeten Fenster kdnnen Sie Benutzer- und Systemkommentare sehen. Die
Reihenfolge der angezeigten Kommentare hiingt von dem mit jedem Kommentar verkniipften
Zeitstempel ab. Die dltesten Kommentare werden zuerst angezeigt. Bei parallel stattfindenden
Genehmigungs-Workflows kann die Reihenfolge der gleichzeitig verarbeiteten Aktivititen

unvorhersehbar sein.

7a Klicken Sie zum Anzeigen von Benutzerkommentaren auf Benutzerkommentare anzeigen.

<22 http:/{192.168.3.11: 8080 - Kommentar - Microsoft Internet Explorer

Datum

16.,03,2007 07:35:15
16.,03,2007 07:33:15
18.03,2007 07:35:20

18.03.2007 07:33:20

Aufgabenkommentare

Aktivitat

2,

Genehmigung

. Genehmigung
. Genehmigung

. Genehmigung

Benutzerkommentare anzeigen

[ Systemkommentare anzeizen

[ axualisieren | [ Schlieken

Benutzer Kommentar

DR Fo

IDAP Fon

IDAP Fo

DR Fon

Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan zugewiesen
Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan zugewiesen
Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan neu zugewiesen
Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan neu zugewiesen

1-4won 4

Benutzerkommentare umfassen folgende Informationen:

¢ Das Datum und die Uhrzeit, zu der ein Kommentar hinzugefiigt wurde.
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+ Den Namen der Aktivitit, auf die sich der Kommentar bezieht. Die Liste der
angezeigten Aktivititen enthdlt Benutzer- und Bereitstellungsaktivititen, die bereits
verarbeitet wurden oder gerade verarbeitet werden.

+ Den Namen des Benutzers, von dem der Kommentar stammt. Wenn der Kommentar
vom Workflow-System generiert wird, ist der Name der Anwendung (z. B.
IDMProv) der Benutzername. Vom Workflow-System generierte Kommentare
werden automatisch lokalisiert.

¢ Den Kommentartext mit dem Namen des Benutzers, der die aktuell zustdndige
Person fiir eine Aktivitét ist.

Der Workflow-Designer kann die Generierung von Benutzerkommentaren fiir einen
Workflow deaktivieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Identity Manager
User Application: Design Guide (http://www.novell.com/documentation/idmrbpm36/
index.html) (Designhandbuch,).

7b Klicken Sie zum Anzeigen von Systemkommentaren auf Systemkommentare anzeigen.

<3 http:4/192.168.3.11: 8080 - Kommentar - Microsoft Internet Explorer,

Aufgabenkommentare

Daturm Aktivitat Benutzer Kommentar
16.03.2007 0810332 1, Genehmigung IDMProv Benutzeraufgabe an Priifer Timothy Swan zugewiesen

16.03.2007 02:04:26 1, Genehmigung |D#Prow Benutzeraufgabe an Prifer tMargo Mackenzie neu
zugewiesen

16.03.2007 08:23:31 1, Genehmigung IDMProv Benutzeraufgabe vom Priifer Margo Mackenzie beansprucht
16.03.2007 08:51:55 1, Genehmigung IDMProv  Benutzeraufgabe an Prifer &llison Blake neu zugewiesen

18.03.2007 08:03:37 1, Genehmigung IDMProv  Benutzeraufgabe an Prifer Margo Mackenzie neu

zugewiesen
1-Ewon b = m|
[“] Benutzerkommentare anzeigen
O Systemkommentare anzeigen
[ akualisieren | [ schiieken
&] Fertig # Internet

Systemkommentare umfassen folgende Informationen:
¢ Das Datum und die Uhrzeit, zu der ein Kommentar hinzugefiigt wurde.

¢ Den Namen der Aktivitit, auf die sich der Kommentar bezieht. Beim Anzeigen von
Systemkommentaren werden alle Aktivititen im Workflow aufgefiihrt. Es werden
die Aktivititen angezeigt, die bereits verarbeitet wurden oder gerade verarbeitet
werden.

* Den Namen des Benutzers, von dem der Kommentar stammt. Wenn der Kommentar
vom Workflow-System generiert wird, ist der Name der Anwendung (z. B.
IDMProv) der Benutzername. Vom Workflow-System generierte Kommentare
werden automatisch lokalisiert.

+ Den Kommentartext, der angibt, welche Aktion fiir die Aktivitit durchgefiihrt wurde.
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Systemkommentare dienen iiberwiegend dem Debugging. Die meisten Benutzer miissen
die Systemkommentare eines Workflows nicht beachten.

7c Klicken Sie zum Blittern durch eine lange Kommentarliste auf die Pfeile unten im
Bildschirm. Klicken Sie beispielsweise zum Blattern auf die niachste Seite auf den Pfeil
Weiter.

*l

7d Klicken Sie auf Schlieffen, um das Fenster zu schlieflen.
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Konfiguration lhrer
Bereitstellungseinstellungen

Dieser Abschnitt enthdlt Anweisungen zur Konfiguration Threr Bereitstellungseinstellungen. Es
werden folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 11.1, ,,Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Meine Einstellungen®, auf Seite 143

*

Abschnitt 11.2, ,,Vertreten anderer Benutzer®, auf Seite 144
Abschnitt 11.3, ,,Angeben Threr Verfiigbarkeit®, auf Seite 145

Abschnitt 11.4, ,,Anzeigen und Bearbeiten von Vertretungszuweisungen®, auf Seite 151

*

*

*

Abschnitt 11.5, ,,Anzeigen und Bearbeiten von Delegiertenzuweisungen®, auf Seite 154

11.1 Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Meine
Einstellungen®

Die Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen in der Identity Manager-Benutzeranwendung
enthilt eine Gruppe mit Aktionen unter Meine Einstellungen. Die Aktionen unter Meine
Einstellungen ermdglichen Ihnen, als Vertreter eines anderen Benutzers zu agieren. Dariiber hinaus
ermoglichen sie Ihnen die Anzeige Ihrer Vertretungs- und Delegiertenzuweisungen. Als Team-
Manager oder Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind Sie moglicherweise zudem dazu
berechtigt, Vertretungs- und Delegiertenzuweisungen sowie Teamverfiigbarkeitseinstellungen
festzulegen.

11.1.1 Allgemeines zu Vertretungen und Delegierten

Ein Delegierter ist ein Benutzer, der zur Ausfiihrung von Arbeiten eines anderen Benutzers
autorisiert ist. Eine Delegiertenzuweisung betrifft einen bestimmten Ressourcenanforderungstyp.

Eine Vertretung ist ein Benutzer, der autorisiert ist, die gesamte Arbeit von einem oder mehreren
Benutzern, Gruppen oder Containern auszufiihren (und fiir diese Bereitstellungseinstellungen zu
definieren). Im Gegensatz zu Delegiertenzuweisungen sind Vertretungszuweisungen unabhingig
von Ressourcenanforderungen und gelten daher fiir alle Arbeiten und Einstellungen.

Vertretungs- und Delegiertenzuweisungen haben Zeitriume: Sowohl Vertretungs- als auch
Delegiertenzuweisungen sind mit Zeitrdumen verkniipft. Der Zeitraum fiir eine Vertretungs- oder
Delegiertenzuweisung kann beliebig lang sein. Der Zeitraum muss auch nicht zwingend ein
Ablaufdatum haben.

Vertretungs- und Delegiertenaktionen werden protokolliert: Bei aktivierter Protokollierung
werden alle Aktionen, die von einer Vertretung oder einem Delegierten ausgefiihrt werden,
gemeinsam mit den Aktionen anderer Benutzer protokolliert. Wenn eine Aktion von einer
Vertretung oder einem Delegierten eines Benutzers ausgefiihrt wird, zeigt dies die Protokollmeldung
eindeutig an. Auerdem wird auch jede neue Vertretungs- oder Delegiertenzuweisung protokolliert.
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11.1.2 Beispielszenarien fur die Verwendung

In diesem Abschnitt werden zwei Geschiftsszenarien beschrieben, in denen Vertretungen und
Delegierte eingesetzt werden konnen:

* Szenario fiir den Einsatz einer Vertretung* auf Seite 144

¢ _Szenario fiir den Einsatz eines Delegierten* auf Seite 144

Szenario fiir den Einsatz einer Vertretung

Angenommen, Sie sind ein Manager, der tdglich fiir die Genehmigung (oder Verweigerung)
zahlreicher Workflow-Aufgaben zustindig ist. AuBerdem sind Sie fiir die Bearbeitung von
Bereitstellungseinstellungen einer grolen Zahl an Benutzern in Threr Organisation verantwortlich.
In diesem Fall ist es sinnvoll, eine Vertretung zu benennen, um einen Teil Threr Arbeitslast an ein
vertrauenswiirdiges Mitglied Thres Teams abzugeben.

Szenario fiir den Einsatz eines Delegierten

Angenommen, Sie sind ein Manager, der fiir die Genehmigung oder Verweigerung von
Anforderungen fiir zehn verschiedene Arten von bereitgestellten Ressourcen verantwortlich ist. Alle
zehn Anforderungstypen miissen regelméfig betreut werden, es wiirde Sie jedoch entlasten, wenn
eine anderen Person in Threr Organisation sich um sechs davon kiimmern wiirde. In diesem Fall
koénnen Sie einen Delegierten fiir diese sechs Ressourcenanforderungstypen definieren. Bei Bedarf
koénnen Sie die Delegation auf einen Zeitraum von einigen Stunden, Tagen oder Wochen
beschrianken. Sie konnen aber auch eine zeitlich unbegrenzte Delegation festlegen.

11.2 Vertreten anderer Benutzer

Die Aktion Vertretungsmodus starten ermoglicht es Thnen, einen anderen Benutzer zu vertreten.

1 Klicken Sie auf Vertretungsmodus starten in der Aktionsgruppe Meine Einstellungen.

Wenn Sie berechtigt sind, mindestens einen anderen Benutzer vertreten, zeigt die
Benutzeranwendung eine Liste mit Benutzern an.

Willkommen, Kevin

»

Meine Arbeit

sirie Aiigahen Wertretungsmodus starten

Ressource anfardarm Wiahlen Sie einen Benutzer, fir den Sie als Verretung agieren mochten. Wenn Sie fir eine Gruppe oder einen Container als Yertretung
Meine Anforderunoen ag\ere_n kinnen, wahlen Sie die Gruppe bzw. den Container aus und anschlieRend den gewlnschten Benutzer in der Gruppe bzw. derm
Container.

Meing Einstellungen 3
+ Verretungsmadus starten Benutzer angehan | Alison Blake E v|

Warighatkeit bearbeiten

Meine YVerretungszuweisungen

Meine Delegiertenzuweisungen
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Wenn Sie nicht berechtigt sind, einen anderen Benutzer zu vertreten, zeigt die
Benutzeranwendung folgende Meldung an:

Willkommen, Alison
Meine Arheit ES

Meine Aufgaben vertretungsmodus starten

Ressource anforderm Siewurden nicht als Verretung zugewiesen

Meine Anforderungen

»

Meine Einstellungen

b Yertretungsmodus starten
erfigharkeit bearbeiten
Meine Wertretungsziweisungen

Meine Delegiertenzuweisungen

2 Wihlen Sie den Benutzer aus, den Sie vertreten mochten, und klicken Sie auf Weiter.

Wenn Sie als Vertretung fiir eine Gruppe oder einen Container bestimmt wurden, miissen Sie
die Gruppe oder den Container auswéhlen, bevor Sie den Benutzer auswihlen konnen.

Die Benutzeranwendung aktualisiert die Anzeige und kehrt zur Aktion Meine Aufgaben
zuriick. Diese Aktion wird nach der Anmeldung standardméfig angezeigt. Die Aufgabenliste
enthilt Aufgaben, die dem Benutzer zugewiesen wurden, fiir den Sie als Vertretung agieren.
Oberhalb der Gruppe Meine Arbeit (und in der Titelleiste) wird die Meldung angezeigt, dass

Sie nun einen anderen Benutzer vertreten.

Willkommen, Kevin

» Wertretung fir
Meine Arbeit

Meine &ufgaben ( Allison Blake)

¥ MaineAUTgahan Klicken Sie auf die Aufgabe, um deren Details anzuzeigen

Ressource anforderm
Aufgahe Ressource Empfanger Typ  Beansprucht Zeitiiberschreitung Prioritat

0-0van0

Meine Anforderungen

Meine Einstellungen 23
Wertretungsmodus beenden
Verfiigharkeit hearheiten

Meine Yerretungszuweisungen

Meine Delegiertenzuweisungen

Nun kénnen Sie alle Aktionen ausfiihren, zu denen auch der Benutzer, den Sie vertreten,
berechtigt ist. Die verfligbaren Aktionen variieren je nach Ihren Berechtigungen und den

Berechtigungen des Benutzers, den Sie vertreten.

11.3 Angeben lhrer Verfugbarkeit

Mithilfe der Aktion Verfiigharkeit bearbeiten konnen Sie angeben, welche
Ressourcenanforderungen mit Delegiertenzuweisung Sie in einem bestimmten Zeitraum nicht
bearbeiten kénnen. Wihrend des Zeitraums, in dem Sie fiir eine bestimmte Anforderung nicht
verfiigbar sind, kann der delegierte Benutzer diese Anforderung bearbeiten.

Wenn Sie lhre Verfiigbarkeit nicht fiir jede einzelne Anforderungsdefinition angeben mochten,
konnen Sie mit der Aktion Verfiigharkeit bearbeiten globale Einstellungen beziiglich der Delegation

festlegen.
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Tipp: Damit Sie die Aktion Verfiigharkeit bearbeiten verwenden kénnen, miissen Sie mindestens
eine Delegiertenzuweisung haben. IThr Team-Manager oder der Administrator fiir
Bereitstellungsanwendungen miissen Delegiertenzuweisungen fiir Sie erstellen.

¢ Abschnitt 11.3.1, ,,Festlegen des Verfiigbarkeitsstatus®, auf Seite 146
¢ Abschnitt 11.3.2, ,,Erstellen oder Bearbeiten einer Verfligbarkeitseinstellung®, auf Seite 148
¢ Abschnitt 11.3.3, ,,Loschen einer Verfiigbarkeitseinstellung®, auf Seite 151

11.3.1 Festlegen des Verfugbarkeitsstatus

1 Klicken Sie auf Verfiigharkeit bearbeiten in der Aktionsgruppe Meine Einstellungen.

Die Benutzeranwendung zeigt die Seite ,, Verfligbarkeit bearbeiten* an. Wenn Sie noch keine
Verfiigbarkeitseinstellungen festgelegt haben, ist die Liste leer:

Willkommen, Allison

Meine Arbeit A

Meine Aufgaben Verflgharkeit bearbeiten

Ressource anfordern Eine neue Einstellung fir 'Selektive Yerflgharkeit' hearbeiten, ldschen oder erstellen bzw. den Status Uber alle Anforderungen hinweg

Meine Anforderungen andam

Meine Einstellungen 4 Benutzer #llisan Blaks

Wertretungsmodus starten Stalus: Vem]gharfurALLE Anforderungen
»iegharkeithratheteh Status andern: ‘ (Auswahlen) ~

Meine Vertretungszuweisungen

. . . Benutzer Nicht verfiighar ab Nicht verfiighar bis Ressource
Meine Delegiertenzuweisungen
Allison Blake: @ - Alle

Arbeit meines Teams A O-0vonn

Teamaufgaben

Teamressourcen anfordem

Teamanforderungen

Team-Einstellungen &

Team-Verretungszuweisungen
Team-Delegietenzuweisungen

Teamverfilgharkeft

Wenn lhnen keine Delegierten zugewiesen wurden, zeigt die Benutzeranwendung eine
Meldung an, dass Sie Thren Status auf der Seite ,,Verfiigbarkeit bearbeiten® nicht dndern
koénnen.

Wenn Sie eine oder mehrere Verfiigbarkeitseinstellungen festgelegt haben, werden diese wie
folgt in der Liste angezeigt:

Novells Identity Manager

Wil%kqmmen! ’f“‘?m |dentititsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Abmelden Hilfe N
Meine Arbeit pa3

Waihe bubsshan Verfiigharkeit bearbeiten

Ressource anfordern Eine neue Einstellung fir Selektive Verfigbarkeit' bearbeiten, laschen oder erstellen bzw. den Status dber alle Anforderungen

Meine Anforderungen hinweg andern.

figine Einstellungen -3 Benutzer: #llison Blake
Veitistinesmoditarien Status: MICHT verfligbar fir ALLE Anforderungen
+ Verfiigbarkeit bearbeiten .
Status andern: ‘(Auswéhlen) v|
Meine Yertretungsriweisungen
e S Benutzer Nicht verfiighar ab Hicht verfiighar bis Ressource
7R Allison Blake 30,03.2007 03:05:20 Kein Ablaufdaturm Alle
Arbeit meines Teams &
Teamaufgaben 1-1van 1

Teamressourcen anfordern

Aktualisieren Meu

Teamanforderungen
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2 Klicken Sie zum Anzeigen der Details einer bestimmten Ressource, die mit einer
Verfligbarkeitszuweisung verkniipft ist, auf den Namen der Ressource:

Ressource

Enable Active Direchpry &ccount
kW)

Darauthin wird ein Fenster eingeblendet, das Informationen zur Delegiertenzuweisung enthélt:

1 Delegiertenzuweisung »

Benutzer: Allison Blake
Delegiertenzuweisung: Kevin Chester
Ablaufdatum: Kein Ablaufdatum

Diese Informationen sind besonders in Situationen hilfreich, in denen derselbe
Ressourcenname mehrmals in der Liste mit den Verfiigbarkeitseinstellungen enthalten ist.

3 Geben Sie Ihren Status an, indem Sie eine der folgenden Optionen in der Dropdown-Liste
Status dndern auswihlen:

Status Beschreibung
Verfligbar fiir ALLE Dies ist die Standardoption. Sie gibt an, dass Sie immer
Anforderungen verflgbar sind. Bei dieser Option werden Ihnen zugewiesene

Anforderungen nicht delegiert, auch wenn Ihnen Delegierte
zugewiesen sind.

Die Option Verfiigbar fiir ALLE Anforderungen Uberschreibt alle
anderen Einstellungen. Wenn Sie die Option &ndern und dann
wieder auf Verfiigbar fiir ALLE Anforderungen setzen, werden
alle zuvor festgelegten Einstellungen unter Selektive

Verfligbarkeit geloscht.
NICHT verfiigbar fiir ALLE Diese Option gibt an, dass Sie zu keinem Zeitpunkt fir aktuelle
Anforderungen Anforderungen im System verfligbar sind.

Durch Auswahl des Status NICHT verfiigbar fiir ALLE
Anforderungen geben Sie an, dass Sie flr keine der
vorhandenen Delegiertenzuweisungen verfligbar sind. Der
aktuelle Status wird in NICHT verfiigbar fiir bestimmte
Anforderungen geandert. Delegiertenzuweisungen treten direkt
in Kraft und sind bis zu ihrem Ablauf wirksam. Diese Einstellung
wirkt sich nicht auf die Verfligbarkeit bei neuen Zuweisungen
aus, die erst nach diesem Zeitpunkt erstellt werden.

NICHT verfiigbar fiir bestimmte  Diese Option gibt an, dass Sie fiir bestimmte Anforderungen

Anforderungen nicht verfiigbar sind. Wahrend des Zeitraums, in dem Sie fiir
eine bestimmte Anforderung nicht verfligbar sind, kann der
delegierte Benutzer diese Anforderung bearbeiten.

Bei Auswahl der Option NICHT verfiigbar fiir bestimmte
Anforderungen wird die Seite ,Verflgbarkeit bearbeiten®
geoffnet. Diese Aktion entspricht dem Klicken auf die
Schaltflache Neu.
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11.3.2 Erstellen oder Bearbeiten einer
Verfugbarkeitseinstellung

1 Klicken Sie zum Erstellen einer neuen Verfiigbarkeitseinstellung auf Neu oder wéhlen Sie
NICHT verfiigbar fiir bestimmte Anforderungen in der Dropdown-Liste Status dndern.

2 Klicken Sie zum Bearbeiten einer vorhandenen Einstellung neben dieser auf Bearbeiten:

Z

Die Benutzeranwendung zeigt eine Reihe von Steuerelementen an, mit denen Sie den Zeitraum
angeben, in dem Sie nicht verfiigbar sind, und die Anforderungen auswéhlen konnen, fiir die
diese Einstellung giiltig ist.

Die Liste der angezeigten Anforderungen umfasst nur Anforderungen mit
Delegiertenzuweisungen.

Novells Identity Manager

lkDmmET b U Identititsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Abmelden Hilfe N
Meine Arbeit 3

Welie Aureaben Verfiigharkeit bearbeiten

Ressource anfardern selektive Varfligharkeit

feine Anforderungen
*- erforderlich,

»

Meine Einstellungen
Vertretungsmodus starten

+ Verfiigharkeit bearbeiten

leine Vertretungszuwsisungen || Senutzer: Alnanske
Meine Delegiertenzuweisungen Nicht verfigbar ab® |20,03.2007 03:05:20 |
Arbeit meines Teams R
Michtverfiigharkeitszeitraum
Teamaufzaben

Gehen Sie unten einen Zeitraurm an, in dem Sie nicht verflghar sind, Wenn Sie eine Dauer angeben, legen Sie sie im Feld 'Dausr’
fest und wihlen Sie die Wochen, Tage oder Stunden im entsprechenden Dropdown-#end. Wenn Sie ein Enddatum angeben, legen
Teamanforderungen Zie das gewiinschte Datum im Feld Enddatum’ fest,

Teamressourcen anfordern

Nicht werfilghar bis™ (&) Kein Ablaufdatum
Team-Einstellungen Py

() Dauer angeben (Wochen, Taze, Stunden)
(O Enddatum angeben

Team-Vartratungszuwsisungen
Team-Delegiertenzuwsisungen

Teamwerflgbarkeit 0 g

Auswahl des Anforderungstyps

3 Geben Sie den Zeitraum ein, in dem Sie nicht verfiigbar sind:

3a Geben Sie den Beginn des Zeitraums (Datum und Uhrzeit) in das Feld Nicht verfiighar ab
ein oder klicken Sie auf das Kalendersymbol, um das Datum und die Uhrzeit
auszuwdhlen.
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3b Geben Sie das Ende des Zeitraums durch Klicken auf eine der folgenden Schaltflichen an:

Schaltflache Beschreibung

Dauer Hier kdnnen Sie den Zeitraum in Wochen, Tagen oder Stunden
festlegen.

Enddatum Hier konnen Sie Datum und Uhrzeit fir das Ende des Zeitraums

angeben. Sie kdnnen das Datum und die Uhrzeit eingeben oder
auf das Kalendersymbol klicken, um das Datum und die Uhrzeit im
Kalender auszuwahlen.

Kein Ablaufdatum Gibt an, dass diese Verfugbarkeitseinstellung unbefristet ist.

Das Enddatum muss innerhalb des Zeitraums liegen, in dem die Delegiertenzuweisung
aktiv ist. Wenn die Delegiertenzuweisung beispielsweise am 31. Oktober 2007 abliuft,
konnen Sie das Ablaufdatum der Verfiigbarkeitseinstellung nicht auf den 15. November
2007 legen. Wenn Sie das Ablaufdatum auf den 15. November 2007 legen, wird es bei
Auswahl von ,,OK* automatisch auf den 31. Oktober 2007 eingestellt.

4 Geben Sie an, ob Sie Email-Benachrichtigungen an andere Benutzer senden mochten. Fiillen
Sie dazu folgende Felder aus:

Feld Beschreibung
Andere Benutzer (iber diese Anderungen Bei Auswahl dieser Option werden andere
benachrichtigen Benutzer per Email Gber diese

Verfligbarkeitszuweisung benachrichtigt.

Adressat Gibt an, welche Benutzer Email-
Benachrichtigungen erhalten sollen:

Selektiv: Ermdglicht Ihnen die Auswahl der
Benutzer, an die Email-Benachrichtigungen
gesendet werden sollen.

5 Wihlen Sie eine oder mehrere Anforderungen in der Liste Anforderungstypen aus und klicken
Sie auf Hinzufiigen.
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Auf dieser Seite wihlen Sie die Anforderungstypen aus, die wiahrend des Zeitraums, in dem Sie
nicht verfiigbar sind, abgelehnt werden sollen. Diese Anforderungen werden dann an andere
Benutzer delegiert.

fuswahl des Anforderungstyps
wWihlen Sie die Typen von Anforderungen, die Sie nicht annehmen werden, wenn Sie nicht verflgbar sind. Mur Anforderungen mit
einer Delegiertenzuweisung stehen unten zur Auswahl,

Anforderungstypen:

digzigtest

Enable Active Directory account

Quarumbpprover
TOBQuoruma

’ Hinzyfiigen ] ’ Entfernen
Wy

fbgelehnt fir den angegebenen Zeitraum:*

Jede von Thnen hinzugefiigte Anforderung wird in die Liste Abgelehnt fiir den angegebenen
Zeitraum aufgenommen.

huswahl des Anforderungstyps
wWihlen Sie die Typen von Anforderungen, die Sie nicht annehmen werden, wenn Sie nicht verflgbar sind. Mur Anforderungen mit
einer Delegiertenzuweisung stehen unten zur Auswahl,

Anforderungstypen:

Hinzufiigen ] ’ Entfernen

fbgelehnt fir den angegebenen Zeitraum:*

6 Wenn Sie festlegen mochten, dass diese Verfiigbarkeitseinstellung fiir alle Anforderungstypen
gelten soll, klicken Sie auf Alle Anforderungstypen, statt die Anforderungstypen einzeln
auszuwahlen.

Alle dnforderungstypen

Das Kontrollkéstchen Alle Anforderungstypen wird nur angezeigt, wenn die Suchkriterien fiir
Ressourcen der Delegiertenzuweisung auf A/le gesetzt sind.
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fuzwahl des &nforderungstyps

widhlen Sie die Anforderungstypen fir diese Delegiertenzuweisung, Wihlen Sie eine
Ressourcenkategorie, um die werfigbaren Anforderungen anzuzeigen.

. . . i B
Suchkrterien fur Ressourcen: ~

7 Klicken Sie zum Entfernen einer Anforderung aus der Liste auf Entfernen.

8 Klicken Sie auf Senden, damit Ihre Anderungen wirksam werden.

11.3.3 Loschen einer Verfugbarkeitseinstellung

So 16schen Sie eine Verfiigbarkeitseinstellung:
1 Klicken Sie neben der Einstellung auf Entfernen:

®

11.4 Anzeigen und Bearbeiten von
Vertretungszuweisungen

Die Aktion Meine Vertretungszuweisungen ermdglicht Thnen die Anzeige Threr
Vertretungszuweisungen. Wenn Sie ein Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, kénnen
Sie diese Aktion auch zum Bearbeiten von Vertretungszuweisungen verwenden.

Nur Administratoren fiir Bereitstellungsanwendungen und Team-Manager konnen Vertretungen
zuweisen, wie im Folgenden beschrieben:

¢ Der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen kann Vertretungszuweisungen fiir alle
Benutzer in der Organisation erstellen.

¢ FEin Team-Manager ist moglicherweise berechtigt, Vertretungszuweisungen fiir Mitglieder
seines Teams zu erstellen. Dies hdngt jedoch von der Definition der Teamberechtigungen ab.
Die Vertretungen miissen ebenfalls Mitglied des Teams sein. Zum Definieren einer Vertretung
muss ein Team-Manager die Aktion Team-Vertretungszuweisungen verwenden.

Wenn ein Team-Manager eine Vertretung auswéhlen mochte, die nicht dem Team angehort, muss er
den Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen bitten, die Vertretungszuweisung zu erstellen.

11.4.1 Anzeigen lhrer Vertretungseinstellungen

1 Klicken Sie auf Meine Vertretungszuweisungen in der Aktionsgruppe Meine Einstellungen.

Die Benutzeranwendung zeigt Thre aktuellen Einstellungen an. Es werden die
Vertretungszuweisungen angezeigt, bei denen Sie als Vertretung einer anderen Person
angegeben sind, sowie die Zuweisungen, die Sie als Vertretung einer anderen Person
definieren.

Wenn Sie kein Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, werden Thre
Vertretungszuweisungen schreibgeschiitzt angezeigt:
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Novells Identity Manager

Millkommeny R llicon Identitstszelbstbedienung 4nforderungen & Genehmigungen Abmelden  Hilfe

Mheine Arbeit
feine Aufgaben

»

Meine Vertretungszuweisungen

Ressource anfordern Zuweisungen werden von [hrem Manager oder Administrator angegeben, Mur sie kdnnen sie hinzufligen, bearbeiten

fheine Anforderunzen adetsenttarnen;

Meine Einstellungen & Benutzer Tugewiesene Vertretung Ablaufdatum
Wertretungsmodus starten Alisan Blake Kewin Chester kein ablaufdaturn
Werfligharkeit bearbeiten 1-1won1

* Meine

Vertretungszuweisungen Aktualisieren

feine Delegiertenzuweisungen

Wenn Sie {iber Administratorrechte verfiigen, kdnnen Sie mithilfe entsprechender
Schaltflachen Vertretungszuweisungen erstellen und bearbeiten.

2 Klicken Sie zum Aktualisieren der Liste auf Aktualisieren.

11.4.2 Erstellen oder Bearbeiten von Vertretungszuweisungen

1 Klicken Sie zum Erstellen einer Vertretungszuweisung auf Neuw.

2 Klicken Sie zum Bearbeiten einer Vertretungszuweisung neben der Zuweisung auf Bearbeiten:

2

Wenn Sie der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, sieht die
Benutzeroberfliche der Benutzeranwendung wie folgt aus und ermdoglicht Thnen das Zuweisen
von Vertretungen:
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, 20, Marz 2007

Novelle Identity Manager

Willkommen, Margo

|dentitatsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Administration Abmelden Hilfe

Mheine Arbeft
Meine Aufzaben

»

Meine Vertretungszuweisungen

Ressource anfordern Stellen Sie die Zuweisung fertig und senden Sie sie ab,

Meine Anforderungzen *- erfarderlich.

Biveine Einstellungen F3

Proxyautorisierun
Wertretungsmodus starten i =

Wahlen Sie einen oder mehrere Benutzer, Gruppen oder Container, denen Sie eine Vertretung zuwseisen machtan,
Es muss mindestens eine der verfiigharen Optionen ausgewidhlt werden, damit eine Vertretungszuweisung erteilt
werden kann,

Werfigbarkeit bearbeiten

+ Meine
Vertretungszuweisungen

ieine Delegiertenzuweisungen Mot |

7 i Benutzer:
Arbeit meines Teams £ @EE
Teamaufgaben
Teamressourcen anfardern Grupps:
QEE
Tesmanforderungen
Container:
Team-Einstellungen 23 =1
Team-Vertretungszuweisungzen
. & 7
Team-Delegiertenzuweisungen Zugewiesens Vertretung: | | @

} Zeitraum
Teamwerfigbarkeit

wahlen Sie eine der folgenden ablaufoptionen. wenn Sie ein Ablaufdaturn angeben, legen Sie das gewlinschte
Datum im Feld Enddatum’ fest,

F T Y B S

Wenn Sie der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, wihlen Sie einen oder

mehrere Benutzer, Gruppen oder Container aus, denen Sie eine Vertretung zuweisen mochten.

Verwenden Sie die Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen, um einen Benutzer,

eine Gruppe oder einen Container auszuwahlen.

4 Wenn Sie ein Team-Manager sind, wihlen Sie einen oder mehrere Benutzer aus, denen Sie eine

Vertretung zuweisen mochten.

5 Geben Sie im Feld Zugewiesene Vertretung den Benutzer an, der die Vertretung iibernehmen

soll.

6 Geben Sie das Ende des Zeitraums durch Klicken auf eine der folgenden Schaltflichen an:

Schaltflache Beschreibung
Kein Ablaufdatum Gibt an, dass diese Vertretungszuweisung unbefristet ist.
Ablauf angeben Hier kdnnen Sie Datum und Uhrzeit fir das Ende des Zeitraums

angeben. Sie kdnnen das Datum und die Uhrzeit eingeben oder auf das

Kalendersymbol klicken, um das Datum und die Uhrzeit im Kalender

auszuwabhlen.

7 Klicken Sie auf Senden, damit Thre Anderungen wirksam werden.

11.4.3 Loschen von Vertretungszuweisungen

So 16schen Sie eine Vertretungszuweisung:
1 Klicken Sie neben der Zuweisung auf Ldschen:

x
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11.5 Anzeigen und Bearbeiten von
Delegiertenzuweisungen

Die Aktion Meine Delegiertenzuweisungen ermoglicht Thnen die Anzeige Threr
Delegiertenzuweisungen. Wenn Sie ein Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, kdnnen
Sie diese Aktion auch zum Bearbeiten von Delegiertenzuweisungen verwenden.

Nur Administratoren fiir Bereitstellungsanwendungen und Team-Manager konnen Delegierte
zuweisen, wie im Folgenden beschrieben:

¢ Der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen kann Delegiertenzuweisungen fiir alle
Benutzer in der Organisation erstellen.

¢ Ein Team-Manager ist moglicherweise berechtigt, Delegiertenzuweisungen fiir Mitglieder
seines Teams zu erstellen. Dies hingt jedoch von der Definition der Teamberechtigungen ab.
Die Delegierten miissen ebenfalls Mitglied des Teams sein. Zum Definieren eines Delegierten
muss ein Team-Manager die Aktion Team-Delegiertenzuweisungen verwenden.

Wenn ein Team-Manager Delegierte fiir Benutzer festlegen muss, die ihm nicht unterstellt sind,
muss er den Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen bitten, die Delegiertenzuweisungen
vorzunehmen.

Tipp: Damit Sie die Aktion Verfiigbarkeit bearbeiten verwenden kdnnen, miissen Sie mindestens
eine Delegiertenzuweisung haben.

11.5.1 Anzeigen lhrer Delegierteneinstellungen

1 Klicken Sie auf Meine Delegiertenzuweisungen in der Aktionsgruppe Meine Einstellungen.

Die Benutzeranwendung zeigt Ihre aktuellen Einstellungen an.

Wenn Sie kein Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, werden Thre
Delegiertenzuweisungen schreibgeschiitzt angezeigt:

Novells Identity Manager S T b, dare ey

Willkommen, Allison Identitstsselbsthedienung Anfarderungen B Genehmigungen #bmelden  Hilfe

feine Arbeit 3
Mheine Aufgaben Meine Delegiertenzuweisungen
Ressource anfordern Zuweisungen werden von Ihrem tManager oder Administrator angegeben. Nur sie kdnnen sie hinzufiigen, bearbeiten oder entfernen.,
Meine Anforderungen
Benutzer Delegiertenzuweisung Ablaufdatum Ressource

ety ~
Meine Einstellungen i #llison, Blake: Kevin Chester kein Ablaufdatum Alls
Wertretungsmodus starten

Werfigbarkeit bearbeiten ;
Altualisieren

Meine VYertretungszuweisungen

1-1won 1

+ Meine
Delegiertenzuweisungen

Wenn Sie liber Administratorrechte verfiigen, konnen Sie mithilfe entsprechender
Schaltflichen Delegiertenzuweisungen erstellen und bearbeiten.
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velle Identity Manager

Willkommen, Margo

|dentitétsselbstbedienung anforderungen & Genehmigungen Administration Asbmelden Hilfe
Meing Arbeft &
e Rey Meine Delegiertenzuweisungen
Ressource anfordern Eearbeiten Sie eine vorhandene oder erstellen Sie eine neue Zuweisung.
Meine dnforderungen
Benutzer Delegiertenzuweisung Ablaufdatum Ressource
Mheine Einstellungen P Ssbiveri

Vertretungzmaodus starten

Werfligbarkeit bearbeiten

Meine Wertretungszuweisungen

+ Meine
Delegiertenzuweisungen

Arbeit meines Teams A
Teamaufgaben
Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellungen &
Team-Wertretungszuweisungen
Team-Delegiertenzuweisungen

Teamwerfigharkeit

2 Klicken Sie zum Aktualisieren der Liste auf Aktualisieren.

11.5.2 Erstellen oder Bearbeiten von Delegiertenzuweisungen
1 Klicken Sie zum Bearbeiten einer Delegiertenzuweisung auf Bearbeiten neben der Zuweisung;:

Vs

Klicken Sie zum Erstellen einer Delegiertenzuweisung auf New.

Wenn Sie der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, sieht die
Benutzeroberfldche der Benutzeranwendung wie folgt aus und ermoglicht Thnen das Zuweisen
von Delegierten:

velle Identity Manager

Willkommen, Margo

|dentitatsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Administration hbmelden Hilfe

Meine Arbeit &
RS Meine Delegiertenzuweisungen
Ressource anfordern stellen Sie die Zuweisung fertig und senden Sie sie ab,
Meine Anforderungen * - erfordetlich.
Meine Einstellungen F-3

Delegiertenautorisierung
Vertretungsmodus starten
Vet aebarkott bagrbeitan ‘Widhlen Sie einen oder mehrere Benutzer, Gruppen oder Container, denen Sie einen Delegierten zuweisen michten,

Es muss mindestens eine der verfugharen Optionen ausgewshlt werden, damit eine Delegiertenzuweisung erteilt

Meine Wertretungszuweisungen Wartar ke,

¢ Meine
Delegiertenzuweisungen

Stellvertretung fir

Arbeit meines Teams A
BlEE
Teamaufgaben
Teamressourcen anfardern Gruppe:
QIEE
Teamanforderungen
Container:
Team-Einstellungen A BIFE =

Team-Vertretungszuweisungen

i . Delegiertenzumeisung
Team-Delegiertenzuweisungen

Termiien e wihlen Sie einen der unten angezeigten Zuweisungstypen fir Delegierte. Wenn Sie einen Delegiarten zuweisen,
geben Sie den Delegierten im Feld Delegierte zugewiesen' an, WWenn Sie nach Beziehung zuweizen, geben Sie dis
EBeziehung (z. B, Manager] im Feld 'Delegiertenbeziehung' an, Die Angabe einer Delegiertenbeziehung ist eine
erweiterte Funktion, die nur wvon Personen verwendet werden sollte, die mit dem (dentitdtsdepot-Schema vertraut
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2 Waihlen Sie einen oder mehrere Benutzer, Gruppen oder Container aus, denen Sie einen
Delegierten zuweisen mochten.

Verwenden Sie die Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen, um einen Benutzer,
eine Gruppe oder einen Container auszuwéhlen.

3 Klicken Sie auf Delegierte zuweisen. Geben Sie im Feld Delegiertenzuweisung den Benutzer
an, der der Delegierte sein soll. Sie konnen auch auf Zuweisen nach Beziehung klicken und
anschlieBend eine Beziehung im Feld Delegiertenbeziehung auswéhlen.

4 Geben Sie das Ende des Zeitraums durch Klicken auf eine der folgenden Schaltfldchen an:

Schaltflache Beschreibung
Kein Ablaufdatum Gibt an, dass diese Delegiertenzuweisung unbefristet ist.
Ablauf angeben Hier konnen Sie Datum und Uhrzeit fiir das Ende des Zeitraums

angeben. Sie kdnnen das Datum und die Uhrzeit eingeben oder auf
das Kalendersymbol klicken, um das Datum und die Uhrzeit im
Kalender auszuwahlen.

5 Waibhlen Sie die Kategorie der Ressourcenanforderungen im Feld Suchkriterien fiir Ressourcen
aus. Wihlen Sie Alle, um die Ressourcenanforderungen aller Kategorien einzuschlief3en.

6 Waihlen Sie die zu delegierenden Anforderungen in der Liste Verfiigbare Anforderungen in der
ausgewdhlten Kategorie aus und klicken Sie auf Hinzufiigen.

fuswahl des Anforderungstvps

wighlen sie die Anforderungstypen fir diese Delegiertenzuweisung, Wihlen Sie eine Ressourcenkategorie, um die
verfligharen Anforderungen anzuzeigen,

Suchkrteren fir Ressourcen: | Berechtigungen

“Yerfigbare Anforderungen in der ausgewihlten Kategorie:

Enable Active Directory acc

I Hinzufr"éen [ Entfernen

husgewihlte Adnforderungen:™

Alle von Thnen hinzufiigten Anforderungen werden in die Liste Ausgewdhite Anforderungen
aufgenommen.
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fuzwahl des Anforderungstyps

Wedhlen Sie die Anforderungstypen fir diese Delegiertenzuweisung, Wahlen Sie eine Ressourcenkategorie, um die
verfiigharen Anforderungen anzuzeigen.

Suchkrterien fiir Ressourcen: | Berechtigungen »

“Werfigbare Anforderungen in der ausgewshlten Kategorie:

Hinzufiigen l [ Entfernen

bdusgewiahlte Anforderungen:™

Enable Active Directory acocount

Wenn Sie mehrere Anforderungen hinzufiligen, wird jede Anforderung als einzelnes Objekt
behandelt, das separat bearbeitet werden kann.

7 Klicken Sie zum Entfernen einer Anforderung aus der Liste auf Entfernen.
8 Klicken Sie auf Senden, damit Ihre Anderungen wirksam werden.

Die Benutzeranwendung zeigt eine Bestitigungsmeldung an, wenn die Delegiertenzuweisung
erfolgreich gesendet wurde:

Meine Delegiertenzuweisungen EH

Absenden erfalgreich

Himweizs: Worherige Werfligbarkeitseinstellungen flr Benutzer, auf die in bereits verarbeiteten Delegiertenzuweizungen
verwiesen wird, werden nicht autornatisch aktualisiert, Bitte Gberprifen und aktualisieren Sie alle vorhandenen
werfiigharkeitseinstellungen fiir die entsprechenden Benutzer, um diese Anderungen zu aktivieren.

Bktion; Senden

Benutzer: Margo Mackenzie

Delegiertenbeziehung: [Manager]

[ Zuriick zu 'Meine Delegiertenzuweisungen’ |

11.5.3 Loschen einer Delegiertenzuweisung

So I6schen Sie eine Delegiertenzuweisung;:
1 Klicken Sie auf Entfernen neben der Zuweisung;:

x
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Verwalten der Team-Arbeit

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie iliber die Registerkarte Anforderungen &
Genehmigungen die Bereitstellungsarbeit Thres Teams verwalten. Es werden folgende Themen
behandelt:

¢ Abschnitt 12.1, ,,Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Arbeit meines Teams*“, auf Seite 159
¢ Abschnitt 12.2, ,,Verwalten von Teamaufgaben®, auf Seite 160
¢ Abschnitt 12.3, ,,Durchfiithren von Teamanforderungen®, auf Seite 178

¢ Abschnitt 12.4, ,,Verwalten der Anforderungen Ihres Teams®, auf Seite 183

12.1 Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Arbeit
meines Teams*

Die Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen in der Identity Manager-Benutzeranwendung
enthélt eine Gruppe mit Aktionen unter Arbeit meines Teams. Mithilfe der Aktionen unter Arbeit
meines Teams kdnnen Sie in einem Workflow mit Aufgaben und Anforderungen von
Teammitgliedern arbeiten. Einige Aktionen entsprechen den in Kapitel 10, ,,Verwalten Ihrer Arbeit*,
auf Seite 121 beschriebenen. Welche Aktionen Sie ausfiihren diirfen, hdngt von der Definition und
den Anforderungsberechtigungen des Teams ab. Auf der Registerkarte Anforderungen &
Genehmigungen werden nur vorhandene Benutzer und Teams angezeigt. Wie Sie neue Benutzer und
Teams hinzufiigen, lesen Sie in Kapitel 8, ,,Erstellen von Benutzern oder Gruppen®, auf Seite 97.

Hinweis: Der Ablauf der Schritte eines Bereitstellungs-Workflows sowie das Erscheinungsbild von
Formularen kann variieren, je nachdem, wie die Bereitstellungsanforderung im Designer fiir Identity
Manager definiert wurde. Néhere Informationen zum Anpassen des Designs eines Bereitstellungs-
Workflows finden Sie im Identity Manager User Application: Design Guide (http://
www.novell.com/documentation/idmrbpm36/index.html) (Designhandbuch).

12.1.1 Allgemeines zu Teams

Ein Team ist eine Gruppe von Benutzern. In der Definition ist festgelegt, wer mit diesem Team
verbundene Bereitstellungsanforderungen und Genehmigungsaufgaben verwalten darf. Die
Teamdefinition besteht aus einer Liste mit Team-Managern, Teammitgliedern und Teamoptionen,
wie im Folgenden beschrieben:

¢ Die Team-Manager sind Benutzer, die Anforderungen und Aufgaben des Teams verwalten
diirfen. Team-Manager konnen auch die Berechtigung erhalten, Vertretungen und Delegierte
fiir Teammitglieder festzulegen. Team-Manager knnen Benutzer oder Gruppen sein.

¢ Teammitglieder sind Benutzer, die zur Teilnahme am Team berechtigt sind. Teammitglieder
konnen Benutzer, Gruppen oder Container innerhalb des Verzeichnisses sein. Sie kénnen auch
direkt aus Verzeichnisbeziehungen stammen. Beispielsweise lédsst sich eine Mitgliedsliste aus
der Manager-Mitarbeiter-Beziehung in der Organisation ableiten. In diesem Fall wéren die
Teammitglieder all die Benutzer, die dem Team-Manger unterstellt sind.

Hinweis: Der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen kann die
Verzeichnisabstraktionsschicht so konfigurieren, dass kaskadierende Beziehungen unterstiitzt
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werden. In diesem Fall konnen mehrere Schichten innerhalb einer Organisation in einem Team
enthalten sein. Die Anzahl der Ebenen wird vom Administrator konfiguriert.

¢ In den Teamoptionen wird festgelegt, ob das Team einzelne Bereitstellungsanforderungen, ein
oder mehrere Anforderungskategorien oder alle Anforderungen bearbeiten darf. Ferner wird
darin festgelegt, ob Team-Manager Vertretungen fiir Teammitglieder und/oder die
Verfiigbarkeit von Teammitgliedern fiir die Delegation festlegen diirfen.

Der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen darf alle Team-Management-Funktionen
ausfiihren.

Die Teamdefinition selbst wird in iManager von einem oder mehreren Administrations-Managern
verwaltet.

12.1.2 Allgemeines zu Anforderungsrechten von Teams

In den Anforderungsrechten von Teams sind Anforderungen aufgefiihrt, die in den
Zustindigkeitsbereich eines Teams fallen, sowie die Aktionen, die Team-Manager beziiglich der
Bereitstellungsanforderungen und -aufgaben ausfiihren diirfen.

Die Anforderungsrechte von Teams werden in iManager von einem oder mehreren Administrations-
Managern verwaltet. Der Team-Manager ist nicht berechtigt, diese Rechte festzulegen.

Ihr Administrator hat die Moglichkeit, die Berechtigungen von Team-Managern in Abhéngigkeit
von den betrieblichen Anforderungen des jeweiligen Teams festzulegen. Daher kann es sein, dass
Sie als Team-Manager je nach Team iiber unterschiedliche Rechte fiir Anforderungen und Aufgaben
verfiigen. Wenn Sie Fragen zu den Zugriffsrechten eines bestimmten Teams haben, wenden Sie sich
an Thren Administrator.

12.2 Verwalten von Teamaufgaben

Wenn sich eine Aufgabe in einer Workflow-Warteschlange befindet, konnen Sie folgende Aktionen
ausfiihren:

¢ Abschnitt 12.2.1, ,,Anzeigen von Aufgaben nach Teammitglied, auf Seite 160

¢ Abschnitt 12.2.2, ,,Anzeigen von Aufgaben nach Benutzer oder Gruppe*, auf Seite 162

¢ Abschnitt 12.2.3, ,,Verwenden der Aufgabenansichten®, auf Seite 164

¢ Abschnitt 12.2.4, ,, Auswihlen einer Aufgabe®, auf Seite 168

+ Abschnitt 12.2.5, ,,Beanspruchen einer Aufgabe®, auf Seite 173

¢ Abschnitt 12.2.6, ,,Neuzuweisen einer Aufgabe®, auf Seite 176

¢ Abschnitt 12.2.7, ,,Freigeben einer Aufgabe®, auf Seite 178

12.2.1 Anzeigen von Aufgaben nach Teammitglied

Ein Team-Manager kann die Aufgaben eines Teammitglieds anzeigen. In der Aufgabenliste werden
nur die Teamaufgaben aufgefiihrt.

1 Klicken Sie auf Teamaufgaben in der Aktionsgruppe Arbeit meines Teams, um das Fenster mit
den Teamaufgaben zu 6ffnen.
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Novells Identity Manager

Willkommen, Margo

Identitatsselbstbedienung. Anforderungen & Genehmigungen Administration #Abmelden Hilfe
fieine Arbeit
feine dufzaben

»

Teamaufgaben

Ressource anfordern wahlen Sie einen Benutzer (bzw. eine Gruppe), dessen Aufgaben Sie ansehen oder bearbeiten machten,

Meine Anforderungen
Auswahltyp®

»

ieine Einstell
Sle DIty Jieah, & (Angeben) Teammitglisd
Wertretungsmadus starten

Teammitglid: 7
Verfiigbarksit bearbeiten Eammitdlie: |

 [Angeben) Gruppe

feine Vertretungszuweisungen

Meine Delegiertenzuweicungen

Arbeit meines Teams # Zsitiberschreitung innerhalb: | [wiochen =]
» Teamaufgaben

Teamressourcen anfordern
Filterkriterium: € Empfanger
Teamanforderungen
@ adressat

Team-Einstellunzen A e

Team-Vertretungszuwelsungen
Team-Delegiertenzuweisungen _Weiter

Teamverfiigharksit

Klicken Sie auf den Abwartspfeil Team auswdhlen. Die Teams werden angezeigt. Wihlen Sie
ein Team aus, dessen Team-Manager Sie sind.

Wihlen Sie einen Benutzer aus.

Wenn das Auswabhlfeld fiir den Benutzer einen Namen enthilt, klicken Sie auf den
Abwirtspfeil Benutzer. Alle Mitglieder des ausgewédhlten Teams werden angezeigt. Klicken
Sie auf den Namen der Person, deren Aufgaben Sie anzeigen mochten.

Wenn das Auswahlfeld Benutzer leer ist, klicken Sie auf das Symbol Objektauswahl, um das
Fenster ,,Objektsuche® zu 6ffnen. Geben Sie die Suchkriterien fiir das Teammitglied an, klicken
Sie auf Suchen und wihlen Sie das Teammitglied aus.

Der Administrator definiert Ihr Team und legt fest, ob eine automatisch gefiillte Auswahlliste
oder eine leere Liste mit einem Symbol fiir die Objektauswahl [R] neben dem Auswahlfeld
angezeigt wird.

(Optional) Geben Sie unter Zeitiiberschreitung einen Zeitraum an, um nach Aufgaben zu
suchen, die in diesem Zeitraum ablaufen. Geben Sie eine oder mehrere Ziffern ein, z. B. 10.

Sie konnen den Zeitraum fiir die Zeitiiberschreitung in Tagen, Wochen oder Monaten angeben.

Mithilfe der Option Filterkriterium kdnnen Sie eine Teilmenge der Aufgaben auswéhlen, die
Sie fiir ein Teammitglied anzeigen mdéchten. Wahlen Sie Empfinger, um die Aufgaben
anzuzeigen, die dem Teammitglied Ressourcen erteilen oder entziechen. Wenn Sie nur die
Aufgaben anzeigen mochten, fiir die das Teammitglied zustindig ist, wihlen Sie Zugewiesen
an. Sie konnen beide Aufgabenarten auswéhlen.

Wihlen Sie im Auswabhlfeld fiir die Spalten der Aufgabenliste eine oder mehrere anzuzeigende
Spalten aus. Fiigen Sie sie anschliefend zur Aufgabenliste hinzu, indem Sie auf den
Rechtspfeil klicken. Die Spalten werden in der Reihenfolge angezeigt, in der Sie sie auswéhlen.
Zur Auswahl stehen:

Aufgabe. (Erforderlich.)
Anforderung
Empfinger
Anforderungsdatum
Typ

Zugewiesen an
Angefordert von
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Beansprucht
Zeitliberschreitung
Prioritét
Digitalsignatur
7 Klicken Sie auf Suchen, um die Aufgabenliste des ausgewahlten Benutzers anzuzeigen.

8 Wenn Sie die Aufgaben eines anderen Teammitglieds anzeigen mochten, kehren Sie zu
Schritt 2 zurlick und geben Sie neue Suchkriterien ein.

12.2.2 Anzeigen von Aufgaben nach Benutzer oder Gruppe

Ein Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen kann Aufgaben nach Benutzer oder Gruppe
anzeigen.

1 Klicken Sie auf Teamaufgaben in der Aktionsgruppe Arbeit meines Teams, um das Fenster mit
den Teamaufgaben zu 6ffnen.

2 Waihlen Sie unter Auswahltyp entweder Benutzer oder Gruppe aus.
Teamaufgaben
Wihlen Sie einen Benutzer (bzw, eine Gruppe], dessen Aufgaben Sie ansehen oder bearbeiten miachten,

Ausweahlbyp:®

i [Angeben) Teammitglied

* (Angeben) Gruppe

Gruppe: | E

Zeitiberschreitung innerhalb: | IW’DChen ;I

Filterkriterium: ' Empfinger
& pdressat
il

Weiter |

3 Um einen Namen nachzuschlagen, klicken Sie auf das Symbol fur die Objektauswahl ,
geben Sie Suchkriterien ein und klicken Sie auf Suchen.

Wihlen Sie einen Benutzer- oder Gruppennamen aus, indem Sie darauf klicken. Im Folgenden
sehen Sie ein Beispiel fiir die Seite ,,Objektsuche® bei der Suche in allen Gruppen:
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Objektsuche T & _ 0O

Objektliste durchsuchen: [Beispiel: a*, Lar®, ID, *r]

Beschreibung j Il “*u Suchen

WEhlen Sie ein Objekt aus der Liste aus:
Beschreibung

Executive Management Group

ff

hera

Hurnan resources

Imprave Customer Service task force
tharketing group

tharketing Group

Mewy group

ane

Sales

1-10wan 10

4 Optional kdnnen Sie einen Zeitraum unter Zeitiiberschreitung angeben, sodass nur die
Aufgaben gesucht werden, die innerhalb dieses Zeitraums ablaufen. Geben Sie eine oder
mehrere Ziffern ein.

Sie konnen den Zeitraum fiir die Zeitiiberschreitung in Tagen, Wochen oder Monaten angeben.

5 Mithilfe von Filterkriterium konnen Sie eine Teilmenge der Aufgaben auswahlen. Wéhlen Sie
Empfinger, um die Aufgaben anzuzeigen, die dem Benutzer oder der Gruppe Ressourcen
erteilen oder entziehen. Wenn Sie nur die Aufgaben anzeigen mdochten, fiir die der Benutzer
oder die Gruppe zustindig ist, wihlen Sie Zugewiesen an. Sie konnen beide Aufgabenarten
auswéhlen.

6 Waihlen Sie im Auswahlfeld fiir die Spalten der Aufgabenliste eine oder mehrere anzuzeigende
Aufgabenbeschreibungen aus. Fiigen Sie sie anschlieBend zur Aufgabenliste hinzu, indem Sie
auf den Rechtspfeil klicken. Die Beschreibungen werden in der Reihenfolge als
Spalteniiberschriften in der Aufgabenliste angezeigt, in der Sie sie auswéhlen. Zur Auswahl
stehen:

Aufgabe. (Erforderlich.)
Anforderung
Empfinger
Anforderungsdatum
Typ

Zugewiesen an
Angefordert von
Beansprucht
Zeitliberschreitung
Prioritét
Digitalsignatur
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7 Klicken Sie auf Suchen, um die Aufgaben anzuzeigen.

Bei den angezeigten Aufgaben der Gruppe handelt es sich um jene Aufgaben, die explizit mit
der Gruppe verkniipft sind und nicht mit jedem einzelnen Mitglied der Gruppe. Wenn Sie die
mit einer einzelnen Person verkniipften Aufgaben sehen mochten, zeigen Sie die Aufgaben
dieser Person an.

8 Wenn Sie die Aufgaben von anderen Benutzern oder Gruppen anzeigen mdchten, rufen Sie
wieder Schritt 2 auf und geben Sie neue Suchkriterien ein.

12.2.3 Verwenden der Aufgabenansichten

Die Aufgabenliste wird entweder als Schablonenansicht oder als Komplettansicht angezeigt. Das
Ansichtsformat wird vom Administrator festgelegt.

Die Schablonenansicht
Die Schablonenansicht ist das Standard-Ansichtsformat. Abbildung 12-1 zeigt ein Beispiel:

Abbildung 12-1 Beispiel einer Aufgabenliste als Schablonenansicht

tnzahl dufgabe pro Seite | 10 %

Aufgabe Anforderung Empfinger Typ Zugewiesen an E:rli;‘c_ht Zeitiiberschreitung

Eenﬁztl:riw‘gung Erteilen: Krankenversicherung Kewin Chester @ Margo MacKenzie 1 Tag 23 Stunden 39 kdint
E‘:ﬁzg‘;igung Erteilen: Zugriff auf Spesensystem Margo Mackenzie @@ Timothy Swan 1 Tag 23 Stunden 43 int
Egﬁeetl:riw‘gung 3\?\g:%E:Inr:ﬁ:w?grm(g?l?é?ngkg;i?'urbegrschreitungj Kewin Chester @ Margo MacKenzie 1 Tag 23 Stunden 35 Mint
%igﬁsetl:r:igung &ﬁ;‘,‘:%E;":ﬁ?g"ﬁ'}"cg?'?giﬂn;kga“’iifjggmchreitung] Margo MacKenzie @ Timothy Swan 1 Tag 23 Stunden 42 Mint
%igﬁsetl:r:igung ﬁ,ﬁgr‘i%E:;r:ﬁ;?é’z;’(gfgé?n:kiigfgggmDhreitng allizon Blake M Margo MacKenzie 1 Tag 23 Stunden 40 Mint
E;‘ﬁ:ﬁ:igung Erteilen: SmartCard Margo MacKenzie @ Timothy Swan 1 Tag 23 Stunden 44 Mint
Eenﬁztl:riw‘gung Erteilen: Gym Kewin Chester b  Margo MacKenzie 1 Tag 23 Stunden 39 Mint
E:ﬁz:;gung Erteilsn: Bucher 7x24 Kevin Chester @ Marzo MacKenzie 1 Tag 23 Stunden 36 Mint
Eigiae:r:igung Erteilen: Zahnversicherung Kevin Chester b Marzo Mackenzie 1 Tag 23 Stunden 37 Mint
Firizeine Erteilen: Krankenversicherung allison Blake M Margo Mackenzie 1 Tag 23 Stunden 41 Mint

Genehmigung,

1-10 won 16

In der Schablonenansicht konnen Sie die Spalten nach Werten sortieren, die Anzahl der pro Seite
angezeigten Aufgaben festlegen und durch die Aufgabenliste bléttern.

Sortieren einer Spalte nach Werten

1 Klicken Sie auf eine Spalteniiberschrift, um die Werte in der Spalte zu sortieren.

2 Klicken Sie erneut auf die Uberschrift, um die Sortierreihenfolge umzukehren.

Einstellen der Anzahl der pro Seite angezeigten Aufgaben

1 Klicken Sie rechts tiber der Aufgabenliste im Auswahlfeld fiir die Anzahl der Spalten pro Seite
auf den Abwirtspfeil.

2 Sie konnen festlegen, dass pro Seite 5, 10 oder 25 Aufgaben angezeigt werden.

Blattern durch die Aufgabenliste

1 Sie konnen mithilfe von Erste, Vorherige, Néchste und Letzte durch die Aufgabenliste bléttern.
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Anzahl Aufgabe pro Seite| 5

Aufgabe Anforderung

Empfanger Zugewiesen an Zeitiiberschreitung Prioritat

Einzelne Active Directory-Konto aktivieren (Mgr-Genehmigung-Keine i i
Genshmong ZeitReraohrening) Mg gung Margo Mackenzie  Timothy Swan 1 Tag 22 Stunden 8 Minuten
Ganehmigung Etteilen: Cafeteria Kevin Ghester Margo Mackenzie 1 Tag 22 Stunden 14 Minuten
Egﬁéﬁrﬁ‘gung Erteilen: Kinderbetreuung Allison Blake Margo Mackenzie 1 Tag 22 Stunden 12 Minuten
Einzelne Active Director y-Konto aktivieren (Mor-Genehmigung-Keine i f
Genehmigung Feitiberschretng) Kewin Chester Margo Mackenzie 1 Tag 22 Stunden 13 Minuten
Einzelne o 0 ;
Sl Erteilen: Bicher Tx24 Margo Mackenzie  Timothy Swan 1 Tag 22 Stunden § Minuten

= - 6-10von 13 = =

Die Komplettansicht

Mithilfe der Komplettansicht kénnen Sie die abgerufenen Daten filtern. Abbildung 12-2 zeigt ein
Beispiel der Komplettansicht:

Abbildung 12-2 Beispiel einer Aufgabenliste als Komplettansicht

Teamaufgaben

Suche revidieren

1 6 Aufgaben ir

""""""""""""""""" Aufgabe
Aufgabe«Anforde- Empfanger Typ Zuge- Bean- Zeitiiber- Prioritdt Anforder- Angefordert Digital- Einzeine
rung wiesen an  sprucht schreitung ungsdatum von signatur Genehmigung.
Einzelne Erteilen: Kewin Margo 1Tag 23 0Tag0 Kewin
Genehmig-Kranken-  Chester Mackenzie stunden 36 stunden 23 Chester
ung wersicherung Minuten Minuten
Einzelne  Erteilen: Marza ‘é‘ Timathy 1 Tag 23 0Tag0 Marza
Genehmig- Zugriff tackenzie Swsan Stunden 40 Stunden 19 Mackenzie
5 5 Anforderung
ung aut Minuten Minuten E
Spesensystem Active -
Directory-
3 . : y Konto
Einzelne  Active Kewin ﬁ Margo 1Tag 23 0Tag0 Kewin aktivieren
Genehmig-Ditectory-  chester Mackenzie Stunden 32 Stunden 27 Chester Mar-
ung kanto Minuten Minuten Genemigung-
aktivieren Keine
[Mgr- Zeitlber-
Genehmigung- schreitung) %
Keine -
Zeitlberschreitung)
Zugewiesen an
Einzelne  Active Margo ﬁ Timothy 1 Tag 23 0Taz 0 Margo
Genehmig-DIFECtory-  wackenzie SUIEn Stunden 39 Stunden 20 Mackenzie Marao .
ung gz:it\toieren Minuten Minuten Mackenzie
[Mgr-Genehmigung- Timathy Swan
Keine

Zeitlberschreitung)

Sortieren einer Spalte nach Werten

1 Klicken Sie auf eine Spalteniiberschrift, um die Werte in der Spalte zu sortieren.

2 Klicken Sie erneut auf die Uberschrift, um die Sortierreihenfolge umzukehren.

Filtern der Datenansicht

Die Komplettansicht zeigt alle Datensétze an, die Ihren Suchkriterien entsprechen. Sie konnen die
Datengruppe mithilfe von Filtern filtern. Die Filter befinden sich rechts in der Ansicht und tragen
die Namen der Spalteniiberschriften, die Ihre Suche ergeben hat. Sie konnen die Daten nach den
Spaltenwerten Aufgabe, Anforderung, Zugewiesen an und Angefordert von filtern. Die Filter werden
nur angezeigt, wenn die entsprechenden Spalten Teil der Ansicht sind.

Hinweis: In der Komplettansicht werden Filter als Aspekte bezeichnet.

Abbildung 12-3 zeigt ein Beispiel mit einem Filter "Anforderung" und einem Filter "Zuweisen an":
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Abbildung 12-3 Zwei Filter in der Komplettansicht

Anforderung

Active Directory-Korto aktivieren -~
(Mgr-Genehmigung-Keine ZetOberschretung)

Erteilen: Blcher 7x24

Erteilen: Cafeteria

Erteilen: Mummer Telekonferenz

Erteilen: Zahnversicherung £

-

Zugewiesen an
Margo MacKenzie
Timathy Swean

Neben jedem Filterparameter wird eine Zahl und ggf. ein Hikchen angezeigt. Die Zahl zeigt die
Anzahl der Aufgaben an, die dem Parameter innerhalb der aktuellen Filtergruppe entsprechen. Das
Hiakchen zeigt an, ob der Filterparameter ausgewahlt ist oder nicht. Zunéchst sind alle
Filterparameter ausgewéhlt, sodass alle Daten angezeigt werden, die Thren Suchkriterien
entsprechen. Wenn ein Filter nur aus einem Parameter besteht, wird dieser automatisch ausgewahlt.

1 Sie konnen eine Teilmenge der Daten anzeigen, indem Sie in einem oder mehreren
Filterfeldern einen oder mehrere Parameter auswéhlen.

Hinweis: Wird ein Parameter in einem Filter ausgewihlt, dndert sich dadurch moglicherweise
die Anzahl der in anderen Filtern verfiigbaren Parameter.

Wenn Sie beispielsweise im Filter ,,Zugewiesen an“ auf Margos Namen und im Filter
»Angefordert von® auf Kevins Namen klicken, werden nur die Aufgaben angezeigt, die sowohl
an Margo Mackenzie zugewiesen sind als auch von Kevin Chester angefordert wurden, siche
Abbildung 12-4:
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Abbildung 12-4 Beispiel der Aufgabenliste nach dem Anwenden von zwei Filtern

Taamaulgaban
[ Suche revcren]

4 suigaben A it in Zwischenablage inperen! |
Autgabe. Anforderun Emplanger Typ Zugewwesen Bean-  Zeniber Proral Arlordenngs Angetordert von  Degitaisignatur Enwie Genetwagag
5 o an spruchl  SEheting anum b e
Elrsiory Biicher 7238 Ken - B 0 Tog 0 Sturndery Kevin Chester
haster MacHanze 6 Minden e

Erteders Cafeterin Kevn
) hesten

Mg 1 Tag 23 Stunvien 0 Tag 0 Souncen e Chester
e 7 Mnders 2 M

igrts mtten Chastar Mackenge 6 Mrngen EL T
Mg Gensheugung ens

Zetimerschrstung)

Agtvg Dwectory- e M 1 fag 73 Sturien 0 Towg 0 Sty W Crmeter
Asszeaprung

[ Hirin Mgz 1 Tag 23 Sturdens 0 T ) Srcdeny Hovin Choster Acte Dbuchory o adbarsn

Cxmaten e sioram 0 e 0 Mt (Mg Coarmtaragrarey K el sctentung)
Erlrdery Biicher TH24.
Ertetery Cateteria
Ertidart Laghtp

Zugewinsen an L'
+ Marge Mackerme

Angatardar won 1
ABton Diske
o Mo Chmtter

Exportieren von Daten aus lhrer Ansicht

1

Um die angezeigten Daten zu exportieren, klicken Sie oben in der Ansicht auf Liste in
Zwischenablage kopieren.

Wihlen Sie Tabgegliederte Werte oder Generiertes HTML-Format dieser Ansicht. Die
Komplettansicht erzeugt eine codierte Textdatei.

Kopieren Sie die Inhalte in die Zwischenablage.
Fiigen Sie die Inhalte aus der Zwischenablage in eine Zieldatei ein.

Klicken Sie auf Schlieffen oder driicken Sie Esc, um das Fenster mit dem codierten Text zu
schliefen.

Symbole der Ansicht

Sowohl in der Schablonen- als auch in der Komplettansicht zeigen Symbole den Status der
einzelnen Aufgaben in der Ergebnisgruppe an. In diesem Abschnitt werden die Symbole erldutert,
die in der Aufgabenliste angezeigt werden:

*

*

*

*

,wopalte ,, Typ“* auf Seite 167

,»Spalte ,,Prioritdt™* auf Seite 168
»Spalte ,,Beansprucht*“ auf Seite 168
»Spalte ,,Digitalsignatur* auf Seite 168

Spalte , Typ*

In der Spalte Typ werden Statusflaggen angezeigt. Definitionen der einzelnen Flaggen finden Sie in
der Legende. Sie konnen auf die Legende zugreifen, indem Sie in der Titelleiste ,,Teamaufgaben*
auf das bunte Symbol klicken. Abbildung 12-5 auf Seite 168 zeigt die Legende.
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Abbildung 12-5 Symbole, die in den Teamaufgaben-Ansichten angezeigt werden

Legende *
/) Beanzprucht :@ fMehrere Empfanger zugelaszen
@ Lauft: In Bearbeitung ﬂ dn Delegierten zugewiesen
0 Adbgeschloszen: Genehmigt ﬂ 4n Benutzer zugewiesen
g dbaeschloszen: Verweigert ﬁ dn Gruppe Zugewiesen
@ fbgebrochen: Zurickzezogen pﬁ Mehreren Genehmigern zugewiesen
&\‘ fbgebrochen: Fehler Werfigbar fir ALLE Anforderunzen
& Bearbeiten &T_-,. MICHT werfigbar fir bestimmte
3% Léschen dnforderunzen
MICHT werfiighar fiir &LLE
&nforderungen

Spalte ,Prioritat"

Eine Aufgabe mit hochster Prioritdt wird durch eine rote Flagge gekennzeichnet. Diese Prioritét ist
in der vom Administrator erstellten Bereitstellungsanforderungsdefinition konfiguriert.

Spalte ,Beansprucht®

Das Symbol Beansprucht “ in der Spalte Beansprucht zeigt an, dass die Aufgabe von einer Person
beansprucht wird.

Spalte ,Digitalsignatur®

=

d [
Das Symbol Digitalsignatur '—~"L in der Spalte Digitalsignatur zeigt an, dass zum Genehmigen
oder Verweigern der Aufgabe eine Digitalsignatur erforderlich ist.

12.2.4 Auswahlen einer Aufgabe

So konnen Sie eine Aufgabe in der Aufgabenliste auswéhlen und 6ffnen:
1 Klicken Sie auf den Namen der Aufgabe.

Das Formular ,,Aufgabendetail* im Fenster ,, Teamaufgaben* wird angezeigt.
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Teamaufgaben

Aufgabendetail

*- erfarderlich.

Ressource: Enable Active Directory account Empfanger: #llizon Blake
hngefordert von: Allizon Blake &ufgabe: Einzelne Genehmigung
In der Warteschlange seit:  18.03.2007 23:05:20 Zeitiberschreitung am: 20.03.2007 23:05:20
Zugewiesen an: ﬁ Marzo MacKenzie Beanzprucht von:

Beanspruchen I Freigeben I MNeu zuweisen Zuriick

Formulardetail

Einzelne Genehmigung

Bitte wahlen Sie die entsprechende Schaltflache zum Genehmigen oder Ablehnen der Anforderung,
hngefordert van: Allison Blake Empfanger: Allison Blake
Anforderungsdatum:  19.03,2007

Ursache: |test

Kommentar:

Wenn eine Aufgabe mehreren Genehmigern zugewiesen wurde, wird im Formular
»Aufgabendetail“ das Symbol Mehrere Genehmiger neben dem Feld Zugewiesen an angezeigt.
Unterhalb des Symbols weist Text darauf hin, dass mehrere Genehmigungen erforderlich sind.

Teamautgaben

Aufgabendetail

* - erforderlich.

Ressource: Guorutr_Approval Empranger: Allson Blake
Angefordert von: Allison Blake Aufabe Einzalne Genehmigung

In derWarteschlange seit 27.03.2007 152507 Zeitilberschreitung am 28.03.2007 15:25.07
Zugewiesen an: ] Mehtere Genehmiger= Beanspruchtvon:

Einige Genehmigungen erforderich. Diese Aufgahe befindet sich in Ihrer Warteschlange, da sie an Sie delegiert wurde.

2 Wenn Sie weitere Informationen zu einer Aufgabe anzeigen mochten, die mehreren
Genehmigern zugewiesen wurde, klicken Sie auf den Text unterhalb des Symbols Mehrere

Genehmiger.

Teamautgaben

Aufgabendetail

* - erforderlich.

Ressource: Guorutr_Approval Empranger: Allson Blake
Angefordert von: Allison Blake Aufyabe Einzelne Genehmigung
In derWarteschlange seit 27.03.2007 152507 Zeitilberschreitung am 28.03.2007 15:25.07
Zugewiesen an: ] Mehtere Genehmiger= Beanspruchtvon: ) Chip Naro

befindet sich in lhrer Wart 1ge, da sie an Sie delegiertwurde.

In einem nun eingeblendeten Fenster wird angezeigt, wie viele Genehmigungen erforderlich
sind, wer die aktuellen Adressaten sind und wie der aktuelle Genehmigungsstatus lautet.
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Wi Mehrere Genehmiger X

2 aus 3 Genehmigungen erforderlich

0 Genehmiat Zugewiesen an:
0 Verweigert Kewin Chester
0 Ahgelehnt Chip Mano

Bill Bravwn

Die Anforderungen der Aufgabe hingen davon ab, wie die Aufgabe vom Administrator
konfiguriert wurde:

+ Wenn der Genehmigungstyp Gruppe lautet, wurde die Aufgabe mehreren Benutzern in
einer Gruppe zugewiesen, muss jedoch nur von einem Benutzer dieser Gruppe
beansprucht und genehmigt werden.

+ Wenn der Genehmigungstyp Mehrere Genehmiger lautet, wurde die Aufgabe mehreren
Adressaten zugewiesen und muss von allen Adressaten beansprucht und genehmigt
werden.

+ Wenn der Genehmigungstyp Quorum lautet, wurde die Aufgabe mehreren Adressaten
zugewiesen und muss nur von einer bestimmten Anzahl von Benutzern genehmigt
werden. Das Quorum wird vom Administrator festgelegt. Dazu gibt der Administrator
eine Genehmigungsbedingung an, in der die genaue Anzahl oder der Prozentsatz an
erforderlichen Genehmigungen definiert ist.

3 Fiihren Sie zum Beanspruchen einer Aufgabe die Schritte in Abschnitt 12.2.5, ,,Beanspruchen
einer Aufgabe®, auf Seite 173 aus.

4 Fiihren Sie zum Neuzuweisen einer Aufgabe die Schritte in Abschnitt 12.2.6, ,,Neuzuweisen
einer Aufgabe*, auf Seite 176 aus.

5 Klicken Sie zum Anzeigen des Kommentarverlaufs auf Kommentarverlauf anzeigen.

Im daraufhin eingeblendeten Fenster konnen Sie Benutzer- und Systemkommentare sehen. Die
Reihenfolge der angezeigten Kommentare hiingt von dem mit jedem Kommentar verkniipften
Zeitstempel ab. Die dltesten Kommentare werden zuerst angezeigt. Bei parallel stattfindenden
Genehmigungs-Workflows kann die Reihenfolge der gleichzeitig verarbeiteten Aktivititen
unvorhersehbar sein.

5a Klicken Sie zum Anzeigen von Benutzerkommentaren auf Benutzerkommentare anzeigen.
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<2 http://192.168.3.11: 8080 - Kommentar - Microsoft Internet Explorer

Datum

16.03.2007 07:33:15
16.03.2007 07:33:15
18.03.2007 07:33:20

18.03.2007 07:33:20

Aufgabenkommentare

Aktivitat

2

. Genehmigung
. Genehmigung
. Genehmigung

. Genehmigung

Benutzerkommentare anzeigen

[Jsystemkommentare anzeigen

[ Aktualisieren ][ Schliefien

Benutzer Kommentar

IDMAP ron

IDMAP o

ID#AP ron

IDMAP o

Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan zugewiesen
Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan zugewiesen
Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan neu zugewiesen
Benutzeraufgabe an Prifer Timothy Swan neu zugewiesen

1-dwvon 4

Benutzerkommentare umfassen folgende Informationen:

¢ Das Datum und die Uhrzeit, zu der ein Kommentar hinzugefiigt wurde.

+ Den Namen der Aktivitit, auf die sich der Kommentar bezieht. Die Liste der
angezeigten Aktivitdten enthdlt Benutzer- und Bereitstellungsaktivitdten, die bereits
verarbeitet wurden oder gerade verarbeitet werden.

+ Den Namen des Benutzers, von dem der Kommentar stammt. Wenn der Kommentar
vom Workflow-System generiert wird, ist der Name der Anwendung (z. B.
IDMProv) der Benutzername. Vom Workflow-System generierte Kommentare
werden automatisch lokalisiert.

¢ Den Kommentartext mit dem Namen des Benutzers, der die aktuell zustdndige
Person fiir eine Aktivitét ist.

Hinweis: Der Workflow-Designer kann die Generierung von Benutzerkommentaren fiir
einen Workflow deaktivieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Identity
Manager User Application: Design Guide (http.//www.novell.com/documentation/
idmrbpm36/index.html) (Designhandbuch).

5b Klicken Sie zum Anzeigen von Systemkommentaren auf Systemkommentare anzeigen.
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2 http:4/192.168.3.11: 8080 - Kommentar, - Microsoft Internet Explorer

Aufgabenkommentare

Datum Aktivitat Benutzer Kommentar
16.03.2007 08:03:32 1, Genehmigung IDMProv Benutzeraufgabe an Priifer Timothy Swan zugewiesen

16.03.2007 02:04:26 1, Genehmigung IDMPrav  Benutzeraufgabe an Prifer Margo Mackenzie neu
TUgewiasen

16.03.2007 08:23:31 1. Genehmigung IDMProv Benutzeraufgabe vom Prifer Margo MacKenzie beansprucht
16.03.2007 025155 1, Genehmigung IDMPray  Benutzeraufgabe an Prifer &llison Blake neu zugewiesen

18.03.2007 02:03:37 1, Genehmigung |D#Prow Benutzeraufgabe an Prifer tMargo Mackenzie neu

zugewiesen
1-Ewoné = wp|
[“] Benutzerkammentare anzeigen
[ Systemkommentare anzeigen
[ akualisiersn | [ Schlieken
&] Fertig # Internet

Systemkommentare umfassen folgende Informationen:
¢ Das Datum und die Uhrzeit, zu der ein Kommentar hinzugefiigt wurde.

¢ Den Namen der Aktivitit, auf die sich der Kommentar bezieht. Beim Anzeigen von
Systemkommentaren werden alle Aktivititen im Workflow aufgefiihrt. Es werden
die Aktivititen angezeigt, die bereits verarbeitet wurden oder gerade verarbeitet
werden.

+ Den Namen des Benutzers, von dem der Kommentar stammt. Wenn der Kommentar
vom Workflow-System generiert wird, ist der Name der Anwendung (z. B.
IDMProv) der Benutzername. Vom Workflow-System generierte Kommentare
werden automatisch lokalisiert.

¢ Den Kommentartext, der angibt, welche Aktion fiir die Aktivitit durchgefiihrt wurde.

Systemkommentare dienen iiberwiegend dem Debugging. Die meisten Benutzer miissen
die Systemkommentare eines Workflows nicht beachten.

5c¢ Klicken Sie zum Blittern durch eine lange Kommentarliste auf die Pfeile unten im
Bildschirm. Klicken Sie beispielsweise zum Blittern auf die nidchste Seite auf den Pfeil
Weiter .

-PI

5d Klicken Sie auf Schlieffen, um das Fenster zu schlieflen.

6 Klicken Sie auf Zuriick, um zur Aufgabenliste zuriickzukehren.
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Hinweis: Die Schaltflichen Beanspruchen und Neu zuweisen werden nur angezeigt, wenn diese
Aktionen in den Teamanforderungsrechten zugelassen sind.

12.2.5 Beanspruchen einer Aufgabe

So beanspruchen Sie die Aufgabe eines Teammitglieds fiir die Bearbeitung:
1 Klicken Sie auf Beanspruchen.

Teamaufgaben

Aufgabendetail

* - erforderlich,

Reszource: Enable Active Directory account Empfanger: Allizon Blake
Angefordert von: Allizon Blake Aufzabe: Einzelne Genehmigung
In der Warteschlange seit:  15.03.2007 23:05:20 Zeitiberschreitung am:  20,03,2007 23:05:20
Zugewiesen an: ﬁ Margo Mackenzie Beansprucht von:

Beanzpruchen Freigeben I MNeu zuweizen Zuriick,

Formulardetail

Einzelne Genehmigung

Bitte wahlen Sie die entsprechende Schaltflache zum Genehmigen oder Ablehnen der Anforderung,

hngefordert vorn: Allizon Blake Empfanger: Allison Blake
Anforderungsdatum:  19.03,2007

Ursache: |test

Kommentar:

Der Abschnitt Formulardetail der Seite wird um die Schaltflachen Verweigern und
Genehmigen erweitert. Aulerdem werden alle in der Flussdefinition enthaltenen
Aktionsschaltflichen hinzufiigt und die entsprechenden Felder werden editierbar.

Wenn fiir die von Thnen angeforderte Ressource eine Digitalsignatur erforderlich ist, wird das
Symbol Digitalsignatur erforderlich am oberen rechten Seitenrand angezeigt.

=== Digital

d = | o

L ’J)S1gnatur
Erfarderlich

Dartiber hinaus wird in Internet Explorer die Meldung angezeigt, dass Sie die Leer- oder
Eingabetaste driicken miissen, um das Digitalsignatur-Applet zu aktivieren.

qzzur Aktivierung und Yenwendung dieses Steuerelements LEERTASTE oder EINGABETASTE dli.ickenl

2 Wenn Sie an einer Aufgabe arbeiten, fiir die eine Digitalsignatur erforderlich ist, fiihren Sie
folgende Schritte aus:

2a Wenn Sie eine Smartcard verwenden, schieben Sie diese in das Smartcard-Lesegerit.
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2b Driicken Sie in Internet Explorer die Leer- oder Eingabetaste, um das Applet zu
aktivieren.

Es ist moglich, dass Thr Browser nun eine Sicherheitswarnmeldung anzeigt.

Warnung - Sicherheit PZ|
Die digitale Signatur der Anwendung weist einen Fehler !
auf. Mochten Sie die Anwendung ausfuhren? &

Name: CPUSim

Urheber: International Thomson Publishing

Won: http:filcn.epfl.ch

[] inhalten dieses Lrhebers immer vertrauen ;

Ausfihren ] [ Abbrechen

II_'i'_II Die digitale Signatur worde mit ginerm wvertrauenswirdigen Zertifik.at

o/ erstellt, ist aber abgelaufen oder noch nicht galtig, Weitere Informationen...

2c¢ Klicken Sie auf Ausfiihren, um fortzufahren.

2d Fiillen Sie die Felder des Genehmigungsformulars aus. Die Felder des Formulars variieren
je nach Art der angeforderten Ressource.

2e Klicken Sie auf das Kontrollkdstchen neben der Digitalsignatur-Bestétigungsmeldung, um
anzugeben, dass Sie bereit sind, zu signieren.

Der Text der Digitalsignatur-Bestédtigungsmeldung héngt davon ab, wie die
Bereitstellungsressource vom Administrator konfiguriert wurde.

Das Applet blendet darauthin ein Fenster ein, in dem Sie ein Zertifikat auswéahlen kénnen.
In dem Fenster werden Zertifikate aufgefiihrt, die in den Browser importiert wurden,
sowie Zertifikate, die auf die Smartcard (sofern aktuell verbunden) importiert wurden.

£ Fertifikat auswahlen...

Zertifikat auswahlen...
. Wahlen Sie eines der folgenden Zedifikate aus.
W

Alsgestellt fur Ausgestelltvan | Ablaufdatuml Vargesehen
O=novell OU=idmsample-lumbery, OU=users, CH=ahlake QO=SLESHEDIREY. .. 09102008  =Al=
C=novell CU=idmsample-tdh, OlU=users, CM=jmiller Q=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

| Ausw'ahlenl | Schliefen

2f Wihlen Sie das zu verwendende Zertifikat aus und klicken Sie auf Auswdhlen.
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£ Fertifikat auswahlen...

Zertifikat auswahlen...
(. Wahlen Sie eines der folgenden Zertifikate aus.
\V

Alsgestellt fur Ausgestelltvon | Ablaufdatuml Vargesehen
C=novell CU=idmsample-lumbery,OU=users, CH=ahlake QO=SLESSEDIRET... 09102008  =Al=
O=novell OU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

| Auswéhlenl | Schliefen

2g Wenn Sie ein in Thren Browser importiertes Zertifikat auswihlen, miissen Sie das
Passwort fiir das Zertifikat in das Feld Passwort auf dem Anforderungsformular eingeben.

2h Wenn Sie ein auf die Smartcard importiertes Zertifikat auswéhlen, geben Sie die PIN fiir
Ihre Smartcard ein und klicken Sie auf OK.

Sie miissen kein Passwort eingeben, wenn Sie eine Smartcard verwenden, da das
Zertifikatspasswort bereits auf die Smartcard {ibertragen wurde.

cv act scfinterface CS5P FS_(|

Sign
Fleaze input your "Uzer PIM",

PIM: || Change. ..
] | Cancel ‘

Wenn Thr Administrator die Moglichkeit zur Vorschau der Benutzervereinbarung
eingerichtet hat, ist die Schaltflache Vorschau aktiviert.

2i Klicken Sie auf Vorschau, um die Benutzervereinbarung anzuzeigen.

Wenn der Digitalsignaturtyp auf ,,Formular gesetzt ist, wird ein PDF-Dokument
angezeigt.

Wenn der Digitalsignaturtyp auf ,,Daten‘ gesetzt ist, wird ein XML-Dokument angezeigt.

3 Klicken Sie zum Verweigern der Anforderung auf Verweigern.
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Formulardatail

Einzelne Genehmigung

Bitte wahlen Sie die entsprechende Schaltflache zum Genehmigen oder Ablehnen der Anforderung

Angefordert von: Allizon Blake Empfanger: allizon Blake
Anforderungsdatum:  19.03,2007

Ursache: |test

Kommentar:

Kommentarverlauf anzeigen |

\u"erweigernl\l Genehmigen |

4 Klicken Sie zum Genehmigen der Anforderung auf Genehmigen.

Formulardatail

Einzelne Genehmigung

Bitte wahlen Sie die entsprechende Schaltflache zum Genehmigen oder Ablehnen der Anforderung,

Angefordert von: Allison Blake Empfanger: Allizon Blake
Anforderungsdatum:  19.03,2007

Ursache: Itest

Kommentar:

Kommentarverlauf anzeigen |

Yerweigern | Genehmigen i

Die Benutzeranwendung zeigt in einer Meldung an, ob die Aktion erfolgreich war.

12.2.6 Neuzuweisen einer Aufgabe

So weisen Sie die Aufgabe eines Teammitglieds neu zu:

1 Klicken Sie im Fenster ,,Aufgabendetail* unter ,, Teamaufgaben‘ auf Neu zuweisen.
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Teamaufgaben HH

Aufgabendetail

* - erforderlich,

Reszource: Enable Active Directory account Empfanger: Allizon Blake
hngefordert von: Allizon Blake Aufgabe: Einzelne Genehrmigung
In der Warteschlange seit:  15.03,2007 23:08:20 Zeitiberschreitung am:  20,03,2007 23:05:20
Zugewiesen an: ﬁ Margo Mackenzie Beansprucht von:

Beanspruchen I Freigeben I Meu zuweizen I Zuriick

Formulardetail

Einzelne Genehmigung

Bitte wahlen Sie die entsprechende Schaltflache zum Genehmigen oder Ablehnen der Anforderung,
Angefordert vorn: Allizon Blake Empfanger: Allison Blake
Anforderungsdatum:  19.03,2007

Ursache: |test

Kommentar:

2 Klicken Sie auf das Symbol fiir die Objektauswahl [ neben dem ausgewahlten Eintrag.

3 Wihlen Sie in der Dropdown-Liste Neu zugewiesen an den Benutzer aus, dem Sie die Aufgabe
jetzt zuweisen mochten.

Teamaufgaben

Wihlen Sie den Benutzer, derm die Aufgabe neu zugewiesen werden soll, und fiigen Sie bei Bedarf Kommentare hinzu.

*- erfarderlich.

Reszource: Enable Active Directory account Empfénger: Allizon Elake

hngefordert von: Allizon Blake Aufgabe: Einzelne Genehmigung
In der Warteschlange seit: 18.03.2007 23:05:20 Zeitiberschreitung am:  20.03.2007 23:05:20
Zugewdesen an: ﬂ Margo MacKenzie Beansprucht von: L Margo MacKenzie

Meu zugewiesen an

Zuweisungstyp:™ & Zuweisen Benutzer
Benutzer: [Keyin Chester @ E

 Zuweisen Gruppe

Kommentar:

Senden | Abbrechen |

4 (Optional) Geben Sie bei Bedarf im Feld Kommentar den Grund fiir die Neuzuweisung an.
5 Klicken Sie auf Senden.

Die Benutzeranwendung zeigt in einer Meldung an, ob die Aktion erfolgreich war.
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12.2.7 Freigeben einer Aufgabe

Sie geben Aufgaben frei, damit sie neu zugewiesen oder von einem anderen Teammitglied
beansprucht werden kénnen.

1 Klicken Sie im Fenster ,,Aufgabendetail“ unter ,,Teamaufgaben auf Freigeben.

Teamaufgaben

Aufzabendetail

* - erforderlich,

Ressource: Enable Active Directory account Empfinger: #llizon Blake

hngefordert von: Allizon Blake Aufgabe: Einzelne Genehmigung

In der Warteschlange seit: 15.03.2007 23:05:20 Zeititberschreitung am:  20.03.2007 25:05:20

Zugewiesen an: ‘ Margo Mackenzie Beansprucht von: ) Margo Mackenzie
Beanzpruchen I Freigeben Meu zuweizen Zuriick

Farmulardetail

Einzelne Genehmigung

Bitte wihlen Sie die entsprechende Schaltflache zum Genehmigen oder Ablehnen der Anforderung,
Angefordert von: Allison Blake Empfanger: Allison Blake
Anforderungsdatum:  19.03,2007

Ursache: Jtest

Kommentar:

12.3 Durchfuhren von Teamanforderungen

Mit der Aktion Teamressourcen anfordern konnen Sie Ressourcen fiir Teammitglieder anfordern.
1 Klicken Sie auf Teamressourcen anfordern in der Aktionsgruppe Arbeit meines Teams.

Die Seite ,,Teamressourcen anfordern* wird angezeigt.

Novelle Identity Manager

s : - N
Yiikommen, Ali=on Identititsselbsthedienung Anforderungen & Genshmigungen Abmelden  Hilfe

Meine Arbeit &

2 = Teamressourcen anfordern
Meine Aufgaben

Ressource anfordern Team wahlen

Meine Anforderungen
* - erfordertich.

Meine Einstellungen -3

Vertretungsmadus starten

erfiigharkeit bearbeiten Toam wakilen® [ &

Meine Vertretungszuweisungen

Meine Delegiertenzuweisungen Weiter
Arbeit meines Teams &
Teamaufgaben
+ Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellungen -3
Team-Vertretungszuweisungen
Team-Delegiertenzuweisungen

Teamverfugbarkeit
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2 Klicken Sie auf Team wdihlen, um ein Team auszuwihlen, dessen Team-Manager Sie sind.
Klicken Sie dann auf Weiter.

Es wird eine Seite angezeigt, auf der Sie eine Kategorie auswéhlen kdnnen.

Willkornmen, Marga

»

lgine Arbeit
Meine Aufaben Teamressourcen anfordern
Ressource anfordem Sehritt 1 von 4:Wahlen Sie die Kategarie der Ressource, die Sie anfardern.

Meine Anforderungen

Meine Enstellungen A Suchkriterien fir Ressourcen: | plle -
Yerretungsmodus starten
Weiter

Yerfilgharkeit bearbeiten
Meine Vertretungszuweisungen

Meine Delegiettenzuwei sungen

Arbeit meines Teams #
Teamaufgaben
» Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellungen E
Team-Yertretungszuweisungen
Team-Delegiettenzuweisungen

Teamverfllgbarkeit

3 Wihlen Sie die Kategorie der Ressource in der Dropdown-Liste Suchkriterien fiir Ressourcen
aus. Wihlen Sie Alle, um die Ressourcen aller verfiigbaren Kategorien einzuschlie3en.

Die Liste der verfligbaren Kategorien hingt von dem Teamanforderungsrechten ab. Wenn die
Rechte fiir die Bereitstellungsanforderungen des Teams keine Ressourcenkategorien umfassen,
wird die Kategorienliste nicht angezeigt. Fahren Sie in diesem Fall mit dem néchsten Schritt
fort, um eine Ressource auszuwéhlen.

4 Klicken Sie auf Weiter.

Auf der Seite ,,Teamressourcen® wird eine Liste mit den Ressourcen angezeigt, die Sie
anfordern konnen. Die Liste enthdlt nur die Ressourcen, die von Team-Managern angefordert
werden diirfen.

Novelle Identity Manager
Willkommen, Margo

|dentititsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Administration Abmelden Hilfe

Mheine Arbeit F3
Meins Aufsaban Teamressourcen anfordern
Ressource anfordern Schritt 2 von 4: Widhlen Sie die Ressource aus der Liste aus,
Meine Anforderungen

Ressource Suchkriterien fiir Ressourcen Beschreibung

o s

ficinebisteluesy i digsigtest Berechtigungen digsigtest
Wertretungsmodus starten

Enable Active Directory account Berechtigungen Enable Active Directory account
Werfigbarkeit bearbeiten
Meine Vertretungszuwelsungsn Quarumapprover Konten Quarumapprover
A [ e e TDBQuarurmz Berechtigungen TDBQuarumz

1-4dwon 4

Arbeit meines Teams A

Teamaufgaben Zurlick.

+ Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellungen F3
Team-Vertretungszuweisungen
Team-Delegiertenzuweisungen

Teamverfigbarkeit

5 Klicken Sie auf den Namen ciner Ressource, um diese auszuwahlen.
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6 Klicken Sie auf den Namen eines Empfingers, um diesen auszuwéhlen. Das ausgewihlte
Teammitglied ist der Empfanger der Anforderung.

Je nach Teamdefinition wird statt einer Liste mit Teammitgliedern mdglicherweise das Symbol
fiir die Objektauswahl [R] neben dem Auswahlfeld Empfdnger angezeigt. Klicken Sie in
diesem Fall auf das Symbol, um das Fenster ,,Objektsuche* zu 6ffnen. Geben Sie die
Suchkriterien fiir das Teammitglied an, klicken Sie auf Suchen und wihlen Sie das
Teammitglied aus.

Wenn die Flussstrategie des Workflows so definiert wurde, dass mehrere Empfénger
unterstiitzt werden, kdnnen Sie eine Gruppe, einen Container oder ein Team als Empfénger
auswihlen. Je nach Konfiguration des Workflows erzeugt die Benutzeranwendung
moglicherweise einen separaten Workflow fiir jeden Empfanger, sodass die Anforderung fiir
jeden Empfanger unabhéngig von den anderen Empfingern genehmigt oder verweigert werden
kann. Méglicherweise wird aber auch ein einzelner Workflow initiiert, der mehrere
Bereitstellungsschritte, einen pro Empfanger, umfasst. In letzterem Fall gilt die Genehmigung
oder Verweigerung der Anforderung fiir alle Empféanger.

7 Klicken Sie auf Weiter.

Auf der Seite ,,Teamressourcen anfordern” wird das Anforderungsformular angezeigt. Fiillen
Sie die Felder des Anforderungsformulars aus. Im folgenden Beispiel muss nur das Feld Grund
fiir Anforderung ausgefiillt werden.

Die Felder des Formulars variieren je nach Art der angeforderten Ressource.

Novells Identity Manager e T Dienstag, 20, Mare 2007
Willkommen, Margo

|dentitatsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Abmelden Hilfe
Meine Arbeit
Meine Aufzaben

»

Teamressourcen anfordern

Ressource anfordern schritt 4 von 4: Bestdtigen Sie die Ressourcenanforderung und schliefen Sie sie ab.

5 i
Meine Anforderungen - erfordertich.

Meine Einstellungen & Ressource: Enable Active Directory account
Vertretungsmadus starten Empfanger: Alison Blake
w=tilebatsch earteiten Suchkriterien far Ressourcen:  Berechtigungen
Meine Yertretungszuwelsungen

Beschreibung: Enable Active Directory account
Meine Delegiertenzuweisungen

Formulardetail

Arbeit meines Teams E
ipAmatizeben Enable Active Directory account
* Teamressourcen anfordern Waihlen Sie "Senden’ zum Anfordern der Berechtigung.
Teamanforderungen Empfanger: Allizon Blake
Grund fir Anforderung: *l
-Ei -
Team-Einstellungen P Cenden | sbbrechen

Team-Vertretungszuweisungen
Team-Delegiertenzuweizungen

Teamverfigbarkeit

Wenn fiir die von Thnen angeforderte Ressource eine Digitalsignatur erforderlich ist, wird das
Symbol Digitalsignatur erforderlich am oberen rechten Seitenrand angezeigt.

=== Digital
d‘ Signatur
S .

~ Erforderlich

Dariiber hinaus wird in Internet Explorer die Meldung angezeigt, dass Sie die Leer- oder
Eingabetaste driicken miissen, um das Digitalsignatur-Applet zu aktivieren:

qzzur Aktivierung und Yenwendung dieses Steuerelements LEERTASTE oder EINGABETASTE dli.ickenl
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9 Fiihren Sie folgende Schritte aus, wenn Sie eine Anforderung stellen, fiir die eine
Digitalsignatur erforderlich ist:

9a Wenn Sie eine Smartcard verwenden, schieben Sie diese in das Smartcard-Lesegerit.

9b Driicken Sie in Internet Explorer die Leer- oder Eingabetaste, um das Applet zu
aktivieren.

Es ist moglich, dass Ihr Browser nun eine Sicherheitswarnmeldung anzeigt.

Warnung - Sicherheit gl

Die digitale Signatur der Anwendung weist einen Fehler '
auf. Mochten Sie die Anwendung ausfohren?

Name: CPUSim
Urheber: International Thomson Publishing

Won: http:filcn.epfl.ch

[ inhalten dieses Lrhebers immer verkrauen.:

Ausfihren ] [ Abbrechen

| ' _|| Die digitale Signatur wurde mit einerm wertrauenswiirdigen Zertifil.at . .
o erstellt, sk aber abgelaufen oder noch micht glltig, Weitere Informationen..,

9c¢ Klicken Sie auf Ausfiihren, um fortzufahren.

9d Fiillen Sie die Felder des anfianglichen Anforderungsformulars aus. Die Felder des
Formulars variieren je nach Art der angeforderten Ressource.

9e Klicken Sie auf das Kontrollkdstchen neben der Digitalsignatur-Bestétigungsmeldung, um
anzugeben, dass Sie bereit sind, zu signieren.

Der Text der Digitalsignatur-Bestédtigungsmeldung héngt davon ab, wie die
Bereitstellungsressource vom Administrator konfiguriert wurde.

Das Applet blendet darauthin ein Fenster ein, in dem Sie ein Zertifikat auswéhlen konnen.
In dem Fenster werden Zertifikate aufgefiihrt, die in den Browser importiert wurden,
sowie Zertifikate, die auf die Smartcard (sofern aktuell verbunden) importiert wurden.

£ Fertifikat auswahlen...

Zertifikat auswahlen...
(. Wahlen Sie eines der folgenden Zertifikate aus.
\V

Alsgestellt fur Ausgestelltvon | Ablaufdatuml Vargesehen
O=novell OU=idmsample-lumbery,OU=users, CH=ahlake QO=SLESSEDIRET... 0910.2008  =Al=
C=novell CU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

| Auswéhlenl | Schliefen

9f Wihlen Sie das zu verwendende Zertifikat aus und klicken Sie auf Auswdhlen.
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£ Fertifikat auswahlen...

Zertifikat auswahlen...
(. Wahlen Sie eines der folgenden Zertifikate aus.
\V

Alsgestellt fur Ausgestelltvon | Ablaufdatuml Vargesehen
C=novell CU=idmsample-lumbery,OU=users, CH=ahlake QO=SLESSEDIRET... 09102008  =Al=
O=novell OU=idmsample-tdh, OlU=users, CR=jmiller O=SIGMUMNDTRE... 26102008  =All=

| Auswéhlenl | Schliefen

9g Wenn Sie ein in Thren Browser importiertes Zertifikat auswéhlen, miissen Sie das
Passwort fiir das Zertifikat in das Feld Passwort auf dem Anforderungsformular eingeben.

9h Wenn Sie ein auf die Smartcard importiertes Zertifikat auswéhlen, geben Sie die PIN fiir
Ihre Smartcard ein und klicken Sie auf OK.

Sie miissen kein Passwort eingeben, wenn Sie eine Smartcard verwenden, da das
Zertifikatspasswort bereits auf die Smartcard {ibertragen wurde.

cv act scfinterface CS5P PS_<|

Sign
Fleaze input your "Uzer PIM",

PIM: || Change. ..
] | Cancel ‘

Wenn Thr Administrator die Moglichkeit zur Vorschau der Benutzervereinbarung
eingerichtet hat, ist die Schaltflache Vorschau aktiviert.

YWorschau |

9i Klicken Sie auf Vorschau, um die Benutzervereinbarung anzuzeigen.

Wenn der Digitalsignaturtyp auf ,,Formular gesetzt ist, wird ein PDF-Dokument
angezeigt. Wenn der Digitalsignaturtyp auf ,,Daten” gesetzt ist, wird ein XML-Dokument
angezeigt.

10 Klicken Sie auf Senden.
Es wird ein Workflow fiir den Benutzer gestartet.

Die Seite ,, Teamressourcen anfordern® zeigt eine Statusmeldung an, aus der hervorgeht, ob die
Anforderung erfolgreich gesendet wurde.

Wenn Thre Anforderung von einer oder mehreren Personen in Ihrer Organisation genehmigt
werden muss, startet die Anforderung einen oder mehrere Workflows, um diese
Genehmigungen zu erhalten.
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12.4 Verwalten der Anforderungen lhres Teams

Team-Manager und der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen kénnen den Status und den
Verlauf von Ressourcenanforderungen anzeigen und Ressourcenanforderungen zuriickziehen.

1 Klicken Sie auf Teamanforderungen in der Aktionsgruppe Arbeit meines Teams.

2 Klicken Sie auf Team wdhlen, um ein Team auszuwihlen, dessen Team-Manager Sie sind.

Wenn Sie ein Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, wird die Option Team
wdhlen nicht angezeigt.

Der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen kann die Liste der Teamanforderungen
nicht nach Container oder Gruppe filtern. Der Administrator muss Teammitglieder einzeln
auswihlen.

Novelle Identity Manager

Willlkommen, Margo . ; . T ¥ N
Identitatsselbstbadienuns Anforderungen & Genehmizungen Administration #bmelden  Hilfs

Meine Arbeit A

i marasben Teamanforderungen

Ressource anfardern Wishlen Sie einen Benutzer, dessen Ressourcenanforderungen Sie ansehen michten,
Meine Anforderungen = - erforderlich.
Meine Einstellungen A
Wertretungsmadus starten i

Teammitglied™ | BIEE
Verfligharkeit bearbeiten
Mheine Vertretungszuweisungen Suchkriterien fir Ressourcen: [l =
Meine Delegiertenzuweizungen

anforderunzsdatum: [vor =] |
Arbeit meines Teams A
Teamaufgaben Weiter

Teamressourcen anfordern

+ Teamanforderungen

Team-Einstellungen A
Team-Vertretungszuweisungen
Team-Delegiertenzuweisungen

Teamusrfgbarksit

3 Klicken Sie auf Weiter.
Sie werden auf der Seite ,, Teamressourcen anfordern‘ aufgefordert, ein Teammitglied,
Suchkriterien fiir Ressourcen (eine Kategorie) und ein Anforderungsdatum auszuwéhlen.
Teamanforderungen

Wihlen Sie einen Benutzer, dessen Ressourcenanforderungen Sie ansehen michten.

* - erforderlich,

Teammitglied:* | EIFEE
Suchkriterien fir essourcen: [Ale =]

arforderungsdatum: [var <] | F
weiter

4 Klicken Sie zum Auswéhlen eines Teammitglieds auf dessen Namen.

Je nach Teamdefinition wird statt einer Liste mit Teammitgliedern mdglicherweise das Symbol
Objektauswahl [R] neben dem Auswahlfeld Teammitglied angezeigt. Klicken Sie in diesem Fall
auf das Symbol, um das Fenster ,,Objektsuche® zu 6ffnen. Geben Sie die Suchkriterien fiir das
Teammitglied an, klicken Sie auf Suchen und wihlen Sie das Teammitglied aus.
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5 Nach Auswahl des Teammitglieds konnen Sie die Filter Suchkriterien fiir Ressourcen
(Kategorie) und Anforderungsdatum auswihlen. Klicken Sie auf Weiter.

Auf der Seite ,,Teamanforderungen* wird Folgendes aufgefiihrt:

+ Alle angeforderten Ressourcen

+ Wer die Ressourcen empféangt

* Wer sie angefordert hat

¢ Der Status der Anforderung

Die Teamanforderungen werden angezeigt. Die Liste enthélt nur die Anforderungen, die fiir
das Team verfiigbar sind.

Teamanforderungen

Reszource: Empfangzer: Beschreibung:

TDEQuarumz Kewin Chester Margo Mackenzie

Running: Processing

1-1

Aktualisieren

6 Klicken Sie zum Anzeigen der Details einer Ressourcenanforderung auf den Ressourcennamen
in der Liste.

Die Seite ,,Anforderungsdetail zeigt folgende Informationen an:

*

*

Name der Ressource

Empfénger der Ressource

Status der Aktivititen, die die Anforderung unterstiitzen
Wer die Ressource angefordert hat

Wann die Ressource angefordert wurde

Kommentar

Teamanforderungen

Anforderungsdetail

Ressource: QuorumApprover

Empfanger: Kewin Chester

Status der Aktivititen: In Bearbeitung

Angefordert von: thargo Mackenzie

Anforderungsdatum: 18.03.2007 22:11:56

Kommentar: Kommentar und Ablaufzverlaul anzeigen
Zuriick | Zuriickzihen

7 Klicken Sie zum Anzeigen des Kommentarverlaufs auf Kommentar und Ablaufsverlauf
anzeigen.

Im darauthin eingeblendeten Fenster konnen Sie Benutzer- und Systemkommentare sehen. Die
Reihenfolge der angezeigten Kommentare hingt von dem mit jedem Kommentar verkniipften
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Zeitstempel ab. Die dltesten Kommentare werden zuerst angezeigt. Bei parallel stattfindenden
Genehmigungs-Workflows kann die Reihenfolge der gleichzeitig verarbeiteten Aktivititen

unvorhersehbar sein.

7a Klicken Sie zum Anzeigen von Benutzerkommentaren auf Benutzerkommentare anzeigen.

<2 http://192.168.3.11: 8080 - Kommentar - Microsoft Internet Explorer

Datum

16,03,2007 07133115
16,03,2007 07133115
18.03,2007 07:33:20

18.03.2007 07:33:20

Aufgabenkommentare

Aktivitdt

2,
1.
U
2,

Genehmigung
Genehmigung
Genehmigung

Genehmigung

Benutzerkommentare anzaigen

O Systemkommentare anzeigen

[ Aktualisieran ][ Schliefien ]

Benutzer Kommentar

DR Fo

DR Fo

DR Fo

DR Fo

Benutzeraufgabe an Prifer Tirmothy Swan zugewiesen
Benutzeraufgabe an Prifer Tirmothy Swan zugewiesen
Benutzeraufgabe an Prifer Tirmothy Swan neu zugewiesen
Benutzeraufgabe an Prifer Tirmothy Swan neu zugewiesen

1-4won 4

Benutzerkommentare umfassen folgende Informationen:

¢ Das Datum und die Uhrzeit, zu der ein Kommentar hinzugefiigt wurde.

+ Den Namen der Aktivitdt, auf die sich der Kommentar bezieht. Die Liste der
angezeigten Aktivititen enthdlt Benutzer- und Bereitstellungsaktivitéten, die bereits
verarbeitet wurden oder gerade verarbeitet werden.

+ Den Namen des Benutzers, von dem der Kommentar stammt. Wenn der Kommentar
vom Workflow-System generiert wird, ist der Name der Anwendung (z. B.
IDMProv) der Benutzername. Vom Workflow-System generierte Kommentare
werden automatisch lokalisiert.

¢ Den Kommentartext mit dem Namen des Benutzers, der die aktuell zustdndige
Person fiir eine Aktivitit ist.

Der Workflow-Designer kann die Generierung von Benutzerkommentaren fiir einen
Workflow deaktivieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Identity Manager
User Application: Design Guide (Designhandbuch) (http://www.novell.com/

documentation/idmrbpm36/index.html).

7b Klicken Sie zum Anzeigen von Systemkommentaren auf Systemkommentare anzeigen.
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2 http:4/192.168.3.11: 8080 - Kommentar, - Microsoft Internet Explorer

Aufgabenkommentare

Datum Aktivitat Benutzer Kommentar
16.03.2007 08:03:32 1, Genehmigung IDMProv Benutzeraufgabe an Priifer Timothy Swan zugewiesen

16.03.2007 02:04:26 1, Genehmigung IDMPrav  Benutzeraufgabe an Prifer Margo Mackenzie neu
TUgewiasen

16.03.2007 08:23:31 1. Genehmigung IDMProv Benutzeraufgabe vom Prifer Margo MacKenzie beansprucht
16.03.2007 025155 1, Genehmigung IDMPray  Benutzeraufgabe an Prifer &llison Blake neu zugewiesen

18.03.2007 02:03:37 1, Genehmigung |D#Prow Benutzeraufgabe an Prifer tMargo Mackenzie neu

zugewiesen
1-Ewoné = wp|
[“] Benutzerkammentare anzeigen
[ Systemkommentare anzeigen
[ akualisiersn | [ Schlieken
&] Fertig # Internet

Systemkommentare umfassen folgende Informationen:
¢ Das Datum und die Uhrzeit, zu der ein Kommentar hinzugefiigt wurde.

¢ Den Namen der Aktivitit, auf die sich der Kommentar bezieht. Beim Anzeigen von
Systemkommentaren werden alle Aktivititen im Workflow aufgefiihrt. Es werden
die Aktivititen angezeigt, die bereits verarbeitet wurden oder gerade verarbeitet
werden.

+ Den Namen des Benutzers, von dem der Kommentar stammt. Wenn der Kommentar
vom Workflow-System generiert wird, ist der Name der Anwendung (z. B.
IDMProv) der Benutzername. Vom Workflow-System generierte Kommentare
werden automatisch lokalisiert.

¢ Den Kommentartext, der angibt, welche Aktion fiir die Aktivitit durchgefiihrt wurde.

Systemkommentare dienen iiberwiegend dem Debugging. Die meisten Benutzer miissen
die Systemkommentare eines Workflows nicht beachten.

7c Klicken Sie zum Bléttern durch eine lange Kommentarliste auf die Pfeile unten im
Bildschirm. Klicken Sie beispielsweise zum Blittern auf die nidchste Seite auf den Pfeil
Weiter .

-PI

7d Klicken Sie auf,,SchlieBen®, um das Fenster zu schliefen.

8 Um die Anforderung zuriickzuziehen, klicken Sie auf Zuriickziehen auf der Seite
»Anforderungsdetail®. Zuriickziehen kann nur bei laufenden Vorgdngen verwendet werden.
Wenn Vorgénge abgeschlossen sind, ist die Funktion Zuriickziehen nicht verfligbar.
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Die Schaltfliche Zuriickziehen wird nur dann angezeigt, wenn Team-Manager gemal3 den
Teamanforderungsrechten berechtigt sind, Anforderungen zuriickzuziehen.
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Konfigurieren der
Bereitstellungseinstellungen lhres
Teams

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Aktionen unter Team-Einstellungen auf der
Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen der Identity Manager-Benutzeroberflache
verwenden. Es werden folgende Themen behandelt:

¢ Abschnitt 13.1, ,,Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Team-Einstellungen*“, auf Seite 189
¢ Abschnitt 13.2, ,,Anzeigen und Bearbeiten von Team-Vertretungszuweisungen®, auf Seite 189
¢ Abschnitt 13.3, ,,Anzeigen und Bearbeiten von Team-Delegiertenzuweisungen®, auf Seite 193

¢ Abschnitt 13.4, ,,Angeben der Teamverfiigbarkeit®, auf Seite 199

13.1 Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Team-
Einstellungen®

Die Registerkarte Anforderungen & Genehmigungen in der Identity Manager-Benutzeranwendung
enthilt eine Gruppe mit Aktionen unter Team-Einstellungen. Die Aktionen unter Team-
Einstellungen ermoglichen Thnen Folgendes:

+ Erstellen, Anzeigen und Andern der aktuellen Vertretungszuweisungen Ihres Teams.

+ Erstellen, Anzeigen und Andern der aktuellen Delegiertenzuweisungen IThres Teams.

¢ Definieren und Anzeigen der Verfiigbarkeit von Teammitgliedern fiir Delegiertenzuweisungen.

13.2 Anzeigen und Bearbeiten von Team-
Vertretungszuweisungen

Mit der Aktion Team-Vertretungszuweisungen konnen Sie die Vertretungszuweisungen der
Mitglieder Ihres Teams verwalten. Es gelten folgende Regeln fiir das Festlegen von Vertretungen:

+ Wenn Sie ein Team-Manager sind, sind Sie mdglicherweise berechtigt, Vertretungen fiir
Mitglieder Ihres Teams festzulegen. Die Berechtigung zum Festlegen von Vertretungen wird
durch die Teamdefinition vorgegeben.

+ Die Personen, die Sie als Vertretungen angeben, miissen Mitglieder [hres Teams sein.

¢ Der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen ist berechtigt, Vertretungen fiir jeden
Benutzer, jede Gruppe und jeden Container in der Organisation festzulegen.

So weisen Sie einem Teammitglied eine Vertretung zu:

1 Klicken Sie auf Team-Vertretungszuweisungen in der Aktionsgruppe Team-Einstellungen.
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Novelle Identity Manager

Al Identitatsselbstbedienung tinforderungen & Genshmigunzen Administration bmelden  Hilfe

Jiveine Arbeit
#heine Aufeaben

»

Team-Vertretungszuweisungen

Ressource anfordern WWahlen Sie einen Benutzer, dessen zugewiesene Vertretungen Sie ansehen oder bearbeiten médchten,
Meine Anforderungen +_ erforderlich.

Meine Einstellungen &

Vertretungsmodus starten Teammitatisd:* I

Verfligbarkeit bearbeiten
fivgine Wertretungszuwelsungen ‘weiter

fiteine Delegiertenzuweisungen

Arbeit meines Teams pas
Teamaufgaben
Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellungen -3
Team-Yertretungszuweisungen
» Team-Delegiertenzuweisungen

Teamverfigharkeit

2 Klicken Sie auf Team wdhlen, um ein Team auszuwahlen, dessen Team-Manager Sie sind.

Wenn Sie ein Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, wird die Option Team
wdhlen nicht angezeigt.

Die Liste enthélt Teams, fiir die Team-Manager Vertretungen festlegen diirfen, sowie Teams,
fiir die das Festlegen von Vertretungen nicht moglich ist. Wenn Team-Manager aufgrund einer
bestimmten Teamdefinition keine Vertretungen festlegen diirfen, konnen sie dennoch die
Vertretungseinstellungen der Teammitglieder anzeigen, die vom Administrator oder dem
Manager eines anderen Teams, dem diese Benutzer angehoren, festgelegt wurden. Sie konnen
diese Einstellungen jedoch nicht bearbeiten, keine Details dazu anzeigen und keine
Vertretungszuweisungen erstellen.

3 Klicken Sie auf Weiter.
4 Klicken Sie zum Auswéhlen eines Teammitglieds auf dessen Namen.

Je nach Teamdefinition wird statt einer Liste mit Teammitgliedern moglicherweise das Symbol
Objektauswahl Bl neben dem Auswahlfeld Teammitglied angezeigt. Klicken Sie in diesem Fall
auf das Symbol, um das Fenster ,,Objektsuche® zu 6ffnen. Geben Sie die Suchkriterien fiir das
Teammitglied an, klicken Sie auf Suchen und wihlen Sie das Teammitglied aus.

Team-Vertretungszuweisungen

Wihlen Sie einen Benutzer, dessen zugewiesene Wertretungen Sie ansehen oder bearbeiten michten.

*- erfarderlich.

Teammitglied:™ |A||ison Blake @ E
Weiter |

5 Klicken Sie auf Weiter.

Die Vertretungszuweisungen fiir das ausgewahlte Teammitglied werden angezeigt (sofern
vorhanden). Sie konnen die Vertretungszuweisungen sortieren, indem Sie auf das Feld
Zugewiesene Vertretung klicken.

6 Klicken Sie auf Neu.

Die Schaltfliche Neu ist nur bei Teams aktiviert, deren Team-Manager Vertretungen fiir
Teammitglieder festlegen darf.
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7 Fiillen Sie die Felder wie folgt aus:

Feld Beschreibung

Benutzer Wahlen Sie das Teammitglied aus, dem Sie eine Vertretung zuweisen
mochten. Sie kbnnen mehrere Benutzer auswahlen.

Zugewiesene Vertretung Wahlen Sie das Teammitglied aus, das die Vertretung Gibernehmen
soll.

Andere Benutzer liber Bei Auswahl dieser Option werden andere Benutzer per Email Gber
diese Anderungen diese Verfugbarkeitszuweisung benachrichtigt.
benachrichtigen

Adressat Gibt an, welche Benutzer Email-Benachrichtigungen erhalten sollen:

Alle: Gibt an, dass der als Vertretung festgelegte Benutzer sowie die
Teammitglieder, denen die Vertretung zugewiesen wurde, Email-
Benachrichtigungen erhalten.

Zuweisen von: Gibt an, dass nur die Teammitglieder, denen die
Vertretung zugewiesen wurde, eine Email-Benachrichtigung erhalten.

Zuweisen zu: Gibt an, dass nur das Teammitglied, das als Vertretung
festgelegt wurde, eine Email-Benachrichtigung erhalt.

Selektiv: Ermdglicht lhnen, Email-Benachrichtigungen an von lhnen
ausgewahlte Benutzer zu senden, einschlielich Benutzern, die nicht
in lnrem Team sind.

Ablaufdatum Kein Ablaufdatum: Wahlen Sie Kein Ablaufdatum, wenn die
Vertretungszuweisung solange in Kraft bleiben soll, bis sie geléscht
oder geandert wird.

Ablauf angeben: Wahlen Sie Ablauf angeben, um ein Enddatum
anzugeben. Klicken Sie auf den Kalender und wéhlen Sie ein Datum
und eine Uhrzeit aus, zu dem bzw. der die Vertretungszuweisung
enden soll.

8 Klicken Sie auf Senden, um Ihre Auswahl zu speichern.

Wenn die Zuweisung erfolgreich ist, wird eine Meldung dhnlich der folgenden angezeigt:

Submission was successful
Changes will be reflected upon the assigned's next login.

9 Kilicken Sie auf Zuriick zu 'Team-Vertretungszuweisungen', um eine neue
Vertretungszuweisung zu erstellen oder eine vorhandene zu bearbeiten.

So dndern Sie Vertretungszuweisungen:

1 Klicken Sie auf Team-Vertretungszuweisungen in der Aktionsgruppe Team-Einstellungen.
2 Klicken Sie auf Team wdhlen, um ein Team auszuwahlen, dessen Team-Manager Sie sind.

Die Liste enthilt Teams, fiir die Team-Manager Vertretungen festlegen diirfen, sowie Teams,
fiir die das Festlegen von Vertretungen nicht moglich ist. Wenn Team-Manager aufgrund einer
bestimmten Teamdefinition keine Vertretungen festlegen diirfen, konnen sie dennoch die
Vertretungseinstellungen der Teammitglieder anzeigen, die vom Administrator oder dem
Manager eines anderen Teams, dem diese Benutzer angehoren, festgelegt wurden. Sie konnen
diese Einstellungen jedoch nicht bearbeiten, keine Details dazu anzeigen und keine
Vertretungszuweisungen erstellen.
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Wenn Sie ein Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen sind, wird die Option Team
wdhlen nicht angezeigt.

3 Klicken Sie auf Weiter.
Klicken Sie zum Auswéhlen eines Teammitglieds auf dessen Namen.

Je nach Teamdefinition wird statt einer Liste mit Teammitgliedern moglicherweise das Symbol
Objektauswahl [=d neben dem Auswahlfeld Teammitglied angezeigt. Klicken Sie in diesem Fall
auf das Symbol, um das Fenster ,,Objektsuche* zu 6ffnen. Geben Sie die Suchkriterien fiir das
Teammitglied an, klicken Sie auf Suchen und wihlen Sie das Teammitglied aus.

5 Klicken Sie auf Weiter.

Die Vertretungszuweisungen fiir das ausgewahlte Teammitglied werden angezeigt (sofern
vorhanden).

6 Klicken Sie zum Andern der Vertretungszuweisung auf die Bearbeitungsschaltfliche neben der
entsprechenden Zuweisung.

&z

Sind Team-Manager gemaf3 der Teamdefinition nicht zum Festlegen von Vertretungen
berechtigt, ist die Bearbeitungsschaltfldche deaktiviert.

7 Fiillen Sie die Felder wie folgt aus:

Feld Beschreibung

Benutzer Wahlen Sie das Teammitglied aus, dem Sie eine Vertretung zuweisen
mochten. Sie kdnnen mehrere Benutzer auswahlen.

Zugewiesene Vertretung Wahlen Sie das Teammitglied aus, das die Vertretung tibernehmen

soll.
Andere Benutzer liber Bei Auswahl dieser Option werden andere Benutzer per Email Gber
diese Anderungen diese Verfiigbarkeitszuweisung benachrichtigt.
benachrichtigen
Adressat Gibt an, welche Benutzer Email-Benachrichtigungen erhalten sollen:

Alle: Gibt an, dass der als Vertretung festgelegte Benutzer sowie das
Teammitglied, dem die Vertretung zugewiesen wurde, Email-
Benachrichtigungen erhalten.

Zuweisen von: Gibt an, dass nur die Teammitglieder, denen die
Vertretung zugewiesen wurde, eine Email-Benachrichtigung erhalten.

Zuweisen zu: Gibt an, dass nur das Teammitglied, das als Vertretung
festgelegt wurde, eine Email-Benachrichtigung erhalt.

Selektiv: Ermdglicht lhnen, Email-Benachrichtigungen an von Ihnen
ausgewahlte Benutzer zu senden, einschlie3lich Benutzern, die nicht
in lhrem Team sind.
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Feld Beschreibung

Ablaufdatum Kein Ablaufdatum: Wahlen Sie Kein Ablaufdatum, wenn die
Vertretungszuweisung solange in Kraft bleiben soll, bis sie geldscht
oder geandert wird.

Ablauf angeben: Wahlen Sie Ablauf angeben, um ein Enddatum
anzugeben. Klicken Sie auf den Kalender und wahlen Sie ein Datum
und eine Uhrzeit aus, zu dem bzw. der die Vertretungszuweisung
enden soll.

8 Klicken Sie auf Senden, um Ihre Auswahl zu speichern.

Wenn die Anderung erfolgreich ist, wird eine Meldung dhnlich der folgenden angezeigt:

Submission was successful
Changes will be reflected upon the assigned's next login.

So 16schen Sie Vertretungszuweisungen:

1 Klicken Sie auf Team-Vertretungszuweisungen in der Aktionsgruppe Team-Einstellungen.

2 Klicken Sie zum Entfernen einer Vertretungszuweisung auf Laschen.

x

Sie werden aufgefordert, die Loschung zu bestéitigen. Wenn der Loschvorgang abgeschlossen
ist, wird eine Bestdtigungsmeldung dhnlich der folgenden angezeigt:

Submission was successful.Changes will be reflected upon the
assigned's next login.

Hinweis: Sie konnen eine Vertretungszuweisung auch wihrend der Bearbeitung einer
Vertretungszuweisung loschen.

13.3 Anzeigen und Bearbeiten von Team-
Delegiertenzuweisungen

Mit der Aktion Team-Delegiertenzuweisungen konnen Sie die Delegiertenzuweisungen Threr
Teammitglieder verwalten. Es gelten folgende Regeln fiir das Festlegen von Delegierten:

+ Sie diirfen Delegierte fiir die Mitglieder eines Teams festlegen, dessen Team-Manager Sie sind,
sofern die Teamdefinition Thnen dieses Recht gewihrt.

¢ Die Personen, die Sie als Delegierte angeben, miissen Mitglieder Ihres Teams sein.

¢ Der Administrator fiir Bereitstellungsanwendungen kann Delegiertenzuweisungen fiir alle
Benutzer, Gruppen und Container in der Organisation definieren.

So definieren Sie eine Delegiertenzuweisung:

1 Klicken Sie auf Team-Delegiertenzuweisungen in der Aktionsgruppe Team-Einstellungen.

2 Klicken Sie auf Team wdhlen, um ein Team auszuwahlen, dessen Team-Manager Sie sind.
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Novells Identity Manager Dienstag, 20, M

Willkommen, Margo

|dentititsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Administration Abmelden Hilfe
Mheine Arbeit =3

Wisine Altasbien Team-Delegiertenzuweisungen

Ressource anfordern Team wihlen

Meine dnforderunzen *- erforderlich,

»

#heine Einstellungen

Vertretungsmaodus starten st vaRlan® I T ;I

Verfiigharkeit bearbeiten
Meine Wertretungszuwelsungen ‘Weiter I

Meine Delegiertenzuweisungen

Arbeit meines Teams &
Teamaufgaben
Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellungen &
Team-Vertretungszuweisungen
+ Team-Delegiertenzuweisungen

Teamwerfigbarkeit

Die Liste enthélt Teams, fiir die Team-Manager Delegierte festlegen diirfen (in den
Teamanforderungsrechten angegeben), sowie Teams, fiir die das Festlegen von Delegierten
nicht moglich ist. Wenn Team-Manager aufgrund der Teamanforderungsrechte keine
Delegierten festlegen diirfen, konnen sie dennoch die Delegierteneinstellungen der
Teammitglieder anzeigen, die vom Administrator oder dem Manager eines anderen Teams,
dem diese Benutzer angehoren, festgelegt wurden. Sie konnen diese Einstellungen jedoch nicht
bearbeiten oder 16schen, keine Details dazu anzeigen und keine Delegiertenzuweisungen
erstellen.

Wenn Sie ein Administrator filir Bereitstellungsanwendungen sind, wird die Option Team
widhlen nicht angezeigt.

3 Klicken Sie auf Weiter.

4 Klicken Sie zum Auswihlen eines Teammitglieds auf dessen Namen.

Novells Identity Manager

Willkommen, Margo

Identitstsselbstbediznung #nforderungen & Genehmizunzen Administration Abmelden  Hilfe
Jiveine Arbeit
#heine Aufeaben

»

Team-Delegiertenzuweisungen

Ressource anfordern Wahlen Sie einen Benutzer, dessen zugewiesene Delegierten Sie ansehen oder bearbeiten méchten,

fiheine Anforderungen *- erforderlich.

»

feine Einstellungen

Vertretungsmodus starten Teammitatisd:* IAH\SUn B @

Verfligbarkeit bearbeiten
fivgine Wertretungszuwelsungen ‘weiter

fiteine Delegiertenzuweisungen

Arbeit meines Teams pas
Teamaufgaben
Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellungen -3
Team-Yertretungszuweisungen
+ Team-Delegiertenzuweisungen

Teamverfigharkeit

Je nach Teamdefinition wird statt einer Liste mit Teammitgliedern moglicherweise das Symbol
Objektauswahl Rl neben dem Auswahlfeld Teammitglied angezeigt. Klicken Sie in diesem Fall
auf das Symbol, um das Fenster ,,Objektsuche® zu 6ffnen. Geben Sie die Suchkriterien fiir das
Teammitglied an, klicken Sie auf Suchen und wihlen Sie das Teammitglied aus.
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5 Wihlen Sie ein Teammitglied in der Liste aus und klicken Sie auf Weiter.

Es werden alle vorhandenen Zuweisungen fiir das Teammitglied angezeigt.

6 Klicken Sie auf Neuw.

Die Schaltfliche Neu ist nur bei Teams aktiviert, deren Team-Manager Delegierte fiir

Teammitglieder festlegen darf.

7 Fiillen Sie die Felder wie folgt aus:

Feld Beschreibung

Benutzer Wabhlen Sie einen oder mehrere Benutzer aus, die als
Delegierte arbeiten sollen.

Zuweisungstyp Weisen Sie einem Benutzer die Delegationsaufgaben durch

Andere Benutzer liber diese
Anderungen benachrichtigen

Adressat

Ablaufdatum

Suchkriterien fiir Ressourcen

Verfiigbare Anforderungen in der
ausgewéhlten Kategorie

Auswahl einer der folgenden Optionen zu:

+ Delegierte zuweisen: Wahlen Sie einen Benutzer aus
der Liste aus.

¢ Zuweisen nach Beziehung: Wahlen Sie die
Delegiertenbeziehung in der Dropdown-Liste aus.

Bei Auswahl dieser Option werden andere Benutzer per Email
Uber die Delegiertenzuweisung benachrichtigt.

Gibt an, welche Benutzer Email-Benachrichtigungen erhalten
sollen:

Alle: Gibt an, dass der als Delegierte festgelegte Benutzer
sowie das Teammitglied, dem der Delegierte zugewiesen
wurde, Email-Benachrichtigungen erhalten.

Zuweisen von: Gibt an, dass nur die Teammitglieder, denen
der Delegierte zugewiesen wurde, eine Email-
Benachrichtigung erhalten.

Zuweisen zu: Gibt an, dass nur das Teammitglied, das als
Delegierter festgelegt wurde, eine Email-Benachrichtigung
erhalt.

Selektiv: Ermdglicht Innen, Email-Benachrichtigungen an von
lhnen ausgewahlte Benutzer zu senden, einschlief3lich
Benutzern, die nicht in Inrem Team sind.

Kein Ablaufdatum: Wahlen Sie Kein Ablaufdatum, wenn die
Delegiertenzuweisung solange in Kraft bleiben soll, bis sie
geléscht oder geandert wird. Dadurch wird die Delegation
unbefristet.

Ablauf angeben: Wahlen Sie Ablauf angeben, um ein
Enddatum anzugeben. Klicken Sie auf den Kalender und
wahlen Sie ein Datum und eine Uhrzeit aus, zu dem bzw. der
die Delegiertenzuweisung enden soll.

Wahlen Sie eine Kategorie in der Liste aus.

Dadurch wird automatisch die Liste Verfiigbare Anforderungen
in > der ausgewéhiten Kategorie ausgefillt.

Wabhlen Sie Ressourcenanforderungen in dieser Liste aus und
klicken Sie auf Hinzufiigen.
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Feld Beschreibung

Ausgewdhlte Anforderungen Die Liste enthalt die Ressourcenanforderungstypen, die
delegiert wurden. Klicken Sie zum Entfernen eines
Anforderungstyps auf den entsprechenden Eintrag in der Liste
und klicken Sie dann auf Entfernen.

8 Klicken Sie auf Senden, um Ihre Zuweisungen zu speichern.

Wenn die Speicherung erfolgreich ist, wird eine Meldung éhnlich der folgenden angezeigt:

Submission was successful

Please note that any previous availability settings for users
referenced in processed delegatee assignment will not be updated
automatically. Please check and refresh any existing availability
settings for the corresponding users in order to activate these
changes.

So dndern Sie Delegiertenzuweisungen:

1 Klicken Sie auf Team-Delegiertenzuweisungen in der Aktionsgruppe Team-Einstellungen.
2 Klicken Sie auf Team wdhlen, um ein Team auszuwahlen, dessen Team-Manager Sie sind.

Die Liste enthélt Teams, fiir die Team-Manager Delegierte festlegen diirfen (in den
Teamanforderungsrechten angegeben), sowie Teams, fiir die das Festlegen von Delegierten
nicht moglich ist. Wenn Team-Manager aufgrund der Teamanforderungsrechte keine
Delegierten festlegen diirfen, konnen sie dennoch die Delegierteneinstellungen der
Teammitglieder anzeigen, die vom Administrator oder dem Manager eines anderen Teams,
dem diese Benutzer angehoren, festgelegt wurden. Sie kdnnen diese Einstellungen jedoch nicht
bearbeiten oder 16schen, keine Details dazu anzeigen und keine Delegiertenzuweisungen
erstellen.

Wenn Sie ein Administrator filir Bereitstellungsanwendungen sind, wird die Option Team
wdhlen nicht angezeigt.

3 Klicken Sie auf Weiter.
4 Klicken Sie zum Auswihlen eines Teammitglieds auf dessen Namen.

Je nach Teamdefinition wird statt einer Liste mit Teammitgliedern moglicherweise das Symbol
Objektauswahl [=Ineben dem Auswahlfeld Teammitglied angezeigt. Klicken Sie in diesem Fall
auf das Symbol, um das Fenster ,,Objektsuche® zu 6ffnen. Geben Sie die Suchkriterien fiir das
Teammitglied an, klicken Sie auf Suchen und wihlen Sie das Teammitglied aus.

Die Delegiertenzuweisungen fiir das ausgewihlte Teammitglied werden angezeigt.
5 Wihlen Sie ein Teammitglied in der Liste aus und klicken Sie auf Weiter.
Es werden alle vorhandenen Zuweisungen fiir das Teammitglied angezeigt.
6 Klicken Sie zum Bearbeiten einer Delegiertenzuweisung auf die Bearbeitungsschaltfldche in

der entsprechenden Zeile.

vd

Wenn Team-Manager geméaf3 den Teamanforderungsrechten nicht zum Festlegen von
Delegierten berechtigt sind, ist die Bearbeitungsschaltflache nicht verfiigbar.

7 Fiillen Sie die Felder wie folgt aus:
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Feld Beschreibung

Benutzer Wabhlen Sie einen oder mehrere Benutzer aus, die als
Delegierte arbeiten sollen.

Zuweisungstyp Weisen Sie einem Benutzer die Delegationsaufgaben durch
Auswahl einer der folgenden Optionen zu:

+ Delegierte zuweisen: Wahlen Sie einen Benutzer aus
der Liste aus.

+ Zuweisen nach Beziehung: Wahlen Sie die
Delegiertenbeziehung in der Dropdown-Liste aus.

Andere Benutzer liber diese Bei Auswahl dieser Option werden andere Benutzer per Email

Anderungen benachrichtigen Uber die Delegiertenzuweisung benachrichtigt.

Adressat Gibt an, welche Benutzer Email-Benachrichtigungen erhalten
sollen:

Alle: Gibt an, dass der als Delegierte festgelegte Benutzer
sowie das Teammitglied, dem der Delegierte zugewiesen
wurde, Email-Benachrichtigungen erhalten.

Zuweisen von: Gibt an, dass nur das Teammitglied, dem der
Delegierte zugewiesen wurde, eine Email-Benachrichtigung
erhalt.

Zuweisen zu: Gibt an, dass nur das Teammitglied, das als
Delegierter festgelegt wurde, eine Email-Benachrichtigung
erhalt.

Selektiv: Ermdglicht Innen, Email-Benachrichtigungen an von
lhnen ausgewahlte Benutzer zu senden, einschliefl3lich
Benutzern, die nicht in Ihrem Team sind.

Ablaufdatum Kein Ablaufdatum: Wahlen Sie Kein Ablaufdatum, wenn die
Delegiertenzuweisung solange in Kraft bleiben soll, bis sie
geldscht oder geandert wird. Dadurch wird die Delegation
unbefristet.

Ablauf angeben: Wahlen Sie Ablauf angeben, um ein
Enddatum anzugeben. Klicken Sie auf den Kalender und
wahlen Sie ein Datum und eine Uhrzeit aus, zu dem bzw. der
die Delegiertenzuweisung enden soll.
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Feld Beschreibung

Suchkriterien fiir Ressourcen Wahlen Sie eine Kategorie in der Liste aus.

Dadurch wird automatisch die Liste Verfiigbare Anforderungen
in > der ausgewéhiten Kategorie ausgefillt.

Wenn die Delegiertenzuweisung fur alle Kategorien gelten soll,
setzen Sie die Suchkriterien fiir Ressourcen fiir die
Delegiertenzuweisung auf Alle.

Auswahl des Anforderungstyps

wiahlen Sie die aAnforderungstypen fir diese Delegiertenzuweisung, wihlen Sie eine
Ressourcenkategorie, um die verfligharen anforderungen anzuzeigen.

Suchkriteren fiir Ressourcen: M 3

Hinweis: Die Option ,Alle“ ist nur verfligbar, wenn der
Administrator fir Bereitstellungsanwendungen die Option ,Alle
Anforderungen zulassen® fir Inre Anwendung aktiviert hat.

Verfligbare Anforderungen in der Wahlen Sie Ressourcenanforderungen in dieser Liste aus und
ausgewdhlten Kategorie klicken Sie auf Hinzufiigen.

Die Liste der Bereitstellungsanforderungen enthalt nur die
Anforderungen, die im Zustandigkeitsbereich des Teams
liegen. Wenn Team-Manager gemaf den
Teamanforderungsrechten nicht zum Festlegen von
Delegierten berechtigt sind, werden die mit dem Team
verkniipften Bereitstellungsanforderungen nicht in der Liste
aufgefiihrt.

Ausgewdhlte Anforderungen Die Liste enthalt die Ressourcenanforderungstypen, die
delegiert wurden. Klicken Sie zum Entfernen eines
Anforderungstyps auf den entsprechenden Eintrag in der Liste
und klicken Sie dann auf Entfernen.

8 Klicken Sie auf Senden, um Ihre Auswahl zu speichern.
So 16schen Sie eine Delegiertenzuweisung;:

1 Klicken Sie auf Team-Delegiertenzuweisungen in der Aktionsgruppe Team-Einstellungen, um
die an dieses Teammitglied delegierten Zuweisungen sowie die von diesem Teammitglied an
eine andere Person delegierten Zuweisungen anzuzeigen.

2 Klicken Sie zum Entfernen einer Delegiertenzuweisung auf die Schaltflache zum Léschen in
der entsprechenden Zeile.

x

Sie werden aufgefordert, die Loschung zu bestitigen. Wenn der Loschvorgang abgeschlossen
ist, wird eine Bestdtigungsmeldung angezeigt.
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13.4 Angeben der Teamverfugbarkeit

Mit der Aktion Teamverfiigharkeit konnen Sie festlegen, fiir welche Ressourcenanforderungen Ihre
Teammitglieder nicht verfiigbar sind. In der Zeit, in der Sie oder Mitglieder Ihres Teams nicht
verfligbar sind, werden alle Ressourcenanforderungen dieses Typs an die Warteschlange des
Delegierten weitergeleitet.

Sie konnen die Verfiigbarkeit global oder fiir jede Ressourcenanforderung einzeln angeben. Sie
koénnen die Verfiigbarkeit nur fiir Benutzer angeben, denen bereits Delegierte zugewiesen wurden.

1 Klicken Sie auf Teamverfiighbarkeit in der Aktionsgruppe Team-Einstellungen.

2 Klicken Sie auf Team wdhlen, um ein Team auszuwahlen, dessen Team-Manager Sie sind.

Novells Identity Manager

Willkommen, Margo

Identitétsselbstbedienung #Anforderungen & Genehmigungen Administration Abmelden Hilfe
Meine Arbeit ES

WEING hureaBan Teamverfiigharkeit

Ressource anfordern Tearm wahlen

fieine Anforderungen *- erforderlich,

»

Meine Einstellungen

Vertretungsmodus starten Team wihlen [t =

“erfigbarkeit bearbeiten
lieine Vertretungszuweisungen ‘leiter

Meine Delegiertenzuweisungen

Arbeit meines Teams bas
Teamaufgaben
Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellungen -3
Team-Yertretungszinwetsungen
Team-Delegisrtenzuweisungen

+ Teamverfiigharkeit

Die Liste enthdlt Teams, fiir die Team-Manager die Verfiigbarkeit festlegen diirfen (in den
Teamanforderungsrechten angegeben), sowie Teams, fiir die das Festlegen der Verfiigbarkeit
nicht méglich ist. Wenn Team-Manager aufgrund der Teamdefinition keine Verfiigbarkeit
festlegen diirfen, konnen sie dennoch die Verfiigbarkeitseinstellungen der Teammitglieder
anzeigen, die vom Administrator oder dem Manager eines anderen Teams, dem diese Benutzer
angehdren, festgelegt wurden. Sie kdnnen diese Einstellungen jedoch nicht bearbeiten oder
l6schen, keine Details dazu anzeigen und keine Verfiigbarkeitszuweisungen erstellen.

Wenn Sie ein Administrator filir Bereitstellungsanwendungen sind, wird die Option Team
wiéhlen nicht angezeigt.

3 Klicken Sie auf Weiter.

4 Klicken Sie auf den Namen eines Teammitglieds, um dieses auszuwahlen, und klicken Sie dann
auf Weiter.

Je nach Teamdefinition wird statt einer Liste mit Teammitgliedern moglicherweise das Symbol
Objektauswahl [R] neben dem Auswahlfeld Teammitglied angezeigt. Klicken Sie in diesem Fall
auf das Symbol, um das Fenster ,,Objektsuche® zu 6ffnen. Geben Sie die Suchkriterien fiir das
Teammitglied an, klicken Sie auf Suchen und wihlen Sie das Teammitglied aus.
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Novelle Identity Manager
Willkommen, Margo

Identitatsselbstbedienung Anforderungen & Genehmigungen Administration Abmelden Hilfe

Meine Arbeit ®

e Teamverfiigharkeit

Ressource anfordern ‘Wahlen Sie einen Benutzer, dessen Verfiigharkeit Sie bearbeiten méchten.
Meine Anforderungen ST

Meine Einstellungen A

Vertretungsmodus starten

Verfligbarkeit bearbeiten Teammitglied:® | . : "Q;,

Meine Vertretungszuweisungen

Meine Delegiertenzuweisungen Weiter

Arbeit meines Teams P
Teamaufeaben
Teamressourcen anfordern

Teamanforderungen

Team-Einstellungen &

Team-Vertretungszuweisungen

Team-Delegiertenzuweisungen

+ Teamverfiigbarkeit

Die Verfiigbarkeitseinstellungen fiir das ausgewihlte Teammitglied werden angezeigt.

5 Klicken Sie zum Anzeigen der Details einer bestimmten Ressource, die mit einer
Verfligbarkeitszuweisung verkniipft ist, auf den Namen der Ressource:

Ressource

Enable Active Direchpry Accaunt
W

Daraufhin wird ein Fenster eingeblendet, das Informationen zur Delegiertenzuweisung enthélt:

1 Delegiertenzuweisung X

Benutzer: Allison Blake
Delegiertenzuweisung: Kevin Chester
sblaufdatum: Kein ablaufdatum

Diese Informationen sind besonders in Situationen hilfreich, in denen derselbe
Ressourcenname mehrmals in der Liste mit den Verfiigbarkeitseinstellungen enthalten ist.

6 Klicken Sie auf Neuw.

Die Schaltfliche Neu ist nur bei Teams aktiviert, deren Team-Manager
Verfligbarkeitseinstellungen fiir Teammitglieder festlegen darf.

7 Geben Sie den Status an, indem Sie eine der folgenden Optionen in der Dropdown-Liste Status
dndern auswéhlen:
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Status Beschreibung

Verfligbar flir ALLE Anforderungen Dies ist die Standardoption. Sie gibt an, dass das Teammitglied
global verfugbar ist. Ist dieser Status aktiv, werden dem
Teammitglied zugewiesene Anforderungen nicht delegiert,
auch wenn ihm Delegierte zugewiesen sind.

Hinweis: Wenn Sie den Status &ndern und dann wieder auf
Verfiigbar fiir ALLE Anforderungen setzen, werden alle zuvor
festgelegten Einstellungen unter Selektive Verfiigbarkeit

geldscht.
NICHT verfligbar fiir ALLE Zeigt an, dass das Teammitglied flr keine der aktuellen
Anforderungen Ressourcenanforderungen verfiigbar ist. (Das Teammitglied ist

global nicht verfligbar.)

Bei Auswahl dieses Status wird angegeben, dass das
Teammitglied fiir keine der Delegiertenzuweisungen verfiigbar
ist. Der aktuelle Status wird auf NICHT verfiigbar fiir bestimmte
Anforderungen gesetzt.

Zuweisungen treten direkt in Kraft und sind bis zu ihrem Ablauf
wirksam.

Hinweis: Diese Einstellung wirkt sich nicht auf die
Verfligbarkeit bei neuen Zuweisungen aus, die erst nach
diesem Zeitpunkt erstellt werden.

NICHT verfligbar fiir bestimmte Bei Auswahl dieser Option werden Sie aufgefordert, die

Anforderungen Verfligbarkeit des Teammitglieds anzugeben. (Diese Aktion
entspricht dem Klicken auf die Schaltflache Neu.) Sie werden
aufgefordert, Folgendes anzugeben:

+ Die Anforderungstypen, flr die das Teammitglied nicht
verflgbar ist.

+ Den Zeitraum, in dem das Teammitglied nicht verfligbar
ist.

Wahrend des Zeitraums, in dem das Teammitglied fir eine
bestimmte Anforderung nicht verfligbar ist, kann der delegierte
Benutzer diese Anforderung bearbeiten.

8 Geben Sie den Zeitraum an, in dem das Teammitglied nicht verfiigbar ist:

8a Geben Sie den Beginn des Zeitraums (Datum und Uhrzeit) in das Feld Nicht verfiighar ab
ein oder klicken Sie auf das Kalendersymbol, um das Datum und die Uhrzeit
auszuwahlen.
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8b Geben Sie das Ende des Zeitraums durch Klicken auf eine der folgenden Schaltflichen an:

Schaltflache Beschreibung

Kein Ablaufdatum Gibt an, dass diese Verfugbarkeitseinstellung unbefristet ist.

Dauer angeben Hier kdnnen Sie den Zeitraum in Wochen, Tagen oder Stunden
festlegen.

Enddatum angeben Hier kdnnen Sie Datum und Uhrzeit fir das Ende des Zeitraums

angeben. Sie kénnen das Datum und die Uhrzeit eingeben oder
auf das Kalendersymbol klicken, um das Datum und die Uhrzeit
im Kalender auszuwahlen.

9 Geben Sie an, ob Sie Email-Benachrichtigungen an andere Benutzer senden mochten. Fiillen
Sie dazu folgende Felder aus:

Feld Beschreibung
Andere Benutzer (iber diese Anderungen Bei Auswahl dieser Option werden andere
benachrichtigen Benutzer per Email tber diese

Verfligbarkeitszuweisung benachrichtigt.

Adressat Gibt an, welche Benutzer Email-
Benachrichtigungen erhalten sollen:

Selektiv: Ermdglicht Ihnen, Email-
Benachrichtigungen an von Ihnen ausgewahlte
Benutzer zu senden, einschliellich Benutzern,
die nicht in lhrem Team sind.

10 Wibhlen Sie eine oder mehrere Anforderungen in der Liste Anforderungstypen aus und klicken
Sie auf Hinzufiigen.

Auf dieser Seite wihlen Sie die Anforderungstypen aus, die das Teammitglied im Zeitraum
seiner Nichtverfiigbarkeit ablehnt. Diese Anforderungen werden dann an andere Benutzer
delegiert.

Jede von Thnen hinzugefiigte Anforderung wird in die Liste Abgelehnt fiir den angegebenen
Zeitraum aufgenommen.

Wenn Sie mehrere Anforderungen fiir diesen Zeitraum hinzufiigen, wird jede Anforderung als
einzelnes Objekt behandelt, das separat bearbeitet werden kann.
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11 Wenn Sie festlegen mochten, dass diese Verfiigbarkeitseinstellung fiir alle Anforderungstypen
gelten soll, klicken Sie auf Alle Anforderungstypen, statt die Anforderungstypen einzeln
auszuwdhlen.

tlle Anforderungstvpen

Das Kontrollkdstchen Alle Anforderungstypen wird nur angezeigt, wenn die Suchkriterien fiir
Ressourcen der Delegiertenzuweisung auf Alle gesetzt sind.

fuzwahl des Anforderungstyps

Widhlen Sie die Anforderungstypen fiir diese Delegiertenzuweisung, Wiahlen Sie eine
Ressourcenkategorie, um die verfigbaren Anforderungen anzuzeigen.

Suchkrterien fur Ressourcen: b

12 Klicken Sie zum Entfernen einer Anforderung aus der Liste auf Entfernen.

13 Klicken Sie auf Senden, um Thre Anderungen zu speichern.
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Verwendung der Registerkarte
,Funktionen

In den folgenden Abschnitten wird die Verwendung der Registerkarte Funktionen der Identity
Manager-Benutzeranwendung erlautert.

+ Kapitel 14, ,,Erkldrung der Registerkarte ,,Funktionen**, auf Seite 207

*

Kapitel 15, ,,Anzeigen Threr Funktionen®, auf Seite 221

*

Kapitel 16, ,,Funktionszuweisungen vornechmen*, auf Seite 225

*

Kapitel 17, ,,Verwalten von Funktionen®, auf Seite 247

*

Kapitel 18, ,,Erstellen und Anzeigen von Funktionsberichten, auf Seite 263
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Erklarung der Registerkarte
,Funktionen

Dieser Abschnitt gibt einen Uberblick iiber die Registerkarte Funktionen. Es werden folgende
Themen behandelt:
¢ Abschnitt 14.1, ,,Allgemeines zur Registerkarte ,,Funktionen**, auf Seite 207
Abschnitt 14.2, ,,Zugriff auf die Registerkarte ,,Funktionen**, auf Seite 214
Abschnitt 14.3, | Funktionen der Registerkarte®, auf Seite 214
Abschnitt 14.4, ,,Zur Auswahl stehende Funktionsaktionen®, auf Seite 216
Abschnitt 14.5, ,,Legende fiir die Registerkarte ,,Funktionen“*, auf Seite 218

*

*

*

*

Allgemeinere Informationen {liber den Zugriff und die Arbeit mit der Identity Manager-
Benutzeroberfldache finden Sie in Kapitel 1, ,,Einfithrung®, auf Seite 15.

14.1 Allgemeines zur Registerkarte
,Funktionen*

Die Registerkarte Funktionen ermoglicht Ihnen eine einfache Ausfithrung von funktionsbasierten
Bereitstellungsaktionen. Mit diesen Aktionen kénnen Sie Funktionsdefinitionen und
Funktionszuweisungen innerhalb Threr Organisation verwalten. Funktionszuweisungen kdnnen
Ressourcen innerhalb einer Firma zugeordnet werden, z. B. Benutzerkonten, Computern und
Datenbanken. Zum Beispiel konnen Sie mithilfe der Registerkarte Funktionen Folgendes tun:

¢ Funktionen fiir sich selbst oder fiir andere Benutzer in Threr Organisation anfordern
¢ Funktionen und Funktionsbeziehungen in der Funktionshierarchie erstellen

+ Funktionstrennungsbeschrinkungen erstellen, um pozentielle Konflikte zwischen
Funktionszuweisungen zu verwalten

¢ Berichte anzeigen, die Details zum aktuellen Status des Funktionskatalogs und zu den
Benutzern, Gruppen und Containern aktuell zugewiesenen Funktionen enthalten

Wenn eine Funktionszuweisungsanforderung die Berechtigung von einer oder mehreren Personen in
einer Organisation erfordert, wird durch die Anforderung ein Workflow gestartet. Der Workflow
koordiniert die Genehmigungen, die zur Erfiillung der Anforderung benétigt werden. Einige
Funktionszuweisungsanforderungen miissen von einer einzelnen Person genehmigt werden, andere
miissen von mehreren Personen genehmigt werden. In manchen Fillen kann eine Anforderung auch
ohne Genehmigung erfiillt werden.

Wenn eine Funktionszuweisungsanforderung zu einem potenziellen Funktionstrennungskonflikt
fiihrt, hat der Initiator die Option, die Funktionstrennungsbeschrankung aufzuheben und eine
Begriindung fiir eine Ausnahme von der Beschrankung abzugeben. In einigen Féllen kann ein
Funktionstrennungskonflikt den Start eines Workflows verursachen. Der Workflow koordiniert die
Genehmigungen, die erforderlich sind, damit die Funktionstrennungsausnahme in Kraft treten kann.

Der Workflow-Designer und der Systemadministrator sind fiir die Festlegung des Inhalts der
Registerkarte Funktionen fiir Sie und andere Mitarbeiter der Organisation verantwortlich. Der
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Ablauf der Steuerung eines funktionsbasierten oder Funktionstrennungs-Workflows sowie das
Erscheinungsbild von Formularen kann variieren, je nachdem, wie der Genehmigungsprozess fiir
den Workflow im Designer fiir Identity Manager definiert wurde. Was Sie sehen und tun kénnen,
héngt zudem in der Regel von Thren Aufgaben und Ihrer hierarchischen Position in Threr
Organisation ab.

Der Vertretungsmodus funktioniert nur auf der Registerkarte Anforderungen und Genehmigungen
und wird auf der Registerkarte Funktionen nicht unterstiitzt. Wenn Sie den Vertretungsmodus auf
der Registerkarte Anforderungen und Genehmigungen starten und anschliefend zur Registerkarte
Funktionen wechseln, wird der Vertretungsmodus fiir beide Registerkarten deaktiviert.

14.1.1 Info zu Funktionen

Dieser Abschnitt liefert einen Uberblick iiber Begriffe und Konzepte auf der Registerkarte
Funktionen:

¢ Funktionen und Funktionszuweisungen* auf Seite 208

¢ Funktionskatalog und Funktionshierarchie auf Seite 209
¢ _ Funktionstrennung™ auf Seite 211

¢ Funktionsberichterstattung und Revision* auf Seite 211

+ _ Funktionssicherheit® auf Seite 212

* _ Funktionsservice-Treiber” auf Seite 214

Funktionen und Funktionszuweisungen

Eine Funktion definiert eine Reihe von Berechtigungen, die in Beziehung zu einem oder mehreren
Zielsystemen oder Anwendungen stehen. Die Registerkarte Funktionen ermdglicht es Benutzern,
Funktionszuweisungen anzufordern, die Verkniipfungen zwischen einer Funktion und einem
Benutzer, einer Gruppe oder einem Container darstellen. Die Registerkarte Funktionen ermoglicht
es Ihnen ebenfalls, Funktionsbeziehungen zu definieren, die Verkniipfungen zwischen Funktionen in
der Funktionshierarchie herstellen.

Sie konnen Funktionen direkt einem Benutzer zuweisen. In diesem Fall gewahren diese direkten
Zuweisungen einem Benutzer expliziten Zugriff auf die der Funktion zugewiesenen Berechtigungen.
Sie konnen auch indirekte Zuweisungen definieren, die es Benutzern ermdoglichen, sich Funktionen
durch Mitgliedschaft in einer Gruppe, einem Container oder einer abhéngigen Funktion in der
Funktionshierarchie anzueignen.

Wenn Sie eine Funktionszuweisung anfordern, haben Sie die Option, einen Tag des Inkrafitretens
der Funktionszuweisung zu definieren. Dadurch wird der Zeitpunkt (Datum und Uhrzeit)
angegeben, zu dem die Zuweisung in Kraft tritt. Wenn Sie dieses Feld leer lassen, tritt die
Zuweisung augenblicklich in Kraft.

Sie konnen auBBerdem ein Funktionszuweisungsablaufdatum angeben, das den Zeitpunkt (Datum
und Uhrzeit) definiert, zu dem die Zuweisung automatisch entfernt wird.

Wenn ein Benutzer eine Funktionszuweisung anfordert, verwaltet das Funktionssubsystem den
Lebenszyklus der Funktionsanforderung. Wenn Sie sehen mdchten, welche Aktionen fiir die
Anforderung von Benutzern oder vom Funktionssubsystem unternommen wurden, kénnen Sie den
Status der Anforderung auf der Seite ,,Anforderungsstatus anzeigen* einsehen.
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Funktionskatalog und Funktionshierarchie

Bevor Benutzer Funktionen zuweisen konnen, miissen diese Funktionen im Funktionskatalog
definiert werden. Der Funktionskatalog ist das Ablage-Repository fiir alle Funktionsdefinitionen
und unterstiitzende Daten, die vom Funktionssubsystem bendtigt werden. Zum Einrichten des
Funktionskatalogs definiert ein Funktionsmoduladministrator (oder Funktionsmanager) die
Funktionen und die Funktionshierarchie.

Die Funktionshierarchie erstellt Beziehungen zwischen Funktionen im Katalog. Durch Definieren
von Funktionsbeziehungen kénnen Sie die Aufgabe, Berechtigungen durch Funktionszuweisungen
zu erteilen, vereinfachen. Beispiel: Anstatt 50 separate medizinische Funktionen jedesmal
zuzuweisen, wenn ein Arzt in [hre Organisation eintritt, konnen Sie eine ,,Arzt“-Funktion definieren
und eine Funktionsbeziehung zwischen der ,,Arzt“-Funktion und jeder der medizinischen
Funktionen angeben. Indem Sie Benutzer der ,,Arzt“-Funktion zuweisen, konnen Sie diesen
Benutzern die Berechtigungen geben, die fiir jede der verbundenen medizinischen Funktionen
definiert ist.

Die Funktionshierarchie unterstiitzt drei Ebenen. Funktionen, die auf hochster Ebene definiert
wurden (Geschéftsfunktionen), definieren Operationen, die innerhalb der Organisation von
geschiftlicher Bedeutung sind. Funktionen auf mittlerer Ebene (IT-Funktionen) unterstiitzen
Technologiefunktionen. Funktionen, die auf der untersten Ebene der Hierarchie definiert wurden
(Berechtigungsfunktionen), definieren Rechte auf niedriger Ebene. Das folgende Beispiel zeigt eine
Funktionshierarchie mit drei Ebenen fiir eine medizinische Organisation. Die hochste Ebene der
Hierarchie ist auf der linken und die niedrigste auf der rechten Seite dargestellt:
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Abbildung 14-1 Beispiel einer Funktionshierarchie
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Eine Funktion auf hoherer Ebene schlie3t automatisch die Rechte der Funktionen auf niedrigerer
Ebene, die sie enthilt, mit ein. Zum Beispiel schlieft eine Geschiftsfunktion automatisch die Rechte
der IT-Funktionen, die sie enthélt, mit ein. Auf dhnliche Weise schlieft cine IT-Funktion
automatisch die Rechte der Berechtigungsfunktionen, die sie enthélt, mit ein.

Zwischen gleichrangigen Funktionen innerhalb der Hierarchie sind keine Funktionsbeziehungen
erlaubt. Dariiber hinaus konnen Funktionen auf niedrigerer Ebene keine Funktionen auf héherer
Ebene enthalten.

Wenn Sie eine Funktion definieren, konnen Sie optional einen oder mehrere Eigentiimer fiir diese
Funktion bestimmen. Ein Funktionseigentiimer ist ein Benutzer, der als der Eigentlimer der
Funktionsdefinition bestimmt wurde. Wenn Sie Berichte fiir den Funktionskatalog generieren,
konnen Sie diese Berichte basierend auf dem Funktionseigentiimer filtern. Der Funktionseigentiimer
besitzt nicht automatisch die Autorisierung, Anderungen an einer Funktionsdefinition vorzunehmen.
In einigen Fallen muss der Eigentlimer einen Funktionsadministrator bitten, administrative Aktionen
fiir die Funktion durchzufiihren.

Wenn Sie eine Funktion definieren, kénnen Sie sie optional mit einer oder mehreren
Funktionskategorien verkniipfen. Eine Funktionskategorie ermdglicht es Thnen, Funktionen zum
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Zweck der Organisation des Funktionssystems zu kategorisieren. Sobald eine Funktion mit einer
Kategorie verkniipft ist, konnen Sie diese Kategorie als Filter beim Durchsuchen des
Funktionskatalogs verwenden.

Wenn eine Funktionszuweisungsanforderung eine Genehmigung erfordert, enthélt die
Funktionsdefinition Details zum Workflow-Prozess, mit dem Genehmigungen koordiniert werden,
sowie die Liste der Genehmiger. Die Genehmiger sind die Personen, die eine
Funktionszuweisungsanforderung genehmigen oder verweigern konnen.

Funktionstrennung

Eine Schliisselfunktion des Funktionssubsystems ist die Fahigkeit,
Funktionstrennungsbeschrdnkungen zu definieren. Eine Funktionstrennungbeschrinkung ist eine
Regel, die zwei Funktionen definiert, die als im Konflikt befindlich angesehen werden. Die
Sicherheitsbeauftragten erstellen die Funktionstrennungsbeschriankungen fiir eine Organisation.
Durch das Definieren von Funktionstrennungsbeschrankungen, konnen diese Beauftragten Benutzer
davor bewahren, widerspriichlichen Funktionen zugewiesen zu werden, oder einen Priifungs-
Workflow einleiten, ob eine Situation vorliegt, in der die Verletzung einer Beschrankung zuldssig
ist. In einer Funktionstrennungsbeschrankung miissen sich die widerspriichlichen Funktionen auf
derselben Ebene in der Funktionshierarchie befinden.

Einige Funktionstrennungsbeschrankungen kénnen ohne Genehmigung aufgehoben werden,
wohingegen andere eine Genehmigung erfordern. Konflikte, die ohne Genehmigung erlaubt sind,
werden als Funktionstrennungsverletzungen bezeichnet. Konflikte, die genehmigt wurden, werden
als Genehmigte Funktionstrennungsausnahmen bezeichnet. Das Funktionssubsystem bendtigt keine
Genehmigung fiir Funktionstrennungsverletzungen, die aus indirekten Zuweisungen resultieren, z.
B. Mitgliedschaft in einer Gruppe oder einem Container sowie Funktionsbeziehungen.

Wenn ein Funktionstrennungkonflikt eine Genehmigung erfordert, enthélt die
Beschriankungsdefinition Details zum Workflow-Prozess, mit dem Genehmigungen koordiniert
werden, sowie die Liste der Genehmiger. Genehmiger sind die Personen, die eine
Funktionstrennungsausnahme genehmigen oder verweigern konnen: Eine Standardliste wird als Teil
der Funktionssubsystemkonfiguration definiert. Diese Liste kann jedoch in der Definition einer
Funktionstrennungsbeschriankung aufgehoben werden.

Funktionsberichterstattung und Revision

Das Funktionssubsystem bietet vielféltige Berichtmoglichkeiten, mit denen Auditoren den
Funktionskatalog sowie den aktuellen Zustand von Funktionszuweisungen und
Funktionstrennungsbeschrankungen, Verletzungen und Ausnahmen analysieren konnen. Die
Funktionsberichterstattung ermdglicht es Funktions-Auditoren und Funktionsmoduladministratoren,
Berichte der folgenden Typen im PDF-Format anzuzeigen:

+ Funktionslistenbericht

+ Funktionsdetailbericht

¢ Funktionszuweisungsbericht

¢ Bericht zu Funktionstrennungsbeschrinkungen

¢ Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der Funktionstrennung

+ Benutzerfunktionsbericht

¢ Benutzerberechtigungsbericht
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Uber die Bereitstellung von Informationen iiber die Berichterstattungsfunktion hinaus kann das
Funktionssubsystem konfiguriert werden, um Ereignisse in Novell® Audit zu protokollieren.

Funktionssicherheit

Das Funktionssubsystem verwendet mehrere Systemfunktionen, um den Zugriff auf Funktionen in
der Registerkarte Funktionen zu sichern. Jede Mentiaktion auf der Registerkarte Funktionen wird
einer oder mehreren Systemfunktionen zugeordnet. Wenn ein Benutzer kein Mitglied einer der mit
einer Aktion verkniipften Funktionen ist, wird der entsprechende Meniieintrag nicht auf der
Registerkarte Funktionen angezeigt.

Die Systemfunktionen sind administrative Funktionen, die automatisch vom System bei der
Installation zum Zweck der delegierten Administration definiert wurden. Dazu gehort Folgendes:

+ Funktionsmoduladministrator
¢ Funktionsmanager
+ Funktions-Auditor

¢ Sicherheitsbeauftragter

Die Systemfunktionen werden nachfolgend detailliert beschrieben:

Tabelle 14-1 Systemfunktionen

Funktion Beschreibung

Funktionsmoduladministrator ~ Eine Systemfunktion, mit der Mitglieder alle Funktionen erstellen,

entfernen oder modifizieren und Benutzern, Gruppen oder Containern
Funktionen zuweisen oder entziehen kénnen. AuRerdem kdnnen die
Funktionsmitglieder jeden Bericht flr einen beliebigen Benutzer
ausfuhren. Eine Person in dieser Funktion kann die folgenden
Funktionen in der Benutzeranwendung unbegrenzt ausfihren:

+ Funktionen erstellen, entfernen und andern.

* Funktionsbeziehungen fir Funktionen andern.

¢ Zuweisung von Benutzern, Gruppen oder Containern zu
Funktionen anfordern.

* Funktionstrennungsbeschrankungen erstellen, entfernen und
andern.

* Den Funktionskatalog durchsuchen.

+ Das Funktionssubsystem konfigurieren.

+ Den Status aller Anforderungen einsehen.

+ Funktionszuweisungsanforderungen zurlickziehen.

+ Beliebige und alle Berichte ausfiihren.
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Funktion

Beschreibung

Funktionsmanager

Funktions-Auditor

Sicherheitsbeauftragter

Authentifzierter Benutzer

Eine Systemfunktion, die es Mitgliedern ermdglicht, Funktionen und
Funktionsbeziehungen zu dndern sowie Funktionszuweisungen fiir
Benutzer zu erteilen und zu entziehen. Eine Person in dieser Funktion
kann die im Folgenden genannten Aktionen in der Benutzeranwendung
ausfuhren. Der Umfang, in dem die genannten Aktionen ausgefihrt
werden konnen, ist durch Rechte zum Durchsuchen von
Verzeichnissen nach Funktionsobjekten beschrankt:

+ Neue Funktionen erstellen und vorhandene Funktionen
modifizieren, flr die der Benutzer Durchsuchen-Rechte besitzt.

* Funktionsbeziehungen fiir Funktionen modifizieren, fir die der
Benutzer Durchsuchen-Rechte besitzt.

¢ Zuweisung von Benutzern, Gruppen oder Containern zu
Funktionen anfordern, fir die der Benutzer Durchsuchen-Rechte
besitzt.

* Funktionskatalog durchsuchen (eingeschrankt durch
Durchsuchen-Rechte).

* Funktionszuweisungsanforderungen fiir Benutzer, Gruppen und
Container durchsuchen (eingeschrankt durch Rechte zum
Durchsuchen von Verzeichnissen nach Funktions-, Benutzer-,
Gruppen- und Containerobjekten).

* Funktionszuweisungsanforderungen fiir Benutzer, Gruppen und
Container zuriickziehen (eingeschrankt durch Rechte zum
Durchsuchen von Verzeichnissen nach Funktions-, Benutzer-,
Gruppen- und Containerobjekten).

Eine Systemfunktion, die es Mitgliedern ermdglicht, beliebige Berichte
auszufuhren, fur die sie Rechte zum Durchsuchen von Verzeichnissen
haben.

Eine Systemfunktion, die es Mitgliedern ermdglicht,
Funktionstrennungsbeschrankungen zu erstellen, entfernen oder zu
andern. Der Sicherheitsbeauftragte muss iber Durchsuchen-Rechte flr
die Funktionstrennungsbeschrankungen verfligen.

Zusétzlich zur Unterstiitzung der Systemfunktionen erlaubt das Funktionssubsystem auch Zugriff
durch authentifizierte Benutzer. Ein authentifizierter Benutzer ist ein bei der Benutzeranwendung
angemeldeter Benutzer, der keine besonderen Rechte durch Mitgliedschaft in einer Systemfunktion
besitzt. Ein typischer authentifizierter Benutzer kann jede der folgenden Funktionen durchfiihren:

¢ Alle Funktionen anzeigen, die dem Benutzer zugewiesen wurden.

¢ Zuweisung (nur fiir ihn selbst) von Funktionen anfordern, fiir die er Durchsuchen-Rechte

besitzt.

+ Anforderungsstatus fiir die Anforderungen anzeigen, fiir die er ein Anforderer oder Empfanger

1st.

+ Funktionszuweisungsanforderungen fiir die Anforderungen zuriickziehen, fiir die er sowohl
Anforderer als auch Empfinger ist.
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Funktionsservice-Treiber

Das Funktionssubsystem verwendet den Funktionsservice-Treiber zur Verwaltung der Backend-
Verarbeitung von Funktionen. Zum Beispiel verwaltet es alle Funktionszuweisungen, startet
Workflows flir Funktionszuweisungsanforderungen und Funktionstrennungskonflikte, die eine
Genehmigung erfordern, und verwaltet indirekte Funktionszuweisungen entsprechend der Gruppen-
und Container-Mitgliedschaft sowie der Mitgliedschaft in verbundenen Funktionen. Der Treiber
erteilt und entzieht Berechtigungen fiir Benutzer basierend auf ihren Funktionsmitgliedschaften und
fiihrt Bereinigungsprozeduren fiir abgeschlossene Anforderungen durch.

Néhere Informationen zum Funktionsservice-Treiber finden Sie im Identity Manager-
Benutzeranwendung: Administrationshandbuch (http://www.novell.com/documentation/
idmrbpm36/index.html).

14.2 Zugriff auf die Registerkarte ,,Funktionen*

So greifen Sie auf die Registerkarte Funktionen zu:
1 Klicken Sie auf Funktionen in der Benutzeranwendung.

StandardmiBig wird die Registerkarte Funktionen gedffnet und die Seite ,,Meine Funktionen®
angezeigt.

‘Willkommen, user! 878 m

Meine Funktionen A

Meine Funktionen
» hieine Funktionen

Funktionszuweisungen A Status und Details meiner Funktionen anzeigen
Funkiionszuweisungen

Anforderungsstatus anzeigen Filterkriterium:  Zuweisung: | Ursprung: ™ Direkt ] ndirekt

Funktionsverwaltung A
Hachstzahl der Telen pro Sefte | 25 v

Ursprung Tag des Inkiaftiretens  Ablaufdatum Status
Funktionen verwalten =5 i B0 10.01.2008 +/Bereitgestelit

Funktio

™

Funktionsheziehungen
verwalten

Funktionstrennung verwalten

Funktionssubsystem
konfigurieren

Funktionsherichterstatiung | #
Funktionsherichte
Funkiionstrennungsberichie

Benutzerberichte

Wenn Sie zu einer anderen Registerkarte in der Benutzeroberfliche wechseln und dann
zuriickkehren mochten, klicken Sie einfach auf die Registerkarte Funktionen, um diese wieder
anzuzeigen.

14.3 Funktionen der Registerkarte

In diesem Abschnitt werden die Standardfunktionen der Registerkarte Funktionen beschrieben. (Es
ist moglich, dass Ihre Registerkarte anders aussieht, da die Anwendung an die Anforderungen Threr
Organisation angepasst wurde. Wenden Sie sich in diesem Fall an Thren Systemadministrator oder
Workflow-Designer.)

Die linke Seite der Registerkarte Funktionen zeigt ein Menii mit Aktionen an, die Sie ausfiihren
konnen. Die Aktionen sind nach Kategorie aufgefiihrt ( Meine Funktionen, Funktionszuweisungen,
Funktionsverwaltung und Funktionsberichterstattung):
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Meine Funktionen
¥ Mleine Funktionen
Funktionszuweisungen =
Funktionszuweisungen
Anforderungsstatus anzeigen
Funktionsverswalung #
Funktionskatalog durchsuchen
Funktionen verwalten

Funktionsheziehungen
vepwalten

Funktionstrennung vensalten

Funktionssuhsystemn
kanfigurieran

Funktionsherichterstattung =

Funktionsberichte
Funktionstrennungsberichte

Benutzerberichte

Die Aktionen zur Funktionsverwaltung werden nur angezeigt, wenn Sie ein
Funktionsmoduladministrator oder ein Funktionsmanager sind. Die Aktion Funktionstrennungen
verwalten innerhalb der Funktionsverwaltung wird nur angezeigt, wenn Sie ein
Funktionsmoduladministrator oder ein Sicherheitsbeauftragter sind. Die Aktionen zur
Funktionsberichterstattung werden nur angezeigt, wenn Sie ein Funktionsmoduladministrator oder
ein Funktions-Auditor sind.

Wenn Sie auf eine Aktion klicken, wird die zugehorige Seite im rechten Teilfenster angezeigt. In der
Regel enthilt diese Seite ein Fenster mit den Details zu dieser Aktion. Sie kann z. B. eine Liste oder
ein Formular anzeigen, in der Sie eine Auswahl treffen bzw. in das Sie Daten eingeben konnen, wie
in folgendem Beispiel dargestellt:

Abbildung 14-2 Anzeige einer Aktionsseite

ton warign BIEE

Auf den meisten Seiten der Registerkarte Funktionen befindet sich oben rechts eine Schaltfliche,
mit der Sie die Legende zu Funktionen anzeigen konnen:
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Detaillierte Informationen zur Legende von Funktionen finden Sie in Abschnitt 14.5, ,,Legende fiir
die Registerkarte ,,Funktionen*“, auf Seite 218.

14.4 Zur Auswahl stehende Funktionsaktionen

In der folgenden Tabelle sind die Thnen zur Verfiigung stehenden Aktionen der Registerkarte
Funktionen aufgefiihrt:

Tabelle 14-2 Funktionsaktionen

Kategorie Aktion Beschreibung
Meine Meine Funktionen Zeigt den Status und Details zu Ihren genehmigten
Funktionen Funktionen an. Es werden Funktionen angezeigt, die den

Status ,Bereitgestellt” oder ,Ausstehende Aktivierung®
haben, jedoch keine Funktionen, die noch nicht genehmigt
wurden.

Weitere Informationen finden Sie in Kapitel 15, ,Anzeigen
lhrer Funktionen®, auf Seite 221.

Funktionszuwei Funktionszuweisungen Mit der Aktion Funktionszuweisungen kénnen Benutzer

sungen Funktionszuweisungen anfordern. Diese Aktion ist fir
Funktionsmoduladministratoren, Funktionsmanager und
andere berechtigte Benutzer verfligbar, denen keine der
installierten Systemfunktionen spezifisch zugeordnet
wurden.

¢ Funktionsmoduladministratoren kdnnen eine
Zuweisung von Benutzern, Gruppen und Containern zu
Funktionen anfordern. Der
Funktionsmoduladministrator verfiigt iber einen
unbegrenzten Bereich innerhalb des Verzeichnisses.

* Funktionsmanager kdnnen die Zuweisung von
Benutzern, Gruppen und Containern zu Funktionen
anfordern, fiir die sie Durchsuchen-Rechte besitzen.

+ Andere authentifizierte Benutzer kdnnen ihre eigene
Zuweisung zu Funktionen anfordern, fiir die sie
Durchsuchen-Rechte besitzen.

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 16.2,
LFunktionen zuweisen®, auf Seite 225.

Anforderungsstatus Ermdoglicht Thnen, den Status Ihrer Funktionsanforderungen

anzeigen anzuzeigen (einschlieBlich Anforderungen, die Sie explizit
gestellt haben, sowie Funktionszuweisungsanforderungen
fur Gruppen oder Container, denen Sie angehdren). Sie
kdénnen den aktuellen Status jeder Anforderung abrufen.
Dartiber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, eine noch nicht
abgeschlossene oder abgebrochene Anforderung
zurlickzuziehen, falls Sie Ihre Meinung andern sollten.

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 16.3,
,Uberpriifen des Status lhrer Anforderungen®, auf Seite 235.
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Kategorie

Aktion

Beschreibung

Funktionenverw
altung

Funktionskatalog
durchsuchen

Funktionen verwalten

Funktionsbeziehungen
verwalten

Funktionstrennung
verwalten

Funktionssubsystem
konfigurieren

Lasst Sie vorhandene Funktionen im Funktionskatalog
anzeigen.

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 17.1,
,Durchsuchen des Funktionskatalogs®, auf Seite 247.

Ermoglicht Ihnen, eine Funktion zu erstellen, zu modifizieren
oder zu l6schen.

Weitere Informationen finden Sie in ,Verwalten von
Funktionen“ auf Seite 248.

Ermdglicht lhnen zu definieren, wie Funktionen in einer
héheren und niedrigeren Funktionsbeinhaltungshierarchie in
Bezug zueinander stehen. Diese Hierarchie ermdglicht
Ihnen, in Funktionen niedrigerer Ebene enthaltene
Berechtigungen oder Ressourcen in eine Funktion héherer
Ebene zu gruppieren, was die Zuweisung von
Berechtigungen erleichtert.

Weitere Informationen finden Sie in ,Verwalten von
Funktionsbeziehungen® auf Seite 253.

Ermdglicht lhnen, eine Beschrankung (oder Regel) einer
Funktionstrennung (SoD) zu definieren. Eine
Funktionstrennungsbeschrankung reprasentiert eine Regel,
die zwei Funktionen erstellt, die sich gegenseitig
ausschlielen. Wenn ein Benutzer in der einen Funktion ist,
kann er nicht in der zweiten Funktion sein, aul3er es ist eine
Ausnahme fur die Beschrankung erlaubt. Sie kénnen
definieren, ob Ausnahmen von der Beschrankung immer
erlaubt sind oder nur durch einen Genehmigungsablauf
erlaubt werden kénnen.

Weitere Informationen finden Sie in ,Verwalten von
Funktionstrennungsbeschrankungen® auf Seite 257.

Ermdoglicht Thnen, administrative Einstellungen flr das
Funktionssubsystem anzugeben.

Weitere Informationen finden Sie in ,Konfigurieren des
Funktionssubsystems* auf Seite 261.
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Kategorie Aktion Beschreibung

Funktionsberich Funktionsberichte Ermdoglicht Thnen, Berichte zu erstellen und anzuzeigen, die
terstattung den aktuellen Zustand von Funktionen und
Funktionszuweisungen beschreiben.

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 18.2,
LFunktionsberichte®, auf Seite 263.

Funktionstrennungsberi Ermdglicht Ihnen, Berichte zu erstellen und anzuzeigen, die

chte den aktuellen Zustand von
Funktionstrennungsbeschrankungen, Verletzungen und
genehmigten Ausnahmen beschreiben.

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 18.3,
~Funktionstrennungsberichte®, auf Seite 268.

Benutzerberichte Ermdglicht lhnen, Berichte zu erstellen und anzuzeigen, die
den aktuellen Zustand von Funktionsmitgliedschaften und
Berechtigungen fiir Benutzer beschreiben.

Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 18.4,
,Benutzerberichte“, auf Seite 271.

14.5 Legende fur die Registerkarte ,,Funktionen*

Auf den meisten Seiten der Registerkarte Funktionen befindet sich oben rechts eine Schaltfldche,
mit der Sie die Legende zu Funktionen anzeigen konnen: Klicken Sie zum Anzeigen der Legende
auf die Schaltfliche Legende, wie in Abbildung 9-2 gezeigt:

Abbildung 14-3 Schaltfliche ,,Legende“
Die Legende enthilt eine kurze Beschreibung der Symbole auf der Registerkarte Funktionen. Die
folgende Abbildung zeigt die Legende.

Abbildung 14-4 Legende fiir die Registerkarte ,, Funktionen*

Legende w
@ verarbeitung Eutt [FE Funktion

A Ausstehends Genshmigung B Relation auf hiherer Ehene

0 Genehmict 8 Relstion auf nisdrigerer Ehene

Vo Ausstehende Aktivierung 153 Benutzer

geschiossen: Beretgeste
v Aboesch Bereityestelt &8 Gruppe
byl Container
0 verwesiger y

= B Direktzusweizun
& Beendet ?

In der folgenden Tabelle werden die Symbole der Legende detailliert beschrieben:
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Tabelle 14-3 Legendensymbole

Symbol

Beschreibung

Verarbeitung l&uft

Ausstehende Genehmigung

Genehmigt

Ausstehende Aktivierung

Abgeschlossen: Bereitgestellt

Verweigert

Beendet

Funktion

Beziehung auf h6herer Ebene

Zeigt an, dass eine Funktionsanforderung noch in Bearbeitung
ist.

Wird auf der Seite ,Anforderungsstatus anzeigen“ angezeigt.

Zeigt an, dass eine Funktionsanforderung auf Genehmigung
wartet, sowohl fir eine Funktionstrennungsausnahme als auch
fur die Funktionszuweisung selbst.

Wird auf der Seite ,Anforderungsstatus anzeigen“ angezeigt.

Gibt an, dass eine Funktionsanforderung genehmigt wurde.
Wenn eine Funktionstrennungsausnahme entdeckt wurde, kann
dieser Status auch anzeigen, dass die Ausnahme genehmigt
wurde.

Wird auf der Seite ,Anforderungsstatus anzeigen“ angezeigt.

Zeigt an, dass eine Funktionsanforderung abgeschlossen und
genehmigt wurde, aber ein Aktivierungsdatum hat, das in der
Zukuntt liegt.

Wird auf den Seiten ,Meine Funktionen® und ,Anforderungsstatus
anzeigen“ angezeigt.

Zeigt an, dass eine Funktionsanforderung genehmigt wurde und
die Funktion dem Empfénger zugewiesen wurde (Benutzer,
Gruppe oder Container).

Wird auf den Seiten ,Meine Funktionen®,
~Funktionszuweisungen® und ,Anforderungsstatus anzeigen*
angezeigt.

Gibt an, dass eine Funktionsanforderung verweigert wurde.
Wenn eine Funktionstrennungsausnahme entdeckt wurde, kann
dieser Status auch anzeigen, dass die Ausnahme verweigert
wurde.

Wird auf der Seite ,Anforderungsstatus anzeigen“ angezeigt.

Zeigt an, dass eine Funktionsanforderung vor Fertigstellung
abgebrochen wurde, entweder weil der Benutzer die Aktion
abgebrochen hat oder weil wahrend der Verarbeitung ein Fehler
aufgetreten ist.

Wird auf der Seite ,Anforderungsstatus anzeigen“ angezeigt.
Zeigt an, dass ein Objekt eine Funktion ist.

Wird auf den Seiten ,Meine Funktionen®,
~Funktionszuweisungen® und ,Anforderungsstatus anzeigen*
angezeigt.

Zeigt an, dass eine Funktion auf hdherer Ebene eine Beziehung
zu der ausgewahlten Funktion hat, was bedeutet, dass sie die
zurzeit ausgewahlte Funktion enthalt.

Wird auf der Seite ,Funktionsbeziehungen verwalten” angezeigt.

Erklarung der Registerkarte ,Funktionen®
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Symbol Beschreibung

Beziehung auf niedrigerer Ebene Zeigt an, dass eine Funktion auf niedrigerer Ebene eine
Beziehung zu der ausgewahlten Funktion hat, was bedeutet,
dass sie in der zurzeit ausgewahlten Funktion enthalten ist.

Wird auf der Seite ,Funktionsbeziehungen verwalten” angezeigt.
Benutzer Zeigt an, dass ein Objekt ein Benutzer ist.

Wird auf den Seiten ,Meine Funktionen® und
~Funktionszuweisungen“ angezeigt.

Gruppe Zeigt an, dass ein Objekt eine Gruppe ist.

Wird auf den Seiten ,Meine Funktionen® und
~Funktionszuweisungen“ angezeigt.

Container Zeigt an, dass ein Objekt ein Container ist.

Wird auf den Seiten ,Meine Funktionen® und
~Funktionszuweisungen“ angezeigt.

Direktzuweisung Zeigt an, dass eine Funktion direkt dem zurzeit ausgewahlten
Benutzer, der Gruppe oder dem Container zugeordnet ist.

Wird auf den Seiten ,Meine Funktionen® und
~Funktionszuweisungen“ angezeigt.
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Anzeigen lhrer Funktionen

Dieser Abschnitt enthédlt Anweisungen zur Ansicht Threr Funktionen. Es werden u. a. folgende
Themen erlédutert:

¢ Abschnitt 15.1, ,,Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Meine Funktionen®*, auf Seite 221

¢ Abschnitt 15.2, ,,Ihre genehmigten Funktionsanforderungen anzeigen®, auf Seite 221

15.1 Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Meine
Funktionen®
Die Registerkarte Funktionen in der Identity Manager-Benutzeranwendung enthilt eine Reihe von

Aktionen unter der Bezeichnung Meine Funktionen. Die Aktionen unter Meine Funktionen
ermoglicht es Thnen, Thre Funktionen anzuzeigen.

15.2 lhre genehmigten Funktionsanforderungen
anzeigen

Die Aktion Meine Funktionen ermdglicht es Thnen, den Status und die Details Threr genehmigten
Funktionen anzuzeigen. Es werden Funktionen angezeigt, die den Status ,,Bereitgestellt oder
»Ausstehende Aktivierung™ haben, jedoch keine Funktionsanforderungen, die noch nicht genchmigt
wurden.

So schauen Sie sich Ihre genehmigten Funktionen an:
1 Klicken Sie unter Meine Funktionen auf die Aktion Meine Funktionen.

Die Benutzeranwendung zeigt den aktuellen Status der Funktionszuweisungen fiir den zurzeit
authentifizierten Benutzer an.

Meine Funktionen

Status und Details meiner Funktionen anzeigen

Filterkriterium: Fuweisung Ursprung Direkt Indirekt
Hichstzahl der Zeilen pro Seite | 25 %
Zuweisung Ursprung Tayq des Inkrafttretens  Ablaufdatum Status
BH Krankenschwester pi-Direkizuweisung 16.01 2008 + Bareitpestellt
B . hedikament verabreichen [P Mitgliedschattin Funktion Murse 16.01.2008 +Bereitgestellt
B . Ausfihrung rmedizinischer Tests  [BE Mitaliedschattin Funktion Nuree 16.01.2008 + Bereityestelt

Die Spalten in der Zuweisungslistentabelle sind nachfolgend beschrieben:

¢ Die Spalte Zuweisung liefert den Namen der dem aktuellen Benutzer zugewiesenen
Funktion.

¢ Die Spalte Ursprung zeigt die Art und Weise an, wie die Funktion dem Benutzer
zugewiesen wurde, wie nachfolgend beschrieben:

Anzeigen lhrer Funktionen
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Ursprung Beschreibung

Direktzuweisung Zeigt an, dass diese Funktion dem aktuellen
Benutzer direkt zugewiesen wurde.

Mitgliedschaft in Funktion Funktionsname Zeigt an, dass der Benutzer diese Funktion
erhalten hat, weil er ein Mitglied einer
verwandten Funktion ist.

Mitgliedschaft in Gruppe Gruppenname Zeigt an, dass der Benutzer diese Funktion
erhalten hat, weil er ein Mitglied einer Gruppe
ist.

Mitgliedschaft in Container Containername Zeigt an, dass der Benutzer diese Funktion
erhalten hat, weil er ein Mitglied eines
Containers ist.

+ Die Spalte Tag des Inkrafttretens zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung in Kraft tritt.
Wenn kein Datum angezeigt wird, trat die Zuweisung unmittelbar nach Anforderung in
Kraft.

+ Die Spalte Ablaufdatum zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung abliuft. Wenn kein
Datum angezeigt wird, bleibt die Zuweisung fiir immer in Kraft.

+ Die Spalte Status zeigt, ob die Zuweisung gewéhrt wurde:

Status Beschreibung
Bereitgestellt Genehmigt (falls erforderlich) und aktiviert.
Ausstehende Aktivierung Genehmigt (falls erforderlich), aber noch nicht

aktiviert, da der Tag des Inkrafttretens fur die
Funktionszuweisung in der Zukunft liegt.

2 Sie konnen die Liste der Zuweisungen folgendermalfien filtern:

2a Wenn Sie nur die Zuweisungen sehen mochten, die mit einer bestimmten Zeichenkette
beginnen, finden Sie unter ,,Daten filtern* auf Seite 27 weitere Informationen dariiber,
was in das Feld Zuweisung eingegeben werden muss.

2b Wenn Sie die Funktionen anzeigen mochten, die einem Benutzer direkt zugewiesen
wurden, wihlen Sie das Feld Direkt.

2c Wenn Sie die zugewiesenen Funktionen anzeigen mochten, die der Benutzer durch eine
Funktionsbeziehung oder nur durch eine Mitgliedschaft in einer Gruppe oder einem
Container erhélt, wahlen Sie das Feld Indirekt.

2d Wenn Sie die Filterkriterien anwenden mochten, die Sie in der Anzeige angegeben haben,
klicken Sie auf Filter.

Hinweis: Es findet keine automatische Filterung statt. Sie miissen auf die Schaltfliche
Filter klicken, um IThre Kriterien anzuwenden.

2e Wenn Sie die zurzeit angegebenen Filterkriterien 16schen mdchten, klicken Sie auf
Zuriicksetzen.

3 Wenn Sie die Zahl der auf jeder Seite angezeigten Zuweisungen begrenzen mochten, wahlen
Sie eine Zahl in der Dropdown-Liste Hochstzahl der Zeilen pro Seite.
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4 Wenn Sie die Details fiir eine bestimmte Funktionszuweisung anzeigen mochten, klicken Sie
auf den Zuweisungsnamen in der Spalte Zuweisung und blittern Sie nach unten, bis Sie das
Gruppenfeld "Zuweisungsdetails" sehen.

Zuweisungsdetails

gewihit Krant h
Funktion:

Beschreibuny der
Ausgangsanforderung:

Tag des Inkrafttretens: 16.01.2008 12:31:04

Ahlaufdaturn: Kein Ablaufdatum
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Funktionszuweisungen
vornehmen

Dieser Abschnitt liefert Anweisungen zur Durchfithrung von Funktionszuweisungen. Es werden u.
a. folgende Themen erldutert:
¢ Abschnitt 16.1, ,,Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Funktionszuweisungen‘*, auf Seite 225
* Abschnitt 16.2, ,,Funktionen zuweisen®, auf Seite 225

* Abschnitt 16.3, ,,chrprﬁfcn des Status Threr Anforderungen®, auf Seite 235

16.1 Allgemeines zu den Aktionen unter
»Funktionszuweisungen®

Die Registerkarte Funktionen in der Identity Manager-Benutzeranwendung enthélt eine Gruppe mit
Aktionen unter Funktionszuweisungen. Die Aktion Funktionszuweisungen gibt Thnen die
Moglichkeit, Funktionszuweisungsanforderungen vorzunehmen und den Status Threr
Anforderungen zu liberpriifen.

16.2 Funktionen zuweisen

Mit der Aktion Funktionszuweisungen konnen Benutzer Funktionszuweisungen anfordern. Diese
Aktion ist fiir Funktionsmoduladministratoren, Funktionsmanager und andere berechtigte Benutzer
verfiigbar, denen keine der installierten Systemfunktionen spezifisch zugeordnet wurden.

¢ Funktionsmoduladministratoren kdnnen eine Zuweisung von Benutzern, Gruppen und
Containern zu Funktionen anfordern. Der Funktionsmoduladministrator verfiigt iiber einen
unbegrenzten Bereich innerhalb des Verzeichnisses.

+ Funktionsmanager kénnen die Zuweisung von Benutzern, Gruppen und Containern zu
Funktionen anfordern, fiir die sie Durchsuchen-Rechte besitzen.

¢ Andere authentifizierte Benutzer konnen die Zuweisung zu Funktionen anfordern, fiir die sie
Durchsuchen-Rechte besitzen.

16.2.1 Benutzer, Gruppen und Container einer Funktion
zuweisen

So fordern Sie die Zuweisung eines oder mehrerer Benutzer, Gruppen oder Container zu einer
einzelnen Funktion an:

1 Klicken Sie auf Funktionszuweisungen in der Liste der Aktionen der Funktionszuweisungen.

2 Klicken Sie auf das Symbol Funktion unter Wie mochten Sie Zuweisungen anzeigen?.

Funktionszuweisungen vornehmen
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Funktionszuweisungen

Funktionszuweisungen auf der Basis einer Funktion, eines Benutzers, einer Gruppe oder eines Containers hinzufigen, Sndern oder entziehen

* - erforderlich

Wie machten Sie Zuweisungen anzeigen?

E & & ¥

Funj{kon Benutzer Gruppe Cantainer

Funktion wahlen: | =]

3 Wihlen Sie die Funktion, der Sie Benutzer, Gruppen oder Container zuweisen mochten.

Verwenden Sie die Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen, um die Funktion
auszuwihlen. Weitere Details zu den Werkzeugen Objektauswahl und Verlauf anzeigen finden
Sie unter Abschnitt 1.4.4, ,,Allgemeine Benutzeraktionen®, auf Seite 24.

Die Benutzeranwendung zeigt den aktuellen Status der Funktionszuweisungen fiir die
ausgewahlte Funktion an.

Funktionszuweisungen
Funktionszuweisungen auf der Basis einer Funklion, eines Benutzers, einer Gruppe oder eines Containers hinzufiigen, andern oder entziehen

* - erfarderlich

‘Wie michten Sie Zuweisungen anzeigen?

A & & ¥

Funktion Benutzer Gruppe Caontainer

Funktion wahlen BIEE

Status der Funktionszuweisungen

Ausgewihite Funktion: Nurse

Filterkriterium:  Zuweisung | Ursprung Benutzar Gruppen Cortainer Funktionen
Hachstzahl der Zeilen pro Seite 25 v
Zuweisung Ursprung Taq des Inkrafttretens Ablaufdatum Status
o 88 groupl G4 Gruppe zu Funktion zugeordnet 16.01.2008 + Bereituestellt
MNeue Zuweisung

Die Spalten in der Zuweisungslistentabelle sind nachfolgend beschrieben:

+ Die Spalte Zuweisung liefert den Namen des der aktuellen Funktion zugewiesenen
Objekts.

¢ Die Spalte Ursprung zeigt die Art und Weise an, auf die das Objekt der Funktion
zugewiesen wurde, wie nachfolgend beschrieben:

Ursprung Beschreibung

Funktionsbeziehung Zeigt an, dass diese Zuweisung eine
Funktionsbeziehung reprasentiert. Der Name
in der Spalte ,Zuweisung® ist der Name der
verwandten Funktion.

Benutzer zu Funktion zugeordnet Zeigt an, dass der in der Spalte ,Zuweisung*
benannte Benutzer vorher der zurzeit
ausgewahlten Funktion zugewiesen war.
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Ursprung Beschreibung

Gruppe zu Funktion zugeordnet Zeigt an, dass die in der Spalte ,Zuweisung*
benannte Gruppe vorher der zurzeit
ausgewahlten Funktion zugewiesen war.

Container zu Funktion zugeordnet Zeigt an, dass der in der Spalte ,Zuweisung*
benannte Container vorher der zurzeit
ausgewahlten Funktion zugewiesen war.

Die Spalte Tag des Inkrafitretens zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung in Kraft tritt.
Wenn kein Datum angezeigt wird, trat die Zuweisung unmittelbar nach Anforderung in
Kraft.

Die Spalte Ablaufdatum zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung ablduft. Wenn kein
Datum angezeigt wird, bleibt die Zuweisung fiir immer in Kraft.

Die Spalte Status zeigt, ob die Zuweisung gewahrt wurde:

Status Beschreibung

Bereitgestellt Genehmigt (falls erforderlich) und aktiviert.

4 Sie konnen die Liste der Zuweisungen folgendermalflen filtern:

4a

4b
4c
4d
d4e
4f

4g

Wenn Sie nur diese Zuweisungen sehen mochten, finden Sie unter ,,Daten filtern* auf
Seite 27 weitere Informationen dariiber, was in das Feld Zuweisung eingegeben werden
muss.

Waihlen Sie das Feld Benutzer aus, um nur die Benutzerzuweisungen anzuzeigen.
Wihlen Sie das Feld Gruppen aus, um nur die Gruppenzuweisungen anzuzeigen.
Wibhlen Sie das Feld Container aus, um nur die Containerzuweisungen anzuzeigen.
Waihlen Sie das Feld Funktionen aus, um nur die Funktionsbeziehungen anzuzeigen.

Wenn Sie die Filterkriterien anwenden mdchten, die Sie in der Anzeige angegeben haben,
klicken Sie auf Filter.

Wenn Sie die zurzeit angegebenen Filterkriterien 16schen mochten, klicken Sie auf
Zuriicksetzen.

5 Wenn Sie die Zahl der auf jeder Seite angezeigten Zuweisungen festlegen mochten, wihlen Sie
eine Zahl in der Dropdown-Liste Hochstzahl der Zeilen pro Seite.

6 Klicken Sie zum Erstellen einer neuen Zuweisung auf Neue Zuweisung.

Geben Sie die Details fiir die Zuweisung im Gruppenfeld Zuweisungsdetails an.

*

*

*

Im Dropdown-Feld Zuweisungstyp wahlen Sie Benutzer, Gruppe oder Container, um
anzugeben, welchen Objekttyp Sie der zurzeit ausgewihlten Funktion zuweisen mochten.

Geben Sie im Feld Benutzer wihlen die zuzuweisenden Benutzer an.

Hinweis: Wenn Sie Gruppe als Zuweisungstyp angeben, zeigt die Benutzeroberfldche das
Feld Gruppe(n) wéiihlen an. Wenn Sie Container auswahlen, wird das Feld Container
wdhlen angezeigt.

Geben Sie im Feld Beschreibung der Ausgangsanforderung einen Text ein, um den Grund
fiir die Zuweisungsanforderung zu beschreiben.

Funktionszuweisungen vornehmen
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¢ Geben Sie im Feld Tag des Inkrafttretens das Datum an, an dem die Zuweisung in Kraft
treten soll. Sie konnen das Kalender-Steuerelement zum Auswéahlen des Datums
verwenden.

+ Geben Sie im Feld Ablaufdatum an, ob die Zuweisung ein Ablaufdatum haben soll. Wenn
die Zuweisung fiir immer in Kraft bleiben soll, wéhlen Sie Kein Ablaufdatum. Wenn Sie
ein Ablaufdatum angeben mochten, wiahlen Sie Ablauf angeben und verwenden Sie das
Kalender-Steuerelement zum Auswéhlen des Datums.

¢ Klicken Sie auf Senden, um die Funktionszuweisungsanforderung zu senden.

Hinweis: Die Aktion Funktionszuweisungen ermoglicht es Thnen, Funktionen anzuzeigen, die
in Beziehung mit der zurzeit ausgewdhlten Funktion stehen, erlaubt Ihnen aber nicht,
Funktionsbeziehungen zu erstellen. Verwenden Sie hierflir die Aktion Funktionsbeziehungen
verwalten.

Falls ein Funktionstrennungskonflikt auftritt, wenn eine Funktion einem oder mehreren Benutzern
zugewiesen wird, zeigt die Benutzeroberfliache das Feld Funktionstrennungskonflikte unten auf der
Seite an. In diesem Fall miissen Sie eine betriebliche Notwendigkeit als Begriindung fiir die
Funktionszuweisung abgeben.

So geben Sie eine Begriindung ab:

1 Geben Sie eine Beschreibung in das Feld Begriindung ein, die erklart, warum in dieser
Situation eine Ausnahme von der Funktionstrennungsbeschrankung benotigt wird.

Funktionstrennungskonflikie
Funktionszuweisungsanfarderungen erfordern eine geschafliche Begrindung, da potenzielle Funktionstrennungen bestehen.

Widerspriichliche Widerspriichliche
Benutzer Konfliktname Funktion Funktion
user?a user?a gers are great Sicherheitsheauftragte Funktions-Auditor

Beorindung™® |Dieser Benutzer muss sich in beiden Funktionen befinden.

Hinweis: In Féllen, in denen die neue Funktionszuweisung in Konflikt mit einer vorhandenen
Zuweisung steht, die der Benutzer indirekt erhalten hat (durch eine Funktionsbeziehung oder durch
Mitgliedschaft in einer Gruppe oder einem Container), miissen Sie keine Begriindung abgeben.
Wenn ein Benutzer indirekt zu einer Funktion hinzugefiigt und ein potenzieller
Funktionstrennungskonflikt erkannt wird, erlaubt die Benutzeranwendung das Hinzufiigen der
neuen Zuweisung und zeichnet die Verletzung zu Bericht- und Revisionszwecken auf. Falls
erforderlich, konnen Funktionsadministratoren die Verletzung durch Neudefinition der Funktionen
korrigieren.

16.2.2 Funktionen einem einzelnen Benutzer zuweisen

So fordern Sie die Zuweisung einer oder mehrerer Funktionen zu einem einzelnen Benutzer an:

1 Klicken Sie auf Funktionszuweisungen in der Liste der Aktionen der Funktionszuweisungen.

2 Klicken Sie auf das Symbol Benutzer unter Wie méchten Sie Zuweisungen anzeigen? .
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Funktionszuweisungen

Funktionszuweisungen auf der Basis einer Funktion, eines Benutzers, einer Gruppe oder eines Containers hinzufilgen, dndern oder entziehen

* - erfarderlich.

Wie michten Sie Zuweisungen anzeigen?

E g & W

Funktion Ben Gruppe Container

Benutzer wahlen: | B @E

3 Wihlen Sie den Benutzer aus, dem Sie eine oder mehrere Funktionen zuweisen mochten.

Verwenden Sie die Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen, um den Benutzer
auszuwihlen. Weitere Details zu den Werkzeugen Objektauswahl und Verlauf anzeigen finden
Sie unter ,,Schaltflache ,,Objektauswahl* fiir die Suche verwenden* auf Seite 26.

Die Benutzeranwendung zeigt den aktuellen Status der Funktionszuweisungen fiir den
ausgewahlten Benutzer an.

Funktionszuweisungen
Funktionszuwsisungen auf der Basis einer Funktion, sines Benutzers, siner Gruppe oder eines Containers hinzufilgen, anderm oder entzishen

* - erforderlich.

Wik michten Sie Zuweisungen anzeigen®

m & & W

Funktion Bemitzer Gruppe Container

Benutzer wahlen: | r ] @

Status der Benutzerzuweisungen

Rusgewiihiter Bemnzer: userig userig

Filterkriterium: Fuweisung: | Ursprung Direkt Indirekt
Hichstzahl der Zeilen pro Seite | 25 -}'i‘
Zuweisung Ursprung Tag des Inkrafttretens  Ablaufdatum Status
B8 .. Vorrdte bestellen ¥ Mitgliedschafl in Container Kontext  16.01.2008 +Bereitgestellt
FH . Krankenschwester &8 Mitgliedschaftin Gruppe groupt 84 16.01.2008 v Bereityestellt

Meue Zuweisung

Die Spalten in der Zuweisungslistentabelle sind nachfolgend beschrieben:

+ Die Spalte Zuweisung liefert den Namen der dem aktuell ausgewihlten Benutzer
zugewiesenen Funktion.

+ Die Spalte Ursprung zeigt an, wie die Funktion dem Benutzer zugewiesen wurde:

Ursprung Beschreibung

Direktzuweisung Zeigt an, dass diese Funktion dem zurzeit
ausgewahlten Benutzer direkt zugewiesen
wurde.

Mitgliedschaft in Funktion Funktionsname Zeigt an, dass der Benutzer diese Funktion

erhalten hat, weil er ein Mitglied einer
verwandten Funktion ist.
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Ursprung Beschreibung

Mitgliedschaft in Gruppe Gruppenname Zeigt an, dass der Benutzer diese Funktion
erhalten hat, weil er ein Mitglied einer Gruppe
ist.

Mitgliedschaft in Container Containername Zeigt an, dass der Benutzer diese Funktion
erhalten hat, weil er ein Mitglied eines
Containers ist.

Die Spalte Tag des Inkrafitretens zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung in Kraft tritt.
Wenn kein Datum angezeigt wird, trat die Zuweisung unmittelbar nach Anforderung in
Kraft.

Die Spalte Ablaufdatum zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung ablduft. Wenn kein
Datum angezeigt wird, bleibt die Zuweisung fiir immer in Kraft.

Die Spalte Status zeigt, ob die Zuweisung gewihrt und bereitgestellt wurde:

Status Beschreibung

Bereitgestellt Genehmigt (falls erforderlich) und aktiviert.

4 Sie konnen die Liste der Zuweisungen folgendermalflen filtern:

4a

4b

4c

4d

de

Wenn Sie nur die Zuweisungen sehen mdchten, die mit einer bestimmten Zeichenkette
beginnen, finden Sie unter ,,Daten filtern* auf Seite 27 weitere Informationen dariiber,
was in das Feld Zuweisung eingegeben werden muss.

Wenn Sie nur die Zuweisungen anzeigen mochten, die einem Benutzer direkt zugewiesen
wurden, wéhlen Sie das Feld Direkt.

Wenn Sie nur die Zuweisungen anzeigen mochten, die einem Benutzer indirekt
zugewiesen wurden, wihlen Sie das Feld Indirekt. Indirekte Zuweisungen sind
Zuweisungen, die ein Benutzer durch eine Funktionsbeziechung oder als Mitglied in einer
Gruppe oder einem Container erhélt.

Wenn Sie die Filterkriterien anwenden mdchten, die Sie in der Anzeige angegeben haben,
klicken Sie auf Filter.

Wenn Sie die zurzeit angegebenen Filterkriterien 16schen mochten, klicken Sie auf
Zuriicksetzen.

5 Wenn Sie die Zahl der auf jeder Seite angezeigten Zuweisungen festlegen mochten, wéhlen Sie
eine Zahl in der Dropdown-Liste Hochstzahl der Zeilen pro Seite.

6 Klicken Sie zum Erstellen einer neuen Zuweisung auf Neue Zuweisung.

Geben Sie die Details fiir die Zuweisung im Gruppenfeld Zuweisungsdetails an.

*

*

Geben Sie im Feld Funktion(en) wéihlen die zuzuweisenden Funktionen an.

Geben Sie im Feld Beschreibung der anfinglichen Anforderung einen Text ein, um den
Grund fiir die Zuweisungsanforderung zu beschreiben.

Geben Sie im Feld Tag des Inkrafttretens das Datum an, an dem die Zuweisung in Kraft
treten soll. Sie konnen das Kalender-Steuerelement zum Auswéhlen des Datums
verwenden.

Geben Sie im Feld Ablaufdatum an, ob die Zuweisung ein Ablaufdatum haben soll. Wenn
die Zuweisung fiir immer in Kraft bleiben soll, wihlen Sie Kein Ablaufdatum. Wenn Sie
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ein Ablaufdatum angeben mochten, wéhlen Sie Ablauf angeben und verwenden Sie das
Kalender-Steuerelement zum Auswéhlen des Datums.

+ Klicken Sie auf Senden, um die Funktionszuweisungsanforderung zu senden.
Falls ein Funktionstrennungskonflikt auftritt, wenn eine Funktion dem aktuell ausgewéhlten
Benutzer zugewiesen wird, zeigt die Benutzeroberfliache das Feld Funktionstrennungskonflikte

unten auf der Seite an. In diesem Fall miissen Sie eine geschiftliche Begriindung fiir die
Funktionszuweisung abgeben.

So geben Sie eine Begriindung ab:

1 Geben Sie eine Beschreibung in das Feld Begriindung ein, die erklart, warum in dieser
Situation eine Ausnahme von der Funktionstrennungsbeschrankung bendtigt wird.

Funktionstrennungskonflikie

Funktionsziweisungsanforderangen efarder eine geschafiiche Begrindung, da potenzielle Funktionstrennungen bestehen.

Widerspriichliche Widerspriichliche
Benutzer Konfliktname Funktion Funktion
user?a user?a gers are great Sicherheitsheauftragte Funktions-Auditor

Beorindung™® |Dieser Benutzer muss sich in beiden Funktionen befinden.

Indirekte Funktionszuweisungen und Funktionstrennungskonflikte Sie miissen keine
Begriindung in Féllen abgeben, in denen die neue Funktionszuweisung in Konflikt mit einer
vorhandenen Zuweisung steht, die der Benutzer indirekt erhalten hat, entweder durch eine
Funktionsbeziehung oder durch Mitgliedschaft in einer Gruppe oder einem Container. Wenn ein
Benutzer indirekt zu einer Funktion hinzugefiigt und ein potenzieller Funktionstrennungskonflikt
erkannt wird, erlaubt die Benutzeranwendung das Hinzufiigen der neuen Zuweisung und zeichnet
die Verletzung zu Bericht- und Revisionszwecken auf. Falls erforderlich, konnen
Funktionsadministratoren die Verletzung durch Neudefinition der Funktionen korrigieren.

16.2.3 Funktionen einer einzelnen Gruppe zuweisen

So fordern Sie die Zuweisung einer oder mehrerer Funktionen zu einer einzelnen Gruppe an:

1 Klicken Sie auf Funktionszuweisungen in der Liste der Aktionen der Funktionszuweisungen.

2 Klicken Sie auf das Symbol Gruppe unter Wie méchten Sie Zuweisungen anzeigen?.

Funktionszuweisungen
Funktiohszuweisungen auf der Basis einer Funktion, eines Benutzers, einer Gruppe oder eines Containers hinzufilgen, dndern oder entzishen

* - erforderlich.

Wiie michten Sie Zuweisungen anzeigen?

(2 a ‘_é’i

Funktion Benutzer

Gruppe wahlen @E

»

Container

3 Wihlen Sie die Gruppe aus, der Sie eine oder mehrere Funktionen zuweisen mochten.

Verwenden Sie die Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen, um die Gruppe
auszuwdhlen. Weitere Details zu den Werkzeugen Objektauswahl und Verlauf anzeigen finden
Sie unter ,,Schaltflache ,,Objektauswahl* fiir die Suche verwenden* auf Seite 26.
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Die Benutzeranwendung zeigt den aktuellen Status der Funktionszuweisungen fiir die
ausgewahlte Gruppe an.

Funktionszuweisungen
Funktionszuweisungen auf der Basis einer Funktion, eines Benutzers, einer Gruppe oder eines Containers hinzufilgen, andern oder enkziehen

* - erforderlich.

Wie michten Sie Zuweisungen anzeigen?

(26 a a3 &

Funktion Benutzer Gruppe Cantainer

Gruppe wahlen: [oo QlfEE

Status der Gruppenzuweisungen

Ausgewdhite Gruppe: group2Bi

Filterkriterium: Fuweisung: | Ursprung Direki Indirekt
Héchstzahl der Zeillen pro Seite | 25 v
Zuweisung Ursprung Tag des Inkraftretens  Ablaufdatum Status
B vorrate bestellen B Direktniwelsung 16.01.2008 v Bereityestelt

Meue Zuweisung

Die Spalten in der Zuweisungslistentabelle sind nachfolgend beschrieben:

+ Die Spalte Zuweisung liefert den Namen der der aktuellen Gruppe zugewiesenen
Funktion.

+ Die Spalte Ursprung zeigt an, wie die Funktion der Gruppe zugewiesen wurde:

Ursprung Beschreibung

Direktzuweisung Zeigt an, dass diese Funktion der zurzeit
ausgewahlten Gruppe direkt zugewiesen
wurde.

Mitgliedschaft in Funktion Funktionsname Zeigt an, dass dieser Gruppe diese Funktion

gegeben wurde, da sie einer verwandten
Funktion zugewiesen ist.

+ Die Spalte Tag des Inkrafttretens zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung in Kraft tritt.
Wenn kein Datum angezeigt wird, trat die Zuweisung unmittelbar nach Anforderung in
Kraft.

¢ Die Spalte Ablaufdatum zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung abliuft. Wenn kein
Datum angezeigt wird, bleibt die Zuweisung fiir immer in Kraft.

+ Die Spalte Status zeigt, ob die Zuweisung gewéhrt und bereitgestellt wurde:

Status Beschreibung

Bereitgestellt Genehmigt (falls erforderlich) und aktiviert.

4 Sie konnen die Liste der Zuweisungen folgendermalfien filtern:

4a Wenn Sie nur die Zuweisungen sehen mochten, die mit einer bestimmten Zeichenkette
beginnen, finden Sie unter ,,Daten filtern* auf Seite 27 weitere Informationen dariiber,
was in das Feld Zuweisung eingegeben werden muss.
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4b Wenn Sie nur die Zuweisungen anzeigen mochten, die einer Gruppe direkt zugewiesen
wurden, wahlen Sie das Feld Direkt.

4c Wenn Sie nur die Zuweisungen anzeigen mochten, die indirekt zugewiesen wurden,
wihlen Sie das Feld Indirekt. Indirekte Zuweisungen sind Zuweisungen, die eine Gruppe
durch eine Funktionsbeziehung erhélt.

4d Wenn Sie die Filterkriterien anwenden mochten, die Sie in der Anzeige angegeben haben,
klicken Sie auf Filter.

4e Wenn Sie die zurzeit angegebenen Filterkriterien 16schen méchten, klicken Sie auf
Zuriicksetzen.

5 Wenn Sie die Zahl der auf jeder Seite angezeigten Zuweisungen festlegen mochten, wéhlen Sie
eine Zahl in der Dropdown-Liste Hochstzahl der Zeilen pro Seite.

6 Klicken Sie zum Erstellen einer neuen Zuweisung auf Neue Zuweisung.
Geben Sie die Details fiir die Zuweisung im Gruppenfeld Zuweisungsdetails an.
¢ Geben Sie im Feld Funktion(en) wéihlen die zuzuweisenden Funktionen an.

¢ Geben Sie im Feld Beschreibung der anfdnglichen Anforderung einen Text ein, um den
Grund fiir die Zuweisungsanforderung zu beschreiben.

+ Geben Sie im Feld Tag des Inkrafitretens das Datum an, an dem die Zuweisung in Kraft
treten soll. Sie konnen das Kalender-Steuerelement zum Auswéhlen des Datums
verwenden.

¢ Geben Sie im Feld Ablaufdatum an, ob die Zuweisung ein Ablaufdatum haben soll. Wenn
die Zuweisung filir immer in Kraft bleiben soll, wéhlen Sie Kein Ablaufdatum. Wenn Sie
ein Ablaufdatum angeben mochten, wihlen Sie Ablauf angeben und verwenden Sie das
Kalender-Steuerelement zum Auswéhlen des Datums.

¢ Klicken Sie auf Senden, um die Funktionszuweisungsanforderung zu senden.

16.2.4 Funktionen einem einzelnen Container zuweisen

So fordern Sie die Zuweisung einer oder mehrerer Funktionen zu einem einzelnen Container an:

1 Klicken Sie auf Funktionszuweisungen in der Liste der Aktionen der Funktionszuweisungen.

2 Klicken Sie auf das Symbol Container unter Wie mochten Sie Zuweisungen anzeigen?.

Funktionszuweisungen

Funktionszuweisungen auf der Basis einer Funktion, eines Benutzers, einer Gruppe oder eines Containers hinzufilgen, dndern oder entziehen

* - erfarderlich.

Wie michten Sie Zuweisungen anzeigen?

m a4 & ¥
Funktion Benutzer Gruppa 4'_1%1
Container wihlen: [ @E

3 Wihlen Sie den Container aus, dem Sie eine oder mehrere Funktionen zuweisen mochten.

Verwenden Sie die Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen, um den Container
auszuwihlen. Weitere Details zu den Werkzeugen Objektauswahl und Verlauf anzeigen finden
Sie unter ,,Schaltflache ,,Objektauswahl“ fiir die Suche verwenden® auf Seite 26.
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Die Benutzeranwendung zeigt den aktuellen Status der Funktionszuweisungen fiir den
ausgewahlten Container an.

Funktionszuweisungen
Funktionszuweisungen auf der Basis einer Funktion, eines Benutzers, einer Gruppe oder eines Containers hinzufigen, Anderm oder entziehen

* - erforderlich

Wie michten Sie Zuweisungen anzeigen?

|m a4 & ¥

Funktion Benutzer Gruppe Container

Caontainer wahlen E

Status der Containerzuweisungen

Ausgewahiter Container: o=corntext

Filterkriterium: Zumweisung: | Ursprung: Diirekd Indirekt
Hichstzahl der Zeilen pro Seite | 25 |
Zuweisung Ursprung Tag des Inkrafttretens Ablaufdatum Status
® B vorrate bestellen peDirekizuweisung 16.01.2008 v Bereitgestellt

Mewe Zuweisung

Die Spalten in der Zuweisungslistentabelle sind nachfolgend beschrieben:

+ Die Spalte Zuweisung liefert den Namen der dem aktuellen Container zugewiesenen
Funktion.

+ Die Spalte Ursprung zeigt an, wie die Funktion dem Container zugewiesen wurde:

Ursprung Beschreibung

Direktzuweisung Zeigt an, dass diese Funktion dem zurzeit
ausgewahlten Container direkt zugewiesen
wurde.

Mitgliedschaft in Funktion Funktionsname Zeigt an, dass diesem Container diese

Funktion gegeben wurde, da er einer
verwandten Funktion zugewiesen ist.

Mitgliedschaft in Container Containername Zeigt an, dass diesem Container diese
Funktion zugewiesen wurde, da er in einem
Container auf héherer Ebene verschachtelt
ist.

+ Die Spalte Tag des Inkrafttretens zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung in Kraft tritt.
Wenn kein Datum angezeigt wird, trat die Zuweisung unmittelbar nach Anforderung in
Kraft.

¢ Die Spalte Ablaufdatum zeigt das Datum an, an dem die Zuweisung abliuft. Wenn kein
Datum angezeigt wird, bleibt die Zuweisung fiir immer in Kraft.

+ Die Spalte Status zeigt, ob die Zuweisung gewiahrt und bereitgestellt wurde:

Status Beschreibung

Bereitgestellt Genehmigt (falls erforderlich) und aktiviert.

Funktionsbasiertes Bereitstellungsmodul fur Identity Manager 3.6 Benutzeranwendung: Benutzerhandbuch



4 Sic konnen die Liste der Zuweisungen folgendermafBen filtern:

4a Wenn Sie nur die Zuweisungen sehen mochten, die mit einer bestimmten Zeichenkette
beginnen, finden Sie unter ,,Daten filtern* auf Seite 27 weitere Informationen dariiber,
was in das Feld Zuweisung eingegeben werden muss.

4b Wenn Sie nur die Zuweisungen anzeigen mochten, die einem Container direkt zugewiesen
wurden, wihlen Sie das Feld Direkt.

4c Wenn Sie nur die Zuweisungen anzeigen mochten, die indirekt zugewiesen wurden,
wihlen Sie das Feld Indirekt. Indirekte Zuweisungen sind Zuweisungen, die ein Container
durch eine Funktionsbeziehung erhilt.

4d Wenn Sie die Filterkriterien anwenden mdchten, die Sie in der Anzeige angegeben haben,
klicken Sie auf Filter.

4e Wenn Sie die zurzeit angegebenen Filterkriterien 16schen méchten, klicken Sie auf
Zuriicksetzen.

5 Wenn Sie die Zahl der auf jeder Seite angezeigten Zuweisungen festlegen mochten, wéhlen Sie
eine Zahl in der Dropdown-Liste Hochstzahl der Zeilen pro Seite.

6 Klicken Sie zum Erstellen einer neuen Zuweisung auf Neue Zuweisung.
Geben Sie die Details fiir die Zuweisung im Gruppenfeld Zuweisungsdetails an.
¢ Geben Sie im Feld Funktion(en) wihlen die zuzuweisenden Funktionen an.

¢ Geben Sie im Feld Beschreibung der anfdnglichen Anforderung einen Text ein, um den
Grund fiir die Zuweisungsanforderung zu beschreiben.

¢ Geben Sie im Feld Tag des Inkrafttretens das Datum an, an dem die Zuweisung in Kraft
treten soll. Sie konnen das Kalender-Steuerelement zum Auswéhlen des Datums
verwenden.

+ Geben Sie im Feld Ablaufdatum an, ob die Zuweisung ein Ablaufdatum haben soll. Wenn
die Zuweisung fiir immer in Kraft bleiben soll, wéhlen Sie Kein Ablaufdatum. Wenn Sie
ein Ablaufdatum angeben mochten, wihlen Sie Ablauf angeben und verwenden Sie das
Kalender-Steuerelement zum Auswihlen des Datums.

+ Wenn Sie diese Funktionszuweisung an Benutzer in allen Untercontainern weiterleiten
mochten, wihlen Sie Funktionszuweisung(en) auf Untercontainer anwenden aus.

¢ Klicken Sie auf Senden, um die Funktionszuweisungsanforderung zu senden.

16.3 Uberpriifen des Status lhrer Anforderungen

Die Aktion Anforderungsstatus anzeigen ermdglicht es Thnen, den Status Threr
Funktionsanforderungen anzuzeigen, einschlieBlich der Anforderungen, die Sie direkt gestellt
haben, und der Funktionszuweisungsanforderungen fiir Gruppen und Container, denen Sie
angehoren. Sie konnen den aktuellen Status jeder Anforderung abrufen. Dariiber hinaus haben Sie
die Moglichkeit, eine noch nicht abgeschlossene oder abgebrochene Anforderung zuriickzuziehen,
falls diese nicht erfiillt werden muss.

Die Aktion Anforderungsstatus anzeigen zeigt alle Funktionszuweisungsanforderungen an,
einschlieBlich derer, die laufen, auf Genehmigung warten, genehmigt, abgeschlossen, verweigert
oder abgebrochen sind. AuBlerdem zeigt die Aktion Anforderungsstatus anzeigen Anforderungen an,
mit denen Funktionsbeziehungen durch die Aktion Funktionsbeziehungen verwalten erstellt werden.

Was Sie auf der Seite ,,Anforderungsstatus anzeigen® sehen und tun kénnen, héngt von Ihrer
Sicherheitsfunktion ab, wie nachfolgend beschrieben.
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Tabelle 16-1 Fdhigkeiten der verschiedenen Sicherheitsfunktionen

Sicherheitsfunktion Capabilities

Funktionsmoduladministrator Ein Funktionsmoduladministrator kann diese
Funktionen auf der Seite ,,Anforderungsstatus
anzeigen® durchfihren:

+ Funktionszuweisungsanforderungen
anzeigen.

+ Anforderungen basierend auf Status oder
Benutzer filtern. Wenn der
Funktionsmoduladministrator Anforderungen
nach Benutzern filtert, werden in den
Ergebnissen Anforderungen angezeigt, bei
denen der angegebene Benutzer Anforderer
oder Empfanger ist. Die Steuerelemente fiir
die Filterung von Anforderungen basierend
auf Anforderer oder Empfanger sind fiir den
Funktionsmoduladministrator nicht verfligbar.

+ Beliebige
Funktionszuweisungsanforderungen
zurlickziehen, vorausgesetzt, diese
Anforderungen befinden sich noch in einem
zuriickziehbaren Zustand (noch nicht
genehmigt, verweigert, abgeschlossen oder
beendet).

Funktionsmanager Ein Funktionsmanager kann diese Funktionen auf
der Seite ,Anforderungsstatus anzeigen*
durchfihren:

+ Den Status von Anforderungen anzeigen, fur
die der Benutzer Durchsuchen-Rechte in der
Funktion besitzt, und die, flir die der Benutzer
entweder Anforderer oder Empfanger ist.

+ Anforderungen basierend auf Status oder
Benutzer filtern. Wenn der Funktionsmanager
Anforderungen nach Benutzern filtert, werden
in den Ergebnissen Anforderungen angezeigt,
bei denen der angegebene Benutzer
Anforderer oder Empfanger ist. Die
Steuerelemente fur die Filterung von
Anforderungen basierend auf Anforderer oder
Empféanger sind fir den Funktionsmanager
nicht verfligbar.

+ Anforderungen fur Benutzer, Gruppen und
Container zuriickziehen, fiir die der Benutzer
Rechte zum Durchsuchen von Verzeichnissen
nach Funktions- und Zielobjekten (Benutzer,
Gruppen oder Container) besitzt. Die
Anforderungen mussen sich noch in einem
zuriickziehbaren Zustand befinden (noch
nicht genehmigt, verweigert, abgeschlossen
oder abgebrochen).
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Sicherheitsfunktion Capabilities

Berechtigter Benutzer Ein bei der Benutzeranwendung angemeldeter
Standardbenutzer, der kein Mitglied einer
Systemfunktion ist, kann die folgenden Funktionen
auf der Seite ,Anforderungsstatus anzeigen®
durchfiihren:

+ Status fur die Anforderungen anzeigen, fur die
er ein Anforderer oder Empfanger ist.

+ Anforderungen basierend auf Status,
Anforderer oder Empfanger filtern. Das
Steuerelement fiir die Filterung von
Anforderungen, basierend auf dem Benutzer,
ist fir den berechtigten Benutzer nicht
verfligbar, da der berechtigte Benutzer nur die
Anforderungen fiir ihn selbst sehen kann.

+ Anforderung zurlickziehen, fur die der
Benutzer sowohl Anforderer als auch
Empfanger ist. Die Anforderungen missen
sich noch in einem zurilickziehbaren Zustand
befinden (noch nicht genehmigt, verweigert,
abgeschlossen oder abgebrochen), und der
Benutzer benétigt auRerdem Rechte zum
Durchsuchen der Funktion.

Grof3e Ergebnis-Sets StandardméBig ruft die Anzeige des Anforderungsstatus bis zu 10.000
Anforderungsobjekte ab. Wenn Sie versuchen, ein grofleres Ergebnis-Set abzurufen, weist eine
Meldung Sie darauf hin, dass Sie das Limit erreicht haben. In diesem Fall sollten Sie Thre Suche
eingrenzen (z. B. durch Angabe eines bestimmten Benutzers oder Status), um die Anzahl der
zuriickgegebenen Objekte im Ergebnis-Set zu verringern. Beachten Sie, dass wenn Sie einen Filter
auf einen Funktionsnamen anwenden, der Filter das, was Sie sehen, und die Reihenfolge begrenzt,
nicht aber die Anzahl der zuriickgegebenen Objekte.

So schauen Sie sich Thre Funktionsanforderungen an:

1 Klicken Sie auf Anforderungsstatus anzeigen in der Liste der Aktionen der
Funktionszuweisungen.

Die Benutzeranwendung zeigt den aktuellen Status der Funktionsanforderungen fiir den zurzeit
berechtigten Benutzer an.
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Die Spalten in der Funktionsanforderungsliste sind nachfolgend beschrieben:

¢ Die Spalte Funktionsname liefert den Namen der fiir die Anforderung angegebenen
Funktion.

* Die Spalte Anforderer bezeichnet den Benutzer, der die Anforderung gestellt hat.

+ Die Spalte Empfinger bezeichnet den Benutzer, die Gruppe oder den Container, der/die
Funktion empfangt, wenn die Anforderung genehmigt wird. Im Fall von
Funktionsbeziehungen zeigt die Spalte Empfdnger den Namen der Funktion in Bezug auf
den Funktionsnamen in der Spalte Funktionsname.

+ Die Spalte Status enthilt einen detaillierten Status fiir die Anforderung sowie ein Symbol,
das die Statuszusammenfassung anzeigt. Die Statuszusammenfassung zeigt den
allgemeinen Status der Anforderung an und kann im Filtermenii ausgewéhlt werden, um
die Ergebnisse einzugrenzen, wenn Sie nach Anforderungen mit einem bestimmten Status

suchen:
ﬁaagt::;;s;;\menfass Detaillierter Status Beschreibung
@ Verarbeitung Eutt Neue Anforderung Zeigt an, dass dies eine neue
Anforderung ist, die zurzeit
verarbeitet wird.
Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurliickgezogen werden.
Verarbeitung 1Euft Start des Zeigt an, dass der Funktionsservice-
Funktionstrennungsgenehmigu Treiber versucht, einen
ngsvorgangs - ausstehend Genehmigungsvorgang zur

Funktionstrennung fir die
Anforderung neu zu starten, die auf
eine Bedingung "Start des
Funktionstrennungsgenehmigungsvo
rgangs - verschoben" folgt.

Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurliickgezogen werden.
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Statuszusammenfass
ungssymbol

Detaillierter Status

Beschreibung

&€ verarbeitung st

@ erarbeitung lButt

Start des
Funktionstrennungsgenehmigu
ngsvorgangs - verschoben

Start des
Genehmigungsvorgangs -
ausstehend

Zeigt an, dass der Funktionsservice-
Treiber nicht in der Lage war, einen
Genehmigungsvorgang zur
Funktionstrennung zu starten, und
der Prozess voriibergehend
angehalten wurde.

Wenn der Funktionsservice-Treiber
versucht, einen Workflow zu starten
und dies nicht kann (z. B., wenn die
Benutzeranwendung nicht [auft oder
nicht erreichbar ist), wechselt die
Anforderung in einen ausstehenden
Wiederholungszustand und wartet
eine Minute, bevor sie in einen
Wiederholungszustand wechselt
(Start des
Funktionstrennungsgenehmigungsvo
rgangs - ausstehender Zustand), der
den Treiber ansteuert und so
versucht, den Workflow erneut zu
starten. Diese Zustande verhindern,
dass Anforderungen, die nicht von
Workflows abhangen, nach
Anforderungen gesichert werden, die
von einem Workflow blockiert
werden, der nicht gestartet werden
kann.

Wenn eine Anforderung diesen
Status fir langere Zeit anzeigt, prifen
Sie, ob die Benutzeranwendung lauft.
Falls sie lauft, Uberpriifen Sie die
Verbindungsparameter, die dem
Funktionsservice-Treiber zugewiesen
sind, um sicherzustellen, dass sie
korrekt sind.

Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurlickgezogen werden.

Zeigt an, dass der Funktionsservice-
Treiber versucht, einen
Genehmigungsvorgang fur die
Anforderung neu zu starten, die auf
eine Bedingung "Start des
Genehmigungsvorgangs -
verschoben" folgt.

Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurlickgezogen werden.

Funktionszuweisungen vornehmen

239



Statuszusammenfass

Detaillierter Status
ungssymbol

Beschreibung

&€ verarbeitung st Start des_
Genehmigungsvorgangs -

verschoben

Ty Ausstehends Genehmigung SoD-Ausnahme -
Genehmigung steht aus

7 Ausstehende Genehmigung Genehmigung steht aus

Gibt an, dass ein
Genehmigungsvorgang fur die
Anforderung initiiert wurde, der
Prozess jedoch vortubergehend
verschoben wurde.

Wenn der Funktionsservice-Treiber
versucht, einen Workflow zu starten
und dies nicht kann (z. B., wenn die
Benutzeranwendung nicht lauft oder
nicht erreichbar ist), wechselt die
Anforderung in einen ausstehenden
Wiederholungszustand und wartet
eine Minute, bevor sie in einen
Wiederholungszustand wechselt
(Start des Genehmigungvorgangs -
ausstehender Zustand), der den
Treiber ansteuert und so versucht,
den Workflow erneut zu starten.
Diese Zustande verhindern, dass
Anforderungen, die nicht von
Workflows abhangen, nach
Anforderungen gesichert werden, die
von einem Workflow blockiert
werden, der nicht gestartet werden
kann.

Wenn eine Anforderung diesen
Status flir langere Zeit anzeigt, prifen
Sie, ob die Benutzeranwendung lauft.
Falls sie lauft, Uberpriifen Sie die
Verbindungsparameter, die dem
Funktionsservice-Treiber zugewiesen
sind, um sicherzustellen, dass sie
korrekt sind.

Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurlickgezogen werden.

Gibt an, dass ein
Funktionstrennungsgenehmigungsvo
rgang gestartet wurde und auf eine
oder mehrere Genehmigungen
wartet.

Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurlickgezogen werden.

Gibt an, dass ein
Genehmigungsvorgang fir die
Anforderung gestartet wurde und auf
eine oder mehrere Genehmigungen
wartet.

Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurliickgezogen werden.
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Statuszusammenfass Detaillierter Status
ungssymbol

Beschreibung

@ Genchmigt SoD-Ausnahme - Genehmigt

@ Genehmit Genehmigt

@ Genehmict Bereitstellung

fg Ausstehends Aldivierung Ausstehende AktiVierung

0 Verwsigent SoD-Ausnahme - Verweigert

€ verweiger Verweigert

Gibt an, dass eine
Funktionstrennungsausnahme fir
diese Anforderung genehmigt wurde.

Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurlickgezogen werden.

Gibt an, dass die Anforderung
genehmigt wurde.

Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurlickgezogen werden.

Gibt an, dass die Anforderung
genehmigt wurde (falls
Genehmigungen erforderlich waren),
und dass die Aktivierungszeit flr die
Funktionszuweisung erreicht wurde.
Der Funktionsservice-Treiber
befindet sich im Prozess, die
Funktionszuweisung zu erteilen.

Sie sind nicht berechtigt, eine
Anforderung mit diesem Status
zurlckzuziehen.

Gibt an, dass die Anforderung
genehmigt wurde, aber die
Aktivierungszeit fur die
Funktionszuweisung noch nicht
erreicht wurde.

Eine Anforderung mit diesem Status
kann zurlickgezogen werden.

Gibt an, dass eine
Funktionstrennungsausnahme fir
diese Anforderung verweigert wurde.

Sie sind nicht berechtigt, eine
Anforderung mit diesem Status
zuruickzuziehen.

Gibt an, dass die Anforderung
verweigert wurde.

Sie sind nicht berechtigt, eine
Anforderung mit diesem Status
zurlckzuziehen.

Funktionszuweisungen vornehmen
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Statuszusammenfass Detaillierter Status
ungssymbol

Beschreibung

v Ahgeschlosszen: ElereitgesteBereitgeSte"t

v Ahgeschlozsen: ElereitgesteLOSChoptlonen

1@ Beendet Abbrechen
@ Beendet Abgebrochen
ﬁ Beendet Bereitstellungsfehler

Gibt an, dass die Anforderung
genehmigt wurde (falls
Genehmigungen erforderlich waren),
und dass die Funktionszuweisung
gewahrt wurde.

Sie sind nicht berechtigt, eine
Anforderung mit diesem Status
zurtickzuziehen.

Gibt an, dass die Anforderung
verarbeitet wurde und der
Funktionsservice-Treiber dabei ist,
die internen Objekte, die fir die
Anforderung erstellt wurden, zu
entfernen.

Sie sind nicht berechtigt, eine
Anforderung mit diesem Status
zurtickzuziehen.

Gibt an, dass der Funktionsservice-
Treiber die Anforderung wegen einer
Benutzeraktion abbricht.

Sie sind nicht berechtigt, eine
Anforderung mit diesem Status
zurlickzuziehen.

Gibt an, dass die Anforderung durch
eine Benutzeraktion abgebrochen
wurde.

Sie sind nicht berechtigt, eine
Anforderung mit diesem Status
zuruickzuziehen.

Gibt an, dass ein Fehler wahrend der
Bereitstellung (Erteilung) oder
Bereitstellungsaufhebung (Entzug)
der Funktionszuweisung aufgetreten
ist.

Die prazise Fehlermeldung zu einem
Bereitstellungsfehler wird in das
Trace- oder Revisionsprotokoll
geschrieben, wenn eines davon aktiv
ist. Wenn ein Bereitstellungsfehler
auftritt, prifen Sie |hr Trace- oder
Revisionsprotokoll, um
herauszufinden, ob die
Fehlermeldung ein ernsthaftes
Problem beschreibt, das behoben
werden muss.

Sie sind nicht berechtigt, eine
Anforderung mit diesem Status
zuruickzuziehen.
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Hinweis: Wenn die Systemuhr auf dem Server, auf dem sich der Funktionsservice-Treiber
befindet, nicht mit der Systemuhr auf dem Server, auf dem die Benutzeranwendung lauft,
synchronisiert wurde, erscheinen moglicherweise auf den Seiten fiir die Anzeige des
Anforderungsstatus und der Funktionszuweisungen verschiedene Anforderungsstati.
Wenn Sie beispielsweise eine Funktionszuweisung anfordern, die keine Genehmigung
erfordert, sehen Sie den Status auf der Seite zur Anzeige des Anforderungsstatus
moglicherweise als "Bereitgestellt", wihrend der Status auf der Seite der
Funktionszuweisungen "Ausstehende Aktivierung" anzeigt. Wenn Sie etwa eine Minute
warten, konnen Sie dann sehen, dass sich der Status auf der Seite der
Funktionszuweisungen zu "Bereitgestellt" dndert. Um sicherzustellen, dass der Status in
der Benutzeranwendung ordnungsgemal3 angezeigt wird, kontrollieren Sie Thre
Systemuhren und synchronisieren Sie sie gegebenenfalls.

Die Spalte Anforderungsdatum zeigt das Datum an, an dem die Anforderung gestellt
wurde.

Die Spalte Beschreibung der anfinglichen Anforderung zeigt die Beschreibung an, die
vom Anforderer zur Zeit der Anforderung eingegeben wurde.

2 Sie konnen die Liste der Anforderungen folgendermalfien filtern:

2a

2b

2c

Wenn Sie nur die Zuweisungen sehen mochten, die mit einer bestimmten Zeichenkette
beginnen, finden Sie unter ,,Daten filtern* auf Seite 27 weitere Informationen dartiber,
was in das Feld Funktionsname eingegeben werden muss.

Wenn Sie nur die Anforderungen sehen mochten, die auf einen bestimmten Benutzer
zutreffen, verwenden Sie die Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen, um den
Benutzer auszuwihlen. Wenn Sie Thre eigenen Anforderungen sehen mdchten, wihlen Sie
sich selbst in der Benutzerliste aus. Weitere Details zu den Werkzeugen Objektauswahl
und Verlauf anzeigen finden Sie unter ,,Schaltfliche ,,Objektauswahl fiir die Suche
verwenden* auf Seite 26.

Hinweis: Das Benutzer-Steuerelement ist nicht verfiigbar, wenn der angemeldete
Benutzer kein Funktionsmoduladministrator oder Funktionsmanager ist.

Wenn Sie die Funktionsanforderungen anzeigen mdchten, die eine bestimmte
Statuszusammenfassung haben, wéhlen Sie den Status in der Dropdown-Liste Status aus.

Status Beschreibung
Alle Beinhaltet alle Anforderungen.
Lauft Beinhaltet Anforderungen, die gestartet

wurden und zurzeit verarbeitet werden.

Ausstehende Genehmigung Beinhaltet Anforderungen, die auf
Genehmigung warten, sowohl flr eine
Funktionstrennungsausnahme als auch fir
die Funktionszuweisung selbst.

Genehmigt Beinhaltet Anforderungen, die genehmigt
wurden, wie auch Anforderungen, bei denen
eine Funktionstrennungsausnahme entdeckt
und genehmigt wurde.

Funktionszuweisungen vornehmen
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Status Beschreibung

Erledigt Beinhaltet Anforderungen, die genehmigt
wurden und bei denen die Funktion dem
Empfanger zugewiesen wurde (Benutzer,
Gruppe oder Container).

Verweigert Beinhaltet Anforderungen, die verweigert
wurden, wie auch Anforderungen, bei denen
eine Funktionstrennungsausnahme entdeckt
und verweigert wurde.

Beendet Beinhaltet Anforderungen, die vor
Fertigstellung abgebrochen wurden, entweder
weil der Benutzer die Aktion abgebrochen hat
oder weil ein Fehler wahrend der Verarbeitung
aufgetreten ist.

2d Wenn Sie nur die Anforderungen anzeigen méchten, fiir die Sie ein Anforderer sind,
wihlen Sie das Feld Anforderer aus.

Hinweis: Das Steuerelement Anforderer ist nicht verfiigbar, wenn der aktuelle Benutzer
ein Funktionsmoduladministrator oder Funktionsmanager ist.

2e Wenn Sie nur die Anforderungen anzeigen méchten, fiir die Sie ein Empfénger sind,
wihlen Sie das Feld Empfinger aus.

Hinweis: Das Steuerelement Empfdinger ist nicht verfligbar, wenn der angemeldeter
Benutzer ein Funktionsmoduladministrator oder Funktionsmanager ist.

2f Wenn Sie die Filterkriterien anwenden mochten, die Sie in der Anzeige angegeben haben,
klicken Sie auf Filter.

2g Wenn Sie die zurzeit angegebenen Filterkriterien 16schen mochten, klicken Sie auf
Zurticksetzen.

3 Wenn Sie die Zahl der auf jeder Seite angezeigten Anforderungen festlegen mochten, wihlen
Sie eine Zahl in der Dropdown-Liste Hochstzahl der Zeilen pro Seite.

4 Wenn Sie die Liste der Anforderungen sortieren mochten, klicken Sie auf die Uberschrift der
Spalte, die die zu sortierenden Daten enthélt.

Wenn mehrere Funktionszuweisungsanforderungen eine gemeinsame Anforderungs-1D
verwenden, konnen Sie die Daten nach der Beschreibung der anfanglichen Anforderung
sortieren, um zusammenhéngende Anforderungen gemeinsam anzuzeigen. Die gemeinsame
Anforderungs-ID ist ein interner Bezeichner (wird nur im Gruppenfeld Anforderungsdetails
angezeigt), der mehrere Funktionszuweisungen, die zur gleichen Zeit angefordert wurden,
verbindet. Nachfolgend finden Sie einige Situationen, in denen einige Funktionszuweisungen
eine gemeinsame Anforderungs-ID nutzen:

+ FEine einzelne Anforderung weist einem einzelnen Benutzer mehrere Funktionen zu.

+ FEine einzelne Anforderung weist mehreren Benutzern eine einzelne Funktion zu. Dies
kann vorkommen, wenn ein Anforderer eine Funktion einer Gruppe oder einem Container
zuweist.

Wenn mehrere Funktionszuweisungen eine gemeinsame Anforderungs-1D verwenden, kann
ein Benutzer jede Zuweisung individuell zuriickziehen. AuBlerdem kann jede
Funktionszuweisung separat genehmigt oder verweigert werden.
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5 Wenn Sie die Details fiir eine bestimmte Anforderung anzeigen mdochten, klicken Sie auf den
Status in der Spalte Status und blittern Sie nach unten, bis Sie das Gruppenfeld

"Anforderungsdetails" sehen.

Anforderungsdetails

W Bereitgestellt

Funktionsmodul-Administrator

Status:
Funktion:
Anforderet: Funktion ssemvice

10.01.2002

Yerarbeitung des anfanalichen Funktionsmoduls
Administratorzuweisung

Tan des Inkrafitretens:

Beschreibung der
Ausgangsanforderung

Anforderungsaktion

Empfanger.

Anforderungs- daturn:

Funktion zu Benutzer hinzufigen
user! 878 user1 @78
10.01.2008

Ahlaufdaturm:

Gerneinsarne
Anforderungs-10:

ae4343d3h4e14069620316e4db8347el

Das Statusfeld zeigt den Status der Anforderung an, zusammen mit dem
Statuszusammenfassungssymbol und einem Text, der das Symbol beschreibt. Das Symbol (und
der verkniipfte Text) bietet eine bequeme Mdglichkeit, den Status schnell zu erfassen. Die
untenstehende Tabelle zeigt, wie die verschiedenen Statuscodes mit den Statussymbolen

verkniipft sind:

Symbol fiir den Status

Verkniipfte Statuscodes

Verarbeitung lauft

Ausstehende Genehmigung

Genehmigt

Ausstehende Aktivierung

Verweigert

Abgeschlossen: Bereitgestellt

Beendet

Neue Anforderung

Start des
Funktionstrennungsgenehmigungsvorgang
s - ausstehend

Start des
Funktionstrennungsgenehmigungsvorgang
s - verschoben

Start des Genehmigungsvorgangs -
ausstehend

Start des Genehmigungsvorgangs -
verschoben

SoD-Ausnahme - Genehmigung steht aus

Genehmigung steht aus

SoD-Ausnahme - Genehmigt
Genehmigt
Ausstehende Aktivierung

Bereitstellung
Ausstehende Aktivierung

SoD-Ausnahme - Verweigert

Verweigert

Bereitgestellt

Léschoptionen

Abbrechen
Abgebrochen

Bereitstellungsfehler

6 Klicken Sie zum Zuriickziehen einer Anforderung auf Zuriickziehen.

Funktionszuweisungen vornehmen
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Die Schaltfliche Anforderung zuriickziehen ist deaktiviert, wenn die Anforderung
abgeschlossen ist oder abgebrochen wurde.

Wenn eine Anforderung eine gemeinsame Anforderungs-ID zusammen mit mehreren
vergleichbaren Anforderungen verwendet, konnen Sie jede der Funktionszuweisungen
individuell zuriickziehen.
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Verwalten von Funktionen

Dieser Abschnitt beschreibt die Arbeit mit der Aktionskategorie Funktionsverwaltung. Das Kapitel
ist in folgende Abschnitte unterteilt:

¢ Abschnitt 17.1, ,,Durchsuchen des Funktionskatalogs®, auf Seite 247

*

Abschnitt 17.2, ,,Verwalten von Funktionen®, auf Seite 248

*

Abschnitt 17.3, ,,Verwalten von Funktionsbeziehungen®, auf Seite 253

*

Abschnitt 17.4, ,,Verwalten von Funktionstrennungsbeschrankungen®, auf Seite 257

*

Abschnitt 17.5, ,, Konfigurieren des Funktionssubsystems®, auf Seite 261

17.1 Durchsuchen des Funktionskatalogs

So durchsuchen Sie den Funktionskatalog:

1 Klicken Sie auf Funktionskatalog durchsuchen in der Liste der Aktionen der
Funktionsverwaltung.

Die Benutzeranwendung zeigt die aktuelle Liste der Funktionen im Funktionskatalog an.

Die Spalten in der Zuweisungslistentabelle sind nachfolgend beschrieben:
¢ Die Spalte Funktionsname liefert den Namen jeder Funktion im Katalog.

+ Die Spalte Ebene bezeichnet die Ebene der Funktion innerhalb des Katalogs.
StandardmiBig unterstiitzt der Katalog drei Ebenen mit den folgenden Namen:

Level Beschreibung

Geschaftsfunktion Die hochste Ebene in der
Funktionenhierarchie.

IT-Funktion Die mittlere Ebene in der
Funktionenhierarchie.

Berechtigungsfunktion Die unterste Ebene in der
Funktionenhierarchie.

+ Die Spalte Kategorien listet die mit der Funktion verkniipften Kategorien auf. Kategorien
ermoglichen einem Unternehmen, die Funktionen im Funktionskatalog zu organisieren.

Verwalten von Funktionen
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Sobald eine Funktion mit einer Kategorie verkniipft ist, kann sie als Filter beim
Durchsuchen des Katalogs verwendet werden.

2 Sie konnen die Liste der Funktionen folgendermafien filtern:

2a Wenn Sie nur die Zuweisungen sehen mochten, die mit einer bestimmten Zeichenkette
beginnen, finden Sie unter ,,Daten filtern* auf Seite 27 weitere Informationen dariiber,
was in das Feld Funktionsname eingegeben werden muss.

2b Wenn Sie die Funktionen anzeigen méchten, die eine bestimmte Ebene in der Hierarchie
haben, wihlen Sie die gewiinschte Ebene im Feld Ebenen.

2c Wenn Sie die Funktionen anzeigen mochten, die mit einer bestimmten Kategorie
verknlipft sind, wihlen Sie die gewiinschte Ebene im Feld Kategorien.

2d Wenn Sie die Filterkriterien anwenden mochten, die Sie in der Anzeige angegeben haben,
klicken Sie auf Filter.

2e Wenn Sie die zurzeit angegebenen Filterkriterien 16schen méchten, klicken Sie auf
Zurticksetzen.

3 Wenn Sie die Zahl der auf jeder Seite angezeigten Zuweisungen festlegen mochten, wihlen Sie
eine Zahl in der Dropdown-Liste Hochstzahl der Zeilen pro Seite.

4 Wenn Sie die Details fiir eine bestimmte Funktion anzeigen mdchten, klicken Sie auf den
Funktionsnamen in der Spalte Funktionsname.

FOENEEEOEEED

Die Benutzeranwendung 6ffnet die Seite "Funktionen verwalten", auf der Sie Details der
Funktion anzeigen oder Anderungen vornehmen kénnen.

17.2 Verwalten von Funktionen

Die Aktion Funktionen verwalten auf der Registerkarte Funktionen der Identity Manager-
Benutzeroberfliche ermdglicht Thnen, eine neue Funktion zu erstellen oder eine vorhandene
Funktion zu modifizieren oder zu 16schen.

* Abschnitt 17.2.1, ,,Erstellen neuer Funktionen®, auf Seite 249

* Abschnitt 17.2.2, ,, Modifizieren oder Loschen vorhandener Funktionen®, auf Seite 250

¢ Abschnitt 17.2.3, ,,Funktionseigenschaften®, auf Seite 251

Hinweis: Sie konnen diese Aktion nicht verwenden, um neue Systemfunktionen zu erstellen oder
vorhandene zu 16schen. Sie konnen sie verwenden, um Systemfunktionen zu modifizieren.

Was Sie auf dieser Seite anzeigen und tun konnen, hingt von Threr Sicherheitsfunktion ab, wie in
Tabelle 17-1 beschrieben.
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Tabelle 17-1 Sicherheitsfunktionsfihigkeiten

Sicherheitsfunktion Capabilities

Funktionsmoduladministrator Ein Funktionsmoduladministrator kann:
+ Neue Funktionen in allen Containern
erstellen.
+ Alle vorhandenen Funktionen modifizieren.
+ Alle vorhandenen Funktionen I6schen (aulBer
Systemfunktionen).

Funktionsmanager Ein Funktionsmanager kann:

+ Neue Funktionen in allen Containern erstellen
(auch in Containern, fur die er keine
Durchsuchen-Rechte besitzt.) Alle
erforderlichen Rechte werden dem Benutzer
bei der Funktionserstellung gewahrt.

+ Nur die Funktionen modifizieren, fir die er
Durchsuchen-Rechte besitzt.

+ Nur die Funktionen I6schen, fir die er
Durchsuchen-Rechte besitzt.

17.2.1 Erstellen neuer Funktionen

1 Klicken Sie auf Funktionen verwalten in der Liste der Aktionen der Funktionsverwaltung.
2 Klicken Sie auf Neu.

Die Benutzeranwendung fordert Sie auf, einen Funktionsnamen im Abschnitt Neue
Funktionsdetails der Seite "Funktionen verwalten" anzugeben. Weitere Informationen zu jedem
Feld in diesem Abschnitt erhalten Sie unter Tabelle 17-2, ,, Funktionsdetails®, auf Seite 251.
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3 Wechseln Sie zu Genehmigungsdetails und fillen Sie die in Tabelle 17-3,
»Genehmigungsdetails®, auf Seite 252 beschriebenen Felder aus.

4 Klicken Sie zum Speichern der Anderungen auf OK.

17.2.2 Modifizieren oder Loschen vorhandener Funktionen

1 Klicken Sie auf Funktionen verwalten in der Liste der Aktionen der Funktionsverwaltung.

Meine Funktionen A

Funktionen verwalten
Weine Funktionen

Funktionszuweisungen # Eine vorhandene Funktion anzeigen, andern oder entfernen bzw. eine neue Funidion erstellen. Verwenden Sie Designer fur dentity Manager zum Festlegen van
Funktionszuweisungen B GeH NG Hesciig
Anforderungsstatus anzeigen - erforderiich
Funktionsverwaltung ES
Funktionskatalog durchsuchen
* Funktionen verwalten Funktionsauswanl

\Wahlen Sie eine vorhandene Funktion oder klicken Sie auf Neu', um eine neue Funklion zu erstellen
Funktionsbeziehungen

verwalten

i)
Funktionstrennung verwalten Funiion:|  |@M@EE Funkionsbezienungen
- verwalten
Funktionssubsystem
konfigurieren

Funktionsberichterstattung £
Funktionsberichte
Funktionstrennungsberichte

Benutzerberichte

2 Zum Suchen der Funktion, deren Details Sie modifizieren méchten, verwenden Sie die
Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen, um die Beschrinkung auszuwéhlen.
Weitere Details zu den Werkzeugen Objektauswahl und Verlauf anzeigen finden Sie unter
»Allgemeine Benutzeraktionen® auf Seite 24.

3 Wenn Sie die gewiinschte Funktion in der Liste auswahlen, wird die Suchseite geschlossen und
die Funktionsdetails und Genehmigungsdetails fir die ausgewahlte Funktion werden
angezeigt.

Die Seite "Funktionen verwalten" zeigt den Namen der Funktion an, die zurzeit im Abschnitt
Funktionsdetails ausgewahlt ist.
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Tipp: Mithilfe des Links Funktionsbeziehungen verwalten erhalten Sie schnellen Zugriff auf
die Seite Funktionsbeziehungen verwalten. Wenn Sie eine Funktion ausgewéhlt haben, werden
die Inhalte der ausgewihlten Funktion fiir die Bearbeitung angezeigt.

Klicken Sie zum Entfernen der zurzeit ausgewahlten Funktion auf Entfernen.

Weitere Informationen zu Funktionsdetails, die Sie dndern kénnen, erhalten Sie unter
Tabelle 17-2, ,,Funktionsdetails*, auf Seite 251.

Weitere Informationen zu Genehmigungsdetails, die Sie d&ndern konnen, erhalten Sie unter
Tabelle 17-3, ,,Genehmigungsdetails®, auf Seite 252.

Nachdem Sie die Anderungen vorgenommen haben, klicken Sie auf Speichern.

17.2.3 Funktionseigenschaften

*

*

,Funktionsdetail-Eigenschaften* auf Seite 251
»Genehmigungsdetail-Eigenschaften® auf Seite 252

Funktionsdetail-Eigenschaften

Tabelle 17-2 Funktionsdetails

Feld

Beschreibung

Role Name Der verwendete Text, wenn der Funktionsname in der Benutzeranwendung

angezeigt wird. Sie kdnnen diesen Namen in alle von der Benutzeranwendung
unterstltzten Sprachen Ubersetzen. Weitere Informationen finden Sie unter
Tabelle 1-1, ,Allgemeine Schaltflachen®, auf Seite 25.

Verwalten von Funktionen
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Feld Beschreibung

Funktionsbeschreibung Der verwendete Text, wenn die Funktionsbeschreibung in der
Benutzeranwendung angezeigt wird. Wie auch den Funktionsnamen kénnen
Sie diesen Text in alle von der Benutzeranwendung unterstitzten Sprachen
Ubersetzen. Weitere Informationen finden Sie unter Tabelle 1-1, ,Allgemeine
Schaltflachen®, auf Seite 25.

Funktionsebene (Nur Lesen beim Modifizieren einer Funktion.) Wéahlen Sie eine
Funktionsebene aus der Dropdown-Liste.

Funktionsebenen werden mithilfe des Funktionskonfigurationseditors fiir den
Designer fir Identity Manager definiert. Weitere Informationen tber
Funktionsebenen finden Sie in Abschnitt 14.1, ,Allgemeines zur Registerkarte
,Funktionen*, auf Seite 207.

Funktionscontainer (Nur Lesen beim Modifizieren einer Funktion.) Die Position fir die
Funktionsobjekte im Treiber. Funktionscontainer befinden sich unterhalb der
Funktionsebenen. Die Benutzeranwendung zeig nur die Funktionscontainer,
die sich unter der von lhnen gewahlten Funktionsebene befinden. Sie kdnnen
eine Funktion entweder direkt auf einer Funktionsebene oder in einem
Container innerhalb der Funktionsebene erstellen. Die Angabe des
Funktionscontainers ist optional.

Funktionseigentiimer  Ein Benutzer, der als Eigentiimer der Funktionsdefinition bezeichnet ist. Wenn
Sie Berichte fiir den Funktionskatalog generieren, konnen Sie Berichte nach
dem Funktionseigentimer filtern. Der Funktionseigentiimer besitzt nicht
automatisch die Autorisierung, Anderungen an einer Funktionsdefinition zu
verwalten.

Funktionskategorien Ermdglicht lhnen, Funktionen fiir die Funktionsorganisation zu kategorisieren.
Kategorien werden zur Filterung von Funktionslisten verwendet. Kategorien
erlauben Mehrfachauswahlen.

Genehmigungsdetail-Eigenschaften

Tabelle 17-3 Genehmigungsdetails

Feld Beschreibung

Genehmigung erforderlich Wahlen Sie Ja, wenn die Funktion bei der Anforderung eine
Genehmigung erfordert und Sie méchten, dass der
Genehmigungsvorgang die Genehmigungsdefinition der
Funktionszuweisung ausfiihrt.

Wahlen Sie Nein, wenn die Funktion keine Genehmigung bei
Anforderung bendtigt.
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Feld

Beschreibung

Standardgenehmigung
verwenden

Genehmigungsdefinition der
Funktionszuweisung

Genehmigungstyp

Genehmiger

Wahlen Sie Ja, wenn diese Funktion die
Standardgenehmigungsdefinition der Funktionszuweisung verwendet,
die im Funktionssubsystem angegeben wurde. Der Name der
Genehmigungsdefinition wird schreibgeschitzt in der nachfolgenden
Genehmigungsdefinition der Funktionszuweisung angezeigt.

Sie missen den Genehmigungstyp ( Seriell oder Quorum) und die
glltigen Genehmiger auswahlen.

Wenn Sie Nein auswahlen, werden Sie nach dem Namen einer
benutzerdefinierten Genehmigungsdefinition der Funktionszuweisung
gefragt.

Der Name der Bereitstellungsanforderungsdefinition, die ausgefihrt
wird, wenn die Funktion angefordert wird. Wenn Standardgenehmigung
verwenden den Wert Ja hat, wird der Wert aus den
Funktionssubsystemkonfigurationseinstellungen abgeleitet. Wenn der
Wert Nein ist, missen Sie den Namen der zu verwendenden
benutzerdefinierten Bereitstellungsanforderungsdefinition auswahlen.

Wabhlen Sie Seriell, wenn die Funktion von allen Benutzern in der
Genehmiger-Liste genehmigt werden soll. Die Genehmiger werden
nacheinander in der Reihenfolge verarbeitet, in der sie auf der Liste
erscheinen.

Wahlen Sie Quorum, wenn die Funktion von einem Prozentsatz der
Benutzer in der Genehmiger-Liste genehmigt werden soll. Die
Genehmigung ist abgeschlossen, wenn der angegebene Prozentsatz
der Benutzer erreicht ist.

Wenn Sie beispielsweise mochten, dass einer von vier Benutzern in der
Liste die Bedingung genehmigt, geben Sie "Quorum" und einen
Prozentsatz von 25 an. Alternativ kénnen Sie 100 % angeben, wenn alle
vier Genehmiger die Bedingung genehmigen mussen. Der Wert muss
eine Ganzzahl zwischen 1 und 100 sein.

Tipp: Die Felder "Seriell" und "Quorum" haben einen Hover-Text, der ihr
Verhalten beschreibt.

Klicken Sie auf das Pluszeichen (+), um die Genehmiger-Liste zu
andern.

Wahlen Sie Benutzer, wenn die Funktionsgenehmigungsaufgabe einem
oder mehreren Benutzern zugewiesen werden soll. Wahlen Sie Gruppe,
wenn die Funktionsgenehmigungsaufgabe einer Gruppe zugewiesen
werden soll. Wenn Sie einen bestimmten Benutzer oder eine bestimmte
Gruppe finden méchten, verwenden Sie die Schaltflachen
Objektauswahl oder Verlauf. Wie Sie die Reihenfolge der Genehmiger in
der Liste andern oder einen Genehmiger entfernen, finden Sie unter
Abschnitt 1.4.4, ,Allgemeine Benutzeraktionen®, auf Seite 24.

17.3 Verwalten von Funktionsbeziehungen

Mithilfe der Aktion Funktionsbeziehungen verwalten auf der Registerkarte Funktionen der Identity
Manager-Benutzeroberfliche konnen Sie definieren, wie Funktionen in einer hdheren und einer
niedrigeren Ebene der Funktionsbeinhaltungshierarchie in Beziehung zueinander stehen. Diese
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Hierarchie ermdglicht Thnen, in Funktionen niedrigerer Ebene enthaltene Berechtigungen oder
Ressourcen in einer Funktion hoherer Ebene zu gruppieren, was die Zuweisung von Berechtigungen
erleichtert. Dabei sind folgende Beziehungen erlaubt:

+ Funktionen hochster Ebene (Geschéftsfunktionen) konnen Funktionen niedrigerer Ebene
enthalten. Sie konnen nicht in anderen Funktionen enthalten sein. Wenn Sie eine Funktion
hochster Ebene auswihlen, konnen Sie iiber die Seite "Funktionsbeziehungen" nur eine neue
Funktionsbeziehung niedriger Ebene hinzufiigen.

¢ Funktionen mittlerer Ebene (IT-Funktionen) konnen Funktionen niedrigerer Ebene enthalten
und in Funktionen héherer Ebene enthalten sein. Auf der Seite "Funktionsbeziehung" kénnen
Sie entweder neue Funktionen niedrigerer Ebene oder neue Funktionen hoherer Ebene
hinzufiigen.

¢ Funktionen der untersten Ebene (Berechtigungsfunktionen) kénnen in Funktionen hoherer
Ebene enthalten sein, aber keine weiteren Funktionen der untersten Ebene enthalten. Auf der
Seite "Funktionsbeziehung" kdnnen Sie nur eine neue Funktion hoherer Ebene hinzufiigen.

17.3.1 Funktionsbeziehungen erstellen und entfernen

1 Klicken Sie auf Funktionsbeziehungen verwalten in der Liste der Gruppenaktionen der
Funktionsverwaltung.

Willkommen, main

Meine Funktionen A

Funktionsheziehungen verwalten
Meine Funktionen

ungen A Eine vorhandene Funktionsrelation anzeigen oder entfernen bzw. neue Funktionsrelationen erstellen

* - erforderiich.
atus anzeigen
Funktionsverwaltung £

og durchsuchen
Funktionsauswahl
Eine Funktion wahlen, um deren Beziehungen a

Funktion: | | @

&

Tipp: Mithilfe des Links Funktionsdetails bearbeiten erhalten Sie schnellen Zugriff auf die
Seite Funktionen verwalten. Wenn Sie eine Funktion ausgewéhlt haben, werden die Inhalte der
ausgewahlten Funktion fiir die Bearbeitung angezeigt.

2 Zum Suchen der Funktion, der Sie eine Beziehung hinzufiigen oder von der Sie eine Beziehung
entfernen mochten, verwenden Sie die Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen,
wie in Abschnitt 1.4.4, , Allgemeine Benutzeraktionen®, auf Seite 24 beschrieben.

3 Waihlen Sie die Funktion.

In diesem Beispiel ist die Funktion "Nurse (West Campus)". Da sich diese Funktion auf der
hochsten Ebene in der Hierarchie der Funktionen befindet, zeigt die Benutzeroberfldche eine
Meldung im Abschnitt Ausgewdhite Funktion ist enthalten in an.
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Ausgeveshite Funktion: bbb

IT-Funigen Systemiurdticoan

C Hsue Beziehung auf nigdrigerer Epens ]

Abhéngig von der Ebene der von Thnen gewihlten Funktion sehen Sie eine oder beide der
folgenden Schaltflichen:

¢ Neue Beziehung auf hoherer Ebene
¢ Neue Beziehung auf niedrigerer Ebene

4 Zum Hinzufligen einer Beziehung klicken Sie auf eine der Schaltflichen und tragen Sie die
Details fiir die Beziehung auf niedrigerer Ebene bzw. die Beziehung auf hoherer Ebene ein, wie
in Tabelle 17-4 auf Seite 256 beschrieben.

5 Sie konnen die Liste der Beziehungen auf hoherer bzw. niedrigerer Ebene folgendermalien
filtern:

5a Wenn Sie nur die Beziehungen sehen mdchten, die mit einer bestimmten Zeichenkette
beginnen, finden Sie unter ,,Daten filtern* auf Seite 27 weitere Informationen dariiber,
was in das Feld Funktionsname eingegeben werden muss.

5b Wenn Sie die Funktionen einer bestimmten Ebene anzeigen mochten, wéhlen Sie diese im
Listenfeld Ebene aus.

5¢ Wenn Sie die Funktionen einer bestimmten Kategorie anzeigen mochten, wéhlen Sie diese
im Listenfeld Kategorie aus.

5d Wenn Sie die Filterkriterien anwenden mochten, die Sie in der Anzeige angegeben haben,
klicken Sie auf Filter.

5e Wenn Sie die zurzeit angegebenen Filterkriterien 16schen mochten, klicken Sie auf
Zuriicksetzen.

6 Klicken Sie auf Senden, um eine Anforderung zum Hinzufiigen der Funktionsbeziehungen zu
erstellen.

Sie konnen den Status der Anforderung unter Anforderungsstatus anzeigen liberpriifen. Wenn
der Status Bereitgestellt ist, wurde die Funktionsbeziehung hinzugefiigt.

7 So entfernen Sie eine Beziehung:
7a Rufen Sie die zu entfernende Beziehung auf und klicken Sie auf E

Es wird eine Bestitigungsaufforderung zum Entfernen angezeigt.
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) Siend Sie sicher, dass diese Beziehung und ihre Funktionszuweisungen entfernt werden sollen? Sie
1z kiinnen diese Beziehung wieder hinzufiigen, aber alle Zuweisungen gehen verloren, Klicken Sie auf
"k, umemit dem EntFernen Fortzufahren.

| QK | [.ﬁ.bbrechen ]

7b XKlicken Sie auf OK, um mit dem Entfernen fortzufahren, oder auf Abbrechen, um zur
Seite Funktionsbeziehungen verwalten zuriickzukehren. Sie werden aufgefordert, eine
Beschreibung der anfinglichen Anforderung einzugeben.

(9 Beschreibung der Ausgangsanforderung:®

anforderung zum Entfernen einer Relation

[ Ok l [ #Abbrechen l

Der Standardtext ist Anforderung auf das Entfernen einer Beziehung, aber Sie konnen ihn
bei Bedarf dndern. Dieser Text wird auf der Seite Anforderungsstatus anzeigen angezeigt.

7c Klicken Sie auf OK, um die Anforderung zum Entfernen zu senden. Sie konnen den Status
der Anforderung auf der Seite Anforderungsstatus anzeigen anzeigen. Der Status
Bereitgestellt bedeutet, dass die Beziehung entfernt wurde.

17.3.2 Funktionsbeziehungseigenschaften verwalten

Tabelle 17-4 Funktionsbeziehungseigenschaften

Feld Beschreibung
Beschreibung der anfénglichen Dieser Wert wird auf der Seite Anforderungsstatus anzeigen
Anforderung angezeigt.

Sie kénnen diese Option verwenden, um mehrere Anforderungen
aus einer Benutzerinteraktion zu gruppieren, da sie die gleiche
gemeinsame Anforderungs-ID verwenden.

Funktionen zur ausgewéhiten Verfugbar, wenn Sie auf Neue Beziehung auf niedrigerer Ebene
Funktion hinzufiigen klicken.

Verwenden Sie die Objektauswahl oder die Verlaufschaltflachen,
um die Funktion auf niedrigerer Ebene zu finden, die zur
ausgewahlten Funktion hinzugefligt werden soll. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter ,Schaltflache
,Objektauswahl fir die Suche verwenden* auf Seite 26.

Ausgewdhlte Funktion zu Verfugbar, wenn Sie auf Neue Beziehung auf hbherer Ebene
Funktionen hinzufiigen klicken.

Verwenden Sie die Objektauswahl oder die Verlaufschaltflachen,
um die Funktion auf héherer Ebene zu finden, die zur aktuellen
Funktion hinzugefligt werden soll. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter ,Schaltflache ,Objektauswahl® fur die Suche
verwenden” auf Seite 26.
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17.4 Verwalten von
Funktionstrennungsbeschrankungen

Mit der Aktion Funktionstrennungen verwalten auf der Registerkarte Funktionen der Identity
Manager-Benutzeroberflache konnen Sie:

¢ FEine Beschrinkung (oder Regel) einer Funktionstrennung (SoD) definieren.

¢ Die Verarbeitung von Anforderungen fiir Ausnahmen von der Beschrankung definieren.
Eine Funktionstrennungsbeschrinkung repriasentiert eine Regel, die zwei Funktionen auf der
gleichen Ebene erstellt, die sich gegenseitig ausschliefen. Wenn ein Benutzer in der einen Funktion
ist, kann er nicht in der zweiten Funktion sein, aufSer es ist eine Ausnahme fiir die Beschrédnkung
erlaubt. Sie konnen definieren, ob Ausnahmen von der Beschrankung immer oder nur durch einen
Genehmigungsablauf erlaubt sind.

¢ Abschnitt 17.4.1, ,,Neue Funktionstrennungsbeschrankung erstellen*, auf Seite 257

¢ Abschnitt 17.4.2, ,Modifizieren vorhandener Funktionstrennungsbeschrinkungen®, auf
Seite 258

¢ Abschnitt 17.4.3, ,,Referenz fiir die Eigenschaften der Funktionstrennungsbeschriankung®, auf
Seite 259

Seitenzugriff Der Funktionsadministrator oder der Sicherheitsbeauftragte kann auf die Seite
"Funktionstrennungen verwalten" zugreifen. Der Sicherheitsbeauftragte ben6tigt Durchsuchen-
Rechte fiir den SoDDef-Container im Identitétsdepot, aber keine Durchsuchen-Rechte auf
Funktionen.

17.4.1 Neue Funktionstrennungsbeschrankung erstellen

1 Klicken Sie auf Funktionstrennungen verwalten in der Liste der
Funktionsverwaltungsaktionen.

2 Klicken Sie auf Neu.
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3 Navigieren Sie zu Details zu neuen Funktionstrennungsbeschrinkungen. Weitere
Informationen zum Ausfiillen der Felder erhalten Sie unter Tabelle 17-5 auf Seite 259.

4 Navigieren Sie zum Abschnitt Genehmigungsdetails. Weitere Informationen zum Ausfiillen
der Felder erhalten Sie unter Tabelle 17-6 auf Seite 260.

5 Klicken Sie zum Speichern der Anderungen auf Speichern.

17.4.2 Modifizieren vorhandener
Funktionstrennungsbeschrankungen

1 Klicken Sie auf Funktionstrennungen verwalten in der Gruppe Funktionsverwaltung.

re— [Faromer ]
Wging Funktionen &
Funkiionsirennung verwalien
a Eme vorhandens FukSansyennungabeschidnkung (So0] anceigen, andern oder enffernen bow. eine neue Beschiankung ertbilen
*< grfordencn
A
- Funksonsyennungsoeschrankungs suswan
Furiionstrennungsbeschidnlung AREE
[Fieu

2 Zum Anzeigen oder Modifizieren einer vorhandenen Funktionstrennungsbeschriankung
verwenden Sie die Objektauswahl oder das Werkzeug Verlauf anzeigen, um die Beschrinkung
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auszuwihlen. Weitere Details zu den Werkzeugen Objektauswahl und Verlauf anzeigen finden
Sie unter ,,Schaltfliache ,,Objektauswahl* fiir die Suche verwenden* auf Seite 26.

3 Wihlen Sie in der Liste die von Thnen gewiinschte Funktionstrennung aus. Die Suchseite wird
geschlossen und die Funktionstrennungsbeschrinkungsdetails und Genehmigungsdetails fiir
die ausgewihlte Funktionstrennung werden angezeigt.

BIEE

4 Weitere Informationen zum Ausfiillen der Felder finden Sie unter Tabelle 17-5,
LFunktionstrennungsbeschriankungsdetails®, auf Seite 259 und Tabelle 17-6,
»Genehmigungsdetails®, auf Seite 260.

5 Klicken Sie zum Speichern der Anderungen auf Speichern.

17.4.3 Referenz fir die Eigenschaften der
Funktionstrennungsbeschrankung

¢ Tabelle 17-5, ,,Funktionstrennungsbeschrinkungsdetails*, auf Seite 259
¢ Tabelle 17-6, ,,Genehmigungsdetails*, auf Seite 260

Tabelle 17-5 Funktionstrennungsbeschrinkungsdetails

Feld Beschreibung

Name der Der Name der Beschrankung. Sie wird in Berichten angezeigt und

Funktionstrennungsbeschrénkung  wenn der Benutzer eine Beschrankungsausnahme anfordert. Sie
kénnen 'z 'n jede der unterstltzten Sprachen Ubersetzen, indem
Sie auf ¥=| klicken.

Dieser Name kann auch im SoD-Editor in Designer fir Identity
Manager bereitgestellt werden.
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Feld Beschreibung

Beschreibung der Die Beschreibung der Beschrankung.

Funktionstrennungsbeschrénkung
Sie kénnen sie '~ i2de der unterstlitzten Sprachen Ubersetzen,

indem Sie auf -/ klicken.

Dieser Name kann im SoD-Editor in Designer flr Identity Manager
bereitgestellt werden.

Funktionskonfilikt Der Name der Funktion, fiir die Sie eine Beschrankung definieren
mochten. Eine Funktion definiert eine Reihe von Rechten, die in
Beziehung zu einem oder mehreren Zielsystemen oder
Anwendungen stehen.

Dieses Feld ist wahrend eines Modifizieren-Vorgangs
schreibgeschitzt.

Funktionskonfilikt Der Name der Konfliktfunktion. Klicken Sie auf Durchsuchen, um
eine vorhandene Funktion unter den verfligbaren Funktionen zu
suchen.

Dieses Feld ist wahrend eines Modifizieren-Vorgangs
schreibgeschitzt.

Hinweis: Es ist wichtig, die beiden in Konflikt befindlichen Funktionen anzugeben. Die
Reihenfolge, in der Sie die in Konflikt befindlichen Funktionen angeben, spielt keine Rolle.

Tabelle 17-6 Genehmigungsdetails

Feld Beschreibung

Genehmigung erforderlich Wahlen Sie ,Ja“, falls Sie einen Workflow starten méchten, wenn ein
Benutzer eine Ausnahme von der Funktionstrennungsbeschrankung
anfordert.

Hinweis: Wenn die Funktionstrennungsausnahme von einer
impliziten Zuweisung herrihrt, z. B. durch eine Gruppen- oder
Container-Mitgliedschaft, fihrt die Auswahl von ,Ja“ nicht zu einem
Start des Genehmigungs-Workflows. Die
Funktionstrennungsausnahme wird immer gewahrt und als solche
protokolliert.

Wahlen Sie Nein, wenn der Benutzer eine Ausnahme von der
Funktionstrennungsbeschrankung anfordern kann und keine
Genehmigung erforderlich ist. In diesem Fall wird die Ausnahme
immer genehmigt.

Funktionstrennungs- Zeigt den schreibgeschiitzten Namen der

Genehmigungsdefinition Bereitstellungsanforderungsdefinition an, die ausgefiihrt wird, wenn
ein Benutzer eine Funktionstrennungsbeschrankungsausnahme
anfordert. Der Wert wird vom Funktionskonfigurationsobjekt
abgeleitet. Es wird nur ausgefiihrt, wenn Genehmigung erforderlich
den Wert Ja hat.
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Feld Beschreibung

Genehmigungstyp Ein schreibgeschiitztes Feld, das den Vorgangstyp flir die oben
gezeigte Bereitstellungsanforderungsdefinition anzeigt. Dieser Wert
wird vom Funktionskonfigurationsobjekt abgeleitet.

Standardgenehmiger verwenden  Wabhlen Sie Ja, wenn die Genehmiger im Funktionssubsystem
angegeben sind.

Wabhlen Sie Benutzer, wenn die
Funktionstrennungsgenehmigungsaufgabe einem oder mehreren
Benutzern zugewiesen werden soll. Wahlen Sie Gruppe, wenn die
Funktionstrennungsgenehmigungsaufgabe einer Gruppe
zugewiesen werden soll.

Verwenden Sie zum Auffinden eines bestimmten Benutzers oder
einer Gruppe die Objektauswahl oder die Verlaufschaltflachen, wie
in Abschnitt 1.4.4, ,Allgemeine Benutzeraktionen®, auf Seite 24
beschrieben.

Verwenden Sie zum Andern der Reihenfolge der Genehmiger in der
Liste oder zum Loschen eines Genehmigers die Schaltflachen, wie
in Abschnitt 1.4.4, ,Allgemeine Benutzeraktionen®, auf Seite 24
beschrieben.

17.5 Konfigurieren des Funktionssubsystems

Die Aktion Funktionssubsystem konfigurieren auf der Registerkarte Funktionen der Identity
Manager-Benutzeroberfliche ermoglicht Thnen, administrative Einstellungen fiir das
Funktionssubsystem anzugeben.

So definieren Sie administrative Einstellungen fiir das Funktionssubsystem:

1 Klicken Sie auf Funktionssubsystem konfigurieren in der Liste der Gruppenaktionen der
Funktionsverwaltung.

Y Mannge

2 Geben Sie (in Sekunden) einen Kulanzzeitraum fiir das Entfernen von Funktionszuweisungen
an.
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Dieser Wert gibt die Zeit in Sekunden an, bevor eine Funktionszuweisung aus dem
Funktionskatalog entfernt wird (standardmiBig 0). Ein Kulanzzeitraum von Null bedeutet, dass
wenn jemand aus einer Funktionszuweisung entfernt wird, die Entfernung augenblicklich
stattfindet und der daraus resultierende Entzug von Berechtigungen ebenfalls augenblicklich
initiiert wird. Sie kénnen den Kulanzzeitraum verwenden, um die Entfernung eines Kontos zu
verzogern, das nachtraglich neu hinzugefiigt wird (zum Beispiel, wenn eine Person zwischen
Containern verschoben wurde). Eine Berechtigung kann ein Konto deaktivieren (Standard),
statt es zu entfernen.

3 Wihlen Sie die Ausfiihrung einer Bereitstellungsanforderungsdefinition, wenn eine
Funktionstrennungsausnahmeanforderung gestellt wird. Sie konnen eine Definition pro
Benutzeranwendungstreiber angeben.

3a Verwenden Sie zum Auffinden einer Bereitstellungsanforderungsdefinition die
Objektauswahl oder die Verlaufschaltflichen, wie in Abschnitt 1.4.4, ,,Allgemeine
Benutzeraktionen®, auf Seite 24 beschrieben.

4 Wihlen Sie einen Standardgenehmigungstyp der Funktionstrennung von Seriell oder Quorum

aus.

Feld Beschreibung

Seriell Wahlen Sie Seriell, wenn die Funktion von allen Benutzern in der Genehmiger-
Liste genehmigt werden soll. Die Genehmiger werden nacheinander in der
Reihenfolge verarbeitet, in der sie auf der Liste erscheinen.

Quorum Wabhlen Sie Quorum, wenn die Funktion von einem Prozentsatz der Benutzer in

der Genehmiger-Liste genehmigt werden soll. Die Genehmigung ist
abgeschlossen, wenn der angegebene Prozentsatz der Benutzer erreicht ist.

Wenn Sie beispielsweise mdchten, dass einer von vier Benutzern in der Liste
die Bedingung genehmigt, geben Sie "Quorum" und einen Prozentsatz von 25
an. Alternativ kénnen Sie 100 % angeben, wenn alle vier Genehmiger die
Bedingung genehmigen mussen. Der Wert muss eine Ganzzahl zwischen 1 und
100 sein.

5 Klicken Sie auf das Pluszeichen (+), um die Standardgenehmiger fiir Funktionstrennung zu

dndern.
Feld Beschreibung
Genehmiger Wahlen Sie Benutzer, wenn die Funktionsgenehmigungsaufgabe

einem oder mehreren Benutzern zugewiesen werden soll. Wahlen Sie
Gruppe, wenn die Funktionsgenehmigungsaufgabe einer Gruppe
zugewiesen werden soll. Nur ein Mitglied der Gruppe muss
genehmigen.

Verwenden Sie zum Auffinden eines bestimmten Benutzers oder einer
Gruppe die Objektauswahl oder die Verlaufschaltflachen.
Informationen zum Andern der Reihenfolge der Genehmiger in der
Liste oder zum Entfernen von Genehmigern finden Sie unter
Abschnitt 1.4.4, ,Allgemeine Benutzeraktionen®, auf Seite 24

6 Klicken Sie zum Speichern der Auswahl auf Speichern.
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Erstellen und Anzeigen von
Funktionsberichten

Dieser Abschnitt beschreibt Funktionsberichte und wie sie erstellt und angezeigt werden. Jeder
Bericht ist eine schreibgeschiitzte PDF-Anzeige von Daten zum aktuellen Zustand des
Funktionskatalogs zu dem Zeitpunkt, wenn der Bericht generiert wird. Ein einzelner Bericht gibt
nicht die Anderungen der Daten iiber einen Zeitraum wider. Wenn Sie Funktionsangaben zur
Ubereinstimmung aufzeichnen mochten, verwenden Sie bitte Ihre Revisionsprotokolle.

Die Themen in diesem Abschnitt lauten:

11333

¢ Abschnitt 18.1, ,,Allgemeines zu den Aktionen unter ,,Funktionsberichterstattung**, auf

Seite 263
* Abschnitt 18.2, ,,Funktionsberichte®, auf Seite 263
¢ Abschnitt 18.3, ,,Funktionstrennungsberichte®, auf Seite 268
* Abschnitt 18.4, ,,Benutzerberichte®, auf Seite 271

18.1 Allgemeines zu den Aktionen unter
»Funktionsberichterstattung*“

Die Registerkarte ,,Funktionen* ermoglicht [hnen, Berichte zu erstellen und anzuzeigen, die den
aktuellen Zustand von Funktionen beschreiben. Diese Berichte helfen Ihnen bei der Uberwachung,
beim Hinzufiigen, beim Modifizieren und beim Léschen von Funktionen oder Funktionstrennungen.

Sie miissen ein Funktionsadministrator oder Funktions-Auditor sein, um Funktionsberichte zu
erstellen und anzuzeigen. Der Benutzeranwendungsadministrator besitzt standardmiBig
Funktionsadministratorrechte.

18.2 Funktionsberichte

Es sind zwei Funktionsberichte verfiigbar:

+ Funktionslistenbericht

+ Funktionszuweisungsbericht

18.2.1 Der Funktionslistenbericht

Der Funktionslistenbericht zeigt:

¢ Alle Funktionen, gruppiert nach Funktionsebene
¢ Den Geschéftsnamen jeder Funktion.
¢ Den Container und die Beschreibung fiir jede Funktion

+ Optional Quorum-Prozentsétze, enthaltene Funktionen, die Funktionen, Gruppen und
Container enthalten, denen die Funktion indirekt zugewiesen wird, und Berechtigungen, die an
jede Funktion gebunden sind
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So erstellen und zeigen Sie den Funktionslistenbericht:

1 Offnen Sie die Benutzeranwendung und wihlen Sie Funktionen > Funktionsberichte.

2 Waihlen Sie Funktionslistenbericht im Dropdown-Menii Bericht auswdéhlen und klicken Sie auf
Auswdhlen. Die Seite ,,Funktionsberichte fordert Sie zum Auswéhlen der in den Bericht
einzubezichenden Parameter auf.

Funktionsberichte

Wahlen Sie einen Funktionsbericht, geben Sie die Berichtsdetails an und erstellen Sie den Bericht. Alle Berichte werden im PDF-Format
erzeugt und in einem neuen Fenster gedffnet.

* -erforderlich.

Bericht auswahlen: | Funktionslistenbericht v Auswahlen

Berichtsdetails
Berichtsname: Funktionslistenbericht
Beschreibung: Zeigt administrative Attribute von Funktionen im Funldionsdepot an.

Wahlen Sie unten aus den Optionen aus, um die Ergebnisse zu filtern, die im generierten Bericht erscheinen sollen.

[ Alle administrativen Details fiir jede Funldion anzeigen.

Funktionen anzeigen, die : O Funktionseigentimer |
Eigentum sind von: @ Alle Funkdionen auswahlen: 5

Funkfionsebenen anzeigenfir: @ ajle Ebenen O Ebenen auswahlen:

F_Llnl".ti-:nskateg-:nrien anzeigen @& Alle Kategorien O Kategorien
fur: auswahlen:

Bericht ausfiihren

3 Aktivieren Sie Alle administrativen Details fiir jede Funktion anzeigen, um die folgenden
Informationen anzuzeigen, falls sie zutreffend und verfiigbar sind:

¢ Quorum-Prozentsatz

+ Enthaltene Funktionen

¢ Enthélt Funktionen

¢ Gruppen, denen diese Funktion indirekt zugewiesen ist
+ Container, denen diese Funktion indirekt zugewiesen ist
¢ Berechtigungen, die an diese Funktion gebunden sind

4 Wibhlen Sie, ob Sie alle Funktionen anzeigen mdchten oder nur Funktionen, die einem
ausgewihlten Eigentlimer gehéren. Wenn Sie Funktionseigentiimer auswdhlen wiahlen, wird
das Feld zur Eigentiimerauswahl aktiviert. Verwenden Sie diese Symbole fiir Thre Auswahl:
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Offnen Sie den Objektauswahldialog.

Zum Auswahlen eines Benutzers wahlen Sie den Vornamen oder Nachnamen und geben Sie
ein oder mehrere Zeichen des Namens ein, um zu einer Auswahlliste zu gelangen. Wahlen
Sie aus dieser Auswahlliste aus.

Wabhlen Sie eine Gruppe von Benutzern aus der Beschreibungsliste der Gruppen aus oder
geben Sie Zeichen in das Beschreibungsfeld ein, um eine kiirzere Liste der Gruppen
anzuzeigen. Wahlen Sie aus dieser Auswahlliste aus.

Zum Auswahlen eines Containers von Benutzern klicken Sie auf einen Container im
Verzeichnisbaum.

Offnen Sie den Verlaufauswahldialog. Wahlen Sie aus der Beschreibungsliste der Objekte
El aus oder geben Sie Zeichen in das Beschreibungsfeld ein, um lhre Suche zu filtern und eine
kiirzere Liste der Objekte zu erhalten.

IE Setzen Sie die aktuelle Auswahl auf keine Auswahl zurlick.

Waihlen Sie, ob Funktionen auf allen Sicherheitsstufen angezeigt werden sollen, oder wéhlen
Sie eine oder mehrere Stufen zum Anzeigen aus. Klicken Sie zum Auswihlen einer Stufe im
Auswahl-Pulldown-Feld auf eine Stufe. Wenn Sie mehr als eine Stufe auswadhlen mochten,
halten Sie beim Klicken die Umschalttaste oder die Strg-Taste gedriickt.

Waihlen Sie, ob Funktionen in allen Kategorien angezeigt werden sollen, oder wéhlen Sie
mindestens eine Kategorie zum Anzeigen aus. Klicken Sie zum Auswéhlen einer Kategorie im
Auswahl-Pulldown-Feld auf eine Kategorie. Wenn Sie mehr als eine Kategorie auswihlen
mochten, halten Sie beim Klicken die Umschalttaste oder die Strg-Taste gedriickt.

Klicken Sie auf Bericht ausfiihren, um einen PDF-Bericht dhnlich dem Beispiel in Abbildung
18-1 zu erstellen und anzuzeigen.
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Abbildung 18-1 Beispielfunktionslistenbericht

Novell Berichtsdatum: 16. Januar 2008 10:53

| Funktionslistenbericht |

|Gesch§ﬂsfunktion (Gesamt: 1) |

Funktionsname: Azt [Geschaftsfunktion)
Container Arzt Level20 RoleDefs
Beschraibung Arzt

IT-Funktion (Gesamt: 5)

Funkticnsname: Auditor (IT-Funktion)

Container Auditor Level 20 RoleDefs
Beschreibung Funktions-Auditor

Funkticnsname: Funktionsmanager (IT-Funktion)
Caontainer Funktionsmanager. Level20 RoleDefs
Beschreibung Funktionsmanagsr

Funktionsname: Funktionsmodul -Administrator
Container

Beschraibung Funktionsmeodul-Administrator

Level20 RoleDefs

Funktionsmodul-Administrator

Funktionsname: Krankenschwester {IT-Funktion)
Container Krankenschwester .Level20 RoleDefs
Bezchreibung Krankenschwester

Funktionsname: Sicherheitsbeauftragte (IT-Funktion)
Container Sicherheitsbeauftragte. LevelZ0 RaoleDefs
Beschraibung Sicherheitsbeauftragte

Berechtigungsfunktion (Gesamt: 1)

Funktionsname: Medikament verabreichen [Berechtigungsfunktion)
Container Medikament verabreichen  Level10 RoleDefs
Beschreibung Medikament verabreichen

8 Zum Speichern des Berichts wéhlen Sie Datei > Kopie speichern im Adobe-Reader-Fenster.
Geben Sie ein Verzeichnis an, in dem die Datei gespeichert werden soll, und geben Sie einen
Dateinamen fiir den Bericht an.

18.2.2 Der Funktionszuweisungsbericht

Der Funktionszuweisungsbericht zeigt:

+ Funktionen, gruppiert nach Funktionsebene

¢ Geschéiftsname, Container, Kategorie und Beschreibung jeder Funktion

¢ Der Funktion zugewiesene Benutzer und Namen von Personen, die die Zuweisungen
genehmigt haben

So erstellen und zeigen Sie den Funktionszuweisungsbericht:

1 Offnen Sie die Benutzeranwendung und wihlen Sie Funktionen > Funktionsberichte.

2 Waihlen Sie Funktionszuweisungsbericht im Dropdown-Menii Bericht auswdhlen und klicken
Sie auf Auswdhlen. Die Seite ,,Funktionsberichte® fordert Sie zum Auswihlen der in den
Bericht einzubeziehenden Parameter auf.
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Funktionsberichte

Wahlen Sie einen Funktionsbericht, geben Sie die Berichtsdetails an und erstellen Sie den Bericht. Alle Berichte werden im PDF-Format
erzeugt und in einem neuen Fenster gedfinet.

* -erforderlich.

Bericht auswahlen: | Funktionszuweisungshbericht Auswahlen

Berichtsdetails
Berichtsname: Funktionszuweisungsbericht
Beschreibung: Zeigt alle Zuweisungen fr eine bestimmte Funktion oder Gruppe von Funktionen an.

Wahlen Sie unten aus den Optionen aus, um die Ergebnisse zu filtern, die im generierten Bericht erscheinen sollen.

Zuweisungen anzeigen

fiir @ Alle Funktionen (O Funktion auswahlen:

Funktionen anzeigen, die @ Alle O Funktionseigentimer |

Eigentum sind von: Funkticnseigentimer auswahlen: 2

Funkfionsebenen @® Alle Ebenen O Ebenen auswahlen:  |Berechtigungsfunition =
anzeigen fur: |[IT-Funition ||
Funidionskategorien @ Alle Kategorien O Kategorien [standara

anzeigen flr: auswahlen: Systemfunktionen

[ MurFunktiznen anzeigen, die dber Zuweisungen verfigen.

Sortierreihenfolge und Gruppierung
& Funktionsname Funktionen nach Name auflisten

(O Funktionskategarie Funldionen nach Kategorie auflisten

Bericht ausfihren

Waihlen Sie, ob Sie alle Funktionszuweisungen oder nur Zuweisungen fiir eine ausgewéhlte
Funktion anzeigen mdchten. Wenn Sie Funktion auswdhlen wéhlen, wird der Auswahlkasten
aktiviert und zeigt die Auswahlsymbole an, die in Schritt 4 auf Seite 264 beschrieben sind.

Waihlen Sie, ob Sie Funktionen anzeigen, die Eigentum von allen Funktionseigentiimern oder
von einem ausgewahlten Funktionseigentiimer sind. Wenn Sie Funktionseigentiimer auswdhlen
wéhlen, wird der Auswahlkasten aktiviert und zeigt die Auswahlsymbole an, die in Schritt 4
auf Seite 264 beschrieben sind.

Waihlen Sie, ob Funktionen auf allen Funktionsebenen angezeigt werden sollen, oder wéhlen
Sie eine oder mehrere Ebenen zum Anzeigen aus. Klicken Sie zum Auswihlen einer Stufe im
Auswahl-Pulldown-Feld auf eine Stufe. Wenn Sie mehr als eine Ebene auswihlen mochten,
halten Sie beim Klicken auf jede Ebene die Umschalttaste oder die Strg-Taste gedriickt.

Wahlen Sie, ob Funktionen auf allen Funktionskategorien angezeigt werden sollen, oder
wihlen Sie eine oder mehrere Kategorien zum Anzeigen aus. Klicken Sie zum Auswahlen
einer Kategorie im Auswahl-Pulldown-Feld auf eine Kategorie. Wenn Sie mehr als eine
Kategorie auswihlen mdchten, halten Sie beim Klicken auf jede Kategorie die Umschalttaste
oder die Strg-Taste gedriickt.

Klicken Sie auf Nur Funktionen anzeigen, die iiber Zuweisungen verfiigen, um den Bericht zu
filtern, sodass nur Funktionen angezeigt werden, die zugewiesen wurden.

Wenn Sie gewdhlt haben, Zuweisungen fiir alle Funktionen statt nur fiir eine Funktion
anzuzeigen, wihlen Sie unter Sortierreihenfolge und Gruppierung, Funktionen entweder nach
Name oder Kategorie zu gruppieren.
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9 Klicken Sie auf Bericht ausfiihren, um einen PDF-Bericht dhnlich dem Beispiel in Abbildung
18-2 zu erstellen und anzuzeigen.

Abbildung 18-2 Beispielfunktionszuweisungsbericht

No\fell Berichtsdatum: 16. Januar 2008 10:33

| Funktionszuweisungsbericht |

[IT-Funktion (Gesamt: 4] |

Funkticnsname: Funktionsmodul-Administrater {IT-Funktion)

Container Funktionsmodul-Administrator. Level20 ReleDefs
Funkticnskategorien system

Beschreibung Funkticnsmodul-Administrator

Zuweisungen zu dieser Funktion Genehmiger
useri875 user1a7s (Benutzar)

Funkticnsname: Sicherheits beauftragte (IT-Funktion)

Container Sicherheitsbeauftragte. Level20.RoleDefs

10 Zum Speichern des Berichts wihlen Sie Datei > Kopie speichern im Adobe-Reader-Fenster.
Geben Sie ein Verzeichnis an, in dem die Datei gespeichert werden soll, und geben Sie einen
Dateinamen fiir den Bericht an.

18.3 Funktionstrennungsberichte

Zwei Berichte beschreiben den aktuellen Zustand der Funktionstrennung:

¢ Bericht zu Funktionstrennungsbeschriankungen

¢ Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der Funktionstrennung

18.3.1 Bericht zu Funktionstrennungsbeschrankungen

Der Bericht zu Funktionstrennungsbeschrankungen zeigt:

¢ Zurzeit definierte Funktionstrennungsbeschrinkungen nach Name

¢ Beschreibung der Funktionstrennung

¢ Liste der widerspriichlichen Funktionen

¢ Liste der Personen mit der Berechtigung, eine Ausnahme von der Verletzung einer
Funktionstrennung zu genehmigen

So erstellen Sie den Bericht zu Funktionstrennungsbeschrédnkungen und zeigen ihn an:

1 Offnen Sie die Benutzeranwendung und wihlen Sie Funktionen > Funktionstrennungsberichte.

2 Waihlen Sie Bericht zu Funktionstrennungsbeschrdnkungen im Dropdown-Menii Bericht
auswdhlen und klicken Sie auf Auswdhlen. Die Seite ,,Funktionsberichte* fordert Sie zum
Auswihlen der in den Bericht einzubeziehenden Parameter auf.
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Funktionstrennungsberichte

Wahlen Sie einen Funktionstrennungshbericht, geben Sie die Berichtsdetails an und erstellen Sie den Bericht. Alle Berichte werden im PDF-
Format erzeugt und in einem neuen Fenster gedfinet.

* -erforderlich.

Bericht auswahlen: | Bericht zu Funktionstrennungsbeschrankungen | Auswiahlen

Berichtsdetails

Berichtsname: Bericht zu Funktionstrennungsbeschrankungen
Beschreibung: Zeigt die altuellen zwischen Funktionen definierten Funitionstrennungsbeschrankungen an.
Wahlen Sie unten aus den Optionen aus, um die Ergebnisse zu filtern, die im generierten Bericht erscheinen sollen.
MNarne der ® Alle O Funidtionstrennungsbeschrankung [
Funidionstrennung Funidionstrennungsbeschrankungen auswahlen:
Funkticn: @ Alle Funktionen O Funktion auswahlen:
Bericht ausfihren

3 Wihlen Sie entweder alle Funktionstrennungsbeschrankungen oder nur eine
Funktionstrennungsbeschrinkung zum Anzeigen aus. Wenn Sie
Funktionstrennungsbeschrdinkung auswdhlen wahlen, wird der Auswahlkasten aktiviert.
Weitere Informationen zur Beschreibung der Auswahlkastensymbole finden Sie unter Schritt 4
auf Seite 264.

4 Wihlen Sie aus, alle Funktionen aufzulisten, oder wihlen Sie eine Funktion aus. Wenn Sie
Funktion auswdhlen wihlen, wird der Auswahlkasten aktiviert. Weitere Informationen zur
Beschreibung der Auswahlkastensymbole finden Sie unter Schritt 4 auf Seite 264.

5 Klicken Sie auf Bericht ausfiihren, um einen PDF-Bericht dhnlich dem in Abbildung 18-3
gezeigten zu erstellen und anzuzeigen.

Abbildung 18-3 Beispielbericht zu Funktionstrennungsbeschrinkungen

Novell Berichisdatum: 16. Januar 2008 10:55

| Bericht zu Funktionstrennungsbeschrankungen

Mame der Arzt-Krankenschwester
Bezchreibung der Arzt-Krankenschwester
Widersprichliche null

Genehmiger Haupt Admin

6 Zum Speichern des Berichts wéhlen Sie Datei > Kopie speichern im Adobe-Reader-Fenster.
Geben Sie ein Verzeichnis an, in dem die Datei gespeichert werden soll, und geben Sie einen
Dateinamen fiir den Bericht an.

18.3.2 Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der
Funktionstrennung

Der Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der Funktionstrennung zeigt:

¢ Den Namen jeder Funktionstrennungsbeschrinkung, ihre Beschreibung und die
widerspriichlichen Funktionen

¢ Die Benutzer, die die Beschridnkung verletzen, einschlielich sowohl der genehmigten
Ausnahmen als auch der nicht genehmigten Verletzungen. Benutzer konnen Mitglieder einer
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Gruppe oder eines Containers sein, der ihnen einen Funktionskonflikt gewahrt, und damit eine
Verletzung begehen.

¢ Genehmigte Ausnahmen Dies sind Verletzungen, die als Ausnahmen von der
Funktionstrennung genehmigt wurden.

¢ Die Namen derer, die die Ausnahmen genehmigt oder verweigert haben, sowie Datum und
Uhrzeit der Genehmigung oder Verweigerung.

So erstellen und zeigen Sie den Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der Funktionstrennung;:

1 Offnen Sie die Benutzeranwendung und wihlen Sie Funktionen > Funktionstrennungsberichte.

2 Waihlen Sie Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der Funktionstrennung im Dropdown-
Menii Bericht auswdhlen und klicken Sie auf Auswdhlen. Die Seite ,,Funktionsberichte® fordert
Sie zum Auswéhlen der in den Bericht einzubezichenden Parameter auf.

Funktionstrennungsberichte

Wahlen Sie einen Funktionstrennungshbericht, geben Sie die Berichtsdetails an und erstellen Sie den Bericht. Alle Berichte werden im PDF-
Format erzeugt und in einem neuen Fenster gedfinet.

* -erforderlich.

Bericht auswahlen: | Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der Funktionstrennung || Auswahlen

Berichtsdetails

Berichtsname: Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der Funktionstrennung
Beschreibung: Zeigt alle Verletzungen/Ausnahmen bei der Funktionstrennung an, die zurzeit noch ausstehen.
Wahlen Sie unten aus den Optionen aus, um die Ergebnisse zu filtern, die im rierten Bericht erscheinen sollen.

MName der ® Alle O Funktionstrennungsbeschrankung [
Funktionstrennung Funltionstrennungsbeschrankungen auswahlen: 5

Bericht ausfihren

3 Wihlen Sie Alle Funktionstrennungsbeschrdnkungen, um alle Verletzungen und Ausnahmen
anzuzeigen, die liber alle Funktionstrennungsbeschrankungen hinweg ausstehen. Wéhlen Sie
alternativ Funktionstrennungsbeschrdnkung auswdhlen, um den Bericht auf Verletzungen einer
einzelnen Funktionstrennungsbeschrinkung zu reduzieren.

4 Klicken Sie auf Bericht ausfiihren, um einen PDF-Bericht dhnlich dem Beispiel in Abbildung
18-4 zu erstellen und anzuzeigen.

Abbildung 18-4 Beispielbericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der Funktionstrennung

N{JVBII Berichisdatum: 17. Januar 2008 10:04

|Bericht zu Verletzungen und Ausnahmen bei der Funktionstrennung

Mame der Krankenschwester-Apotheker
Beschraibung der Krankenschwester-Apotheker
Widersprichliche Krankenschwester-Apotheker

Liste aller Benutzer mit Verletzungen

5 Zum Speichern des Berichts wahlen Sie Datei > Kopie speichern im Adobe-Reader-Fenster.
Geben Sie ein Verzeichnis an, in dem die Datei gespeichert werden soll, und geben Sie einen
Dateinamen fiir den Bericht an.
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18.4 Benutzerberichte

Es sind zwei Benutzerberichte verfiigbar:

+ Benutzerfunktionsbericht

¢ Benutzerberechtigungsbericht

18.4.1 Benutzerfunktionsbericht

Der Benutzerfunktionsbericht zeigt:

*

Ausgewihlte Benutzer, Gruppen von Benutzern oder Container von Benutzern

*

Die Funktionen, in denen jeder Benutzer Mitglied ist

Das Datum, zu dem die Mitgliedschaft in der Funktion in Kraft tritt oder trat

*

Das Ablaufdatum der Funktionsmitgliedschaft

*

*

Optional der Ursprung der Mitgliedschaft in der Funktion
So erstellen und zeigen Sie einen Benutzerfunktionsbericht:

1 Offnen Sie die Benutzeranwendung und wihlen Sie Funktionen > Benutzerberichte.

2 Waihlen Sie Benutzerfunktionsbericht im Dropdown-Mentii Bericht auswdhlen und klicken Sie
auf Auswdhlen.

Benutzerberichte

Wahlen Sie einen Funktionsbericht, geben Sie die Berichtsdetails an und erstellen Sie den Bericht. Alle Berichte werden im PDF-Format erzeugt und in einem
neuen Fenster gedfinet

* -erforderlich

Bericht auswahlen: | Benutzerfunitionsbericht v

Benutzer
Berichtsname: Benutzerfunktionshericht
Beschreibung Zeigt Funktionen an, bei denen der Benutzer ein Mitglied ist

rierten Bericht erscheinen sollen

Wahlen Sie unten aus den Optionen aus, um die Ergebnisse zu filtern, die im ge

Benutzer wiahlen:

Gruppe wahlen:

Container wahlen

EBerichtsdetails
[[] Mur direkt zugewiesene Funidionen anzeigen

[[] Genehmigungsinformationen fur direlt zugewiesene Funiticnen einbeziehen.

[] Mur Benutzer mit zugewiesenen Funidionen anzeigen.

Sorierreihenfolge und Gruppierung

@ Vorname, Nachname ) Nachname, Vorname Ausgewanlte Benutzer sortieren

@ Funitionsebene O Funktionsname Funitionen des Benutzers sortieren.

Bericht ausfuhren

3 Wihlen Sie im Fenster Benutzer entweder einen Benutzer, eine Gruppe oder einen Container,
fiir den oder die Sie Funktionen anzeigen mochten. Weitere Informationen zur Beschreibung
der Auswahlkastenfunktionen finden Sie unter Schritt 4 auf Seite 264.
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4 Wihlen Sie im Fenster Berichtsdetails einen oder mehrere Typen fiir zu berichtenden Details:

Detail Bedeutung
Nur direkt zugewiesene Funktionen Der Benutzerfunktionsbericht zeigt alle Funktionen
anzeigen. an, die direkt dem ausgewahlten Benutzer

zugewiesen sind, sofern welche vorhanden sind. Der
Bericht zeigt keine Funktionen an, die von einer
Mitgliedschaft in einer Gruppe oder einem Container

geerbt wurden.
Genehmigungsinformationen fiir direkt Der Benutzerfunktionsbericht zeigt, wer jede direkt
zugewiesene Funktionen einbeziehen. zugewiesene Funktion fiir jeden Benutzer genehmigt
hat.

Nur Benutzer mit zugewiesenen Funktionen Der Benutzerfunktionsbericht zeigt ausgewahlte

anzeigen. Benutzer, denen Funktionen zugewiesen sind. Der
Bericht zeigt keine Benutzer an, denen weder direkt
noch indirekt Funktionen zugewiesen wurden.

5 Waibhlen Sie im Fenster Sortierreihenfolge und Gruppierung aus, ob Benutzer nach Vorname
oder Nachname sortiert werden sollen.

6 Waihlen Sie im Fenster Sortierreihenfolge und Gruppierung aus, ob die Funktionen jedes
Benutzers nach Ebene oder Name sortiert werden sollen.

7 Klicken Sie auf Bericht ausfiihren, um einen Bericht dhnlich dem Beispiel in Abbildung 18-5
zu erstellen und anzuzeigen.

Abbildung 18-5 Beispielbenutzerfunktionsbericht

N ove " Berichtsdatum: 16. Januar 2008 10:58

| Benutzerfunktionsbericht

Benutzer: Haupt Admin
Funktion Ursprung Tagdes Ablaufdatum
Funktionsmodul-Administrator Direkizuweisung 07.01.08 10:45

8 Zum Speichern des Berichts wéhlen Sie Datei > Kopie speichern im Adobe-Reader-Fenster.
Geben Sie ein Verzeichnis an, in dem die Datei gespeichert werden soll, und geben Sie einen
Dateinamen fiir den Bericht an.

18.4.2 Benutzerberechtigungsbericht

Der Benutzerberechtigungsbericht zeigt:

¢ Alle Berechtigungen nach ihren eindeutigen Namen

¢ Benutzer mit Berechtigungen
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¢ Das Datum, an dem die Berechtigung des Benutzers in Kraft tritt
¢ Das Datum, an dem die Berechtigung des Benutzers ablduft

¢ Die Funktion, die der Benutzer innehat, die die Berechtigung gewahrt
So erstellen und zeigen Sie einen Benutzerberechtigungsbericht:

1 Offnen Sie die Benutzeranwendung und wihlen Sie Funktionen > Benutzerberichte.

2 Wibhlen Sie Benutzerberechtigungsbericht im Dropdown-Menti Bericht auswdhlen und klicken
Sie auf Auswdhlen.

Willkommen, user1578

Meine Funktionen ES
p Benutzerberichte
Weine Funktionen

Funktionszuweisungen = Wahlen Sie einen Funktionsbericht, geben Sie die Berichtsdetails an und erstellen Sie den Bericht. Alle Berichte werden im PDF-Format erzeugt und in einem
Funktionszuweisungen Aeoen EESIe gRe st
Anforderungsstatus anzeigen * _grforderlich

Funktionsverwaltung &

Funktionskatalog durchsuchen | | 5o o o) cwahien: [ Benutzerberechtigungsbericht v| [ Auswahien

Funktionen verwalten

Funktionsbeziehungen

Benutarauswahl
verwalten

Berichtsname: Benutzerberechtigungsbericht
Funk g verwalten B Zeigt eine Liste der Berechtigungen an.
T””'TT‘“”SS“”S stem Wihlen Sie unten aus den Optionen aus, um die Ergebnisse zu filter, die im generierten Bericht erscheinen sollen.
konfigurieren
; A Benutzer I —
Funktionsberichierstattung e e ‘ |@

Funktionsberichte

ot I =]
Funktionstrennungsberichte ‘wahlen: "@

» . Cant S
Benuterberichte W:hr::r“_”w [ == 1]

Sotierreinenfolge und Gruppierung
@ Berechtigunosdetails zu jedem Benutzer auflisten

O Benutzardetails zu jeder Berechtigung auflisten

Bericht ausfuhren

3 Wihlen Sie im Fenster Benutzerauswahl die Art des Benutzers: ein individueller Benutzer, eine
Gruppe oder ein Container. Beschreibungen der Auswahlsymbole finden Sie unter Schritt 4 auf
Seite 264.

4 Wihlen Sie im Fenster Sortierreihenfolge und Gruppierung eine der folgenden Optionen:
¢ Berechtigungsdetails zu jedem Benutzer auflisten
* Benutzerdetails zu jeder Berechtigung auflisten

5 Waihlen Sie Bericht ausfiihren, um einen PDF-Bericht dhnlich einem der Beispiele in
Abbildung 18-6 und Abbildung 18-7 anzuzeigen.
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Abbildung 18-6 Beispielbenutzerberechtigungsbericht: Berechtigungsdetails fiir jeden Benutzer

Novell Berichtsdatum: Fr. 16, Nov. 15:35:58 EST

Benutzerberechtigungsbericht

Benutzer: Bill Bender
Berechtigung Quelle (Mitgliedschaft in Funktion) Tag des Inkraftiretens Ablaufdatum
en=h .en=HajenDriver cn=TestDrivers. o=novell Arzt 11.16.2007 12.29.2007

Benutzer. Kate Smith
Berechtigung Quelle (Mitgliedschaft in Funktion) Tag des Inkrafitrelens  Ablaufdatum
en=h .en=HajenDriver cn=TestDrivers.o=novell Arzt 11.16.2007 12.30.2007

Benutzer: Chip Nano
Berechtigung Quelle (Mitgliedschaft in Funktion) Tag des Inkrafitretens  Ablaufdatum
cn=MedSecureAccess.cn=HajenDriver cn=TestDrivers o=novell Arzt 11.16.2007 11.25.2007

Abbildung 18-7 Beispielbenutzerberechtigungsbericht: Benutzerdetails fiir jede Berechtigung

Novell Berichtsdatum: Fr. 16. Nov. 15:36:25 EST

Benutzerberechtigungsbericht

A jenDriver,cn=TestDrivers,o=novell
Benutzer Quelle (Mitgliedschaft in Funktion) Tag des Inkrafttrelens Ablaufdatum
Bill Bender Arzt 11.16.2007 12.29.2007
Kate Smith Arzt 11.16.2007 12.30.2007
Chip Nano Arzt 11.16.2007 11.25.2007

6 Zum Speichern des Berichts wéhlen Sie Datei > Kopie speichern im Adobe-Reader-Fenster.
Geben Sie ein Verzeichnis an, in dem die Datei gespeichert werden soll, und geben Sie einen
Dateinamen fiir den Bericht an.
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