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Informationen zu dieser
Dokumentation

Novell® Open Workgroup Suite Small Business Edition (NOWS SBE) ist die erste Suite fiir
Arbeitsgruppen in Kleinunternehmen, die Organisationen eine flexible Losung auf der Grundlage
einer bewihrten, auf offenen Standards basierenden Software bietet. Die Novell-Suite zeichnet sich
durch einen einfachen, aber anpassbaren Installationsvorgang sowie Fernverwaltungsfunktionen
aus. Daher kénnen Losungsanbieter die IT-Infrastrukturen ihrer Kleinunternehmenskunden

fernverwalten und so Kosten reduzieren und den Service verbessern.

*

*

Kapitel 1, ,,Grundlagen von NOWS SBE*, auf Seite 7

Kapitel 2, ,,Einflihrung*, auf Seite 13

Kapitel 3, ,,Directory Services (eDirectory)®, auf Seite 21

Kapitel 4, ,,Verwaltungstools (iManager)®, auf Seite 29

Kapitel 5, ,,Sicherung personlicher Dateien (iFolder), auf Seite 33
Kapitel 6, ,,Netzwerksicherung (Amanda)®, auf Seite 37

Kapitel 7, ,,OpenOffice*, auf Seite 41

Kapitel 8, ,,E-Mail-Zusammenarbeit und Groupware (GroupWise)®, auf Seite 43
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Kapitel 21, ,,Deinstallieren von Komponenten®, auf Seite 101

Zielgruppe

Diese Anleitung richtet sich an Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition-
Administratoren.

Riickmeldungen

Wir freuen uns iiber Thre Hinweise, Anregungen und Vorschlige zu diesem Handbuch und den

anderen Teilen der Dokumentation zu diesem Produkt. Bitte verwenden Sie die

Informationen zu dieser Dokumentation

5



6

Benutzerkommentarfunktion unten auf der jeweiligen Seite der Online-Dokumentation oder wéhlen
Sie www.novell.com/documentation/feedback.html, und geben Sie dort Ihre Kommentare ein.

Dokumentationsaktualisierungen

Die aktuelle Version der Verwaltungs- und Installationsanleitung fiir Novell Open Workgroup Suite
Small Business Edition finden Sie auf der Novell-Dokumentationswebsite (http://www.novell.com/
documentation/nows/).

Konventionen in der Dokumentation

In dieser Novell-Dokumentation wird ein ,,GroBer als““-Zeichen (>) verwendet, um verschiedene
Aktionen innerhalb eines Schritts und Nachrichten in einem Querverweispfad voneinander zu
trennen.

Ein Markensymbol (¥, ™ usw.) kennzeichnet eine Marke von Novell. Ein Sternchen (*)
kennzeichnet eine Drittanbieter-Marke.

Wenn ein Pfadname fiir bestimmte Plattformen mit einem umgekehrten Schrégstrich und fiir andere
Plattformen mit einem Schrégstrich geschrieben werden kann, wird der Pfadname in diesem
Handbuch mit einem umgekehrten Schragstrich dargestellt. Benutzer von Plattformen, die einen
Schrigstrich erfordern (z. B. Linux* oder UNIX*), sollten die von der Software bendtigten
Schrigstriche verwenden.
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Grundlagen von NOWS SBE

*

Abschnitt 1.1, ,,Uberblick®, auf Seite 7

Abschnitt 1.2, ,,Produktkomponenten®, auf Seite 7

Abschnitt 1.3, ,,Anforderungen®, auf Seite 9

Abschnitt 1.4, ,,Vorbereitung der NOWS SBE-Installation®, auf Seite 10

1.1 Uberblick

Novell® Open Workgroup Suite Small Business Edition (NOWS SBE) ist die erste Suite fiir
Arbeitsgruppen in Kleinunternehmen, die Organisationen eine flexible Losung auf der Grundlage
einer bewihrten, auf offenen Standards basierenden Software bietet. Die Novell-Suite zeichnet sich
durch einen einfachen, aber anpassbaren Installationsvorgang sowie Fernverwaltungsfunktionen
aus. Daher konnen Losungsanbieter die [T-Infrastrukturen ihrer Kleinunternehmenskunden
fernverwalten und so Kosten reduzieren und den Service verbessern.

*

*

*

Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition verfiigt iiber eine neu entwickelte
Integrationsschicht, die es Wiederverkdufern und Serviceanbietern erleichtert, ihre Spezialprodukte
in eine Losung zu integrieren Die Suite wird durch weit verbreitete Unternehmenssoftware-
Anwendungen unterstiitzt, die fiir die Arbeit mit SUSE® Linux Enterprise zertifiziert sind. Novell
Open Workgroup Suite Small Business Edition enthilt Novell Groupwise® fiir E-Mail- und
Kalenderfunktionen, Novell Open Enterprise Server fiir die erweiterte Speicherverwaltung,
Benutzer- und Rechteverwaltung sowie Clustering- und Failover-Funktionen, SUSE Linux
Enterprise Desktop von Novell fiir umfassende Desktop-Produktivitit sowie die Novell-Edition der
beliebten Biiroanwendungs-Suite OpenOffice.org fiir Windows und Linux.

1.2 Produktkomponenten

Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition enthélt eine umfangreiche Sammlung von
Diensten und Anwendungen, die kleineren Biiros alle Netzwerkfunktionen zur Verfiigung stellen,
die auch in groBen Unternehmen vorhanden sind. Die Suite besteht aus folgenden Losungen und

Features.

¢ Abschnitt 1.2.1, ,,Sicherung und Wiederherstellung®, auf Seite 7

*

Abschnitt 1.2.2, ,,Geschéftsanwendungen®, auf Seite 8

*

Abschnitt 1.2.3, ,,Groupware und Messaging fiir die Zusammenarbeit“, auf Seite 8

*

Abschnitt 1.2.4, ,,Drucken und Faxen von Dateien®, auf Seite 8

*

Abschnitt 1.2.5, ,,Sicherheitsverwaltung®, auf Seite 8

*

Abschnitt 1.2.6, ,,Systemmanagement®, auf Seite 9

1.2.1 Sicherung und Wiederherstellung

¢ Sicherung personlicher Dateien (iFolder): iFolder™ ist eine einfache und sichere
Speicherlosung, die es Thnen erlaubt, ihre personlichen Dateien jederzeit an beliebigen Orten
zu sichern und zu verwalten sowie auf diese zuzugreifen. Nachdem Sie iFolder installiert
haben, konnen Sie ihre Dateien einfach wie gewohnt lokal speichern. Novell iFolder

Grundlagen von NOWS SBE



aktualisiert die Dateien dann automatisch auf dem Netzwerkserver und sendet diese an weitere
von Thnen verwendete Computer.

Netzwerksicherung (Amanda): Amanda ermoglicht es Thnen, einen einzigen
Sicherungssverver fiir die Sicherung mehrerer Hosts in einem band- oder festplattenbasierten
Speichersystem einzurichten. Fiir Amanda werden native Speicher- und GNU-tar-Optionen
verwendet. So konnen Sie eine groe Anzahl von Arbeitsstationen und Servern sichern, die mit
unterschiedlichen Versionen der Betriebssysteme Linux, UNIX oder Microsoft* Windows*
ausgefiihrt werden.

1.2.2 Geschaftsanwendungen

¢ OpenOffice: OpenOffice ist eine Biirosuite mit vollem Funktionsumfang. Enthalten sind
Textverarbeitungs-, Prisentations-, Tabellenkalkulations- und Datenbankanwendungen.

1.2.3 Groupware und Messaging fiir die Zusammenarbeit

¢ E-Mail und Zusammenarbeit (GroupWise): GroupWise umfasst eine Reihe von Tools, mit
denen Thre Mitarbeiter mit Kunden und miteinander in Verbindung bleiben kénnen. Das
System wird mit E-Mail-, Kalender- und Instant Messaging-Funktionen geliefert, die Sie
gemil den Anforderungen Ihres Unternehmens einrichten kénnen.

1.2.4 Drucken und Faxen von Dateien

¢ Druckservices (iPrint): iPrint ist ein Netzwerk-Druckservice, mit dem jeder Benutzer an
einem zentralen Standort drucken kann. Mit iPrint kénnen Druckservices sicher iiber mehrere
Netzwerke und Betriebssysteme erweitert werden.

¢ Datei- und Druckerfreigabe fiir Windows (Samba): Der Datei- und Druckerfreigabe-
Service von Samba fiir Windows ermdglicht es Thnen, das Netzwerk mit der Sicherheit von
Linux zu konfigurieren und gleichzeitig weiterhin auf Dateien auf Windows-Servern
zuzugreifen.

¢ Faxserver (HylaFAX): HylaFAX ist der fiihrende Faxserver fiir auf UNIX basierende
Computersysteme. Von diesem wird eine Client-Server-Architektur verwendet und das Senden
und Empfangen von Faxen und Textseiten in kleinem bis sehr groBem Umfang unterstiitzt.
Dabei wird bei Bedarf eine grofie Anzahl von Modems verwendet.

1.2.5 Sicherheitsverwaltung

¢ Anti-Virus (ClamAV): Clam AntiVirus ist ein Antivirus-Toolkit fiir UNIX, das speziell fiir die
Absuche von E-Mails an E-Mail-Gateways entwickelt wurde. Es bietet eine Reihe von
Dienstprogrammen, darunter einen flexiblen und skalierbaren Multithread-Daemon, einen
Befehlszeilenscanner und ein fortschrittliches Tool fiir automatische
Datenbankaktualisierungen. Den Kern des Pakets bildet eine Antivirus-Engine, die in Form
einer freigegebenen Bibliothek verfiigbar ist.

¢ VPN-Server (OpenVPN): Mit der Komponente OpenVPN koénnen Thre Benutzer im Remote-
Modus arbeiten. In einem VPN (virtuelles privates Netzwerk, virtual private network) konnen
Benutzer sichere Verbindungen mit dem internen Unternehmensnetzwerk herstellen und mit
denselben Funktionen wie innerhalb des Biiros Geschéftstransaktionen durchfiihren.

8 Verwaltungs- und Installationsanleitung fiir Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition 9.3



*

Firewall (IPTables): Eine Firewall ist eine Hardware- oder Softwareressource, die so
konfiguriert ist, dass Daten in einem Computernetzwerk mit unterschiedlichen
Vertrauensebenen zugelassen, abgelehnt oder iiber einen Proxy geleitet werden. Novell Open
Workgroup Suite Small Business Edition umfasst einen vollstédndig konfigurierbaren
Firewallservice, mit dem unerwiinschter Datenverkehr und Eindringlinge ferngehalten werden
kdnnen.

1.2.6 Systemmanagement

*

Dynamischer lokaler Benutzer: Wenn Sie Windows auf Desktop-Computern installiert
haben, kénnen Sie mit der Komponente Dynamischer lokaler Benutzer Novell Client™ mit
dem Windows-Client synchronisieren, sodass die Anmeldung fiir die Benutzer nahtlos erfolgen
kann.

Directory Services (eDirectory): Mit eDirectory™ werden Benutzeridentititen verwaltet. Das
Programm bildet den Kern aller Berechtigungen im NOWS SBE-Netzwerk.

Helpdesk: Administratoren konnen telefonische Anfragen zuriickverfolgen und den
Endbenutzern so die Moglichkeit geben, Probleme ohne Griff zum Telefon zu melden.

Verwaltungstools (iManager): Es handelt sich um ein funktionsbasiertes Tool fiir die
Netzwerk- und Systemverwaltung der Umgebung durch eine konsolidierte Webschnittstelle.

DHCP: Durch Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) kann der Server je nach Bedarf
der Kunden IP-Adressen dynamisch statt statisch jedem Kunden einzeln zuweisen.

DNS: Mit dem Dienst Dynamischer Nameserver (DNS) koénnen Eigennamen mit IP-Adressen
verbunden und so die Bestimmung des Speicherorts und die Suche nach Ressourcen iiber TCP/
IP erleichtert werden.

VPN-Server (OpenVPN): Software fiir den Fernzugriff, mit der sie sicher auf
Geschiftsdateien zugreifen konnen, wenn Sie nicht im Biiro sind.

Remote Desktop (TightVNC): Mit dieser Software konnen Administratoren Endbenutzer
fernverwalten und diesen bei Fragen und Aufgaben weiterhelfen.

1.3 Anforderungen

Die fiir die Installation verwendete Hardware muss in der Liste der getesteten und genehmigten
Hardware vorhanden sein. Support ist nur verfiigbar, wenn getestete und genehmigte Hardware fiir
die Installation verwendet wird.

*

*

*

Abschnitt 1.3.1, ,,Liste der getesteten und genechmigten Hardware®, auf Seite 9
Abschnitt 1.3.2, ,,Serveranforderungen®, auf Seite 10

Abschnitt 1.3.3, ,,Betriebssystem fiir den Desktop-Computer und Browseranforderungen®, auf
Seite 10

1.3.1 Liste der getesteten und genehmigten Hardware

*

Eine Liste der getesteten und genehmigten Hardware finden Sie unter JA ZUGELASSEN
(http://developer.novell.com/yessearch/).

Grundlagen von NOWS SBE


http://developer.novell.com/yessearch/

1.3.2 Serveranforderungen

Folgende Serveranforderungen basieren auf OES-Serveranforderungen.

Tabelle 1-1 Serveranforderungen

Serverkomponenten Mindestanforderungen Empfohlene Systemvoraussetzungen

Server Servercomputer mit Pentium* Il oder Servercomputer mit Pentium IIl,
AMD* K7 450 MHz-Prozessor Pentium Il Xeon*, Pentium 4, Intel*
(Bootbares DVD-ROM-Laufwerk) Xeon 700 MHz, AMD K8 CPUs

(Athlon64 und Opteron*), Intel EM64T
oder héherem Prozessor (Bootbares
DVD-ROM-Laufwerk)

Arbeitsspeicher 512 RAM 1 GB RAM

Festplattenspeicher 10 GB nicht partitionierter Speicherplatz Mdglicherweise wird zusatzlicher
Speicherplatz bendétigt, je nach
ausgewahlten OES-Komponenten und
deren Verwendung.

1.3.3 Betriebssystem fiir den Desktop-Computer und
Browseranforderungen

Tabelle 1-2 Desktop-Computer und Browseranforderungen

Desktop-Betriebssystem Browser

Windows 2000 NZ

Windows XP Internet Explorer 7 oder hoher
Windows Vista* Internet Explorer 7 oder hoher
SUSE Linux Desktop (SLED) 10 Mozilla* Firefox* 2.0x

Mac OS* X Mozilla* Firefox* fir Macintosh* 2.0x

Hinweis: IE 6 wird nicht unterstiitzt.

1.4 Vorbereitung der NOWS SBE-Installation

Wenn Sie Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition installieren méchten, beachten Sie
vor der Installation Folgendes.

* Abschnitt 1.4.1, ,,Server®, auf Seite 11
¢ Abschnitt 1.4.2, ,,Firewall (IPTables )“, auf Seite 11
Abschnitt 1.4.3, ,,Reihenfolge der Komponenten bei der Installation, auf Seite 12

*

*

Abschnitt 1.4.4, , Erstellen eines neuen Verzeichnisses®, auf Seite 12

Abschnitt 1.4.5, ,,NetWork Backup (Amanda)“, auf Seite 12

*
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¢ Abschnitt 1.4.6, ,,E-Mail und Zusammenarbeit (GroupWise)“, auf Seite 12
+ Abschnitt 1.4.7, ,,Helpdesk®, auf Seite 12

1.4.1 Server

Wenn Sie die standardméBigen Partitionsinformationen akzeptieren, werden bei der Installation alle
auf dem Server vorhandenen Dateien iiberschrieben. Andern Sie diese Konfiguration, wenn Sie
NOWS SBE auf einer bereits vorhandenen Partition installieren méchten. Vergewissern Sie sich,
dass der Server keine Partitionen oder Geréte erkannt hat, die nicht formatiert oder geldscht werden
sollen. Wenn Komponenten installiert werden, wéihrend eine Verbindung zu einem
Speichernetzwerk (SAN, Storage Area Network) besteht, kann der Server erkannte Partitionen und
Daten 16schen.

Vergewissern Sie sich aulerdem, dass der Server an ein Netzwerk angeschlossen ist, auf dem DHCP
installiert ist.

1.4.2 Firewall (IPTables )

Es folgt eine Tabelle mit den typischen Ports, die in der Firewall fiir jede Komponente gedftnet sein
miissen.

Tabelle 1-3 Portnummern

Komponente Anschluss Typ Anschlussnummer

Amanda UPD 10080

iManager TCP 80, 443

Samba UDP 631, 135, 137, 138, 139, 445
Samba TCP 137, 138, 139

iFolder TCP 80, 443

GroupWise TCP 25, 80, 443, 110, 143, 993, 1677,

7100, 7101, 7102, 7180, 71, 81,
8200, 8312, 8300, 9850

DNS UDP, TCP 53, 953

ClamAV TCP 3310

OpenVPN NZ NZ

HylaFAX TCP 4557, 4559

Helpdesk TCP 80, 443

iPrint TCP 80, 443, 631

IPTables TCP 8181, 22, 8182

eDirectory NCP 389, 636, 427, 524, 8008, 8009,

8028, 8030, 8180, 9009
eDirectory TCP 524

Grundlagen von NOWS SBE
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Komponente Anschluss Typ Anschlussnummer

DHCP uUbP 67

1.4.3 Reihenfolge der Komponenten bei der Installation

Beginnen Sie die Installation der Komponenten mit eDirectory. Installieren Sie anschlieBend
iManager. Sie bendtigen iManager fiir die Verwaltung von iPrint, iFolder und Helpdesk sowie
GroupWise.

Wenn Sie MailScanner und GroupWise installieren mochten, dann halten Sie sich unbedingt an
diese Reihenfolge:

1. GroupWise

2. MailScanner

1.4.4 Erstellen eines neuen Verzeichnisses

Definieren Sie einen Benennungsstandard, bevor Sie einen neuen eDirectory-Baum erstellen. Ein
konsistentes Benennungsschema ist eine Richtlinie fiir Netzwerkadministratoren, die Objekte
innerhalb des eDirectory-Baums hinzufiigen, bearbeiten oder verschieben. Weitere Informationen
hierzu finden Sie auf der eDirectory-Dokumentationswebsite (http://www.novell.com/
documentation/edir88/index.html?page=/documentation/edir88/edir88/data/acavuil.html).

1.4.5 NetWork Backup (Amanda)

Fiir die Sendung der Sicherungen wird bei dieser Komponente ein Bandlaufwerk benétigt.
Informationen iiber unterstiitzte Bandlaufwerke finden Sie auf der Amanda-Dokumentationswebsite
(http://amanda.sourceforge.net/fomserve/cache/1.html).

1.4.6 E-Mail und Zusammenarbeit (GroupWise)

Wenn Sie GroupWise und MailScanner installieren, wird IThnen bei der Installation des GroupWise-
Internetassistenten (GWIA) angeboten, GWIA einen anderen Port zuzuweisen (Standardport: 26),
damit keine Konflikte zwischen den beiden Programmen auftreten. Aus dem Internet im

Group Wise-System eingehende Mail wird dann von MailScanner an Port 25 akzeptiert (Standard fiir
SMRP), abgesucht und an GWIA gesendet. GWIA akzeptiert Nicht-Standard-Mail an Port 26.

1.4.7 Helpdesk

Fiir die Komponente Helpdesk benotigen Sie ein E-Mail-Konto, das fiir Benachrichtigungen und
Arbeitsabldufe gekennzeichnet ist. Sie konnen ein vorhandenes Konto verwenden oder eines mit
dem Namen support@ihredoméne.com oder helpdesk@ihredoméne.com erstellen.
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Einfuhrung

¢ Abschnitt 2.1, ,,Installation von Novell Workgroup Suite Small Business Edition®, auf Seite 13

¢ Abschnitt 2.2, ,,Verwalten der Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition®, auf
Seite 16

¢ Abschnitt 2.3, ,, Konfigurieren von Komponenten®, auf Seite 19

2.1 Installation von Novell Workgroup Suite
Small Business Edition

Wenn Sie {iber eine NOWS SBE-DVD verfiigen, fahren Sie mit Abschnitt 2.1.1, ,,Verwenden von
YaST fiir die Installation von Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition®, auf Seite 13
fort. Wenn Sie Novell® Open Workgroup Suite Small Business Edition ohne DVD installieren
mochten oder wenn Sie nicht {iber ein DVD-Laufwerk verfiligen, folgen Sie den Anweisungen unter
Abschnitt 2.1.2, ,,Verwenden der NOWS SBE-DVD fiir die Installation von Novell Open
Workgroup Suite Small Business Edition®, auf Seite 14.

¢ Abschnitt 2.1.1, ,,Verwenden von YaST fiir die Installation von Novell Open Workgroup Suite
Small Business Edition®, auf Seite 13

¢ Abschnitt 2.1.2, ,,Verwenden der NOWS SBE-DVD fiir die Installation von Novell Open
Workgroup Suite Small Business Edition, auf Seite 14

2.1.1 Verwenden von YaST fur die Installation von Novell Open
Workgroup Suite Small Business Edition

1 Verwenden Sie einen SUSE® Linux Enterprise Server (SLES) 9 oder eine SLES 9 SP3-
Festplatte, um den Computer zu booten.

2 Sie befinden sich anschlieBend im Eingangs-Setupmenii (GRUB). Verwenden Sie die
Pfeiltasten, um Installation auszuwéhlen.

3 Betitigen Sie F3, geben Sie den gewiinschten Netzwerktyp an, der fiir die Verbindung zum
Installationsserver verwendet werden soll, und geben Sie die Verbindungseinstellungen an.
4 Geben Sie Folgendes in den Bootoptionen ein:
x1lli=fbdev autoyast=PATH TO AUTOYAST.XML.
Das Format fiir PATH TO _AUTOYAST XML &hnelt dem fiir HTTP-Server: http://

www.example.com/nowssbe/autoyast.xml. Informationen iiber andere Servertypen finden Sie
in der Novell-Dokumentation.

5 Betitigen Sie die Eingabetaste, um mit der Installation fortzufahren. Die Installation des
NOWS-copyMedia-Pakets schldgt moglicherweise fehl. Dies kann ohne Sicherheitsverlust
ignoriert werden.

6 Falls das Verzeichnis /opt/media/nows vorhanden ist, 16schen Sie die Inhalte. Wenn das
Verzeichnis nicht vorhanden ist, erstellen Sie es.

7 Kopieren Sie die Verzeichnisse 1386, 1586, 1686, noarch und nosrc mit einem
tragbaren Speichergerit {iber das Netzwerk von den Medien auf den SBE-Server nach /opt/
media/nows.
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Nach dem Kopiervorgang sieht das Verzeichnis wie folgt aus:
sbsDP:/opt/media/nows # Is -Ia

total 89
Adrwxr-xr-x root root 192 Aug 30 07:08

root root 96 Aug 30 06:53

root root 3384 Aug 30 2007 i386
root root 75048 Aug 30 07:04 1586
root root 752 Aug 30 2007 1686
root root 13072 Aug 30 2007 noarch
root root 344 Aug 30 2007 nosrc

drwxr-xr-x 3 root root 120 Aug 30 2007 setup

drwxr—-xr-x
drwxr—-xr—-x
drwxr—-xr-x
drwxr—-xr-x

drwxr—-xr-x

DD DD DN DN B

drwxr—-xr-x

8 Fiihren Sie folgenden Befehl aus:/opt/simba/modules/sbs/bin/copyMedia. sh.
9 Booten Sie den Server und fahren Sie mit Schritt 3 auf Seite 14 fort.

2.1.2 Verwenden der NOWS SBE-DVD fiir die Installation von
Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition

1 Legen Sie die NOWS SBE-DVD in das DVD-Laufwerk ein.

2 Nach der Installation wird der Computer neu booten. Fiithren Sie wéhrend des Bootens folgende
Schritte aus, bevor Sie weitere Konfigurationen durchfiihren oder Komponenten installieren.

3 Booten Sie den Server. Es wird zunichst ein Eroffnungsbildschirm und anschlieBend der
Installationsbildschirm angezeigt. Klicken Sie auf Installation.

Hinweis: Andern Sie nicht die Softwarepakete oder die YaST-Konfigurationen. Wenn solche
Anderungen durchgefiihrt werden, schligt die Installation fehl.

4 Der Server startet den Installationsprozess und stoppt anschlieBend beim Bildschirm mit der
Installationszusammenfassung. Wenn Sie die Standardwerte des Systems akzeptieren mdchten,
klicken Sie auf Akzeptieren. Klicken Sie andernfalls auf Andern, wenn Sie die Einstellungen
modifizieren méchten.

5 Klicken Sie auf Akzeptieren, wenn Sie mit der Installation fortfahren méchten.

Wihrend der Installation werden die Dateien kopiert, die fiir die Installation des SUSE Linux
Enterprise-Servers und der entsprechenden Service Packs benotigt werden. AuBlerdem wird ein
Statusbildschirm angezeigt, mit dem Sie die restliche fiir die Installation benétigte Zeit
iiberwachen konnen. Bis zur ndchsten Intervention vergehen ungefihr 20 Minuten.

6 Geben Sie die auf dem Bildschirm angezeigte IP-Adresse ein, wenn die Grundinstallation des
Servers abgeschlossen ist. Die weitere Serverkonfiguration ist webbrowserbasiert.

7 (Konditional) Wenn Sie eine IP-Adresse wie https://127.0.0.1:8181 oder https://:8181 statt
einer giiltigen IP-Adresse erhalten, fithren Sie folgende Schritte durch, um das Problem zu
beheben:

7a Uberpriifen Sie, ob eine Verbindung zum Netzwerk mit dem DHCP-Server besteht.
7b Melden Sie sich in der Befehlszeile ohne Passwort mit root an.

Der Installationsprozess wird von einem Webbrowser aus abgeschlossen. Informationen
iiber unterstiitzte Browser finden Sie unter Abschnitt 1.3, ,,Anforderungen®, auf Seite 9.

7¢ Geben Sie folgenden Befehl ein:  /etc/init.d/network restart.
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Die erste angezeigte Seite ist die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung (EULA, End User License
Agreement). Lesen Sie die Vereinbarung und klicken Sie auf Ich stimme zu, um mit der
néchsten Seite fortzufahren.

Auf der néachsten Seite richten Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den NOWS SBE-Server ein.

Geben Sie den Hostnamen des Servers ein und iiberpriifen Sie die {ibrigen
Netzwerkinformationen. IP-Adresse, Netzmaske, Gateway und DNS-Adresse sollten mit denen
des DHCP-Servers iibereinstimmen. Uberpriifen Sie, ob diese Angaben stimmen. Netzmaske
und Gateway konnen geéndert werden, damit diese mit denen des Netzwerks iibereinstimmen.
Der DNS-Eintrag sollte mit der IP-Adresse des DNS-Servers tibereinstimmen. Geben Sie den
Hostnamen ein, den Sie fiir den Server verwenden mochten. Denken Sie daran, dass der Name
des Servers keine Sonderzeichen enthalten sollte. Die Domain sollte dem Namen Ihrer Internet-
Doméne entsprechen.

¢ IP-Adresse: Die Adresse sollte mit derjenigen vom ersten Setup des Server-
Betriebssystems iibereinstimmen. Uberpriifen Sie, ob diese Angaben stimmen.

+ Netzmaske: Uberpriifen Sie die Netzmaske des Netzwerks.
+ Gateway: Uberpriifen Sie das Gateway des Netzwerks.
+ DNS-Eintrag: Uberpriifen Sie die IP-Adresse des DNS-Servers.

+ Host: Geben Sie einen Namen fiir den Server an. Denken Sie daran, dass der Name des
Servers keine Sonderzeichen enthalten sollte.

+ Domiine: Uberpriifen Sie den Namen Threr Internet-Domiine.

Klicken Sie zum Fortfahren auf die Schaltfliche Weiter, nachdem Sie die relevanten
Informationen angegeben haben. Die Einrichtung dauert einen Augenblick.

Nachdem die Netzwerkeinstellungen angegeben wurden, werden Sie zur Lizenzschliisselseite
weitergeleitet. Geben Sie Ihre Kontakt-E-Mail-Adresse und Thren Lizenzschliissel an. Klicken
Sie anschlielend auf Weiter.

Klicken Sie auf Auf Aktualisierungen priifen, um nach Aktualisierungen fiir System und
Komponenten zu suchen. Bei diesem Prozess wird eine Internetsuche nach Aktualisierungen
durchgefiihrt. Vergewissern Sie sich, dass fiir diesen Prozess eine aktive Internetverbindung
besteht. Wenn Aktualisierungen gefunden werden, wahlen Sie Aktualisierungen installieren
aus, um die neuesten Aktualisierungen zu installieren.

Verlassen Sie diese Seite nicht, wiahrend die Aktualisierungen installiert werden.
Klicken Sie auf Weiter, um mit der Installation fortzufahren.

Geben Sie auf der Seite fiir Benutzerinformationen die Passwortinformationen fiir die
Administratoranmeldung an. Die folgenden zwei Optionen sind verfiigbar:

¢ Grundeinrichtung. Geben Sie ein Passwort fiir den NOWS SB-Administrator an. Das
Server-Root-Passwort ist auf dieses selbe Passwort festgelegt.

+ Erweiterter Modus. Klicken Sie auf den Link Erweiterter Modus, wenn Sie fiir den
NOWS SBE-Administrator (sbsadmin) und den Serveradministrator (root) separate
Passworter angeben mochten.

Der Unterschied zwischen diesen beiden Passwortern ist Folgender: Das NOWS SBE-
Administrator-Passwort ermoglicht es Ihnen, auf dem NOWS SBE-Server Komponenten der
NOWS SBE-Verwaltungskonsole hinzuzufiigen, zu entfernen und zu konfigurieren. Das
Server- (Root-)Passwort wird fiir die Konfiguration oder Aktualisierung des Servers von der
Konsole aus verwendet. Wenn Sie sich dafiir entscheiden, keinen Unterschied zwischen diesen
beiden Passwortern zu machen, dann stimmen sie mit dem fiir den NOWS SBE-Administrator
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gewihlten Passwort {iberein. Passworter miissen aus mindestens fiinf Zeichen bestehen und
diirfen keine Sonderzeichen enthalten.

15 Klicken Sie auf Weiter, um mit der Installation fortzufahren.

Sie werden jetzt zur Seite fiir Verfiigbare Software weitergeleitet. Die in diesem Abschnitt
beschriebenen Schritte sind optional. Sie miissen jetzt keine Komponenten installieren. Wenn
Sie keine Komponenten installieren, konnen sie diese auch spater von der NOWS SBE-
Verwaltungskonsole aus hinzufiigen. Die Komponenten sind nach Softwaretypen geordnet,
damit Sie leicht finden, was Sie installieren mochten.

16 Klicken Sie auf Weiter und dann auf Installieren, um mit der NOWS SBE-
Verwaltungsanmeldung fortzufahren.

17 Klicken Sie auf die Schaltfliche Mit Verwaltung fortfahren.

18 Geben Sie fiir die Anmeldung auf der Verwaltungsseite den Benutzernamen des Administrators
und das wihrend der Installation von Thnen gewihlte Passwort an und klicken Sie auf
Anmelden.

Sie werden zur NOWS SBE-Verwaltungskonsole weitergeleitet. Von der NOWS SBE-
Verwaltungskonsole aus installieren Sie Komponenten.

Von dieser Seite aus konnen Sie den Server, die Umgebung und die Benutzer verwalten. Wenn
Sie Benutzern Zugriff mit Benutzerprivilegien auf die NOWS SBE-Verwaltungskonsole
gewihren, kdnnen diese auf fiir Desktop-Computer benétigte Ressourcen zugreifen.

19 Klicken Sie fiir die Abmeldung auf die rote Schaltfliche neben Sie sind angemeldet als. Damit
werden Sie von der Sitzung abgemeldet und zum Anmeldebildschirm zuriickgefiihrt.

Hinweis: Fiir den weiteren Installationsprozess installieren Sie Komponenten von der NOWS SBE-
Verwaltungskonsole aus.

2.2 Verwalten der Novell Open Workgroup Suite
Small Business Edition

Die NOWS SBE-Verwaltungsseite gibt Ihnen die Tools, mit denen Sie Komponenten installieren,
deinstallieren, konfigurieren und aktualisieren. konnen. Zusétzlich bietet es Ihnen Hilfe-Links,
damit Sie Antworten auf Thre Fragen zu Ihrem neuen NOWS SBE-Server erhalten.

¢ Abschnitt 2.2.1, ,,Bereich ,,Komponenten**, auf Seite 16
Abschnitt 2.2.2, ,,Bereich ,,Aufgaben*, auf Seite 18
Abschnitt 2.2.3, , Bereich ,,Grundansicht“, auf Seite 19

*

*

*

Abschnitt 2.2.4, , Bereich ,,Serveraktualisierungen®*, auf Seite 19

*

Abschnitt 2.2.5, ,,Komponentenaktualisierungen®, auf Seite 19

2.2.1 Bereich ,Komponenten*

Im Bereich Komponenten werden die folgenden Meniielemente aufgelistet:

¢ Produkte und Services ermoglicht Thnen, die installierten Komponenten anzuzeigen.

¢ Mit der Verkniipfung Hinzufiigen/Entfernen konnen Sie Komponenten installieren und
deinstallieren.
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¢ Desktop-Downloads ermdglichen Thnen und Threr Geschifts-Community die Installation von
Produkten und Diensten, die sie auf anderen Computern benutzen werden, etwa Tools fiir
Zusammenarbeit sowie Datei- und Druckservices.

+ Uber Hilfe-Links erhalten Sie Zugriff auf die entsprechende Dokumentation.

¢ Verwaltungs-Links bieten Zugriff auf andere Verwaltungskonsolen, mit deren Hilfe Sie die
Umgebung Threr Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition verwalten kdnnen.

‘

Abbildung 2-1 Bereich ,,Komponenten *

Novell R &

E Sie sind snoemeldet als sbsadmin OpenWOl‘kg I'OU pSUite gg}ﬁﬂgus‘ ness
Produkte und Services

£ Produke und Services
QQQ Hinzufilgen/Entfernen

@ Desktop-Downloads DESKtOP-DDWmOﬂdS
@ Hilfe-Links

Verwaltungs-Links . .
) Hilfe-Links

m Lizenzschldssel verwalten VerwaltungS-LinkS
./4!), Pakete hochladen

‘-’j Fernverwaltung
& Sprache Fernverwaltung

Hier Klicken filr Downiacs durch
nicht bevorrechligte Benutzer

Aktualisierungen filr NOWS-Server

[ Meue Alualsierungen
vorhanden

Komponentenaktualisierungen

Hovell
Keine nauien Aktualisisrungen
vorhanden

Third-Party

Keine neven Aktualisierungen
vorhanden

Aktualisierungszusammenfassung anzeigen

Produkte und Services

Wenn Sie auf Produkte und Services klicken, sehen Sie zusétzliche Informationen {iber die
installierten Komponenten. Klicken Sie unter Komponente auswdhlen auf den Namen der
Komponente, um die Verwaltungskonsole, Help-Links und Desktop-Downloads mit Daten zu fiillen.

Hinzufiigen/Entfernen

Mithilfe dieses Links kénnen Sie Komponenten hinzufiigen und entfernen. Um alle Komponenten
anzuzeigen, klicken Sie auf Alle unter Verfiighare Sofiware. Sie konnen auch Komponenten in den
folgenden Kategorien anzeigen: Backup Restore und Recovery (Sicherungswiederherstellung),
Geschdftsanwendungen, Collaboration Groupware und Messaging, Drucken und Faxen von
Dateien, Sicherheitsverwaltung und Systemverwaltung. Um eine Komponente zu deinstallieren,
klicken Sie auf Deinstallieren unter Installierte Software.

Wenn jede Komponente deinstalliert ist, werden bestimmte MaBnahmen ergriffen, um die
Komponente auf [hrem Server zu deaktivieren.
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Desktop-Downloads

Mithilfe dieses Links kdnnen Sie Desktop-Anwendungen suchen, die sich auf dem Benutzerdesktop
installieren lassen. Geben Sie unter Betriebssystem wihlen das Betriebssystem an, das Sie benutzen.
Wihlen Sie unter Komponente auswdhlen die gesuchte Komponente aus. Sie konnen auch ein
Schliisselwort fiir [hre Suche angeben.

Hilfe-Links

Klicken Sie auf Hilfe-Links, um zusitzliche Links zu Dokumentationswebsites anzuzeigen. Geben
Sie unter Komponente wéihlen eine Komponente an. Sie kdnnen auch ein Schliisselwort fiir Thre
Suche angeben.

Verwaltungs-Links

Klicken Sie auf Verwaltungs-Links, um niitzliche Verwaltungs-Links anzuzeigen. Geben Sie unter
Filterkomponente die gewiinschte Komponente an. Sie konnen auch ein Schliisselwort fiir [hre
Suche angeben.

2.2.2 Bereich ,,Aufgaben

+  Lizenzschliissel verwalten auf Seite 18
* _ Pakete hochladen® auf Seite 18

¢ Fernverwaltung* auf Seite 18

¢ _Benutzer und Gruppen* auf Seite 19

¢ _Sprache festlegen® auf Seite 19

Lizenzschliissel verwalten

Der Lizenzschliissel fiir Ihre Kopie der Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition wird
hier gespeichert.

Um Thren Schliissel zu aktualisieren oder das erste Mal einen Schliissel hinzuzufiigen, geben Sie
Thre E-Mail-Adresse und Ihren aktuellen Lizenzschliissel an und klicken Sie dann auf Schliissel
validieren.

Pakete hochladen

Um Komponenten-Downloads und Aktualisierungen zu erhalten, klicken Sie auf Novell,
Drittanbieter und Hochladen.

Um ein neues Aktualisierungspaket hochzuladen, klicken Sie darauf und klicken Sie dann auf
Hochladen starten.

Hinweis: Aktualisierungen sollten nur iiber die Verwaltungsschnittstelle erfolgen.

Fernverwaltung

Verwalten Sie Ihren Fernzugriff und Ihre Desktop-Downloads.
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Benutzer und Gruppen

Verwalten und Anzeigen von Benutzern und Gruppen.

Sprache festlegen

Legen Sie die Sprache fiir die NOWS SBE-Verwaltungskonsole fest.

2.2.3 Bereich ,,Grundansicht

Klicken Sie hier fiir nicht privilegierte Benutzer-Downloads. Das sind die Desktop-Downloads, die
Ihre Endbenutzer sehen werden. Diese Ansicht kann Thren Endbenutzern bei Fragen zu Desktop-
Downloads helfen.

2.2.4 Bereich ,,Serveraktualisierungen*

Serveraktualisierungen fiir Novell Open Workgroup Suite Small Business Administration stehen
iiber den Bereich ,,Serveraktualisierungen® zur Verfiigung. Klicken Sie auf die Schaltfliache Jezzt
tiberpriifen, um fiir alle Komponenten nach Aktualisierungen zu suchen.

2.2.5 Komponentenaktualisierungen

Im Bereich ,,Komponentenaktualisierungen* kénnen Sie nach neuen Aktualisierungen fiir Novell-
und Drittanbieter-Komponenten suchen. Klicken Sie auf Novell, um nach
Komponentenaktualisierungen von Novell zu suchen. Klicken Sie auf Drittanbieter, um nach
Komponentenaktualisierungen von Drittanbieter-Clients zu suchen.

2.3 Konfigurieren von Komponenten

Mithilfe dieser Schnittstelle konnen Sie Komponenten auf Ihrem Server hinzufligen oder entfernen.
Wihlen Sie im linken Bereich der NOWS SBE-Verwaltungsseite unter dem Abschnitt Komponenten
die Option Hinzufiigen oder Entfernen. Klicken Sie unter Verfiigbare Software auf Alle. Eine Liste
mit moglichen Komponenteninstallationen wird angezeigt. Um eine Komponente zu installieren,
klicken Sie auf die Schaltfliche Installieren fiir diese Komponente.

Sie sollten Thren Komponenten-Download mit eDirectory™ und iManager beginnen. Diese beiden
Softwarekomponenten helfen Thnen bei der Verwaltung von vielen der verbleibenden Komponenten.

Einfihrung
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Abbildung 2-2 Software hinzufiigen/entfernen

Novell
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Edition
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Aktualisierungen fur NOWS_Server|

Heue AMuailisisrungen
vorhanden

HKomponentenaktualisierungen

Hovell

Die Software ,,Open Workgroup Suite hinzufiigen/entfernen

Die folgende Software ist auf diesern Server installiert Wahlen Sie Deinstallieren” aus, um die Software vom
Server zu entfernen

Installierte Software

Derzeit sind keine Komponenten installiert.

Die folgende Software stehtzur Installation auf diesern Server zur Verfiigung. Wiahlen Sie Installieren” aus,
um die Software dem Server hinzuzufigen

Verfiighare Software

Alle

Sicherungswiederherstellung (Restore und Recovery)

Geschiftsanwendungen

Collaboration/Groupware und Messaging

Drucken und Faxen von Dateien

Sicherheitsverwaltung

Systemverwaltung

Keine neuen Akduslisierungen
vorhanden

Third-Party

Keine neuen Akuslisisrungen
vorhanden
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Directory Services (eDirectory)

Die eDirectory™-Komponenteninstallation starten Sie, indem Sie auf Installieren unter Verfiighare
Komponenten klicken und sich dann fiir einen Installationstyp entscheiden.

*

*

*

Basic: Installiert einen neuen eDirectory-Baum.
Erweitert - Neuer Baum: Installiert einen neuen eDirectory-Baum mit mehr Optionen.

Erweitert - Vorhandener Baum: Installiert diesen Server in einem bestehenden eDirectory-
Baum.

Erweitert - Fernbaum verwenden: Verwenden Sie diese Option, wenn bereits ein eDirectory
auf einem dedizierten Server installiert ist und Sie Komponenten verwenden mdochten, die
davon abhéngen, dass eDirectory auf den vorhandenen Baum weist.

Abschnitt 3.1, ,,Grundlegende Installation von eDirectory®, auf Seite 21

Abschnitt 3.2, , Installieren von eDirectory Erweitert - Neuer Baum®, auf Seite 22

Abschnitt 3.3, ,,Installieren von eDirectory Erweitert - Vorhandener Baum®, auf Seite 24
Abschnitt 3.4, , Installieren von eDirectory Erweitert - Fernbaum®, auf Seite 26

Abschnitt 3.5, ,,Nach der Installation®, auf Seite 27

3.1 Grundlegende Installation von eDirectory

Diese Option installiert einen neuen eDirectory-Baum auf Ihrem Server mit Standardoptionen.

1

Klicken Sie im Bereich ,,Komponenten® der NOWS SBE-Verwaltungsseite fiir eDirectory auf
Installieren.

Waihlen Sie die Installation Grundlegend und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie einen Namen fiir den neuen eDirectory-Baum an. Verwenden Sie beim Benennen
des Baums keine Sonderzeichen.

Geben Sie einen Organisationsnamen fiir Ihr eDirectory an.

Das ist der Name des eDirectory-Containers, in dem der Server installiert wird. Verwenden Sie
keine Sonderzeichen, wenn Sie Thren Organisationsnamen angeben.

Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um Anderungen vorzunehmen, klicken Sie auf die
Schaltflache Zuriick. Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Directory Services (eDirectory)
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6 Die grundlegende eDirectory-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen,
um auf die Seite mit den verfiigbaren Komponenten zuriickzukehren. eDirectory wird nun in
der Liste installierter Software aufgefiihrt und kann tiber den eDirectory-Verwaltungs-Link
gestartet werden.

3.2 Installieren von eDirectory Erweitert - Neuer
Baum

Diese Option installiert einen neuen eDirectory-Baum auf Threm Server und ermdglicht Ihnen, viele
der Parameter anzugeben, z. B. Serverkontext und LDAP-Ports.

1 Klicken Sie im Bereich ,,Komponenten® der NOWS SBE-Verwaltungsseite fiir eDirectory auf
Installieren.
2 Klicken Sie auf Erweitert - Neuer Baum und dann auf Weiter.

3 Geben Sie den Namen fiir den eDirectory-Baum ein. Verwenden Sie keine Sonderzeichen,
wenn Sie [hren Baumnamen angeben.

4 Geben Sie Ihren Organisationsnamen an. Das ist der Name des eDirectory-Containers, in dem
der Server installiert wird. Verwenden Sie keine Sonderzeichen, wenn Sie Thren
Organisationsnamen angeben.

5 Geben Sie Ihre Verwaltungsinformationen an. Verwenden Sie keine Sonderzeichen, wenn Sie
Ihr Passwort angeben.

¢ Administratorpasswort: Passwort des eDirectory-Administrator-Benutzers.
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+ Bestiitigen des Admin-Passworts: Wiederholen Sie das Passwort fiir den eDirectory-
Administrator-Benutzer.

+ SBS-Administrator-Passwort: Das Passwort fiir den SBS-Administrator-Benutzer.

+ Bestitigen des SBS-Administrator-Passworts: Wiederholen Sie das Passwort fiir den
eDirectory-Administrator-Benutzer.

6 Geben Sie die erweiterten Einstellungen fir Ihren Server an. Verwenden Sie fiir den
Servernamen keine Sonderzeichen, mit Ausnahme von Bindestrichen.

¢ Servername: Geben Sie den Namen des Servers an, den Sie dem Baum hinzufiigen.

+ Server Context: Geben Sie den Serverkontext an. Der Server wird dem Baum im
angegebenen Kontext hinzugefiigt.

¢ Pfad fiir DIB: Geben Sie den Verzeichnispfad an, unter dem die Datenbankdateien
gespeichert werden sollen.

+ LDAP-Port: Geben Sie die TCP-Portnummer auf dem LDAP-Server an, z. B. 389. Fiillen
Sie das Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen Sie es
andernfalls leer.

+ Sicherer LDAP-Port: Geben Sie die TCP-Portnummer auf dem LDAP-Server an, z. B.
636. Fiillen Sie das Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen
Sie es andernfalls leer.

¢+ HTTP-Anschluss: Geben Sie die HTTP-Clear-Portnummer an, z. B. 8028. Fiillen Sie
dieses Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen Sie es
andernfalls leer.

¢ HTTPS-Port: Geben Sie die HTTP-Secure-Portnummer an, z. B. 8030. Fiillen Sie dieses
Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen Sie es andernfalls leer.

7 Geben Sie NCP-Einstellungen an, wenn Sie den Zugriff auf NCP™-Volumes iiber den Novell
Client™ oder andere NCP-fahige Dienstprogramme ermoglichen mochten.

¢ NCP-Support: Aktiviert NCP-Support auf nativen Linux-Dateisystemen (nicht NSS).

+ Name des standardmiifiigen NCP-Volumes: Wenn NCP-Support aktiviert ist, wird ein
Volume dieses Namens erstellt.

+ Einhingepunkt fiir das NCP-Volume: Geben Sie den Standort auf dem Dateisystem an,
auf dem sich das NCP-Volume befinden wird, wenn NCP-Support aktiviert ist.

8 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Sie kénnen Anderungen vornehmen, indem Sie den XMPL-
Text direkt bearbeiten, um bei Bedarf zusitzliche erweiterte Einstellungen festzulegen. Um die
Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Directory Services (eDirectory)
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9 Die Installation von eDirectory ,,Erweitert - Neuer Baum* ist nun abgeschlossen. Klicken Sie
auf Fertig stellen, um auf die Seite mit den verfiigbaren Komponenten zuriickzukehren.
eDirectory wird nun in der Liste der installierten Software aufgefiihrt.

3.3 Installieren von eDirectory Erweitert -
Vorhandener Baum

1 Klicken Sie im Bereich ,,Komponenten“ der NOWS SBE-Verwaltungsseite fiir eDirectory auf
Installieren.

2 Um mit der erweiterten Installation fortzufahren, klicken Sie auf Erweitert - Vorhandener
Baum und dann auf Weiter.

3 Geben Sie Informationen fiir den vorhandenen Baum an.
+ Baumname: Geben Sie den Namen IThres vorhandenen eDirectory-Baums an.

+ JP-Adresse des vorhandenen Servers: Geben Sie die IP-Adresse des Servers an, der
bereits den Baum bereitstellt.

4 Geben Sie den Namen der Organisation an.

5 Geben Sie Ihre Verwaltungsinformationen an. Verwenden Sie keine Sonderzeichen, wenn Sie
Ihr Passwort angeben.

¢ Administratorpasswort: Passwort des eDirectory-Administrator-Benutzers.

+ Bestitigen des Admin-Passworts: Wiederholen Sie das Passwort fiir den eDirectory-
Administrator-Benutzer.

+ SBS-Administrator-Passwort: Das Passwort fiir den SBS-Administrator-Benutzer.

+ Bestiitigen des SBS-Administrator-Passworts: Wiederholen Sie das Passwort fiir den
eDirectory-Administrator-Benutzer.
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6 Geben Sie die erweiterten Einstellungen fiir Ihren Server an. Verwenden Sie beim Angeben des
Servernamens keine Sonderzeichen, mit Ausnahme von Bindestrichen.

*

*

Servername: Geben Sie den Namen des Servers an, den Sie dem Baum hinzufiigen.

Server Context: Geben Sie den Serverkontext an. Der Server wird dem Baum im
angegebenen Kontext hinzugefiigt.

Pfad fiir DIB: Geben Sie den Verzeichnispfad an, unter dem die Datenbankdateien
gespeichert werden sollen.

LDAP-Port: Geben Sie die TCP-Portnummer auf dem LDAP-Server an, z. B. 389. Fiillen
Sie das Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen Sie es
andernfalls leer.

Sicherer LDAP-Port: Geben Sie die TCP-Portnummer auf dem LDAP-Server an, z. B.
636. Fiillen Sie das Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen
Sie es andernfalls leer.

HTTP-Anschluss: Geben Sie die HTTP-Clear-Portnummer an, z. B. 8028. Fiillen Sie
dieses Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen Sie es
andernfalls leer.

HTTPS-Port: Geben Sie die HTTP-Secure-Portnummer an, z. B. 8030. Fiillen Sie dieses
Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen Sie es andernfalls leer.

7 Geben Sie NCP-Einstellungen an, wenn Sie Zugriff auf NCP-Volumes iiber den Novell Client
oder andere NCP-fahige Dienstprogramme ermdglichen méchten.

*

*

*

NCP-Support: Aktiviert NCP-Support auf nativen Linux-Dateisystemen (nicht NSS)

Name des standardméfBigen NCP-Volumes: Wenn NCP-Support aktiviert ist, wird ein
Volume dieses Namens erstellt.

Einhéngepunkt fiir das NCP-Volume: Geben Sie den Standort auf dem Dateisystem an,
auf dem sich das NCP-Volume befinden wird, wenn NCP-Support aktiviert ist.

8 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Sie kénnen Anderungen vornehmen, indem Sie den XMPL-
Text direkt bearbeiten, um bei Bedarf zusétzliche erweiterte Einstellungen festzulegen. Um die
Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Directory Services (eDirectory)
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9 Die Installation von eDirectory ,,Erweitert - Vorhandener Baum* ist nun abgeschlossen.
Klicken Sie auf Fertig stellen, um zur Seite mit den verfiigbaren Komponenten
zuriickzukehren. eDirectory wird nun in der Liste der installierten Software aufgefiihrt.

3.4 Installieren von eDirectory Erweitert -
Fernbaum

1 Klicken Sie im Bereich ,,Komponenten“ der NOWS SBE-Verwaltungsseite fiir eDirectory auf
Installieren.

2 Um mit der erweiterten Installation fortzufahren, klicken Sie auf Erweitert - Fernbaum und
dann auf Weiter.

3 Geben Sie Informationen fiir den vorhandenen Baum an.
+ Baumname: Geben Sie den Namen IThres vorhandenen eDirectory-Baums an.

+ JP-Adresse des vorhandenen Servers: Geben Sie die IP-Adresse des Servers an, der
bereits den Baum bereitstellt.

4 Geben Sie den Namen der Organisation an.

5 Geben Sie Ihre Verwaltungsinformationen an. Verwenden Sie keine Sonderzeichen, wenn Sie
Ihr Passwort angeben.

¢ Administratorpasswort: Passwort des eDirectory-Administrator-Benutzers.

+ Bestiitigen des Administratorpassworts: Wiederholen Sie das Passwort fiir den
eDirectory-Administrator-Benutzer.

+ SBS-Administrator-Passwort: Das Passwort fiir den SBS-Administrator-Benutzer.

+ Bestiitigen des SBS-Administrator-Passworts: Wiederholen Sie das Passwort fiir den
eDirectory-Administrator-Benutzer.
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6 Legen Sie LDAP-Einstellungen fest. Verwenden Sie fiir den Servernamen keine
Sonderzeichen, mit Ausnahme von Bindestrichen.

+ LDAP-Port: Geben Sie die TCP-Portnummer auf dem LDAP-Server an, z. B. 389. Fiillen
Sie das Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen Sie es
andernfalls leer.

+ Sicherer LDAP-Port: Geben Sie die sichere Portnummer auf dem LDAP-Server an, z. B.
636. Fiillen Sie das Feld nur aus, wenn Sie die korrekten Informationen kennen. Lassen
Sie es andernfalls leer.

7 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Sie kénnen Anderungen vornehmen, indem Sie den XMPL-
Text direkt bearbeiten, um bei Bedarf zusétzliche erweiterte Einstellungen festzulegen. Um die
Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.
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T Installstionsworgang

8 Die Installation von eDirectory ,,Erweitert - Fernbaum® ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf
Fertig stellen, um auf die Seite mit den verfiigbaren Komponenten zuriickzukehren. eDirectory
wird nun in der Liste der installierten Software aufgefiihrt.

3.5 Nach der Installation

eDirectory wird von iManager verwaltet, auf den Sie {iber den Link eDirectory-Verwaltung im
Bereich ,,Komponenten“ oder iiber verschiedene Verwaltungs-Links wie Benutzer und Gruppen
zugreifen konnen.

¢ Abschnitt 3.5.1, ,,Desktop-Download*, auf Seite 28
+ Abschnitt 3.5.2, ,,ConsoleOne*, auf Seite 28
+ Abschnitt 3.5.3, ,,Niitzliche Links®, auf Seite 28
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3.5.1 Desktop-Download

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
Klicken Sie auf Produkte und Services.
Klicken Sie im Bereich Komponente auswdhlen auf Directory Services (eDirectory).

Klicken Sie unter Desktop-Downloads auf den Link.

A H WON =

Um die Installation auf Threm Computer zu speichern, klicken Sie auf Auf Festplatte speichern
und dann auf OK.

6 Klicken Sie nach Abschluss des Downloads auf die Datei novell-client-1.2-
SLES10.tar.gz auf [hrem Desktop und dann auf Hier extrahieren. Die eDirectory-
Komponent ist nun auf Thren Desktop heruntergeladen.

3.5.2 ConsoleOne

ConsoleOne® ist ein alternatives Tool fiir die Verwaltung von eDirectory. Es wird auch zur
Verfiigung gestellt, wenn eine erforderliche Aufgabe in iManager nicht verfiigbar ist..

ConsoleOne befindet sich im Verzeichnis /usr/ConsoleOne/bin.

1 Klicken Sie auf das Baumsymbol, um sich bei ConsoleOne anzumelden.

3.5.3 Nitzliche Links

Weitere Informationen {iber die Verwaltung von eDirectory finden Sie im eDirectory-
Verwaltungshandbuch (http://www.novell.com/documentation/edir873/edir873/data/a211i88.html).

Weitere Informationen {iber die Verwaltung von eDirectory mit ConsoleOne erhalten Sie in der
Online-Dokumentation zu ConsoleOne (http://www.novell.com/documentation/consol13/).

Weitere Informationen iiber den Novell Windows Client finden Sie in der Online-Dokumentation zu
Novell Windows Client (http://www.novell.com/products/clients/windows/xp2000/overview.html).
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Verwaltungstools (iManager)

iManager ist die Verwaltungsoberfldche fiir eDirectory™. iManager verwendet eine einfache Liste
mit Rollen, auf die Sie klicken kdnnen, um Aufgaben einzublenden. Dies ist ein rollenbasiertes Tool
fiir Netzwerk- und Systemverwaltung in Threr Umgebung.

¢ Abschnitt 4.1, ,,Grundlegende Installation von iManager*, auf Seite 29

¢ Abschnitt 4.2, ,,Erweiterte Installation von iManager®, auf Seite 30

+ Abschnitt 4.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 30

4.1 Grundlegende Installation von iManager

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.

2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.

3 Uberpriifen Sie die Einstellungen genau. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf
Zurtick. Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

(@ - = @ ﬁ} | hepsilfie.22.1 468181 fsbsfadminaddRemove. sbiftap FED=EET 1
* Y
=
s L v
H : SmallBusiness
[l i e oo OpenWorkgroupSuite | gion "
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1. Installation

peginnen Installationstyp: hagic

Admin-DN: cn=admin
2. Einstellungen
pritfen

(Grundiegenter eDirectory Proxy-Passwort:

i iPrint-Proxy-Passwort:

3 Instalistionsvargang Samba-Proxy-Passwort:

iFolder-Proxy-Passwort:
Proxy-|

Benutzer-/Gruppen-Proxy-|

Baumname: hasic

4 Instaliation

Zurick

172,22.1,46:8160 &%

4 Die grundlegende iManager-Installation ist damit abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig
stellen, um auf die Seite mit den verfligbaren Komponenten zuriickzukehren. iManager wird
nun auf der Liste mit installierter Software aufgefiihrt und kann {iber den iManager-
Verwaltungs-Link gestartet werden.
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4.2 Erweiterte Installation von iManager

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.

2 Klicken Sie auf Erweitert und dann auf Weiter.

3 Geben Sie den Baum an, zu dem iManager eine Verbindung aufbauen soll.
¢+ Admin-DN: Der Admin-DN, mit Punkten formatiert, z. B.: cn=admin.o=meinefirma.
¢+ Baumname: Name des Baums, zu dem die Verbindung aufgebaut werden soll.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

5 Die erweiterte iManager-Installation ist nun abgeschlossen. Um zur Seite ,, Verfligbare
Komponenten® zu gelangen, klicken Sie auf Fertig stellen. iManager wird nun auf der Liste mit
installierter Software aufgefiihrt und kann iiber den iManager-Verwaltungs-Link gestartet
werden.

4.3 Nach der Installation

¢ Abschnitt 4.3.1, ,,iManager-Funktionen®, auf Seite 30

¢ Abschnitt 4.3.2, , Erstellen von Benutzern, Gruppen und Bestimmen des NOWS SBE-
Administrators®, auf Seite 30

* Abschnitt 4.3.3, ,Niitzliche Links®, auf Seite 31

4.3.1 iManager-Funktionen

iManager ist nun verfiigbar und kann von einem der folgenden Links mit Rechten fiir bestimmte
Aufgaben gestartet werden (sofern die Komponente installiert ist):

¢ Benutzer und Gruppen

¢ iFolder™-Verwaltung

¢ eDirectory-Verwaltung

¢ iPrint-Verwaltung

¢ Samba-Verwaltung
iManager kann mit allen verfiigbaren Rollen und Aufgaben {iber den iManager-Verwaltungs-Link

gestartet werden. Jedoch miissen Sie sich als Administrator authentifizieren, damit Sie auf alle
verfligbaren Aufgaben zugreifen konnen.

iManager kann auch gestartet werden, indem Sie die folgende URL in einen unterstiitzten
Webbrowser eingeben: https://server-ip/nps/iManager.html.

4.3.2 Erstellen von Benutzern, Gruppen und Bestimmen des
NOWS SBE-Administrators

1 Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
2 Klicken Sie auf Produkte und Services.

3 Kilicken Sie unter Komponente auswihlen auf iManager-Verwaltung. Damit wird die
iManager-Anmeldeseite gestartet.
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4 Melden Sie sich bei iManager mit Threr Netzwerk-Admininistratoranmeldung an, z. B. cn=
admin., o= localdomain.

5 Nach Ihrer Anmeldung wird die iManager-Konsole angezeigt. Folgen Sie den Links zur
Erstellung von Benutzern und Gruppen und zum Festlegen des NOWS SBE-Administrators.
Ein NOWS SBE-Administrator hat Administratorzugriff auf alle NOWS SBE-Komponenten.

Weitere Informationen iiber das Festlegen von Benutzern erhalten Sie auf der iManager-
Website (http://www.novell.com/documentation/imanager25/index.html?page=/
documentation/imanager25/imanager _admin_25/data/boblyft.html).

4.3.3 Nitzliche Links

Weitere Verwaltungsinformationen finden Sie auf der Website mit dem iManager-
Administrationshandbuch (http://www.novell.com/documentation/imanager25/index.html?page=/
documentation/imanager25/imanager_admin_25/data/hk42s9ot.html).

Verwaltungstools (iManager) 31


http://www.novell.com/documentation/imanager25/index.html?page=/documentation/imanager25/imanager_admin_25/data/bob1yft.html
http://www.novell.com/documentation/imanager25/index.html?page=/documentation/imanager25/imanager_admin_25/data/bob1yft.html
http://www.novell.com/documentation/imanager25/index.html?page=/documentation/imanager25/imanager_admin_25/data/hk42s9ot.html
http://www.novell.com/documentation/imanager25/index.html?page=/documentation/imanager25/imanager_admin_25/data/hk42s9ot.html

32 \Verwaltungs- und Installationsanleitung fir Novell Open Workgroup Suite Small Business Edition 9.3



Sicherung personlicher Dateien
(iFolder)

iFolder™ ist eine einfache und sichere Speicherlosung, die es Thnen erlaubt, ihre personlichen
Dateien jederzeit an beliebigen Orten zu sichern und zu verwalten sowie auf diese zuzugreifen.
Nach der Installation von iFolder speichern Sie Ihre Dateien einfach wie tiblich, und Novell iFolder
aktualisiert automatisch die Dateien auf IThrem Netzwerkserver und liefert sie an andere Rechner, die
Sie benutzen.

¢ Abschnitt 5.1, ,,Grundlegende Installation von iFolder®, auf Seite 33

+ Abschnitt 5.2, , Erweiterte Installation von iFolder®, auf Seite 34

+ Abschnitt 5.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 35

5.1 Grundlegende Installation von iFolder

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.
3 Geben Sie den Namen Thres iFolder-Servers an.
¢ Systemname: Der Name, der dem iFolder-Sever zugewiesen ist.
+ Systembeschreibung: Eine optionale Beschreibung dieses iFolder-Servers.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen genau. Wenn Sie eine Anderung vornehmen méochten,
klicken Sie auf Zuriick. Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Software installieren L}

Verlauf Einstellungen prifen Hilfe

1. Installstion . X

heginnen Installationstyp: hasic Dies ist der letzta
Systemname: Personal File Backup ;SZT"ITT.L” 4

2. IFolder-Servername - . . nsatiation der
Web-Services-URL: hitp:iflocalhost Komponente auf

3. Einstellungen Systembeschreibung: Store, backup, and manage vour personal files from dem System.

priifen © |amywhere at any time [berprifen Sie die

(el sy Systemspeicherpfad:  aroptinovellifolder2 Einstellungen der

Moduz) Installatian
LDAP-URL: IdapsiNOwWS173 sorgiéltia, Klicken

4 Installationsvaorgang LDAP-Admin-DN: ch=admin Sie fiir eventuelle

N : Anderungen auf die
5 Installation LDAP-Admin-Passwort: Schaltfliche
ahgeschiossen LDAP-Proxy-Kontext: | fvarfoptmavellifalders fZurice

LDAP-Benutzerkontext:  fwarioptnovell
System-Admin-Passwort:

System-Admin-DH: ch=ifolderP roxy, ou=rOWWE17 3-DE ou=senices,
Benennungsattribut: ch

Wehsite-Alias: lifalder

4| | ol
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5 Die iFolder-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um zur Seite mit
der verfiigbaren Software zu gelangen. iFolder wird nun in der Liste der installierten Software
aufgefiihrt und kann iiber den iFolder-Verwaltungs-Link gestartet werden.

5.2 Erweiterte Installation von iFolder

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Waihlen Sie Erweitert und klicken Sie dann auf Weiter.
3 Geben Sie den Namen Thres iFolder-Servers an.
+ Systemname: Der Name, der dem iFolder-Server zugewiesen ist.
+ Systembeschreibung: Eine optionale Beschreibung dieses iFolder-Servers.

4 Geben Sie die Einstellungen fiir Thre LDAP-Services an. LDAP wird fiir
Benutzerauthentifizierung und -autorisierung verwendet.

+ LDAP-URL: Der LDAP-URL ist die Serveradresse, bei der sich iFolder authentifiziert.

¢+ LDAP-Admin-DN: Der Admin-Benutzer-DN fiir den LDAP-Server. Beispiel: cn=
admin, o=baumname.

¢+ LDAP-Proxy: Hier sollte iFolder seinen Proxy-Benutzer im Verzeichnis erstellen.

+ System-Admin-DN: Der Distiguished-Name fiir einen iFolder-spezifischen
Administrator-Benutzer. Dieser Benutzer wird angelegt, wenn er nicht existiert.

5 Klicken Sie auf Weiter, um Ihre iFolder-Installation fortzusetzen.

6 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

"S'Suftware installieren L)
Progress Einstellungen prifen Hilfe
1. Inztallation =

~ ~ Diesist der letzte
Erweiterte Einstellungen: S chritt zur
Installation dar
Komponente auf

beginnen

2. iFolder-Servername

ER= TR —— <7xml version='1.0' encoding='UTF-38'7?> e Sy,
<Contig> . ) . (berpriifen Sie die

4. LDAP-Einstellungen <ldapldminDN>cn=adwin</ ldapidminDl> Einstellungen der
<ldapProxyContext> cn=admin</ ldapProxyContexts Installation

5. Einstellungen <namingittribron</namingAttribs s liily- (e

prifen (Erveterter <1ldaplrl>1daps:/ /NOWS173-DE. Sie flir e\rentuelle.

dociuz) . PR . Anderungen auf die
<ldaphdminPassword> </ ldapidminPasswords S chaltfldche

& Installationsvorgang <systemblescritore, hackup, and manage your persons "Zurii ok,
<systemidminPasswords #*# %+ ¥+ systembdminPassword

7 Installation <ldapUsersContext> cn=admin</ ldapUsersContext>

abgeschlossen <systemilamer-Personal File Backup</systenlame:

<webhlias>/ifolder</webilias>

<flowTyperadvanceds/flowType>

<systembidminb>cn=ifolderProxy, ou=NOW3173-DE, ou=se

<systemitorePaths>/var/opt/novell/ifolderi</systems

<wekhServicesURLx>http:// localhost</ webServicesURL:
</ Configs

< I
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Die iFolder-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um zur Seite
»Installierte Software* zu gelangen. iFolder wird nun in der Liste der installierten Software
aufgefiihrt und kann iiber den iFolder-Verwaltungs-Link gestartet werden.

5.3 Nach der Installation

*

*

Abschnitt 5.3.1, ,,Desktop-Download von iFolder Web Client, auf Seite 35
Abschnitt 5.3.2, ,,Desktop-Download von iFolder Administration®, auf Seite 35

5.3.1 Desktop-Download von iFolder Web Client

H ODN =

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
Waihlen Sie Produkte und Services aus.
Klicken Sie unter Komponente auswdhlen auf Sicherung personlicher Dateien (iFolder).

Klicken Sie unter Verwaltungskonsole auf iFolder-Client. Die Anmeldeseite des iFolder Web-
Clients wird getftnet.

Geben Sie Benutzername und Passwort an und klicken Sie anschlieflend auf Anmelden.

Weitere iFolder-Informationen finden Sie in der Online-Dokumentation zu iFolder (http://
www.novell.com/documentation/ifolder3/index.html?page=/documentation/ifolder3/user/data/
prerequisites.html).

5.3.2 Desktop-Download von iFolder Administration

A WO DN =

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
Waihlen Sie Produkte und Services aus.
Klicken Sie unter Komponente auswdhlen auf Sicherung personlicher Dateien (iFolder).

Klicken Sie unter Verwaltungskonsole auf iFolder-Verwaltung. Die iManager-Anmeldeseite
wird gedffnet.

Geben Sie Benutzername und Passwort an und klicken Sie anschlieBend auf Anmelden.

Weitere iManager-Informationen finden Sie in der Online-Dokumentation zu iManager (http://
www.novell.com/documentation/imanager25/index.html?page=/documentation/imanager25/
imanager admin 25/data/boblyft.html).
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Netzwerksicherung (Amanda)

Amanda, oder Advanced Maryland Automatic Network Disk Archiver, ist ein Archivierungstool,
das Daten von einem einzelnen Server oder mehreren Computern in einem Netzwerk auf ein band-
oder festplattenbasiertes Speichersystem sichern kann. Amanda verwendet native Dump- und GNU-
tar-Funktionen und kann eine grofle Anzahl an Arbeitsstationen und Servern sichern, auf denen
verschiedene Versionen von Linux-, UNIX- oder Microsoft Windows-Betriebssystemen ausgefiihrt
werden.

Weitere Information finden Sie auf der Amanda-Dokumentations-Website (http://www.amanda.org/
docs/amanda-docs.html).

¢ Abschnitt 6.1, ,,Grundlegende Installation von Amanda®, auf Seite 37

* Abschnitt 6.2, ,,Erweiterte Installation von Amanda®, auf Seite 38

* Abschnitt 6.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 39

6.1 Grundlegende Installation von Amanda

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Klicken Sie auf Festplattensicherung (grundlegend) und dann auf Weiter.
3 Geben Sie Thre Netzwerksicherungskonfigurationen fiir Amanda an.
¢ Organisation: Titel von Sicherungsberichten.
¢ Mail an: Eine kommagetrennte Liste der Empfanger fiir E-Mail-Berichte.

+ Tage fiir Sicherung: Wihlen Sie die Tage aus, an denen die Sicherungen ausgefiihrt
werden sollen.

¢ Stunde der Ausfiihrung: Wihlen Sie die Stunden aus, zu denen die Sicherungen
ausgefiihrt werden sollen.

4 Geben Sie Ihre Datentrégersicherung an.

¢ Maximale Sicherungsgrofie (GB): Die GroBe der virtuellen Sicherungsbander in
Gigabyte. Dies ist die maximale Datenmenge, die in jedem Zyklus gesichert werden kann.

¢ Anzahl der beizubehaltenden Sicherungen: Dies ist die Gesamtanzahl an Sicherungen,
die jeweils gleichzeitig gespeichert werden soll.

+ Pfad fiir die Sicherungsspeicherung: Der Linux-Pfad zu Ihrem Speichergerit.

5 Uberpriifen Sie die Einstellungen der Installation. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken
Sie auf Zuriick. Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Netzwerksicherung (Amanda)
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Verlauf Einstellungen priifen Hilfe
1. Inztallation - N
heginnen Sicherungstyp: basic Dies ist der letzte
i - S chritt zur
: Mail ar_l. _ rooti@localhost .
e T e Organisation: Qrg rd<:rr:psoy|;een: auf
Maximale Sicherungsgriofe aq .
3. . (GB): Uberpriifan Sie die
Amanda-Detentragerkon g poaht der beizubehaltenden 7 Einstellungen der
: Sicherungen: sl
4. Einstellungen - g_ - sargfiltig. Klicken
priifen Tage fiir Sicherung: monday tuesday wednesday thursday fiiday, 0,0 Sie fiir evertuelle
(Grundlegender T Anderungen auf die
Moduz) P_fad fiir die . Ispace Schaltfldche
Sicherungsspeicherung: i
5 Inztallstionzvorgang Stunde der Ausfithrung: 0
E Installstion
abgeschloszen

6 Die grundlegende Amanda-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen,
um zur Seite ,,Installierte Software zu gelangen. Amanda wird nun in der Liste ,,Installierte
Software* aufgefiihrt und kann iiber den Amanda-Verwaltungs-Link gestartet werden.

6.2 Erweiterte Installation von Amanda

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiigbare Komponenten.
2 Wihlen Sie Bandsicherung (erweitert) und klicken Sie dann auf Weiter.
3 Geben Sie Thre Netzwerksicherungskonfigurationen fiir Amanda an.
¢ Organisation: Titel von Sicherungsberichten.
+ Mail an: Eine kommagetrennte Liste der Empfanger fiir E-Mail-Berichte.

+ Tage fiir Sicherung: Wihlen Sie die Tage aus, an denen die Sicherungen ausgefiihrt
werden sollen.

¢ Stunde der Ausfiihrung: Wéhlen Sie die Stunden aus, zu denen die Sicherungen
ausgefiihrt werden sollen.

4 Geben Sie die Eigenschaften fiir Ihre speziellen Bandtypen an. Sie kénnen die Amanda-
Website (http://amanda.sourceforge.net/cgi-bin/fom?file=46) als eine Ressource verwenden.

¢ Bandgeriit: Der Pfad zum lokalen Bandgerit.

+ Bandliinge (KB): Die Banddateimarke Thres Bandmediums in Kilobyte.

+ Banddateimarke (KB): Die Banddateimarke Ihres Bandmediums in Kilobyte.

+ Bandgeschwindigkeit (KB): Die Banddateimarke Ihres Bandmediums in Kilobyte.

+ Bandanzahl: Die Anzahl der Binder in der Banddateimarke Ihres Bandmediums in
Kilobyte.
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5 Uberpriifen Sie die Einstellungen der Installation. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken
Sie auf Zuriick. Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Software installieren (o]

Verlauf Einstellungen priifen Hilfe
1. Imztallation =
i N _ Diez izt der letzte
DEEIER Erweiterte Einstellungen: e
2 Installation der
Amanda-Konfiguration :<°m'f'3°"e"te i
< 2wml wersion='1.0' encoding='TUTF-3' 7> em System.
3. ” . . <Config> Uberpn’.ifen Sie die
Bandgerstkonfiguration <mailtorOrg<s/mailto> Einstellungen der
_ <tapefpeed>10000</ tapelpeads> Installation
4'_'?;”31?;“9?“ <tapelevice>Z0000</ tapelevices ;O_fgﬁlﬁs- Kltiokleln
priifen (Ervweiterter . ie fiir eventuelle
Modus) <daysrmonday, tuesday, vednesday, thursday, friday, 0,0 N —
<tapelength>100</tapelength> Schaltfldche
5 Installationsvorgang <tapeFilemark:>10000</ tapeFilemark: U ok
<dumplirectorys/space</dumplirectorys
B Installation <diskSizer30</disk3izes
abgeschloszen <timex0</times

<flowTyperhasic</flowTypes
<organization>rootflocalhost</organizations
<zlots>7</=lotas>
<tapeCount>7</ tapeCount:>

</ Configs

a

6 Die grundlegende Amanda-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen,
um auf die Seite mit der verfiigbaren Software zu gelangen. Amanda wird nun in der Liste
»lnstallierte Software* aufgefiihrt und kann {iber den Amanda-Verwaltungs-Link gestartet
werden.

6.3 Nach der Installation

* Abschnitt 6.3.1, ,,Etikettieren von Bindern®, auf Seite 39
¢ Abschnitt 6.3.2, ,,Sicherungsplanung und Konfiguration®, auf Seite 40

6.3.1 Etikettieren von Bandern

Dies muss nach der Installation von Amanda im Bandmodus erfolgen.

1 Su to user amandabackup.
2 Schreiben Sie DailySet1-XX auf das Band, wobei XX die Nummer des Bands angibt.
3 Legen Sie das Band in das Laufwerk ein.
4 Fihren Sie den Befehl amlabel DailySet DailySetl-XX aus.
Sie miissen die Bénder vor dem Sicherungszeitpunkt manuell wechseln. Amanda {iberschreibt das

falsche Band nicht, daher muss das korrekte Band vor dem gewéhlten Sicherungszeitpunkt eingelegt
werden.

Netzwerksicherung (Amanda)
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Wenn Sie einen Bandwechsler verwenden, miissen Sie ihn manuell einstellen. Das Einrichten des
Bandwechslers ist extrem gerétespezifisch. Weitere Informationen finden Sie im Amanda-
Handbuch (http://www.amanda.org/docs/tapechangers.html).

6.3.2 Sicherungsplanung und Konfiguration

Weitere Informationen iiber das Verwalten von Software finden Sie auf der Amanda-
Dokumentations-Website (http://www.amanda.org/docs/install.html#id325444).
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OpenOffice

OpenOftice ist eine Biirosuite mit vollem Funktionsumfang. Es umfasst Textverarbeitung,
Prisentationen, Tabellenkalkulation und Datenbanken.

7.1 Grundlegende Installation von OpenOffice

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.

3 Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

& > @J ﬁ} ‘u https:jf172.22.1,46:5181 fshs)adminaddRemove shittop FED I'{ =)
* 8
£
il e ™
R : SmallBusiness
Bt e OpenWorkgroupSuite £ "

Software installieren o]

Verlauf Installation von OpenOffice.org

1. Installation

M seginnen Installation der Komponente abgeschlossen!

2. Installationsvorgang

3. installation
shyeschiossen

Fertig stellen

172.22.1.46:8181 (5%

4 Die OpenOffice-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um auf die
Seite mit der verfiigbaren Software zuriickzukehren. OpenOffice wird nun in der Liste der
installierten Software aufgefiihrt und wird im Bereich ,,Desktop-Downloads® fiir Ihre Benutzer
als verfiigbare Anwendung angezeigt.

7.2 Nach der Installation

OpenOffice steht nun unter den Desktop-Downloads zur Installation auf einem Windows-Client
bereit.

OpenOffice

4



Hinweis: Es gibt keinen Desktop-Download fiir den Linux-Client, da SUSE® Linux Enterprise
Desktop (SLED) bereits OpenOffice umfasst.

Weitere Information zur OpenOffice-Installation finden Sie in der Online-Dokumentation zu
OpenOffice (http://documentation.openoffice.org/).
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E-Mail-Zusammenarbeit und
Groupware (GroupWise)

GroupWise® verfligt liber eine Reihe von Tools, mit deren Hilfe Thre Mitarbeiter mit Clients und
untereinander verbunden bleiben. Das System umfasst E-Mail, Kalender und Instant Messaging, die
Sie Thren Unternehmensanforderungen entsprechend einrichten kénnen.

Weitere Informationen zu GroupWise finden Sie auf der GroupWise-Dokumentations-Website
(http://www.novell.com/documentation/gw7/index.html).

¢ Abschnitt 8.1, ,,Grundlegende Installation von GroupWise Basic®, auf Seite 43

+ Abschnitt 8.2, ,,Erweiterte Installation von Groupwise*, auf Seite 44

+ Abschnitt 8.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 45

8.1 Grundlegende Installation von GroupWise
Basic

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.

2 Waihlen Sie Grundlegend aus und klicken Sie dann auf Weiter.

3 Wihlen Sie Thre GroupWise-Konfigurationsobjekte aus.

*

*

*

*

*

Grundlegendes GroupWise-System: Das grundlegende GroupWise-System umfasst den
Mailserver mit Thick-Client-Unterstiitzung.

Internet-Agent: Erforderlich fiir den Versand von E-Mail.
Web-Zugriff: Webbasierter Mail-Client.
Monitor: Uberwachen der Serveraktivitit auf Verwaltungsebene.

verwenden: Instant Messenger-Server.

4 Legen Sie Ihre GroupWise-LDAP-Einstellungen fest.

*

*

*

*

*

*

Baumname: Geben Sie einen Namen fiir [hren eDirectory™-Baum an.
IP-Adresse: Geben Sie die [P-Adresse fiir [hren eDirectory™-Baum an.
Baumkontext: Geben Sie einen Namen fiir die eDirectory-Doméne ein.
Admin-Benutzer: Geben Sie den Namen des Admin-Benutzers ein.
Admin-Passwort: Geben Sie ein Passwort flir den Admin-Benutzer ein.

gwSysName: Geben Sie den Namen des GroupWise-Systems ein.

5 Geben Sie die Internet-Doméne an. Beispiel: novell.com

6 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.
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Verlauf Einstellungen priifen Hilfe
1. Inztallation - .
beginnen Installationstyp: basic giehs.i;t der letzte
. chiftt Zur

: Grun_dlegendes GroupWise-System:  |true .
Sy Admin-Passwort; rd<:rr:psoy|;een: auf
Elemente auzswahlen gwSysHame: OWSYS :
3 InternetDomain: 172.32. (berpriifen Sie die

g . Einstallungen der
Groupiise-Honfiguratio] | INternet-Agent: true Installation
LD&P-Einzstelungen Weh Access: true sorgfdltig. Klicken

[ Sie fiir eventuelle
4. Monitor: true Anderungen auf die
GroupWize-Konfiguratio]  Messenger: true Schaltfliche
5 ik

e RIS Baumname: true
5. Einstellungen IP-Adresse: 172.22.1.38
[ititam Baumkontext: true
(Grundlegender - 8
Macus) Admin-Benutzer: admin

E Installationsvorgang

7 Inztallation
abgeschloszen

Zuriick

7 Die grundlegende GroupWise-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig
stellen, um zur Seite ,,Software hinzufiigen/entfernen* zu gelangen. GroupWise wird nun in der
Liste der installierten Software aufgefiihrt.

8.2 Erweiterte Installation von Groupwise

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.

2 Wihlen Sie Erweitert und klicken Sie dann auf Weiter.

3 Wihlen Sie Thre GroupWise-Konfigurationsobjekte aus.

*

*

*

Grundlegendes GroupWise-System: Das grundlegende GroupWise-System umfasst den
Mailserver mit Thick-Client-Unterstiitzung.

Internet-Agent: Erforderlich fiir Internet-E-Mail-Adressen.
Web-Zugriff: Webbasierter Mail-Client.
Monitor: Uberwachen der Serveraktivitit auf Verwaltungsebene.

verwenden: Instant Messenger-Server.

4 Legen Sie Ihre GroupWise-LDAP-Einstellungen fest.

*

*

*

*

*

*

Baumname: Geben Sie einen Namen fiir den eDirectory-Baum ein.
IP-Adresse: Geben Sie die IP-Adresse fiir Ihren eDirectory™-Baum an.
Baumkontext: Geben Sie einen Namen fiir die eDirectory-Doméne ein.
Admin-Benutzer: Geben Sie den Namen des Admin-Benutzers ein.
Admin-Passwort: Geben Sie ein Passwort fiir den Admin-Benutzer ein.

gwSysName: Geben Sie den Namen des GroupWise-Systems ein.

5 Geben Sie die Internetdoméne Ihres Unternehmens an, z. B.: novell.com.
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6 Uberpriifen Sie die Einstellungen der Installation. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken
Sie auf Zuriick. Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Software installieren (o]

Verlauf Einstellungen priifen Hilfe
1. Imztallation =
i R R Diez izt der letzte
BEg=N Erweiterte Einstellungen: Schritt zur
2 Installation der
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Bl cuseTlem <?xml version='1.0' encoding='UTF-5'72> eI
<Confice Uberpn’.ifen Sie die
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<adminlserradmin</adninlser s i
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<internetbomainx172.22.1.172.22.1.3858</ internethom
5. Einstellungen <useGUILrtrue</useGWIL>
pritfen (Erweiterter <gusysNames>gwsya</ gws vellame >

hochus) <useGroupWisesrtrue</useGroupWise:

<tresContext>gWagusys </ creeContexts>
<flowTyperadvanced</flouType>
7 Instalistion <ipliddress>172.22.1.38</iphddress>

abgeschlossen </ Configs

B Inztallationzvorgang

a

7 Die erweiterte GroupWise-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen,
um zur Seite ,,Software hinzufligen/entfernen* zu gelangen. GroupWise wird nun in der Liste
der installierten Software aufgefiihrt. Der GroupWise-Client erscheint jetzt im Bereich
»Desktop-Downloads* fiir Endbenutzer.

8.3 Nach der Installation

¢ Abschnitt 8.3.1, ,,Desktop-Download von GroupWise Client®, auf Seite 45
¢ Abschnitt 8.3.2, ,,Desktop-Download von GroupWise Instant Messenger*, auf Seite 46

¢ Abschnitt 8.3.3, ,,Installieren von ConsoleOne fiir erweiterte Verwaltungsaufgaben®, auf
Seite 46

¢ Abschnitt 8.3.4, ,,Konfigurieren von WebAccess*, auf Seite 47
¢ Abschnitt 8.3.5, ,,Verwenden von GroupWise Monitor®, auf Seite 47

¢ Abschnitt 8.3.6, ,,Uberlegungen zum Einsatz von MailScanner®, auf Seite 47

8.3.1 Desktop-Download von GroupWise Client

1 Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
2 Klicken Sie auf Produkte und Services.

3 Klicken Sie im Bereich Komponente auswdihlen auf E-Mail Collaboration and Groupware
(GroupWise) (E-Mail-Zusammenarbeit und Groupware (GroupWise)).

4 Klicken Sie unter Desktop-Downloads auf GroupWise Client-Software.

E-Mail-Zusammenarbeit und Groupware (GroupWise)
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5 Um die Installation auf Threm Computer zu speichern, klicken Sie auf Auf Festplatte speichern
und dann auf OK.

6 Klicken Sie nach Abschluss des Download auf Threm Desktop auf die Dateinamenerweiterung
. gz und dann auf Hier extrahieren. Die Komponente ,,GroupWise Client Software* ist nun auf
Ihren Desktop heruntergeladen.

8.3.2 Desktop-Download von GroupWise Instant Messenger

1 Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
2 Klicken Sie auf Produkte und Services.

3 Klicken Sie im Bereich Komponente auswdhlen auf E-Mail Collaboration and Groupware
(GroupWise) (E-Mail-Zusammenarbeit und Groupware (GroupWise)).

4 Klicken Sie unter Desktop-Downloads auf Instant Messenger Software.

5 Um die Installation auf Threm Computer zu speichern, klicken Sie auf Auf Festplatte speichern
und dann auf OK.

6 Klicken Sie nach Abschluss des Download auf Threm Desktop auf die Dateinamenerweiterung
. gz und dann auf Hier extrahieren. Die Komponente ,,Instant Messenger Software ist nun auf
Thren Desktop heruntergeladen.

8.3.3 Installieren von ConsoleOne fur erweiterte
Verwaltungsaufgaben

GroupWise wird mithilfe von ConsoleOne® verwaltet, einem Java*-basierten Tool zur Verwaltung
Ihres Netzwerks und seiner Ressourcen. Beim Erstellen Thres GroupWise-Systems werden
GroupWise-Snapins zu Ihrer ConsoleOne-Installation hinzugefiigt und GroupWise-Objekte werden
in Novell® eDirectory angelegt. Bei der Verwaltung Ihres GroupWise-Systems konnen Sie mithilfe
von ConsoleOne weitere Group Wise-Objekte erstellen, die Eigenschaften von GroupWise-Objekten
dndern usw.

Hinweis: Da die GroupWise-Snapins fiir ConsoleOne erforderlich sind, um mit GroupWise-
Objekten zu arbeiten, konnen Sie keine anderen Netzwerkverwaltungstools (z. B. Novell iManager)
verwenden, um Thr GroupWise-System zu verwalten. Sie sollten auch keine dlteren
Netzwerkverwaltungstools (z. B. NetWare® Administrator) fiir die Verwaltung Ihres GroupWise-
Systems verwenden, au3er Thr GroupWise-System enthélt veraltete Gateways, deren Objekte und
Eigenschaften mit solchen Tools verwaltet werden miissen.

Da GroupWise ein plattformiibergreifendes Produkt ist, befinden sich womoglich Komponenten
Thres GroupWise-Systems auf NetWare-, Linux- und Windows-Servern. Sie konnen ConsoleOne
unter Windows oder Linux ausfithren, um GroupWise-Doméinen und Post Offices, die sich auf
diesen Plattformen befinden, zu verwalten.

¢ ConsoleOne unter Windows (http://www.novell.com/documentation/gw7/gw7_admin/
index.html?page=/documentation/gw7/gw7 admin/data/bwmb48w.html)

¢ ConsoleOne unter Linux (//www.novell.com/documentation/gw7/gw7_admin/
index.html?page=/documentation/gw7/gw7 admin/data/bwmb48w.html)

¢ ConsoleOne in einer Multi-Plattform-Umgebung (http://www.novell.com/documentation/gw7/
gw7_admin/index.html?page=/documentation/gw7/gw7 admin/data/bwmb48w.html)
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8.3.4 Konfigurieren von WebAccess

Beim Setup erhalten Sie die Gelegenheit, GWIA einen anderen Port, 26, zuzuweisen, damit
zwischen den beiden Programmen kein Konflikt entsteht. Vom Internet auf dem GroupWise-System
eingehende Mail wird dann von MailScanner an Port 25 (SMRP-Standard) empfangen, abgesucht
und an GWIA geliefert, das Nicht-Standard-Mail an Port 26 annimmt.

Anweisungen zur Komponentenkonfiguration finden Sie auf der GroupWise- Verwaltungshandbuch-
Website (http://www.novell.com/documentation/gw7/gw7_userweb/data/front_page.html).

Abbildung 8-1 WebAccess-Komponenten: Vereinfacht

WebPublisher-
Ameendung

8.3.5 Verwenden von GroupWise Monitor

Verwaltungsinformationen iiber die Verwendung des GroupWise Monitors finden Sie auf der
Group Wise-Verwaltungshandbuch-Website (http://www.novell.com/documentation/gw?7/
gw7_admin/index.html?page=/documentation/gw7/gw7_admin/data/a7q51ga.html)

8.3.6 Uberlegungen zum Einsatz von MailScanner

Die vorherige Installation von GroupWise wird empfohlen.
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Druckservices (iPrint)

Mit iPrint kénnen Druckservices sicher iiber mehrere Netzwerke und Betriebssysteme erweitert
werden.
Weitere Informationen finden Sie in der iPrint-Online-Dokumentation (http://www.novell.com/
documentation/oes/print-services.html#print-services).

¢ Abschnitt 9.1, ,,Grundlegende Installation von iPrint®, auf Seite 49

* Abschnitt 9.2, ,,Nach der Installation®, auf Seite 50

Hinweis: Fiir iPrint steht keine erweiterte Installationsoption zur Verfiigung.

9.1 Grundlegende Installation von iPrint

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten

2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.

3 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Die iPrint-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um zur Seite mit
der verfiigbaren Software zu gelangen. iPrint wird nun in der Liste der installierten Software
aufgefiihrt und kann iiber den iPrint-Verwaltungs-Link gestartet werden.
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9.2 Nach der Installation

Abschnitt 9.2.1, , Erstellen eines Driver Store®, auf Seite 50

*

*

Abschnitt 9.2.2, , Erstellen eines Druckmanagers*, auf Seite 50

*

Abschnitt 9.2.3, , Erstellen eines Druckers®, auf Seite 51

*

Abschnitt 9.2.4, ,,Installieren von Druckern von /ipp und Drucken®, auf Seite 51

9.2.1 Erstellen eines Driver Store

Fiir Ihr iPrint-System bendtigen Sie nur einen Driver Store, jedoch kdnnen Sie abhingig von Threr
Netzwerkeinrichtung zusétzliche Driver Stores hinzufligen. Ein Driver Store muss vorhanden sein,
damit ein Druckmanager erstellt werden kann.
1 Klicken Sie in iManager auf iPrint > Create Driver Store (Driver Store erstellen).
2 Fiillen Sie die Felder aus.
Klicken Sie fiir Erkldrungen zu den Feldern auf Hilfe.
3 Klicken Sie auf OK.

Nach dem Erstellen des Driver Stores wird der Daemon auf den Server geladen und Sie kénnen
mit dem Hochladen von Treibern beginnen.

9.2.2 Erstellen eines Druckmanagers

Sie miissen mindestens einen Druckmanager fiir Ihr Drucksystem anlegen. Abhéngig von Ihrer
Netzwerkeinrichtung konnen Sie jedoch zusétzliche Druckmanager hinzufiigen, z. B. {iber einen
WAN-Link. Der Druckmanager muss ausgefiihrt werden, damit Drucker angelegt werden konnen.

Hinweis: Der Druckmanager erstellt einen URL fiir jeden Drucker auf Basis der Druckmanager-
Konfiguration. Beim Erstellen des Druckmanagers konnen Sie eine IP-Adresse oder einen DNS-
Namen fiir den iPrint Service angeben. Sie sollten immer einen DNS-Namen verwenden, da
Benutzer bei Verwendung einer IP-Adresse Drucker 16schen und neu installieren, wenn sich die IP-
Adresse éndert.

1 Klicken Sie in iManager auf iPrint > Create Print Manager (Druckmanager erstellen).

2 Fiillen Sie die Felder aus. Klicken Sie auf die Hilfe, um Erlduterungen zu den Feldern zu
erhalten.

3 Lassen Sie das Kontrollkéstchen Start Print Manager after Creation (Druckmanager nach
Erstellung starten) markiert.

Andernfalls miissen Sie den Druckmanager iiber Manage Print Manager > Manager Control
(Druckmanager verwalten > Managersteuerung) in iManager oder durch Eingabe von /etc/
init.d./novell-ipsmd start an einer Eingabeaufforderung starten.

4 Klicken Sie auf OK.

Nach der Erstellung des Driver Stores wird der Daemon auf den Server geladen und Sie kénnen
beginnen, Drucker hinzuzufligen.
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9.2.3 Erstellen eines Druckers

Bevor Sie einen Drucker erstellen kdnnen, miissen Sie einen Druckmanager auf Threm Server
anlegen.
1 Klicken Sie in iManager auf iPrint > Create Printer (Drucker erstellen).

2 Folgen Sie den Aufforderungen und fiillen Sie die Felder aus. Klicken Sie auf die Hilfe, um
Erlduterungen zu den Feldern zu erhalten.

3 Klicken Sie auf Weiter und wihlen Sie dann die Treiber fiir diesen Drucker aus.

Wenn die Druckertreiber fiir diesen Drucker nicht aufgelistet werden, konnen Sie den Drucker
dennoch anlegen. Nachdem der Drucker angelegt wurde, fiigen Sie dem Driver Store die
Druckertreiber hinzu und verkniipfen sie dann mit dem Drucker, indem Sie auf Manage Printer
> Drivers (Drucker verwalten > Treiber) klicken.

4 Klicken Sie auf ,,Weiter*, um den Drucker anzulegen.

9.2.4 Installieren von Druckern von /ipp und Drucken

Siche die folgende iPrint-Dokumentation zur Installation und Verteilung von iPrint-Druckern:
¢ Website mit iPrint-Druckerliste (http://www.novell.com/documentation/oes/iprint Ix/
index.html?page=/documentation/oes/iprint_Ix/data/boeyibx.html#boeyibx)

+ Website fiir standordbasiertes Drucken (http://www.novell.com/documentation/oes/iprint_1x/
index.html?page=/documentation/oes/iprint_Ix/data/boeyibx.html#boeyibx)
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Windows-Datei- und
Druckerfreigabe (Samba)

Der Datei- und Druckerfreigabe-Service von Samba fiir Windows ermdglicht es Thnen, das
Netzwerk mit der Sicherheit von Linux zu konfigurieren und gleichzeitig weiterhin auf Dateien auf
Windows-Servern zuzugreifen.

Weitere Informationen finden Sie in der Samba-Online-Dokumentation (http://www.novell.com/
documentation/oes/samba_admin/data/bookinfo.html).

¢ Abschnitt 10.1, ,,Grundlegende Installation von Samba“, auf Seite 53

* Abschnitt 10.2, ,,Erweiterte Installation von Samba“, auf Seite 54

+ Abschnitt 10.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 55

10.1 Grundlegende Installation von Samba

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.
3 Geben Sie die LDAP-Konfigurationen fiir Ihr System an.
+ Arbeitsgruppe: Geben Sie den Namen der Arbeitsgruppe an, der Thr Server angehort.

+ LDAP-Suffix: Geben Sie das grundlegende LDAP-Suffix an. Hier ist das sambaDomain-
Objekt gespeichert.

+ Doménencontroller: Geben Sie an, ob Samba als primérer Domédnencontroller (PDC)
fungieren soll.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.
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5 Die Samba-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um auf die Seite
mit der verfiigbaren Software zu gelangen. Samba wird nun in der Liste der installierten
Software aufgefiihrt und kann iiber den Verwaltungs-Link gestartet werden.

10.2 Erweiterte Installation von Samba

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Klicken Sie auf Erweitert und dann auf Weiter.
3 Geben Sie die LDAP-Konfigurationen fiir Thr System an.

+ NetBIOS-Name: Geben Sie den NetBIOS-Namen des Servers an. Der erste Teil des
Host-DNS-Namens kann als NetBIOS-Name benutzt werden.

+ Arbeitsgruppe oder Doméne: Geben Sie den Namen der Arbeitsgruppe oder Doméne
an, der Ihr Server zugehdrig ist oder fiir die er als Host dient.

¢+ LDAP-Admin-Name: Geben Sie den Namen des LDAP-Admin mit Supervisor-Rechten
an.

+ LDAP-Kontext: Geben Sie den Kontext des Admin-Benutzers in IThrem eDirectory™-
Baum an.

+ LDAP-Admin-Passwort: Geben Sie das Passwort fiir den LDAP-Admin an, dessen
Distinguished-Name oben angegeben ist.

+ Benutzercontainer: Geben Sie den LDAP-Basiscontainer fiir Benutzer an. Hier ist das
sambaDomain-Objekt gespeichert.

¢ Emulieren des NT4-Doménencontrollers: Wihlen Sie diese Option aus, damit Samba
einen primidren NT4-Doménencontroller emulieren kann.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.
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Samba-Konfiguration

3. Einstellungen
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5 Installstion
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Erweiterte Einstellungen:

< ?xml wersion='1l.0' encoding='UTF-5' 27>

< Config:
<domainControllers0</domainController:
<WOrKGroupr173i-DE</ workGroups
<adminContextradvanced </ adminContexts>
<gerverName>NOWI173-DE</ serverName >
<ldapddminPudss##ss* s+ I daphdminPwds
<ldapUserContainer>Ws17</ ldapUserContainers>

Yerlauf Einstellungen priifen Hilfe
1. Inztallation )
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Schritt zur
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Komponente auf
dem System.

(berprifen Sie die
Einstellungen der
Installatian
sorgfltig. Klicken
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Anderungen auf die
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MZurlck.

<flowTyperadvanceds/flowType>
<adminiame >admin< adnintame >
</ Config>

5 Die erweiterte Samba-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um auf
die Seite mit der verfiigbaren Software zu gelangen. Samba wird nun in der Liste der
installierten Software aufgefiihrt und kann {iber den Samba-Verwaltungs-Link gestartet
werden.

10.3 Nach der Installation

+ Abschnitt 10.3.1, ,,Erstellen eines Samba-Benutzers®, auf Seite 55

Abschnitt 10.3.2, ,,Erstellen von Gruppen®, auf Seite 56

*

*

Abschnitt 10.3.3, ,,Zuweisen von Passwortern®, auf Seite 56

Abschnitt 10.3.4, ,,Aktivieren von Gruppen fiir LUM (Linux User Management), auf Seite 56
Abschnitt 10.3.5, ,,Aktivieren eines Benutzers fiir LUM®, auf Seite 56

Abschnitt 10.3.6, ,,Aktivieren eines Benutzers fiir Samba“, auf Seite 57

*

*

*

*

Abschnitt 10.3.7, ,,Aktivieren einer Doméne*, auf Seite 57
Abschnitt 10.3.8, ,,Starten von Samba iiber den Verwaltungs-Link*, auf Seite 57

*

10.3.1 Erstellen eines Samba-Benutzers

1 Klicken Sie in iManager auf Roles and Tasks (Rollen und Aufgaben) im oberen Meniibereich.
2 Klicken Sie im Bereich links auf Benutzer und dann auf Benutzer erstellen.

3 Geben Sie Benutzerinformationen an und klicken Sie dann auf OK.
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10.3.2 Erstellen von Gruppen

1 Klicken Sie in iManager auf Gruppen und dann auf Gruppe erstellen.
2 Geben Sie den Gruppennamen und -kontext an.

Kontext ist die Position im eDirectory-Baum. Es wird empfohlen, dass der Benutzer denselben
Kontext wie die Gruppe hat.

3 Klicken Sie auf OK.

10.3.3 Zuweisen von Passwortern

Klicken Sie in iManager auf Passwort und dann auf Passwortrichtlinien.
Klicken Sie auf Samba-Standard-Passwortrichtlinie und dann auf Bearbeiten.
Klicken Sie im Dropdown-Menii auf Policy Assignment (Richtlinienzuweisung).

Klicken Sie auf das Objektauswahl-Symbol.

a » ON =

Weisen Sie die Passwortrichtlinie der Organisationseinheit, in der sich der Benutzer befindet,
oder dem spezifischen Benutzerobjekt zu.

6 Klicken Sie auf OK.

7 Klicken Sie auf Anwenden.

10.3.4 Aktivieren von Gruppen fur LUM (Linux User
Management)

1 Klicken Sie in iManager auf Linux User Management und dann auf Enable Groups for Linux
(Gruppen fiir Linux aktivieren).

2 Klicken Sie auf die Objektauswahl und wahlen Sie die Gruppe aus, die Sie fiir LUM aktivieren
mochten.

3 Markieren Sie das Kontrollkédstchen Linux-enable all users in these groups (Alle Benutzer in
diesen Gruppen fiir Linux aktivieren) und klicken Sie dann auf Weiter.

Klicken Sie auf die Objektauswahl und lokalisieren Sie dann Ihr Linux-Arbeitsstationsobjekt.
Klicken Sie auf OK.
Klicken Sie auf Weiter.

N o g b

Klicken Sie auf Fertig stellen und dann auf OK.

10.3.5 Aktivieren eines Benutzers fiir LUM

1 Klicken Sie in iManager auf Linux User Management und dann auf Enable Users for Linux
(Benutzer fiir Linux aktivieren).

2 Klicken Sie auf die Objektauswahl und wihlen Sie den Benutzer, den Sie fiir LUM aktivieren
mochten.

Klicken Sie auf OK.
Klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie die primdre Gruppe fiir den Benutzer an.

o O A~ W

Klicken Sie auf Weiter.
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7 Wibhlen Sie Linux Workstation aus und klicken Sie dann auf Weiter.

8 Klicken Sie auf Fertig stellen und dann auf OK.

10.3.6 Aktivieren eines Benutzers fiir Samba

1 Klicken Sie in iManager auf Samba Management und dann auf Linux-Benutzer fiir Samba
aktivieren.

2 Um einen LUM-Benutzer auszuwihlen, klicken Sie auf die Objektauswahl.
3 Waihlen Sie den Benutzer aus und klicken Sie auf OK.

4 Damit sich der Benutzer durch eDirectory fiir Samba authentifiziert, klicken Sie auf OK.
Klicken Sie andernfalls auf 4bbrechen.

5 Geben Sie an, dass Universal Password zur Samba-Anmeldung verwendet werden soll.
Bestétigen Sie das Passwort und klicken Sie dann auf OK.

6 Klicken Sie auf OK.

10.3.7 Aktivieren einer Domane

Fiihren Sie diese Prozedur aus, wenn Sie diesen Server als primiren Doménencontroller einrichten
mochten.

1 Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

2 Klicken Sie auf Produkt und Services und dann auf Freigabe von Datei- und Druckvorgingen
unter Windows (Samba).

3 Klicken Sie auf den Link Novell-Samba-Wiki unter Hilfe-Links. Folgen Sie den Anleitungen
der Novell-Dokumentations-Website.

10.3.8 Starten von Samba uber den Verwaltungs-Link

1 Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
2 Klicken Sie auf Verwaltungs-Links.

3 Kilicken Sie im Dropdown-Menti auf Freigabe von Datei- und Druckvorgdngen unter Windows
(Samba) und dann auf Suchen.

4 Klicken Sie auf Samba - Samba-Verwaltung.

Windows-Datei- und Druckerfreigabe (Samba)
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Faxserver (HylaFAX)

HylaFAX ist der fithrende Faxserver fiir auf UNIX basierende Computersysteme. Von diesem wird
eine Client-Server-Architektur verwendet und das Senden und Empfangen von Faxen und
Textseiten in kleinem bis sehr grofem Umfang unterstiitzt. Dabei wird bei Bedarf eine grofle Anzahl
von Modems verwendet.

Weitere Informationen finden Sie auf der HylaFAX-Dokumentations-Website (http://
www.hylafax.org/content/How-To).

¢ Abschnitt 11.1, ,,Grundlegende Installation von HylaFAX*", auf Seite 59

+ Abschnitt 11.2, ,,Erweiterte Installation von HylaFAX®, auf Seite 60

* Abschnitt 11.3, , Nach der Installation®, auf Seite 61

11.1 Grundlegende Installation von HylaFAX

Bevor Sie den Download beginnen, entscheiden Sie zunichst, ob Sie die grundlegende oder die
erweiterte Installation wiinschen. Abhéngig von Threr Auswahl unterscheiden sich die Fragen, die
Ihnen gestellt werden. Installationsanweisungen beginnen mit ,,Grundlegend®, gefolgt von
. Erweitert®.

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.

2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.

3 Geben Sie die HylaFAX-Konfigurationseinstellungen an.

¢ Computertyp: Dies ist die Identifikation, die mit jedem Fax versendet wird. Hier
empfiehlt sich beispielsweise die Verwendung Ihres Firmennamens.

¢ Zeichenkette zur Faxidentifikation: Wihlen Sie Senden und empfangen, wenn Sie iiber
diesen Computer Faxe senden und empfangen mdchten. Wéhlen Sie Nur senden, wenn
Sie liber keine dedizierte Telefonleitung verfiigen bzw. von Threm Computer aus lediglich
Faxe versenden mochten.

+ Lindercode: Lindercode des Faxservers.
+ Ortsnetzvorwahl: Ortskennzahl des Faxservers.
+ Fernvorwahl: Fernvorwahl des Faxservers.

+ Internationale Vorwahl: Die Vorwahl, die Sie fiir ein internationales Gesprach wahlen
miissen.

+ Amtskennzahl: Geben Sie hier eine Nummer ein, wenn das Faxmodem zunéchst eine
Nummer wihlen muss, bevor eine Nummer aullerhalb des internen Telefonnetzwerks
gewihlt werden kann.

4 Geben Sie die Modemkonfigurationen an.

¢+ Modemgerit: Beim TTY-Port Ihres Faxmodems handelt es sich um ein Modem mit
seriellem Port. Wahrscheinlich hat er eine Bezeichnung wie /dev/ttyS1. Bei einem
internen oder integrierten Modem miissen Linux-Modemtreiber konfiguriert werden.

+ Telefonnummer des Faxmodems: Telefonnummer des Faxmodems.

Faxserver (HylaFAX)
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5 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Software installieren (]

Verlauf Einstellungen priifen Hilfe
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G Inzstallation
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6 Die HylaFAX-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um auf die
Seite mit der verfiigbaren Software zu gelangen. HylaFAX wird nun in der Liste der
installierten Software aufgefiihrt und kann iiber den HylaFAX-Verwaltungs-Link gestartet
werden.

11.2 Erweiterte Installation von HylaFAX

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Klicken Sie auf Erweitert und dann auf Weiter.
3 Geben Sie die HylaFAX-Konfigurationseinstellungen an.

¢ Computertyp: Dies ist die Identifikation, die mit jedem Fax gesendet wird. Hier
empfiehlt sich beispielsweise die Verwendung Ihres Firmennamens.

¢ Zeichenkette zur Faxidentifikation: Wihlen Sie Senden und empfangen, wenn Sie iiber
diesen Computer Faxe senden und empfangen. Wiahlen Sie Nur senden, wenn Sie iiber
keine dedizierte Telefonleitung verfiigen bzw. von IThrem Computer aus lediglich Faxe
versenden mochten.

+ Lindercode: Lindercode des Faxservers.
+ Ortsnetzvorwahl: Ortskennzahl des Faxservers.
+ Fernvorwahl: Fernvorwahl des Faxservers.

+ Internationale Vorwahl: Die Vorwahl, die Sie fiir ein internationales Gesprach wihlen
miissen.
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+ Amtskennzahl: Geben Sie hier eine Nummer ein, wenn das Faxmodem zunéchst eine
Nummer wihlen muss, bevor eine Nummer aullerhalb des internen Telefonnetzwerks
gewihlt werden kann.

4 Geben Sie die Modemkonfigurationen an.

¢ Modemgerit: Beim TTY-Port Ihres Faxmodems handelt es sich um ein Modem mit
seriellem Port. Wahrscheinlich hat er eine Bezeichnung wie /dev/ttyS1. Bei einem
internen oder integrierten Modem miissen Treiber konfiguriert werden.

+ Telefonnummer des Faxmodems: Telefonnummer fiir das Faxmodem.

5 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Software installieren (C]
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abgeschlossen <modenturber>012345675911131517</modenluber >

<flowTyperadvanceds/ flouTypes
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</ Configs

6 Die HylaFAX-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um auf die
Seite mit der verfiigbaren Software zu gelangen. HylaFAX wird nun in der Liste der
installierten Software aufgefiihrt und kann {iber den Verwaltungs-Link gestartet werden.

11.3 Nach der Installation

Fiir HylaFAX muss Java bereits installiert sein. Weitere Informationen finden Sie auf der Java-
Website (http://java.sun.com).

¢ Abschnitt 11.3.1, ,,Desktop-Download fiir Linux®, auf Seite 61
¢ Abschnitt 11.3.2, ,,Desktop-Download fiir OS X und Windows*, auf Seite 62

11.3.1 Desktop-Download flir Linux

1 Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
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Klicken Sie auf Produkte und Services.
Klicken Sie unter Komponente auswdhlen auf Faxserver (HylaFAX).
Klicken Sie unter Desktop-Downloads und Linux auf JHylaFAX.

a A~ WODN

Offnen Sie eine Befehlszeile und geben Sie java -jar jhylafax-1.3.10-app.jar
ein, um JHylaFAX zu starten.

11.3.2 Desktop-Download fiir OS X und Windows

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

Klicken Sie auf Produkte und Services.

Klicken Sie unter Komponenten auswdéhlen auf Faxserver (HylaFAX).

Klicken Sie unter Desktop-Downloads auf JHylaFAX fiir OS X bzw. Windows.

Fiihren Sie die Download-Prozeduren aus, um JHylaFax auf Thren Desktop herunterzuladen.
Um JHylaFAX zu starten, klicken Sie auf das JHylaFAX-Symbol.

O A WON -
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Anti-Spam (MailScanner)

MailScanner sucht simtliche E-Mails auf Viren, Spam und Angriffe bei Schwachstellen ab und
spielt eine wesentliche Rolle fiir die Sicherheit eines Netzwerks.

Weitere Informationen finden Sie auf der MailScanner-Dokumentations-Website (http://www.nk.ca/
mailscanner/docs.html).

¢ Abschnitt 12.1, ,,Grundlegende Installation von MailScanner®, auf Seite 63
* Abschnitt 12.2, ,,Erweiterte Installation von MailScanner®, auf Seite 63

* Abschnitt 12.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 63

12.1 Grundlegende Installation von MailScanner

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.

3 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

4 Die grundlegende MailScanner-Installation ist abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen,
um auf die Seite mit der verfiigbaren Software zu gelangen. MailScanner wird nun in der Liste
der installierten Software aufgefiihrt und kann {iber den MailScanner-Verwaltungs-Link
gestartet werden.

12.2 Erweiterte Installation von MailScanner

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Wibhlen Sie Erweitert und klicken Sie dann auf Weiter.

3 Geben Sie die geeigneten Einstellungen fiir IThre Unternehmensanforderungen an und klicken
Sie dann auf Weiter.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

5 Die erweiterte MailScanner-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen,
um zur Seite ,,Software hinzufligen/entfernen‘ zu gelangen. MailScanner wird nun in der Liste
der installierten Software aufgefiihrt.

12.3 Nach der Installation

¢ Abschnitt 12.3.1, ,,Konfigurieren von MailScanner fiir die Absuche von Mail®, auf Seite 63
* Abschnitt 12.3.2, ,,Niitzliche Links®, auf Seite 64

12.3.1 Konfigurieren von MailScanner fiir die Absuche von Mail

Nach der Installation sucht MailScanner automatisch Thre Mail nach schidlichen Viren ab.
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12.3.2 Nitzliche Links

Gedanken zum Einsatz von MailScanner mit GroupWise finden Sie auf der MailScanner-
Dokumentations-Website (http://www.nk.ca/mailscanner/docs.html).
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Anti-Virus (ClamAV)

Clam AntiVirus ist ein Antivirus-Toolkit fiir UNIX, das speziell fiir die Absuche von E-Mails an E-
Mail-Gateways entwickelt wurde. Es bietet eine Reihe von Dienstprogrammen, darunter einen
flexiblen und skalierbaren Multithread-Daemon, einen Befehlszeilenscanner und ein
fortschrittliches Tool fiir automatische Datenbankaktualisierungen. Den Kern des Pakets bildet eine
Antivirus-Engine, die in Form einer freigegebenen Bibliothek verfiigbar ist.

Weitere Informationen finden Sie auf der ClamAV-Dokumentations-Website (http://
www.clamav.net/doc/latest/clamdoc.pdf).

13.1 Grundlegende Installation von ClamAV

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.

2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.

3 Uberpriifen Sie die Einstellung. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick. Um

die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.
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4 Die grundlegende ClamAV-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen,
um zur Seite mit den verfiigbaren Komponenten zuriickzukehren.

13.2 Erweiterte Installation von ClamAV

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.

2 Klicken Sie auf Erweitert und dann auf Weiter.
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3 Stellen Sie Ihre Scanneroptionen auf Unterstiitzung von Archivdateien ein.

*

Clam: Maximale Anzahl an abzusuchenden Dateien in Archiven: Geben Sie die
maximale Anzahl an abzusuchenden Dateien in einem Archiv an. Der Wert 0 deaktiviert
diese Option.

Clam: Rekursion in Archiven: Geben Sie das maximale Komprimierungsverhiltnis fiir
Archive fir Clam an. Jede Datei mit einem iiber diesem Wert liegenden
Komprimierungsverhéltnis wird als Virus gekennzeichnet. Der Wert 0 deaktiviert diese
Option.

Clam: Begrenzung der Speicherauslastung in Archiven: Aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen, um langsamere, aber effizientere Dekomprimieralgorithmen
zuzulassen. Diese Funktion betrifft nur das Dekomprimierprogramm bzip 2.

Clam: Blockieren verschliisselter Archive: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um
verschliisselte Archive als Viren zu kennzeichnen.

Clam: Blockieren von Archiven bei Erreichen der Maximalwerte: Aktivieren Sic das
Kontrollkastchen, um Archive als Viren zu kennzeichnen, wenn die maximale Anzahl an
Dateien in Archiven, die maximale DateigrofBe in Archiven und der maximale
Rekursionswert in Archiven erreicht wird.

4 Wibhlen Sie die Sicherheitsoptionen, die Thren Unternechmensanforderungen am besten
entsprechen.

*

Portable Executable Support: AntiVirus verwendet standardmaBig die geldufigsten
empfohlenen Optionen. Diese Option deaktiviert die empfohlenen Optionen und
ermdglicht es Thnen, die ausgewihlten Option unten zu aktivieren. Die erste Option lautet
PE. PE steht fiir Portable Executable (mobil ausfiihrbare Datei) — es handelt sich dabei um
ein Format einer ausfiihrbaren Datei, die in allen 32-Bit-Versionen der Windows-
Betriebssysteme verwendet wird. Mithilfe dieser Option kann ClamAYV eine griindlichere
Analyse fiir ausfithrbare Dateien durchfiihren. Sie wird aulerdem zur Dekomprimierung
gingiger Komprimierprogramme flir ausfithrbare Dateien wie zum Beispiel Petite
benotigt.

Erkennen fehlerhafter ausfiihrbarer Dateien: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um
die Erkennung fehlerhafter ausfiihrbarer Dateien zuzulassen.

Scanner fiir Microsoft Office-Dokumente: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um die
Absuche von Makros in Microsoft Office-Dokumenten zuzulassen.

Check Mail Scanner: (Mail Scanner priifen:) Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um
den internen E-Mail-Scanner zuzulassen.

Clam: Mail URL-Scanner: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um Downloads und
Absuche von E-Mails mit URLs zuzulassen.

Clam: MS HTML-Skript-Scanner: Wihlen Sie das Kontrollkédstchen aus, um die
HTML-Normalisierung und -Verschliisselund des MS- und Script Encoder-Codes zu
aktivieren.

5 Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen, um HTML-Normalisierung und Entschliisselung des MS-
und Script Encoder-Codes zuzulassen.

*

Clam: Maximale Streamliinge: Geben Sie an, dass die Verbindung mit dem Clam-Wert
fiir maximale Streamlénge abgebrochen wird, wenn die Hochstdatenmenge {iberschritten
wird. Der Wert sollte dem Hochstwert Thres MTA (Mail Transport Agent) fiir die
maximale Grofie von Anhidngen entsprechen.
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Clam: Maximale Liinge der Verbindungswarteschlange: Geben Sie die maximale
Lange der Warteschlange fiir anstehende Verbindungen an.

Clam: Maximale Anzahl an Threads: Geben Sie die maximale Anzahl an Threads an,
die gleichzeitig ausgefiihrt werden konnen.

Clam: Zeitiiberschreitung beim Lesen von Daten: Geben Sie die Wartezeit in
Sekunden fiir Client-Socket-Daten vor Zeitiiberschreitung an.

Clam: Zeitiiberschreitung bei unausgefiihrten Auftrigen: Geben Sie die Wartezeit in
Sekunden fiir einen neuen Auftrag vor Zeitiiberschreitung an.

Clam: Maximale Rekursion bei der Absuche von Verzeichnissen: Geben Sie die
maximale Tiefe an, bis zu der Verzeichnisse abgesucht werden.

Clam: Software-Selbstiiberpriifung: Geben Sie die Zeit in Sekunden zur Durchfiihrung
interner Sicherheitsiiberpriifungen wie Datenbankintegritidt oder Aktualitét an.

Clam: Verfolgung von Verzeichnis-Symlinks: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um
die Verfolgung von Verzeichnis-Symlinks zuzulassen.

Clam: Verfolgung von Datei-Symlinks: Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen, um die
Verfolgung von normalen Datei-Symlinks zuzulassen.

Clam: Ausfiihrung von Befehlen bei Auftreten von Viren: Lassen Sie die Ausfiihrung
eines Befehls bei Auffinden eines Virus zu.

Clam: Ausfiihren als Benutzer: Fiihren Sie das Programm als ausgewihlter Benutzer
aus (Clam muss vom Root gestartet werden).

Clam: Zulassen zusétzlicher Gruppen: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um die
Initialisierung zusétzlicher Gruppenzugriffe zuzulassen (Clam muss vom Root gestartet
werden).

Clam: Beenden bei nicht genug Arbeitsspeicher: Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen
zum Stoppen des Daemons, wenn liblcamav nicht genug Arbeitsspeicher meldet.

6 Waihlen Sie die geeignete Netzwerkonfiguration aus.

*

*

*

Clam: Pfad zu lokaler Socket-Datei: Geben Sie den Pfad zu einer lokalen Socket-Datei
an, die der Daemon iiberwacht.

Clam: Héingengebliebenen Socket bereinigen: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen
zum Entfernen hangengebliebener Sockets nach unsauberem Herunterfahren.

Clam: TCP-Anschlussnummer: Geben Sie die TCP-Anschlussadresse an.
Clam: IP-Adresse fiir die Bindung: Geben Sie die TCP-Adresse fiir die Bindung an.

7 Waibhlen Sie geeignete Netzwerkkonfigurationen aus.

*

Clam: Pfad zu lokaler Socket-Datei: Geben Sie den Pfad zu einer lokalen Socket-Datei
an, die der Daemon iiberwacht.

Clam: TCP-Anschlussnummer: Aktivieren Sie das Kontrollkistchen zum Entfernen
hiangengebliebener Sockets nach unsauberem Herunterfahren.

Clam: IP-Adresse fiir die Bindung: Geben Sie die TCP-Anschlussadresse an.

Clam: Hiingengebliebenen Socket bereinigen: Geben Sie die TCP-Adresse fiir die
Bindung an.

Anti-Virus (ClamAV)

67



8 Wihlen Sie die geeigneten Protokollierungsoptionen aus.

¢ Clam: Pfad der Protokolldatei: Geben Sie den vollstdndigen Pfad fiir die Protokolldatei
an. Die Protokolldatei muss fiir den Benutzer, der den Daemon ausfiihrt, beschreibbar
sein.

¢ Clam: Maximale Grofie der Protokolldatei: Geben Sie die maximale GroBe fiir die
Protokolldatei an. Der Wert 0 deaktiviert das Limit. Sie konnen Modifikatoren verwenden,
um die ProtokollgroBe in Megabyte (M oder m) oder Kilobyte (K oder k) anzugeben.
Verwenden Sie keinen Modifikator, wenn Sie die GroBe in Byte angeben mdchten.

¢ Clam: Protokollieren von Syslog: Geben Sie den Syslog-Nachrichtentyp an.
Entsprechende Namen finden Sie unter man syslog.

¢ Clam: Entsperren der Protokolldatei: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen zum
Autheben der Protokolldateisperre. Die Protokolldatei ist standardmiBig schreibgesperrt,
um zu verhindern, dass ClamAV mehrfach ausgefiihrt wird. Wenn Sie eine weitere
ClamAYV ausfiihren mochten, kopieren Sie die Konfigurationsdatei, &ndern Sie die
Protokolldateivariable und fiihren Sie den Daemon mithilfe der -config-Dateioption aus.

¢ Clam: Protokollierung der Ereigniszeit: Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen, um die
Protokollierung der Ereigniszeit zuzulassen.

¢ Clam: Protokollierung von Ereignisnachrichten an Syslog: Aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen, um das System-Protokollierprogramm zu verwenden. Dies funktioniert
zusammen mit LogFile.

¢ Clam: Ausfiihrliche Protokollierung: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen, um die
ausfiihrliche Protokollierung zuzulassen.

9 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Software installieren (o]

Verlauf Einstellungen priifen Hilfe
1. Installation 1=
beginnen Dies ist der letete

Erweiterte Einstellungen: Schritt zur
Installation der

2. Optionen flr
i Komponente auf

ARSI < Puml wersion='1.0' encoding='UTF-8' 72> 155 i e
3. Optionen flir <Confiogs {Iberpriifen Sie die
Absuchprogramm: <C lam_HSOfficeHachs}true{fClam_HSOfficeHacros} Einstellungen der
Archiveateiurterstitzun <Clam MaxConnectionQueusLength>30</Clam MaxConne: Installation
. <Clam LogFileUnlockx0</Clam LogFileUnlocks SengiEl iy, Mg
% LewimeiigeremEisy <Clam_PDrtableExec>true<,-"Clgm PortableExec: §|efure\rentuelle.
- — Anderungen auf die
5 <C lam_LDgSyslog>true<.-"Clam_LDgSys logs= Schaltfldche
hetzweerkkan figuration <Clam Archivel imitMemoryUsage>D<fCla.m_ﬁ.rchiveL im Mgk’
<Clam ArchiveMaxCompressionRatio=z 50<.f’Clam_Archi‘
. Protokollieroptionen < lam_LDgFileHaxSize>2H<.-"Clam_L0gFileHaxSize> b
<Clam ArchiveMaxRecursions8</Clam ArchiveMaxRecu
7. Einstellungen <Clam_ArchiveBlockMax»0</Clam ArchiveBlockMaus

prifen (Erveeterter

<flowTyperadvanced</ £ lowType>
fdoduz)

<Clam MailFollowURLs>0</Clam MailFollowURLs:>
<Clam TCPAAdr»127.0.0.1</Clam_ TCPAddrs>
< lam_Det,ect,BerenExecut,ables>t,rue<.-"Clam_Det,ect,B:
9 Installation L4 lam_ScanHTHL>true<x’ Claw ScanHTHL:
abgeschlossen <C la.m_ScanMail>true<f Clam ScanMails

<C lam_User>vscan<,-"Clam_User>

<C lam_)lrchiveHaxFiles>1000<x’Clam_nrchiveHaxFilesill
| | 3

8 Installstionsvorgang
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10 Dic erweiterte ClamAV-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um

zur Seite mit den verfligbaren Komponenten zuriickzukehren.

13.3 Nach der Installation

*

*

*

*

Abschnitt 13.3.1, ,,Desktop-Download von ClamAV-Client*, auf Seite 69
Abschnitt 13.3.2, ,,Desktop-Download von ClamAV-Signaturen®, auf Seite 69
Abschnitt 13.3.3, , Zeitplan fiir die Absuche®, auf Seite 69

Abschnitt 13.3.4, , Niitzliche Links*, auf Seite 70

13.3.1 Desktop-Download von ClamAV-Client

Der ClamAV-Client ist nun bereit zur Installation von Desktop-Downloads auf Windows-
Clientkomponenten.

A B ON =

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

Klicken Sie auf Produkte und Services.

Klicken Sie im Bereich Komponente auswdhlen auf Anti-Virus (ClamAV).
Klicken Sie unter Desktop-Downloads auf ClamAV Client-Sofiware.

Um die Installation auf Threm Computer zu speichern, klicken Sie auf Auf Festplatte speichern
und dann auf OK.

Klicken Sie nach Abschluss des Download auf Threm Desktop auf die Datei mit der clamAV-
Endung .msi. Die ClamAV Client-Softwarekomponente ist nun auf Thren Desktop
heruntergeladen.

13.3.2 Desktop-Download von ClamAV-Signaturen

ClamAV-Signaturen sind unter ,,Desktop-Downloads* verfiigbar. Es gibt keinen Desktop-Download
fiir den Linux-Client, da SLED bereits ClamAV enthalt.

A B ON =

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

Klicken Sie auf Produkte und Services.

Klicken Sie unter Komponente auswdhlen auf Anti-Virus (ClamAV).
Klicken Sie unter Desktop-Downloads auf Signaturen.

Um die Installation auf Threm Computer zu speichern, klicken Sie auf Auf Festplatte speichern
und dann auf OK.

Klicken Sie nach Abschluss des Download mit der rechten Maustaste auf IThrem Desktop auf
die Datei, die mit clamav-signatures.zip endet, und klicken Sie dann auf Hier extrahieren. Die
ClamAV-Signatur wird auf Ihren Desktop heruntergeladen und neue Aktualisierungen werden
automatisch heruntergeladen.

13.3.3 Zeitplan fur die Absuche

1

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

2 Klicken Sie auf Produkte und Services.

Anti-Virus (ClamAV)
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3 Klicken Sie unter Komponente auswdhlen auf Anti-Virus (ClamAV).
4 Klicken Sie in der Verwaltungskonsole auf Zeitplan fiir die Absuche.

5 Waibhlen Sie die Tage und Uhrzeiten aus, an denen eine automatische Absuche nach Viren
stattfinden soll.

6 Klicken Sie auf Anderungen speichern.

13.3.4 Nutzliche Links

Siehe auch Informationen zum Zeitplan flir Absuche (http://www/clamav.net/).
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VPN-Server (OpenVPN)

OpenVPN ist ein VPN-Paket (VPN = Virtual Private Network) zur Erstellung von verschliisselten
Punkt-zu-Punkt-Tunnels zwischen Hostcomputern. Ein VPN erméglicht Benutzern die
Authentifizierung und sichere Verbindung zum internen Unternehmensnetzwerk.

Weitere Informationen finden Sie auf der OpenVPN-Dokumentations-Website (http://openvpn.net/
howto.html).

¢ Abschnitt 14.1, ,,Grundlegende Installation von OpenVPN*, auf Seite 71

¢ Abschnitt 14.2, , Erweiterte Installation von OpenVPN®, auf Seite 72

* Abschnitt 14.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 74

14.1 Grundlegende Installation von OpenVPN

1 Klicken Sie auf Installieren, um die OpenVPN-Zeile zu 6ffnen.
2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.
3 Die folgenden Netzwerkspezifikationen werden automatisch konfiguriert:

¢ Virtuelle IP-Adressen: Netzwerk: Virtueller IP-Adressbereich im Netzwerk (wie
192.168.1.0), der fiir das VPN-Netzwerk verwendet werden soll, bzw. 'auto' fiir die
automatische Netzwerkerkennung.

¢ VPN-Netzwerkmaske: Netzwerkmaske (wie 255.255.255.0) des VPN-Netzwerks bzw.
'auto’ fiir die automatische Erkennung.

¢ VPN-Clients Zugriff auf internes Netzwerk erméglichen: Hiermit wird festgelegt, ob
VPN-Clients das Routing iiber den VPN-Server in das interne Netzwerk ermdglicht wird.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen der Installation. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken
Sie auf Zuriick. Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.
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Verlauf Einstellungen priifen Hilfe

1. Inztallation - .
beginnen Installationstyp: basic Dies ist der letzte

Server-IP-Adresse fir VPN-Schnittstelle: |172.22.1.38 Sehiitt zur
2. . . Installation der
Open'Ph-Netzwerkion VPN-Server: Stadt: Frowvo rd<:rr:psoy|;een: auf

Das Bundesland, in dem sich Ihr Utah .
3..I.Einstellungen VYPH-Server befindet: {iberpriifen Sie die
pritfen Firmennare: Einstallungen der
(Grundlegencler - - Installation
Mocus) Hostname fiir Schliissel: MOWE173-DE. sorgfiltig. Klidken

E-Mail-Adresse fiir Zertifikat: adming i (i cveniolls
4 Installationsvargang " S Anderungen auf die

Schliisselgrofe in Bit fiir 1024 Schaltfliche
= Inatallation Diffie-Helman-Schliissel: ik
ahgeschiossen Virtuelle IP-Adressen: Netzwerk: auto

VPH-Netzwerkmaske: auto

Port fiir YPN-Datenverkehr: 1194

Protokoll fiir YPN-Datenverkehr: udp

IP-Adresse bzw. FODN des WPN-Servers: |172.22.1.38

Zertifikat fiir mehrere YPN-Clients

3 false

freigeben:

YPH-Clients Zugriff auf internes true

Metzwerk ermoglichen:

VPN-Server: Land: s

5 Die OpenVPN-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um auf die
Seite mit der verfiigbaren Software zu gelangen. OpenVPN wird nun in der Liste der
installierten Software aufgefiihrt.

14.2 Erweiterte Installation von OpenVPN

1 Klicken Sie auf Installieren, um die OpenVPN-Zeile zu 6ffnen.
2 Klicken Sie auf Erweitert und dann auf Weiter.
3 Legen Sie die erweiterte OpenVPN-Netzwerkkonfiguration fest.

¢ Server-IP-Adresse fiir VPN-Schnittstelle: Die [P-Adresse, die auf die zugewiesene
Adresse der Schnittstelle eingestellt werden soll, an der VPN-Verbindungen angenommen
werden sollen. Wenn ein System {iber mehrere Netzwerkschnittstellen verfiigt, 14sst sich
nur eine davon fiir den VPN-Server verwenden.

¢ Virtuelle IP-Adressen: Netzwerk: Virtueller [P-Adressbereich im Netzwerk (wie
192.168.1.0), der fiir das VPN-Netzwerk verwendet werden soll, bzw. 'auto’ fiir die
automatische Netzwerkerkennung

¢ VPN-Netzwerkmaske: Netzwerkmaske (wie 255.255.255.0) des VPN-Netzwerks bzw.
'auto’ fiir die automatische Erkennung.

+ Port fiir VPN-Datenverkehr: Port, der fiir den VPN-Datenverkehr verwendet werden
soll. Der Standard ist 1194, es kann jedoch jeder Wert liber 1024 verwendet werden (fiir
optimale Ergebnisse wird 1194 ausdriicklich empfohlen).

+ Protokoll fiir VPN-Datenverkehr: Das Protokoll, das fiir den VPN-Datenverkehr
verwendet werden soll, entweder UDP oder TCP (fiir bessere Leistung wird
standardméfBig UDP verwendet).
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*

*

*

IP-Adresse bzw. FQDN des VPN-Servers: [P-Adresse bzw. vollstandiger
Doménenname fiir die Verbindungsherstellung durch VPN-Clients(wie
vpn.novacoast.com oder 207.191.20.141).

Eindeutiger Name fiir VPN-Client: Name fiir den VPN-Client (ohne Sonderzeichen).

VPN-Clients Zugriff auf internes Netzwerk erméglichen: Wihlen Sie diese Option,
um den Zugriff zu ermdglichen.

4 Geben Sie Thre OpenVPN-Zertifikatkonfiguration an.

*

*

*

VPN-Server: Land: Ihr Land.

VPN-Server: Stadt: Die Stadt, in der sich Ihr VPN-Server befindet.

VPN-Server: Bundesland: Das Bundesland, in dem sich Thr VPN-Server befindet
Firmenname: Der Name Ihres Unternehmens.

Hostname fiir Schliissel: Eindeutiger Hostname fiir diesen Server, der in den Schliissel
eingebettet wird.

E-Mail-Adresse fiir Zertifikat: Eine E-Mail-Adresse, die gemeinsam mit dem Zertifikat
angezeigt wird.

Schliisselgrofle in Bit fiir Diffie-Helman-Schliissel: Der Diffie-Helman-Schliissel
bestimmt die Grofle des Schliissels, der fiir den ersten Handshake zwischen VPN-Client
und -Server verwendet wird. Je groBer der Schliissel ist, umso sicherer ist er. Allerdings
dauert seine Generierung bei der Installation viel ldnger und der Verbindungsaufbau
beansprucht fiir jeden VPN-Client etwas mehr Zeit. 2048 bietet die grofite
Ausgewogenheit zwischen Sicherheit und Geschwindigkeit. 1024 ist weniger sicher, dafiir
aber schneller.

5 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Software installieren L]

Verlauf Einstellungen priifen Hilfe
(stalctioy Etweiterte Einstellungen: 2l Dies st der letzte
beginnen

Schritt zur
Installation der
Komponente auf

2. DME-Konfiguration
< P?xml wersion='1.0' encoding='UTF-8'7>

| v

X dem System.
3. Einstellungen < Config:-
pridfen <A3host> Oberprifen Sie die
[Grundlegender </ A3hoat> Einstallungen der
hdacuz) i i Installation
:EX1DF121$2<;§X1DEJ<-?; i sorgfaltig. Klicken
omain, 22.1. owain T
4 Installati Sie fir eventuella
TS Y <forwardi>172.22.1.1</forwardis Anderungen aut die
5 Installation <ME1host>NOWS173-DE</ Mlhosts Schaltfl iche
ahgeschiozzen <forwardz > i ok
</ forwardZ>

<Ah1ip>172.22.1.38</Alip>
<serverTypermaster</serverTypes
<h4ip>

</ hdip>

<ALShostx

</ LEhost:

<Adhosts

</ Lghost>

<ASip>

</ABip>

<Alhost>NOW3173-DE</ Alhost: -
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6 Die erweiterte OpenVPN-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um
auf die Seite mit der verfiigbaren Software zu gelangen. OpenVPN wird nun in der Liste der
installierten Software aufgefiihrt und kann von der OpenVPN-Verwaltungsseite aus gestartet
werden.

14.3 Nach der Installation

¢ Abschnitt 14.3.1, ,,Uberwachen von Clients, die mit OpenVPN verbunden sind*, auf Seite 74

* Abschnitt 14.3.2, ,,Erstellen der OpenVPN-Zertifikate in der
Schliisselverwaltungsschnittstelle®, auf Seite 74

+ Abschnitt 14.3.3, ,,Installieren von Windows OpenVPN*, auf Seite 75

14.3.1 Uberwachen von Clients, die mit OpenVPN verbunden
sind
Das Fenster ,, Verbindungsstatus® zeigt, welche Clients verbunden sind, und gibt deren Adressen an.

1 Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
2 Kilicken Sie unter Komponente auswdihlen auf VPN-Server (OpenVPN).
3 Klicken Sie unter Verwaltungskonsole auf OpenVPN-Verbindungsstatus.

OpenVPN-Konfiguration

Verbindungsstatus

|Client Name Virtual Address Real Address Total Traffic Connected Since

14.3.2 Erstellen der OpenVPN-Zertifikate in der
Schlusselverwaltungsschnittstelle
Mithilfe der Schliisselverwaltung konnen Sie neue Schliissel-/Zertifikat-Paare definieren, ein

bestehendes Schliissel-/Zertifikat-Paar fiir ungiiltig erklaren und Clientkonfigurationen fiir
Windows- und Linux-Clients herunterladen.

1 Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

2 Klicken Sie auf Produkte und Services.

3 Klicken Sie unter Komponente auswdhlen auf VPN-Server (OpenVPN).

4 Klicken Sie unter Verwaltungskonsole auf OpenVPN-Schliisselverwaltung .
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Um ein Clientzertifikat zu widerrufen, klicken Sie auf dem Zertifikat des Clients auf
Widerrufen.

14.3.3 Installieren von Windows OpenVPN

1
2
3
4
5
6

o ~N

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

Klicken Sie auf Produkte und Services.

Klicken Sie unter Komponente auswéhlen auf OpenVPN Services (OpenVPN).
Klicken Sie auf Schliisselverwaltung.

Klicken Sie auf Windows-Client und Konfiguration.

Geben Sie den Benutzernamen in das Feld Eindeutiger Name ein und klicken Sie dann auf
Generieren. Damit wird eine ZIP-Datei auf Ihren Desktop heruntergeladen.

Offnen Sie die ZIP-Datei und extrahieren Sie den Inhalt in einen Ordner auf Threm System.

Um den OpenVPN-Client zu installieren und die Clientkonfiguration einzurichten, klicken Sie
auf die Datei install. bat. Damit wird die OpenVPN GUI Client-Installation geladen.

iratell. b
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9 Bei der Installation kdnnen alle Standardwerte verwendet werden. Unter einigen Windows-
Versionen fordert eine Warnung den Benutzer auf, die Installation eines nicht-sicheren Treibers
zu gestatten. Klicken Sie auf Weiter.

10 Nach Abschluss der Installation wird ein neues Programm in der Taskleiste angezeigt. Klicken
Sie auf das neue Symbol, um OpenVPN mit der neuen Konfiguration zu starten. Ein
Statusfenster wird gedftnet, das den Verbindungsfortschritt anzeigt:

¢ OpenVPN 2.0.9-gui-1.0.3 Selup O

Welcome to the OpenVPN Setup
Wizard

This wizard will guide you through the installation of:
OpenyPN - an Open Source WPN package by James Yonan,

OperdPH GUL - A Graphical User Inkerface For OpendPR By
Mathias Sundman

My Certificate Wizard - A tool to create a certificate request
by Wlada Macek

Mote that the Windows version of QpenyPH will only run on
Win 2000, %P, or higher,

| Mext = || Cancel

Wenn die Verbindung vollstéindig aufgebaut ist, wird das Statusfenster geschlossen und die
Taskleiste zeigt kurz die neue VPN-Adresse an. Damit wurde nun ein VPN-Tunnel eingerichtet
und das VPN erfolgreich heruntergeladen. Der VPN-Tunnel kann unterbrochen werden, indem
Sie mit der rechten Maustaste auf das Taskleistensymbol klicken und Trennen wihlen.
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Firewall (IPTables)

Eine Firewall ist eine Hardware- oder Softwareeinrichtung, die so konfiguriert ist, dass sie Daten
durch ein Computernetzwerk mit verschiedenen Verbiirgungsstufen erlaubt, verbietet oder
weitergibt.

¢ Abschnitt 15.1, ,,Grundlegende Installation von [PTables®, auf Seite 77

+ Abschnitt 15.2, ,,Erweiterte Installation von IPTables®, auf Seite 77

* Abschnitt 15.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 78

15.1 Grundlegende Installation von IPTables

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.
3 Legen Sie Thre [PTable-Konfigurationen fest.
+ Externe Schnittstelle: Die mit dem Internet verbundene Netzwerkschnittstelle.

+ Interne Schnittstelle: Die interne Netzwerkschnittstelle. Wenn Sie mit NAT arbeiten,
erfolgt das Routing von der externen Schnittstelle zur internen Schnittstelle.

+ NAT: Mit Network Address Translation wird die Firewall-Internet-Verbindung fiir das
Netzwerk der internen Netzwerkschnittstelle freigegeben. Dies ist Voraussetzung, wenn
Sie diesen Server als Netzwerk-Firewall verwenden.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen genau. Wenn Sie eine Anderung vornehmen méochten,
klicken Sie auf Zuriick. Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

5 Die Firewall-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um auf die Seite
mit der verfligbaren Software zu gelangen. IPTables wird nun in der Liste der installierten
Software aufgefiihrt.

15.2 Erweiterte Installation von IPTables

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Klicken Sie auf Erweitert und dann auf Weiter.
3 Legen Sie Ihre Firewall-Konfigurationen fest.
+ Externe Schnittstelle: Die mit dem Internet verbundene Netzwerkschnittstelle.

+ Interne Schnittstelle: Die interne Netzwerkschnittstelle. Wenn Sie mit NAT arbeiten,
erfolgt das Routing von der externen Schnittstelle zur internen Schnittstelle.

¢ NAT: Mit Network Address Translation wird die Firewall-Internet-Verbindung fiir das
Netzwerk der internen Netzwerkschnittstelle freigegeben. Dies ist Voraussetzung, wenn
Sie diesen Server als Netzwerk-Firewall verwenden.

Firewall (IPTables)
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4 Geben Sie Ihre Firewall-Port-Einrichtung an. Informationen iiber die typischen Ports, die fiir
TCP und UDP geoftnet sein sollten, finden Sie in Abschnitt 1.4, ,,Vorbereitung der NOWS
SBE-Installation®, auf Seite 10.

¢ Zusitzliche Ports (TCP): Geben Sie eine kommagetrennte Liste zusitzlicher TCP-Ports
ein, die in der Firewall ge6ftnet werden sollen. Zur Angabe von Portbereichen kann ein
Bindestrich verwendet werden.

¢ Zusitzliche Ports (UDP): Geben Sie eine kommagetrennte Liste zusitzlicher UDP-Ports
ein, die in der Firewall ge6ffnet werden sollen. Zur Angabe von Portbereichen kann ein
Bindestrich verwendet werden.

5 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

6 Die Firewall-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um auf die Seite
mit der verfligbaren Software zu gelangen. Firewall wird nun in der Liste der installierten
Software aufgefiihrt.

15.3 Nach der Installation

Moglicherweise ist eine weitere Firewall-Konfiguration erforderlich, damit Ihr System sicher ist.
Zurzeit ist der Zugriff auf die Administrationsschnittstelle iiber alle Schnittstellen moglich.

15.3.1 Firewall-Konfiguration

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
Klicken Sie auf Produkte und Services.
Klicken Sie unter Produktkomponenten auf Firewall (IPTables).

Klicken Sie unter Verwaltungskonsole auf Firewall-Verwaltung.

A B ON =

Legen Sie die Portkonfiguration fest und klicken Sie dann auf Anderungen speichern.

Es wird empfohlen, dass Sie den Zugriff auf diese Verwaltungsschnittstelle deaktivieren.
Weitere Empfehlungen zur Einstellung von Firewall-Regeln finden Sie auf der Firewall-
Dokumentations-Website (http://www.fwbuilder.org/pages/cd/contrdoc3.html).
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Dynamischer lokaler Benutzer

Mit dem dynamischen lokalen Benutzer (DLU) kénnen Sie Windows iiber Thre Novell®
eDirectory™-Benutzer-ID durch LDAP authentifizieren. Damit kdnnen Sie an einer einzigen Stelle
Ihre Benutzer-IDs und -Passworter verwalten und synchronisieren.

¢ Abschnitt 16.1, ,,Grundlegende Installation von DLU*, auf Seite 79

+ Abschnitt 16.2, ,,Erweiterte Installation von DLU*, auf Seite 79

* Abschnitt 16.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 80

16.1 Grundlegende Installation von DLU

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Konfigurieren Sie lhre DLU-LDAP-Einstellungen.

LDAP-Benutzercontainer: Geben Sie den LDAP-Benutzercontainer an. Beispiel: Wenn Thr
Benutzerkontext cn=jdoe, ou=benutzer, o=firma lautet, dann ist Thr LDAP-Benutzercontainer
ou=benutzer,o=firma.

16.2 Erweiterte Installation von DLU

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.
2 Wihlen Sie Erweitert und klicken Sie dann auf Weiter.
3 Konfigurieren Sie Thre DLU-LDAP-Einstellungen.

+ LDAP-Benennungsattribut: Geben Sie das LDAP-Benennungsattribut an. Beispiel:
Wenn Ihr Benutzerkontext cn=jdoe, ou=benutzer, o=firma lautet, dann ist Ihr LDAP-
Benennungsattribut cn.

¢ LDAP-Benutzercontainer: Geben Sie den LDAP-Benutzercontainer an. Beispiel: Wenn
Ihr Benutzerkontext cn= jdoe, ou= benutzer, o=firma lautet, dann ist Thr LDAP-
Benutzercontainer ou=benutzer,o=firma.

+ LDAP-Server-IP: Geben Sie die IP-Adresse Thres LDAP-Servers an.

¢ Sichere Verbindung: Geben Sie Port 636 an, um sicherzustellen, dass sicheres LDAP als
Authentifizierungsmethode verwendet wird.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Dynamischer lokaler Benutzer
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ocuz) <ldapUserippends encoding <,/ ldapUser Appends Einstellungen der
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<ldapServerPort>359</ ldapServerPort> M ok’
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Die DLU-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um zur Seite mit
der verfiigbaren Software zuriickzukehren.

16.3 Nach der Installation

Fiihren Sie nach der Installation die folgenden Aktionen fiir DLU-Desktop-Downloads aus.

1
2
3

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
Klicken Sie auf Desktop-Downloads.

Wihlen Sie im Dropdown-Menii Komponente wéihlen den Eintrag Dynamischer lokaler
Benutzer und klicken Sie dann auf Suchen.

Laden Sie unter den Suchergebnissen das Folgende herunter:
¢ DLU-Client
+ pGina
¢ LDAP-Plugin
Installieren Sie an IThrem Windows-Arbeitsplatzrechner pGina durch Ausfiihren der MSI-Datei.

Importieren Sie die Registrierungsdatei pgina-ldap-regedit.reg mithilfe des
Windows-Registrierungs-Editors.

Stellen Sie sicher, dass der Plugin-Pfad in der Datei pgina-ldap-regedit. reg korrekt
ist. Er sollte auf 1dapath plus.dll verweisen.

Um das Plugin an [hrem Windows-Arbeitsplatzrechner zu testen, klicken Sie auf Start > Alle
Programme > pGina > Plugin-Tester.

Starten Sie nach der erfolgreichen Konfiguration des LDAP-Plugins Ihren Windows-
Arbeitsplatzrechner neu, damit die Anderungen wirksam werden.
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Nach dem Neustart wird das DLU-Anmeldefenster anstelle des standardméBigen Windows-
Anmeldefensters angezeigt. DLU wird automatisch von der Datei pgina-ldap-

regit. reg konfiguriert, die in die Registrierungseinstellungen jedes Windows-
Arbeitsplatzrechners kopiert wurden.
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Helpdesk

Helpdesk bietet eine Online-Ressource, mit der Administratoren Probleme iiberwachen, Tickets fiir
Statusvorgénge priifen, Arbeiten zuteilen und Einstellungen personalisieren kdnnen, wie es den
Unternehmensanforderungen am besten entspricht. Damit erhalten Benutzer die Sicherheit, dass
ihre Vorgénge bei den Support-Teams eingegangen sind.

¢ Abschnitt 17.1, ,,Grundlegende Installation von Helpdesk®, auf Seite 83

¢ Abschnitt 17.2, ,,Erweiterte Installation von Helpdesk®, auf Seite 84

+ Abschnitt 17.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 89

17.1 Grundlegende Installation von Helpdesk

1 Klicken Sie in der Zeile Helpdesk auf Installieren.
2 Klicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.

3 Geben Sie Einstellungen fiir [hre LDAP-Services an. LDAP wird fiir Benutzerauthentifizierung
und -autorisierung verwendet.

+ Name des Helpdesk-Administrator-Benutzers: Die Anmeldungs-ID fiir den Standard-
Administrator Threr Helpdesk-Anwendung.

+ Passwort fiir den Helpdesk-Administrator: Das Passswort, mit dem die Standard-
Administrator-Anmeldung verkniipft ist.

¢ Admin-FDN: Der Fully Distinguished Name (vollstindig eindeutiger Name) des Admin-
Benutzers des eDirectory™-Baums, beispielsweise cn= admin, o= baum.

+ Passwort fiir Admin-Benutzer: Das Passwort zur Verwendung fiir den Admin-Benutzer
des eDirectory-Baums.

+ Helpdesk-Proxy-Benutzername: Aus Sicherheitsgriinden wird fiir den Backend-
Helpdesk ein separater Proxy-Benutzer erstellt.

+ Helpdesk-Proxy-Benutzerpasswort: Das Passwort zur Verwendung fiir den Helpdesk-
Proxy-Benutzer.

+ Passwort fiir MySQL-Benutzer: Das Passwort zur Verwendung fiir den MySQL-
Benutzer. Aus Sicherheitsgriinden lautet das Root-Passwort in MySQL* genauso.

+ Benutzername fiir Helpdesk-E-Mail: Der Anmeldename fiir das Helpdesk-Support-E-
Mail-Konto.

¢ Helpdesk-E-Mail-Passwort: Das Passwort fiir die Anmeldung beim Helpdesk-Support-
E-Mail-Konto.

4 Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

5 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Helpdesk
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6 Die grundlegende Helpdesk-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen,
um auf die Seite mit der verfligbaren Software zu gelangen. Helpdesk wird nun in der Liste der
installierten Software aufgefiihrt und kann iiber den Helpdesk-Verwaltungs-Link gestartet
werden.

17.2

Erweiterte Installation von Helpdesk

1 Klicken Sie in der Zeile Helpdesk auf Installieren.

2 Klicken Sie auf Erweitert und dann auf Weiter.

3 Geben Sie die Einstellungen fiir Thre LDAP-Services an. LDAP wird fiir
Benutzerauthentifizierung und -autorisierung verwendet.

*

LDAP-Host: Geben Sie die [P-Adresse Ihres eDirectory-Servers an. In den meisten
Féllen ist dieser identisch mit dem Server, auf dem Sie Helpdesk installieren.

LDAP-Port: Der Standardport fiir LDAP-Services lautet 389. Dies ist allerdings ein nicht
sicherer Port, und sémtliche Authentifizierung sollte einen sicheren Port verwenden.
Andern Sie diese Einstellung zu Port 636 fiir LDAP iiber SSL.

LDAP-Basisfirma: Der Basiskontext, in dem Ihre Helpdesk-Anwendung die
Authentifizierung fiir den Benutzer nachschlégt. Typischerweise ist dies das o des
eDirectory-Baums.

Helpdesk-Objekt: Der Fully Distinguished Name (vollstindig eindeutiger Name) des
eDirectory-Helpdesk-Objekts, beispielsweise cn=__ , ou=_

Admin-FDN: Der Fully Distinguished Name (vollstdndig eindeutiger Name) des Admin-
Benutzers des eDirectory-Baums, beispielsweise cn= admin, o= tree.

Passwort fiir Admin-Benutzer: Das Passwort zur Verwendung fiir den Admin-Benutzer
des eDirectory-Baums.
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4 Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.

5 Geben Sie die Einstellungen fiir Thre Helpdesk-Umgebung an.

*

Name des Helpdesk-Admin-Benutzers: Die Anmeldungs-ID fiir den Standard-
Administrator Threr Helpdesk-Anwendung.

Passwort fiir den Helpdesk-Administrator: Das Passswort, mit dem die Standard-
Administrator-Anmeldung verkniipft ist.

Helpdesk-Baum: Der Name Thres eDirectory-Baums.

Helpdesk-Uploadpfad: Der Pfad, {iber den alle Helpdesk-Uploads erfolgen. Verwenden
Sie den Standard, um sicherzustellen, dass Sie Aktualisierungen von Novell® empfangen.

Helpdesk-Downloadpfad: Der Pfad, iiber den alle Helpdesk-Downloads erfolgen.
Verwenden Sie den Standard, um sicherzustellen, dass Sie Aktualisierungen von Novell
empfangen.

Helpdesk-Titel: Der Name, den Mitarbeiter sehen sollen, wenn sie sich bei der Helpdesk-
Anwendung anmelden.

Helpdesk-Proxy-Benutzername: Aus Sicherheitsgriinden wird fiir den Backend-
Helpdesk ein separater Proxy-Benutzer erstellt.

Helpdesk-Proxy-Benutzerpasswort: Das Passwort fiir den Helpdesk-Proxy-Benutzer.

E-Mail des Helpdesk-Admin: Die E-Mail-Adresse, die verwendet werden soll, wenn
Benutzer Tickets senden, beispielsweise support@domainname.com.

Benutzername fiir Helpdesk-Datenbank: Der Name des Benutzers Thres
Datenbankservers, der iiber vollen Zugriff auf diese Datenbankinstanz verfiigt.

6 Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.
7 Geben Sie die Einstellungen fiir MySQL an und klicken Sie dann auf Weiter.

*

*

MySQL-Benutzer: Der Benutzer, der die Datenbank verwalten wird.

Passwort fiir MySQL-Benutzer: Das Passwort fiir den Adminstrator Thres eDirectory-
Baums.

8 Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.

9 Geben Sie die erweiterten Helpdesk-Konfigurationen an.

Helpdesk
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+ Helpdesk-Versand bei Anderung der Benutzerwarteschlange: Belassen Sie 0, um
Benutzer nicht iiber eine Anderung in ihrer Warteschlangenverkniipfung zu
benachrichtigen. Andern Sie die Einstellung zu 1, um die Benachrichtigung zu aktivieren.

+ Helpdesk-Versand bei Anderung der Benutzerprioritiit: Belassen Sie 0, um Benutzer
nicht iber eine Anderung in der Prioritiit ihres Vorgangs zu benachrichtigen. Andern Sie
die Einstellung zu 1, um die Benachrichtigung zu aktivieren.

+ Helpdesk-Versand bei Anderung des technischen Benutzers: Belassen Sie 1, damit die
Benachrichtigung aktiviert ist. Andern Sie die Einstellung zu 0, damit Benutzer nicht iiber
einen Wechsel des fiir ihren Vorgang zustdndigen Technikers informiert werden.

+ Helpdesk-Versand bei Anderung des Benutzerstatus: Belassen Sie 1, damit die
Benachrichtigung aktiviert ist. Andern Sie die Einstellung zu 0, damit Benutzer nicht iiber
eine Anderung des Status ihres Vorgangs informiert werden.

¢ Helpdesk-Versand an den Benutzer bei Abschluss einer Angelegenheit: Belassen Sie
1, damit die Benachrichtigung aktiviert ist. Andern Sie die Einstellung zu 0, damit
Benutzer nicht benachrichtigt werden, wenn sich der Status ihres Vorgangs zu
,»Abgeschlossen* dndert.

+ Helpdesk-Web Helpdesk-Seite: Die Adresse fiir Ihre Helpdesk-Services.

+ E-Mail-Adresse bei Anderung der Warteschlange: Geben Sie die E-Mail-Adresse an,
an die Benachrichtigungen von Neuzuordnungen der Warteschlange gesendet werden
sollen.

+ E-Mail bei Anderung des Helpdesk-Technikers: Geben Sie die E-Mail-Adresse an, an
die Benachrichtigungen {iber Neuzuordnungen von Technikern gesendet werden sollen.

+ E-Mail bei Anderung der Helpdesk-Losung: Geben Sie die E-Mail-Adresse an, an die
Benachrichtigungen {iber die Bearbeitung von Vorgéngen gesendet werden sollen.
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+ E-Mail bei Anderung des Helpdesk-Status: Geben Sie die E-Mail-Adresse an, an die
Benachrichtigungen iiber die Anderung des Vorgangsstatus gesendet werden sollen.

+ E-Mail bei Anderung der Helpdesk-Prioritiit: Geben Sie die E-Mail-Adresse an, an die
Benachrichtigungen iiber die Anderung der Vorgangsprioritit gesendet werden sollen.

¢ Standard-Helpdesk-Techniker: Geben Sie den Standard-Technikernamen fiir nicht
zugewiesene Helpdesk-Vorgénge an.

+ E-Mail bei Wechsel des Helpdesk-Technikers: Geben Sie die E-Mail-Adresse an, an die
Benachrichtigungen {iber Neuzuordnungen von Technikern gesendet werden sollen.

+ Automatische Helpdesk-Zuweisung: Belassen Sie 0, damit Vorgénge nicht automatisch
zugewiesen werden. Andern Sie die Einstellung zu 1, um diese Funktion zu aktivieren.

+ Helpdesk-Zuweisung durch den Techniker: Belassen Sie 0, damit Techniker keine
Vorginge zuweisen konnen. Andern Sie die Einstellung zu 1, um diese Funktion zu
aktivieren.

+ Standby-Zeit zwischen Helpdesk-Abrufen: Das Intervall in Sekunden, in denen das
System per E-Mail gesendete Vorginge abfragt.

+ Standby-Zeit fiir Helpdesk-Auftrige: Das Intervall in Sekunden, in denen das System
durch die Helpdesk-Schnittstelle libertragene Vorginge abfragt.

10 Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

11 Geben Sie nach Wunsch erweiterte Helpdesk-Konfigurationen an.
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+ Speicherort fiir Helpdesk-Protokolle: Die Verzeichnisposition fiir Protokolldateien auf
dem Server.

+ Helpdesk-Protokollstufen: FEIN, NORMAL, AUSFUHRLICH. FEIN ist der Standard.

+ Helpdesk-Abschlussbericht: Belassen Sie 0, damit nicht tiber Abschlussberichte
informiert wird. Andern Sie die Einstellung zu 1, um die Benachrichtigung zu aktivieren.

¢ Helpdesk-E-Mail-Zusammenfassung: Belassen Sie 0, damit nicht tdglich ein Bericht
mit allen Vorgiingen versendet wird. Andern Sie die Einstellung zu 1, um diese
Benachrichtigung zu aktivieren.

¢ Versand von Helpdesk-Benachrichtigungen: Belassen Sie 1, damit Benachrichtigungen
gesendet werden. Andern Sie die Einstellung zu 0, um diese Benachrichtigung zu
deaktivieren.

¢ Helpdesk-E-Mail-Passwort: Das Passwort fiir die Anmeldung beim designierten
Helpdesk-E-Mail-Konto.

+ Benutzername fiir Helpdesk-E-Mail: Der Benutzername fiir das designierte Helpdesk-
E-Mail-Konto.

+ Helpdesk-Antwortadresse: Die E-Mail-Adresse, die das Helpdesk zur Beantwortung
von Benutzeranfragen verwendet.

¢ Anbieter fiir Helpdesk-E-Mail: Der E-Mail-Service, den Ihr Unternechmen nutzt.

+ Helpdesk-Port fiir Posteingang: Der Port, den der Server auf eingehende E-Mails
iiberwacht.

¢ Helpdesk-Server fiir Postausgang: Dic Adresse Ihres Mailservers.
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+ Helpdesk-Datenbankport: Der Port, den die Datenbank verwendet.
¢ Helpdesk-Datenbankhost: Der Host, auf dem der MySQL-Server ausgefiihrt wird.
12 Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter.

13 Uberpriifen Sie Ihre Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.
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14 Die erweiterte Helpdesk-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um
auf die Seite mit der verfiigbaren Software zu gelangen. Helpdesk wird nun in der Liste der
installierten Software aufgefiihrt und kann iiber den Helpdesk-Verwaltungs-Link gestartet
werden.

17.3 Nach der Installation

Weitere Information zur Helpdesk-Verwaltung finden Sie in der Helpdesk-Online-Dokumentation
(http://www.novell.com/documentation/nows/).

Helpdesk
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DHCP

Mit dem Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) kann Ihr Server je nach Bedarf IP-Adressen
fiir Clients bereitstellen, anstatt dass die Adressen manuell Clientcomputern zugeordnet werden
miissen.

Weitere Informationen finden Sie in der Novell® DHCP-Online-Dokumentation (http:/
www.novell.com/documentation/oes/networking-protocols.html#dhcp).

¢ Abschnitt 18.1, ,,Grundlegende Installation von DHCP*, auf Seite 91

+ Abschnitt 18.2, ,,Erweiterte Installation von DHCP*, auf Seite 92

+ Abschnitt 18.3, ,,Nach der Installation®, auf Seite 93

18.1 Grundlegende Installation von DHCP

Um die DHCP-Komponenteninstallation zu starten, klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare
Komponenten. Entscheiden Sie als Néchstes, ob Sie die grundlegende oder die erweiterte
Installation wiinschen. Die grundlegende Installation installiert einen DHCP-Server mit
Standardparametern fiir Ihr Netzwerk. Installationsanweisungen beginnen mit ,,Grundlegend®,
gefolgt von ,,Erweitert*.

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.

2 Kilicken Sie auf Grundlegend und dann auf Weiter.

3 Bestitigen Sie, dass die Standardeinstellungen fiir die DHCP-Konfiguration korrekt sind und
klicken Sie dann auf Weiter.
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Hetzwerkschnitt:

Schnittstelle, die
wvam DHCP-Sarver
venvendet
werden soll

Zuriick
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4 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

5 Die grundlegende DCHP-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um
zur Seite mit der verfiigbaren Software zuriickzukehren.

Software installieren (]

Verlauf Einstellungen priifen Hilfe
1. Installation . .
heginnen Installationstyp: hasic Diesist der letzte
Teilnetz: 1722210 Sl
2. DHCP-Konfigurstion Installation der
: Metzmaske: 2652652550 Komponente auf
3. Einstellungen Beginn des IP-Bereichs: 172.22.1.100 dem System.
Féﬂfelll ) Ende des IP-Bereichs: 172.22.1.254 Uberpriifen Sie die
rundlegender - 3 Einstellungen der
Modus) Hetzwerkschnittstelle: ethi Irstallatian
DNS 1: 172.22.1.38 sorgfaltig. Klicken
4 Installationsvorgang . Sie fiir eventuelle
DNS 2: 1722211 Anderungen auf die
5 Installation Standardroute: 17222138 S ch;_lmlache
abgeschloszen Domane: novell com Zuriick".

Zurick

18.2

Erweiterte Installation von DHCP

1 Klicken Sie auf Installieren unter Verfiighare Komponenten.

2 Klicken Sie auf Erweitert und dann auf Weiter.
3 Geben Sie IThre DHCP-Konfiguration an.

*

DHCP-Einstellungen: Priifen Sie, ob die DHCP-Einstellungen fiir Thr Netzwerk korrekt
sind.

Teilnetz: Geben Sie die Teilnetz-IP-Adresse des Netzwerks an.
Netzmaske: Geben Sie die Teilnetzmaske des Netzwerks an.

Beginn des IP-Bereichs: Geben Sie die Anfangsnummer des IP-Adressbereichs fiir Thr
Netzwerk an (0 ist gewo6hnlich die Netzwerkadresse).

Ende des IP-Bereichs: Geben Sie die Endnummer des IP-Adressbereichs fiir Thr
Netzwerk an (255 ist gewohnlich die Broadcast-Adresse).

DNS 1: Geben Sie die IP-Adressen Thres DNS-Servers an.
DNS 2: Geben Sie die IP-Adressen eines alternativen DNS-Servers an.

Standardroute: Geben Sie die Standardroute fiir DHCP-Clients an. Das ist die IP-
Adresse des néchstgelegenen Routers, an den sich die Clients fiir abgehenden
Netzwerkverkehr wenden wiirden. Wenn es sich bei Threm Server um das NAT-/Internet-
Gateway handelt, verwenden Sie die interne IP-Adresse des Servers fiir diese Einstellung.
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+ Domiine: Dies ist der Name Threr Firmendomaéne.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.

Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Software installieren g

2. DHCP-Honfiguration
3. Einstellungen
prifen (Erveeterter
fdoduz)

4 Inztallationsvorgang

5 Installation
abgeschlossen

Erweiterte Einstellungen:

< ?*xml wversion='1l.0' encoding='UTF-5' 7>

< Config:
<subnet>172.22.1.0</subnet>
<domain>172.22.1.38 </domain>
<ifacereth0</ifaces
<rend>172.22.1.254</rend>
<dnsz>172.22.1. 1</ /dn=s2>
<dns1>172.22.1.38</dns1>
<netmaskr255.255.255. 0</ netmasks>
<rstart>172.22.1.100</rstart>
<flowTyperadvanceds/ flouTypex
<routerl17Z.22.1.38</routex

</ Configs

Verlauf Einstellungen priifen Hilfe
1. Inztallation =
beginnen Dies ist der letzte

Schritt zur
Installation dar
Komponentz auf
dem System.

(berpriifen Sie die
Einstellungen der
Installation
sorgfaltig. Klicken
Sie fir eventuelle
Anderungen auf die
Schalifliche
"Zuriick!.

5 Die erweiterte DHCP-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um auf
die Seite mit der verfiigbaren Software zuriickzukehren. DHCP wird nun auf der Seite mit der

installierten Software aufgefiihrt.

18.3 Nach der Installation

Nach der Installation ist der DHCP-Server aktiviert und wird in Ihrem Netzwerk ausgefiihrt. Es sind
keine Anderungen oder Wartungsarbeiten erforderlich. Benutzerdefinierte Aufgaben konnen iiber

die Befehlszeile erledigt werden, indem sie sich iiber SSH beim Server anmelden.

DHCP
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DNS

DNS (Domain Name System) ist ein Internet-Service, der Domdnennamen in [P-Adressen iibersetzt.
Da Doménennamen alphabetisch sind, lassen sie sich leichter einprdgen. Jedoch beruht das Internet
in Wirklichkeit auf IP-Adressen. Jedesmal, wenn Sie einen Domidnennamen verwenden, muss der
DNS-Service diesen Namen in die entsprechende IP-Adresse iibersetzen. Beispiel: Der
Doménenname www.example.com kdnnte libersetzt werden in 198.105.232.4.

Weitere Informationen finden Sie in der Novell® DNS-Online-Dokumentation (http:/
www.novell.com/documentation/oes/networking-protocols.html#dhcp).

¢ Abschnitt 19.1, ,,Grundlegende Installation von DNS*, auf Seite 95
* Abschnitt 19.2, ,,Nach der Installation®, auf Seite 96

19.1

Grundlegende Installation von DNS

1 Klicken Sie in der DNS-Zeile auf Installieren.
2 Wihlen Sie Grundlegend aus und klicken Sie dann auf Weiter.
3 Geben Sie IThre DNS-Konfigurationen an.

*

*

DNS-Domiéinenname: Geben Sie Thren DNS-Doméinennamen an.

DNS Forwarder 1: Geben Sie Thren DNS-Forwarder an. Diesen miissen Sie bei Ihrem
ISP erfragen.

DNS Forwarder 2: Geben Sie einen weiteren DNS-Forwarder an.

Interner A-Datensatz x: Hostname: Fiigen Sie den Hostnamen der Server hinzu, deren
Adressen Thr DNS-Server fiir Ihr Netzwerk auflosen konnen muss.

Interner A-Datensatz x: IP: Fiigen Sie die [P-Adresse der Server hinzu, die fiir Thr
Netzwerk angegeben sind.

4 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

DNS
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Software installieren (]

Interner A-Datensatz 2: Hostname:

Yerlauf Einstellungen priifen Hilfe
1. Inztallation - .
beginnen Installationstyp: basic Dies ist der letzte
DNS-Doménenname: S
2. DNS-Kanfiguration Installation der
. Interner A-Datensatz 2: IP: Komponente auf
3. Einstellungen DNS-Forwarder 1: 17222141 dem System.
pridfen DNS-Forwarder 2: Uberprifen Sie die
(Grundlegender ) Einstellungen der
Macus) DHS-Servertyp: master |nstallation
Interner MX-Record: Hostname: MOWE1T73-DE sorgfiltig. Kliden
4 Inztallationsyvorgang i S Sie fir eventuelle
Interner MX-Record: Prioritat: 10 Az o aic
5 Inztallation Interner A-Datensatz 1: Hostname: BOWYE1 73-DE Schaltfliche
Z i .
i EitussEn Interner A Datensatz 1: IP: 17222138 o

5 Die grundlegende DNS-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um

zur Seite ,,Software hinzufligen/entfernen® zu gelangen. DNS wird nun in der Liste der
installierten Software aufgefiihrt.

19.2 Nach der Installation

Nach der Installation ist DNS aktiviert und wird in Threm Netzwerk ausgefiihrt. Es sind keine
Anderungen oder Wartungsarbeiten erforderlich.

Hilfe zur Einstellung von Serverparametern in DNS oder Starten und Stoppen von DNS finden Sie

in der Novell® DNS-Online-Dokumentation (http://www.novell.com/documentation/oes/
networking-protocols.html#dhcp).
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Fern-Desktop (TightVNC)

Bei TightVNC (Virtual Network Computing) handelt es sich um eine grafische Software zur
Desktopfreigabe, die einem Benutzer ermoglicht, einen anderen Computer fernzusteuern. Es
iibertrigt lokale Tastatur- und Mausereignisse und -bewegungen an den fernen Host und ermdglicht
dem Benutzer so, einen Computer in der Ferne von einem lokalen Computer aus zu steuern.

Weitere Informationen finden Sie in der Tight VNC-Online-Dokumentation (http://
www.tightvne.com/docs.html).

¢ Abschnitt 20.1, ,,Grundlegende Installation von Tight VNC*, auf Seite 97
+ Abschnitt 20.2, ,,Nach der Installation®, auf Seite 98

20.1 Grundlegende Installation von TightVNC

Um den Komponenten-Download zu starten, klicken Sie in der TightVNC-Zeile auf Installieren.
Der Installationprozess fiir TightVNC erfordert nur eine grundlegende Installation. Es gibt keine
erweiterten Funktionen, die konfiguriert werden konnen.

1 Klicken Sie in der TightVNC-Zeile auf Installieren.
2 Waihlen Sie Grundlegend aus und klicken Sie dann auf Weiter.

3 Uberpriifen Sie die Einstellungen. Um eine Anderung vorzunehmen, klicken Sie auf Zuriick.
Um die Installation fortzusetzen, klicken Sie auf Weiter.

Software installieren L

BECOEE = Einstellungen prifen Help
- 1. Installation . . 2 o
beginnen Erweiterte Einstellungen: — | Diesist der lztzte

Schritt zur

- 2. Einstellungen Installation dar

priifen (Erweiterter — — — Komponente auf
Modus) <IEIML Version 1.0' encoding="UTF-8'7?> dem System.
4 ) =

T e Uberprifen Sis dis
o . Einstellungen dar
Installaticn
sorgfltig. Kliden
Sie fir eventuslls
Anderungen auf die
Schaltfliche
"Zurbge”.

- 3 Instaling

- 4 Inztall Complete

Fern-Desktop (TightVNC)
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4 Die TightVNC-Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um zur Seite
»Software hinzufiigen/entfernen® zu gelangen. TightVNC wird nun in der Liste der installierten
Software aufgefiihrt.

20.2 Nach der Installation

¢ Abschnitt 20.2.1, ,,.Desktop-Download von Tight VNC fiir Linux®, auf Seite 98
¢ Abschnitt 20.2.2, ,,Desktop-Download von TightVNC fiir Windows*, auf Seite 98

¢ Abschnitt 20.2.3, ,,Desktop-Download von Tight VNC fiir den Windows-Terminaldienst-Client
fiir Linux“, auf Seite 98

¢ Abschnitt 20.2.4, ,,Desktop-Download von Tight VNC fiir MAC OS X*, auf Seite 99

¢ Abschnitt 20.2.5, ,,.Desktop-Download von TightVNC fiir den Putty-SSH-Client fiir
Windows*, auf Seite 99

* Abschnitt 20.2.6, ,,Niitzliche Links®, auf Seite 99

20.2.1 Desktop-Download von TightVNC fiir Linux

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

Klicken Sie auf Produkte und Services.

Klicken Sie unter Komponenten auswdhlen auf Fern-Desktop (TightVNC).
Waihlen Sie unter Desktop-Downloads den Eintrag TightVNC fiir Linux.
Klicken Sie auf Auf Festplatte speichern und klicken Sie dann auf OK.

O O A WODN -

Klicken Sie auf Threm Desktop mit der rechten Maustaste auf die Datei tightvnc—
server-1.2.9-1.1386.rpmund klicken Sie dann auf Hier extrahieren.

7 Um den Download abzuschlie3en, klicken Sie auf die Ordner et c und usr auf Threm
Desktop.

20.2.2 Desktop-Download von TightVNC fiir Windows

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

Klicken Sie auf Produkte und Services.

Klicken Sie unter Komponenten auswdhlen auf Fern-Desktop (TightVNC).
Waihlen Sie unter ,,Desktop Downloads* den Eintrag TightVNC fiir Windows.
Klicken Sie auf Auf Festplatte speichern und klicken Sie dann auf OK.

OO A WON -

Klicken Sie auf Threm Desktop mit der rechten Maustaste auf die Datei tightvnc-1.2.9-
setup.exe und klicken Sie dann auf Hier extrahieren.

7 Um den Download abzuschlieB3en, klicken Sie auf die Datei tightvnc-1.2.9-
setup.exe auf Threm Desktop.

20.2.3 Desktop-Download von TightVNC fiir den Windows-
Terminaldienst-Client fiir Linux

1 Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.
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Klicken Sie auf Produkte und Services.
Klicken Sie unter Komponenten auswdhlen auf Fern-Desktop (TightVNC).
Waihlen Sie unter Desktop-Downloads den Eintrag Windows-Terminaldienste aus.

Klicken Sie auf Auf Festplatte speichern und klicken Sie dann auf OK.

O 0 b~ WODN

Klicken Sie auf IThrem Desktop mit der rechten Maustaste auf die Datei rdesktop-
1.5.0.tar.qgz und klicken Sie dann auf Hier extrahieren.

7 Um den Download abzuschlieBen, klicken Sie auf den Ordner rdesktop-1.5.0.targz
auf Threm Desktop.

20.2.4 Desktop-Download von TightVNC fiir MAC OS X

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

Klicken Sie auf Produkte und Services.

Klicken Sie unter ,,Komponenten auswahlen® auf Fern-Desktop (TightVNC).
Wihlen Sie unter Desktop-Downloads den Eintrag VNC fiir MAC OS X aus.

Klicken Sie auf Datei speichern.

O O A~ WODN -

Um den Download abzuschlielen, klicken Sie auf die Datei 0OSXvncl. 71 .dmd auf Ihrem
Desktop.

20.2.5 Desktop-Download von TightVNC fiir den Putty-SSH-
Client fur Windows

Melden Sie sich bei der NOWS SBE-Konsole an.

Klicken Sie auf Produkte und Services.

Klicken Sie unter Komponenten auswdhlen auf Fern-Desktop (TightVNC).
Wihlen Sie unter Desktop-Downloads den Eintrag Putty-SSH-Client fiir Windows.

Klicken Sie auf Datei speichern.

O G A WODN -

Um den Download abzuschlielen, klicken Sie auf die Datei putty.exe auf Ihrem Desktop.

20.2.6 Nutzliche Links

Weitere Informationen finden Sie in der Putty-Online-Dokumentation (http://
www.chiark.greenend.org.uk/~sgtatham/putty/docs.html).

Fern-Desktop (TightVNC)
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Deinstallieren von Komponenten

Mithilfe des Deinstallationstools kénnen Sie eine komplette Deinstallation von Komponenten
ausfiihren.

Hinweis: Fiir die Deinstallation von eDirectory™ muss zuvor iManager deinstalliert werden.

1 Um eine Komponente zu deinstallieren, klicken Sie auf die Meniioption Hinzufiigen/Entfernen.
Die Komponente wird fiir die grundlegende und die erweiterte Installation auf dieselbe Weise
entfernt.

2 Kilicken Sie in der Zeile der Komponente, die Sie entfernen moéchten, auf Deinstallation.

Novell B~

@ Sie sind angemelcet als sbsadmin OpenWOI'kgrOUpSUite Erdrilﬁggus.mess

Komponenten

Die Software ,,Open Workgroup Suite” hinzufigen/entfernen

fil Produkde und Serices Die folgende Software ist auf diesermn Server installiert Wanlen Sie Deinstallieren” aug, um die Software varm
Q Hinzufligen/Entfarnen Serverzu entfernen.

(i) Desktop-Downloads Installierte Software

@ Hilfe-Links

@ Yerwaltungs-Links

Dynamischer lokaler Benutzer
Erstellt automnatizch ein auf einer mind L wenn ein Deinstallation
Benutzerin ebirecton erstellt wird.

Aufgaben Directory Services {(eDirectory)

hdithilfe eines Directory Serrice kinnen Sie syst tisch
und Gerdte mit Richtlini d

Deinstallation

m Lizenzschliissel verwalten
{!} Pakete hochladan

. Dateien, Mit

und anderan Metmue b

OpenOffice.org
5'3 Fernverwaltung OpenOffice.org ist eine B ite fir mehrere P und sonle Bl
ein Open Source-Frojekt. Sie istkompatibel mit allen anderen wichtigen e
‘ Benutzer und Gruppen i Gnffies,
@ Sprache festlegen
Helpdesk

Jeinstallation
Wiebanwen dung Helpdese Deinstallation

Werwaltungstools {iManager)

Mowell ibdanager izt sine wehhasierte Venualtungsionsole, iber die wvon nahezu

jedem Ort derWelt der Zugriff auf [ fiir die
sowie entsp Inhalte méglich ist.

Hier klicken flir Downloads durch
nicht bevorrechtiote Benutzer

Deinstallation

Beo o @

Aktualisierungen filr NOWS_Senver
E-Mail & Zusammenarbeit {GroupWise)
Mowell Groupiivise ist ein System fiir die Zusammenarbeit in Unternehmen, mit Deinstallation

&, Meus Aktuslisicrungen
‘i" worhanden.

Die folgende Software stehtzur Installation auf diesem Server zur Yerfilgung. Wahlen Sie  Installieren” aus,

Komponentenaktualisierungen urn die Software dem Server hinzuzufigen

Hovell Verfiigbare Software
iFolcer Alle
D Samba - -
Third-Party Sicherungswiederherstellung {Restore und Recovery)
Keine neuen Aktualizishingen

Geschiftsanwendungen

worhanden.

fitu lisi erungszusammentassung anzelger Collaboration/Groupware und Messaging

Drucken und Faxen von Dateien

Sicherheitsverwaltung

systemverwaltung

3 Klicken Sie auf Deinstallation, um mit der Deinstallation fortzufahren. Klicken Sie auf
Abbrechen, um die Deinstallation anzuhalten.
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Komponente deinstallieren Lo

Dynamischer lokaler Benutzer: Deinstallation

Sind Sie sicher, dass Dynamischer lokaler Benutzer deinstalliert werden sall?

Deinstallation

4 Die Deinstallation der Komponente ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf Fertig stellen, um
zur Seite ,,Software hinzufiigen/entfernen® zu gelangen. Die Komponente wird nun aus der
Liste der installierten Software entfernt.

Komponente deinstallieren L)

Dynamischer lokaler Benutzer: Deinstallation

Deinstallation der Komponente abgeschlossen.

Hinweis: Bei der Deinstallation wird ein Paket nicht immer vollstindig entfernt.
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