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1 Produktubersicht

Novell Vibe OnPrem 3.1 bietet gegentiber frilheren Vibe-Versionen sowohl fir Vibe-Benutzer a's
auch fir Vibe-Administratoren zahlreiche Verbesserungen:

Fur Benutzer

+ Verbesserte Aufgaben: Benutzer kdnnen Unteraufgaben erstellen und verwalten, verknipfte
Aufgaben erstellen etc. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,, Arbeiten mit
Aufgabenordnern® im Novell Vibe OnPrem 3.1-Benutzerhandbuch.

+ Verbesserungen auf der Landeseite: Benutzer kbnnen den Standort der Elementeim
Landeseiten-Editor durch Ziehen und Ablegen veréndern, kénnen HTML Uber einen HTML-
Editor eingeben etc. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,, Einrichten der
Landeseite" im Novell Vibe OnPrem 3.1-Handbuch fur Fortgeschrittene.

+ Verbesserungen auf der Seite, Neuigkeiten“: Auf der Seite ,Neuigkeiten“ konnen Benutzer
nun Kommentare zu Eintragen erstellen, Eintrage freigeben, Eintrége abonnieren, Eintrdge mit
Tag versehen etc. Dies ales erfolgt direkt auf der Seite , Neuigkeiten”. Weitere Informationen
finden Sieim Abschnitt ,, Finden von Neuigkeiten" im Novell Vibe OnPrem 3.1-
Benutzerhandbuch.

+ Arbeitsbereich und Ordnerquoten: Eigentiimer von Arbeitsbereichen und Ordnern kénnen
Datenquoten fur Arbeitsbereiche und Ordner festlegen. Weitere Informationen finden Sieim
Abschnitt ,, Festlegen einer Datenquote fir Arbeitsbereiche und Ordner” im Novell Vibe
OnPrem 3.1-Handbuch fir Fortgeschrittene.

+ Verbesserungen der Ordneranzeige: Eigentimer von Ordnern kénnen Ordnerspalten
bearbeiten, indem sie die Spaltentiberschriften &ndern sowie die Reihenfolge, in der die Spalten
angezeigt werden. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,, Konfigurieren von
Ordnerspalten” im Novell Vibe OnPrem 3.1-Benutzerhandbuch.

+ Verbesserungen am Workflow: Ersteller von Workflows kénnen angeben, wer manuelle
Statuswechsel vornehmen kann, ob der Status des Workflows gewechselt wird, nachdem alle
geantwortet haben, und sie kénnen einzelne Email-Adressen angeben, an die
Benachrichtigungen gesendet werden sollen. Weitere Informationen finden Siein den
Abschnitten ,, Festlegen von Zugriffssteuerungen fiir manuelle Statuswechsel ,“ ,, Angeben
bestimmter Benutzer, die Workflow-Fragen beantworten sollen* sowie ,, Senden von Email-
Benachrichtigungen” im Novell Vibe OnPrem 3.1-Handbuch flr Fortgeschrittene.

+ Einzelne Ordnerbenachrichtigungen: Eigentimer von Ordnern kénnen eigene
Benachrichtigungszeitpléne fir ihre Ordner festlegen. Weitere | nformationen finden Sieim
Abschnitt ,, Konfigurieren von Ordnern fiir das Senden von Email-Benachrichtigungen an
andere Benutzer* im Novell Vibe OnPrem 3.1-Handbuch fir Fortgeschrittene.

+ Uberwachen aller gesendeten Emails: Genau wie bei einem personlichen Email-Postausgang
flr die Vibe-Site kdnnen Sie einen Ordner oder eine beliebige Email-Adresse so konfigurieren,
dass alle Email-Nachrichten, die Sie personlich von der Vibe-Site aus senden, empfangen
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werden. Weitere Informationen finden Sieim Abschnitt ,, Einrichten eines Ordners oder einer
externen Email-Adresse fir den Empfang aller gesendeten Email-Nachrichten” im Novell Vibe
OnPrem 3.1-Handbuch fiir Fortgeschrittene.

Fir Administratoren

+ Verbesserte Suchfunktion: Die Suchfunktion in Vibe 3.1 wurde verbessert und ist nun
genauer und effizienter alsin friiheren Versionen von Vibe. Standardmél3ig werden bei der
Suche automatisch Wérter entfernt, die keine inh&rente Bedeutung haben, eswird nach dem
Stamm eines Wortes gesucht, anstatt genau die Angaben des Benutzers zu verwenden, und es
werden Worter ungeachtet der Akzente zurlickgegeben. AulRerdem kdnnen Vibe-
Administratoren diese Funktionen konfigurieren oder deaktivieren. Weitere Informationen
finden Sieim Abschnitt ,, Verstehen und Konfigurieren der Suchfunktion® im Novell Vibe
OnPrem 3.1-Verwaltungshandbuch.

+ Benutzer deaktivieren: Administratoren konnen Vibe-Benutzerkonten deaktivieren, statt sie
zu l6schen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,, Deaktivieren von Vibe-
Benutzerkonten im Novell Vibe OnPrem 3.1-Verwaltungshandbuch.

+ Zugriffsrechte von Benutzern pro Domane beschrénken: Administratoren kdnnen die
Zugriffsrechte von Benutzern abhéngig von der Doméne, die sie fr den Zugriff auf das Vibe-
System verwenden, beschréanken. Weitere |nformationen finden Sieim Abschnitt
» Beschranken der Zugriffsrechte von Benutzern aufferhalb der Firewall* im Novell Vibe
OnPrem 3.1-Verwaltungshandbuch.

2 Systemanforderungen fur Vibe

Diefur Novell Vibe 3.1 geltenden Systemanforderungen (einschliefdlich der Anforderungen fir
mobile Geréte, die auf die mobile Oberflache von Vibe zugreifen) werden im Abschnitt

» Systemanforderungen fir Vibe OnPrem” im Novell Vibe OnPrem 3.1-Installationshandbuch
aufgefihrt.

3 Linux-Installationsanweisungen

1 Vergewissern Sie sich, dass der Linux-Server, auf dem Sie Novell Vibe installieren méchten,
die Systemanforderungen erfiillt.

2 Wenn auf dem Vibe-Server ein Webserver ausgefiihrt wird, miissen Sie diesen anhalten und am
besten deaktivieren.

3 Erstellen oder wahlen Sie einen Linux-Benutzer und eine Linux-Gruppe (nicht root), die
Eigentimer der Vibe-Verzei chnisse und -Dateien sein und die Vibe-Software ausfiihren sollen.

4 Laden Sie die Vibe-Software in ein temporéres Verzeichnis auf |hrem Linux-Server herunter.

5 Melden Sie sich in einem Terminafenster as root an, indem Sie su - und das root-Passwort
eingeben.

6 Wechseln Siein dastemporére Verzeichnis, in das Sie die Vibe 3.1 TAR-Datei heruntergeladen
haben, und entpacken Sie anschlieffend die Datei mit dem folgenden Befehl:

tar xvf novell-vibe-3.1.0.linux.tar

7 Geben Siein dem Verzeichnis, in dem Sie die Vibe-Software heruntergeladen und extrahiert
haben, den folgenden Befehl ein, um das Vibe-I nstall ationsprogramm zu starten:

./installer-teaming.linux
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Befolgen Sie die Install ationsanwei sungen aus dem Novell Vibe OnPrem 3.1-Installationshandbuch.

4 Windows-Installationsanweisungen
1 Vergewissern Sie sich, dass der Windows-Server, auf dem Sie Novell Vibe installieren
maochten, die Systemanforderungen erfllt.
2 Melden Sie sich am Windows-Server als Benutzer mit Verwaltungsrechten an.

3 Wenn auf dem Vibe-Server ein Webserver ausgefiihrt wird, miissen Sie diesen anhalten und am
besten deaktivieren.

4 Laden Sie die Vibe-Software in ein temporéres Verzeichnis auf |hrem Windows-Server
herunter.

5 Navigieren Sieim Windows-Explorer zu dem Verzeichnis, in dem Sie die Vibe-Software
heruntergeladen und extrahiert haben, und doppelklicken Siein diesem Verzeichnis auf die
Datel installer-teaming.exe, um das Vibe-Installationsprogramm zu starten.

Befolgen Sie die Installationsanwei sungen aus dem Novell Vibe OnPrem 3.1-Installationshandbuch.

5 Probleme bei der Aktualisierung

+ Abschnitt 5.1, ,, Aktualisieren eines Vibe 3-Systems”, auf Seite 3
+ Abschnitt 5.2, ,, Aktualisieren eines Teaming 2.1-Systems", auf Seite 3
+ Abschnitt 5.3, , Workflow-Probleme beim Aktualisieren auf Vibe 3.1“, auf Seite 4

+ Abschnitt 5.4, ,, Inkompatibilitét zwischen Indexservern bei der Aktualisierung eines hoch
verfligbaren Systems®, auf Seite 4

+ Abschnitt 5.5, ,, Speichern von Problemen im Cache beim Aktualisieren von Teaming 2.x auf
Vibe 3.x“, auf Seite5

+ Abschnitt 5.6, ,, Probleme bei der Aktualisierung einer friheren Vibe-Version auf Vibe 3.1, auf
Seite 6

+ Abschnitt 5.7, ,, Leistungsprobleme nach einer Aktualisierung auf eine neue Version*, auf
Seite 6

5.1 Aktualisieren eines Vibe 3-Systems

Sie kdnnen eine Aktualisierung von Vibe 3 auf Vibe 3.1 vornehmen. Informationen zum
»~Aktualisieren von Novell Vibe 3 auf Novell Vibe 3.1 finden Sieim Abschnitt , Aktualisieren“ im
Novell Vibe OnPrem 3.1-Installationshandbuch.

5.2 Aktualisieren eines Teaming 2.1-Systems

Wenn Sie eine Aktualisierung von Teaming 2.1 oder einer frilheren Version vornehmen, miissen Sie
zunachst auf Novell Vibe 3 aktualisieren, bevor Sie auf Novell Vibe 3.1 aufriisten kénnen.
Informationen zum Aktualisieren auf Novell Vibe 3 finden Sie im Abschnitt ,, Aktuaisieren* im
Novell Vibe OnPrem 3-Installationshandbuch (http://www.novell.com/documentation/
vibe_onprem3/vibeprem3_inst/data/bookinfo.html).
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5.3 Workflow-Probleme beim Aktualisieren auf Vibe 3.1

Aufgrund von Verbesserungen an der Workflow-Funktionalitét in Vibe 3.1 tauchen beim Aufriisten
ab Version 2.1 auf Vibe 3.1 mdglicherweise Probleme bei der Zugriffssteuerungsfunktion in
Workflows auf der gesamten Vibe-Site auf. Nach der Aufriistung sollten Sie oder andere
fortgeschrittene Vibe-Benutzer, die Workflows erstellen, alle Workflows, die Zugriffssteuerungen
enthalten, testen, um sicherzustellen, dass die Workflows korrekt funktionieren. Wenn sich
herausstellt, dass Zugriffssteuerungen im Workflow nicht wie erwartet funktionieren, Gberpriifen
Sie, ob die folgenden Ursachen vorliegen:

+ FalsWorkflows die Zugriffssteuerungen wechsel in diesen Status Oder Wechsel aus
diesem Status enthalten und Benutzer, denen der Zugriff auf Statuswechseleintrége im
Workflow gewdahrt wurde, keinen Zugriff auf den Ordner oder den Arbeitsbereich haben, in
dem sich der Eintrag befindet, dessen Status durch den Workflow wechselt, miissen den
Benutzern, denen der Zugriff auf Statuswechsel eintrége im Workflow gewahrt wurde, auch die
Rechte zum Lesen und Andern im Workflow gewahrt werden.

Weitere | nformationen dariiber, wie Benutzern der Zugriff innerhalb eines Workflows gewahrt
wird, finden Sie unter ,, Hinzufligen von Zugriffssteuerungen zu einem Workflow* im Novell
Vibe OnPrem 3.1-Handbuch fir Fortgeschrittene.

+ Wenn Benutzern der Zugriff zum ,Andern” in einem Workflow gewahrt wurde und wenn die
Benutzer keinen Zugriff auf den Ordner oder den Arbeitsbereich haben, in dem sich der Eintrag
befindet, dessen Status durch den Workflow wechselt, muss den Benutzern auch der Zugriff
zum , Lesen® im Workflow gewdahrt werden.

Informationen dartiber, wie Benutzern der Zugriff zum ,Lesen” in einem Workflow gewahrt
wird, finden Sieim Abschnitt ,, Hinzufligen von Zugriffssteuerungen zu einem Workflow* im
Novell Vibe OnPrem 3.1-Handbuch fiir Fortgeschrittene.

5.4 Inkompatibilitat zwischen Indexservern bei der
Aktualisierung eines hoch verfigbaren Systems

Bel der Aktualisierung Ihres hoch verfiigbaren Vibe-Systems auf Vibe 3 oder eine hdohere Version
von einer dlteren Version werden alle zurzeit vorhandenen Protokolldatensétze fir zurlickgestellte
Aktualisierungen untereinander inkompatibel.

Um sicherzustellen, dass wahrend der Aufriistung auf Vibe 3 oder hther keine
K ompatibilitatsprobleme mit Protokolldatensétzen flr zuriickgestellte Aktualisierungen auftreten,
miissen Sie vor der Aufriistung alle Protokolle fiir zuriickgestellte Aktualisierungen |6schen.

Informationen zum L 6schen der Protokolle fir zurlickgestellte Aktualisierungen finden Sie im
Abschnitt , Wartung eines Hochverfligbarkeits-L ucene-Index“ im Novell Vibe OnPrem 3.1-
\erwaltungshandbuch.
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5.5 Speichern von Problemen im Cache beim Aktualisieren von
Teaming 2.x auf Vibe 3.x

Nach einem Upgrade von einer friiheren Vibe-Version auf Vibe 3 treten eventuell Caching-Probleme
auf, wenn Sie die Leistung lhres Vibe-Cache durch Bearbeitung einer der folgenden
Konfigurationsdateien optimiert hatten:

¢ ehcache-hibernate.xml (Vibe-Einzelserverumgebung)
¢ chcache-hibernate-clustered.xml (geclusterte Vibe-Umgebung)

Die Probleme treten nur auf, wenn Sie eine der beiden genannten Dateien geéndert haben, da diese
Dateien bei einem Vibe-Upgrade tberschrieben werden.

Die moglichen Probleme variieren, je nachdem, ob Sie in einer Vibe-Einzel serverumgebung oder in
einer geclusterten Vibe-Umgebung arbeiten.

Wenn Sie zur Optimierung der Cache-Leistung Ihres Vibe-Einzelservers die Datel ehcache-
hibernate.xml bearbeitet hatten, 1&sst die Leistung von Vibe nach einem Upgrade eventuell nach.

Wenn Sie zur Konfiguration Ihrer geclusterten Vibe-Umgebung die Datei ehcache-hibernate-
clustered.xml bearbeitet hatten, werden Elemente, die Sie der Vibe-Website hinzugefiigt haben,
eventuell nicht immer angezeigt oder es treten andere Fehlverhalten auf. Der Grund hierfir ist, dass
die Informationen nicht korrekt zwischengespeichert und nicht korrekt mit den verschiedenen Vibe-
Servern synchronisiert werden.

So beheben Sie Caching-Probleme nach einem Upgrade:

1 Bearbeiten Siedie Datei ehcache-hibernate.xml bzw. die Datei ehcache-hibernate-
clustered.xml SO, dass sie den gleichen Status aufweist wie vor dem Vibe-Upgrade.

Die Dateien befinden sich in folgenden Verzeichnissen:

Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat/
webapps/ssf/WEB-INF/classes/config

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat\

webapps\ssf\WEB-INF\classes\config

Zum Vergleich konnen Sie die alten Dateien aus den folgenden Sicherungsverzeichnissen
aufrufen:

Linux: /opt/novell/teaming/teaming-backup/
ssf/WEB-INF/classes/config

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\teaming-backup\
ssf\WEB-INF\classes\config

Wichtig: Verwenden Sie diese Sicherungsdateien nur als Referenz. Keinesfalls dirfen Sie die
neue ehcache-hibernate.xml- bzZw. ehcache-hibernate-clustered.xml-Datei durchdie
alten Dateien aus dem Sicherungsverzeichnis ersetzen. Die neuen Dateien enthalten wichtige
neue Einstellungen, die erhalten bleiben miissen. Sie miissen die Anpassungen aus den alten
Dateien manuell hinzufligen.
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2 (Bedingt) Wenn Siedie Datei ehcache-hibernate-clustered.xml €iner geclusterten Vibe-
Umgebung bearbeiten, miissen Sie sicherstellen, dass die Werte der Eigenschaften hostName,
multicastGroupAddress undmulticastGroupPort der neuen ehcache-hibernate-
clustered.xml-Datel korrekt sind.

3 Speichern Sie die gednderten Konfigurationsdateien und starten Sie Vibe anschlief3end neu.

5.6 Probleme bei der Aktualisierung einer friheren Vibe-
Version auf Vibe 3.1

+ Abschnitt 5.6.1, , L 6schen des Browser-Cache®, auf Seite 6
+ Abschnitt 5.6.2, ,, Zurlicksetzen lhrer Definitionen”, auf Seite 6
+ Abschnitt 5.6.3, ,, Neuindizieren des Vibe-Suchindex”, auf Seite 6

5.6.1 Loschen des Browser-Cache

Nach einem Upgrade auf Vibe 3.1 muss jeder Benutzer, der eine frihere Vibe-Version verwendet
hat, unabhéngig vom verwendeten Browser seinen Browser-Cache |6schen. Wird der Browser-
Cache nicht geldscht, wird Vibe nicht richtig angezeigt.

Stellen Sie sicher, dass Sie jeden Vibe-Benutzer 1hres Systems nach einem Upgrade darauf
hinwei sen.

5.6.2 Zuricksetzen lhrer Definitionen

Verschiedene Aspekte der Vibe-Oberflache wurden in Vibe 3.1. Uberarbeitet und verbessert. Einige
dieser Verbesserungen betreffen Eintrége, Ordner, Benutzerprofile und Benutzerarbeitsbereiche.
Falls Sie diese Bereiche von Vibe angepasst haben, missen Sie die betreffenden Definitionen
zuriicksetzen, damit die Verbesserungen von Vibe 3.1 in Erscheinung treten. Weitere Informationen
finden Sie unter ,, Zuriicksetzen Ihrer Definitionen* im Abschnitt ,, Aktualisieren von Novell Vibe 3
auf Novell Vibe 3.1" im Novell Vibe OnPrem 3.1-Install ationshandbuch.

5.6.3 Neuindizieren des Vibe-Suchindex

In Vibe 3.1 wurde die Suchfunktion verbessert. Fir optimale Suchergebnisse miissen Sie nach der
Aufriistung auf Vibe 3.1 den Suchindex neu indizieren. Weitere Informationen finden Sie unter
»Zuricksetzen des Suchindex” im Abschnitt , Aktualisieren von Novell Vibe 3 auf Novell Vibe 3.1"
im Novell Vibe OnPrem 3.1-Install ationshandbuch.

5.7 Leistungsprobleme nach einer Aktualisierung auf eine
neue Version

Nach einem Upgrade | hres Vibe-Systems auf eine neuere Version lasst die Leistung bei der
erstmaligen Navigation im neuen Vibe-System zunéchst nach. Der Grund hierfir ist, dass nach
einem Upgrade die JSPs kompiliert werden miissen.

Bel allen weiteren Besuchen der Vibe-Website treten diese L eistungsprobleme nicht mehr auf.
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6 Probleme bei der Installation

+ Abschnitt 6.1, ,, Vibe- und Lucene-Server missen das gleiche JDK verwenden”, auf Seite 7
+ Abschnitt 6.2, ,, Zeichenbeschrankungen in Benutzernamen und Passwortern”, auf Seite 7

+ Abschnitt 6.3, ,, Zei chenbeschrankung fir Benutzernamen bei der LDAP-Synchronisierung und
Anmeldung*, auf Seite 8

+ Abschnitt 6.4, ,, Zeichenbeschrdnkungen im Namen des Softwareinstallationsverzei chnisses®,
auf Seite 8

+ Abschnitt 6.5, ,, Zeichenbeschrankungen im Namen des Datei-Repository-Verzeichnisses®, auf
Seite 8

+ Abschnitt 6.6, , Standard-Datenbanknamen®, auf Seite 8

+ Abschnitt 6.7, ,,Beschrankung der Unterstiitzung von Applets’, auf Seite 9

+ Abschnitt 6.8, ,, Unterstiitzung der Bearbeitung an Ort und Stelle fir Mac-Benutzer”, auf
Seite9

+ Abschnitt 6.9, ,, NFS Support*, auf Seite 10

* Abschnitt 6.10, ,, Firewall-Problem auf Windows Server 2009 R2“, auf Seite 10

+ Abschnitt 6.11, , JDK-Abhangigkeit fir SSL-Verbindungen zu WebDAV-Servern®, auf Seite 10

+ Abschnitt 6.12, ,, Aktualisiertes Visual C++ Redistributable Package auf Windows*, auf
Seite 11

+ Abschnitt 6.13, , Kompatibilitét mit Access Manager”, auf Seite 11

6.1 Vibe- und Lucene-Server missen das gleiche JDK
verwenden

Wenn Vibe und der Lucene-Index auf verschiedenen Servern ausgefihrt werden, miissen Sie fir
beide Server das gleiche JDK verwenden. Andernfalls kommt es zu Fehlern, Sie kbnnen zum
Beispiel keine Kalendereintrage mehr erstellen.

6.2 Zeichenbeschrankungen in Benutzernamen und
Passwortern

Verwenden Siein Novell Vibe-Benutzernamen und -Passwortern keine erweiterten Zeichen oder
Doppelbyte-Zeichen. Dazu gehdren auch Benutzernamen und Passworter, die von einem LDAP-
Verzeichnis mit Vibe synchronisiert wurden.

Diese Einschrénkung wird durch das Open-Source-Projekt Spring Security (http:/
static.springframework.org/spring-security/site) verursacht, das Vibe zur Authentifizierung
verwendet. Es wird kombiniert mit den verschiedenen Authentifizierungsmethoden (sowohl
Basisauthentifizierung (http://en.wikipedia.org/wiki/Basic_access authentication) als auch
formularbasierte Authentifizierung (http://en.wikipedia.org/wiki/Form_based authentication))
eingesetzt, die von Single-Sign-On-Produkten wie Novell Authentication Manager, Webdiensten
und WebDAV verwendet werden. In allen Kombinationen werden nur ASCI1-Zeichen korrekt
interpretiert.
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6.3 Zeichenbeschrankung fur Benutzernamen bei der LDAP-
Synchronisierung und Anmeldung

L DAP-Benutzernamen, die Sonderzeichen (/\ * ?" <> |) enthalten, kdnnen nicht als Novell Vibe-
Benutzernamen verwendet werden. Wenn |hr LDAP-Verzeichnis Benutzernamen mit derartigen

Zeichen enthélt, werden diese zwar mit der Vibe-Website synchronisiert, doch die verkniipften
Benutzer kénnen sich nicht anmelden.

Diese Zeichen kdnnen nicht in einem Vibe-Benutzernamen verwendet werden, weil ein Vibe-
Benutzername als Titel des Arbeitsbereichs eines Benutzers tibernommen wird und dieser
Arbeitsbereichstitel wiederum ein Element des hierarchischen Pfadesist, der zum Arbeitsbereich
fuhrt. Diese Zeichen sind keine zuldssigen Zeichen in Linux- und Windows-Pfadnamen.

6.4 Zeichenbeschrankungen im Namen des
Softwareinstallationsverzeichnisses
Verwenden Sie keine erweiterten Zeichen oder Doppel byte-Zeichen im

I nstallationsverzei chnisnamen fiir die Novell Vibe-Datei. Der Standardinstallationspfad der Vibe-
Software lautet:

Linux: /opt/novell/teaming

Windows: c¢:\Programme\Novell\Teaming

6.5 Zeichenbeschrankungen im Namen des Datei-Repository-
Verzeichnisses
Verwenden Sie keine erweiterten Zeichen oder Doppel byte-Zeichen in Verzeichnisnamen fir den

Pfad zum Novell Vibe-Datei-Repository. Der Standardpfad fir das Stammverzeichnis des Datei-
Repositorys lautet:

Linux: /var/opt/novell/teaming

Windows: c:\Novell\Teaming

Die Oracle Outside | n-Anzeigeprogramme, die verschiedene Dateitypen zur Anzeige auf der Vibe-
Website und zur Indizierung in das HTML-Format konvertieren, kdnnen keine Verzeichnisnamen
verarbeiten, die erweiterte Zeichen oder Doppel byte-Zeichen enthalten.

6.6 Standard-Datenbanknamen

Wenn Sie die Vibe-Datenbank durch das Novell Vibe-Installationsprogramm erstellen lassen, erhalt
die Datenbank den Namen sitescape. Dieser Datenbankname ist zurzeit fest in den vom

I nstallationsprogramm verwendeten Datenbankerstellungs-Skripts programmiert. Der Name geht
auf den friiheren Eigentiimer der Vibe-Software zurtick.
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Wenn der Name der Vibe-Datenbank anders lauten soll, kénnen Sie das Datenbankerstellungs-
Skript bearbeiten und es anschlief3end manuell ausfiihren, bevor Sie das Vibe-Install ationsprogramm
starten. In diesem Fall missen Sie bei der Ausfiihrung des Vibe-Installationsprogramms auch die
JDBC-URL aktualisieren. Vor der Aufriistung auf eine neuere Version miissen die Datenbankskripts
ebenfalls geandert werden.

Wichtig: Eine Anderung des Namens der Vibe-Datenbank wird allerdings nicht empfohlen.

6.7 Beschrankung der Unterstiitzung von Applets

Applets werden von 64-Bit Firefox auf einem System mit einer Java-L aufzeitumgebung (Java
Runtime Environment, JRE) dlter als 1.6.0_12 nicht unterstiitzt.

Auf einem 64-Bit-Betriebssystem funktionieren die Applets, wenn JRE auf die Version 1.6.0.12
oder hoher aktualisiert wird.

Zum Beispid funktionieren die Funktionen zum Ziehen und Ablegen mehrerer Dateien am Desktop,
zum Einfligen von Dateien am Desktop, zum Bearbeiten an Ort und Stelle sowie die grafische
Anzeige im Workflow-Editor nicht, wenn Applets nicht unterstiitzt werden.

6.8 Unterstitzung der Bearbeitung an Ort und Stelle fir Mac-
Benutzer

Auf Arbeitsstationen von Mac-Benutzern sucht Vibe im folgenden Verzeichnis nach
OpenOffice.org:

/Anwendungen/OpenOffice.org.app

Wenn sich in IThrem Unternehmen der Standardspeicherort fir OpenOffice.org in eéinem anderen
Verzeichnis auf den Arbeitsstationen der Benutzer befindet, kdnnen Sie Vibe neu konfigurieren,
damit es an I hrem bevorzugten Speicherort nach OpenOffice.org sucht.

1 Wechseln Sie zu folgendem Verzeichnis:

Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/
webapps/ssf/WEB-INF/classes/config

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\
webapps\ssf\WEB-INF\classes\config

2 Offnen Siedie Datei ssf.properties in einem Texteditor.

3 Suchen Sie den Zeilenblock, der wie folgt beginnt:
edit.in.place.mac.editor

4 Kopieren Sie diesen Zeilensatz in die Zwischenablage | hres Texteditors.

5 Offnen Siedie Datel ssf-ext .properties, die sich im selben Verzeichnis befindet wie die
Datei ssf.properties.

6 Flgen Sie den kopierten Zeilenblock am Ende der Datei ssf-ext.properties €in.

7 Bearbeiten Sie den Pfad zur OpenOffice.org-Software dahingehend, dass er den Speicherort in
Ihrem Unternehmen wiedergibt.
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8 Speichern und schliefien Siedie Datel ssf-ext.properties.
9 Schlieflen Siedie Datel ssf.properties, ohne sie zu speichern.

10 Stoppen Sie Vibe und starten Sie es erneut, um den neuen Pfad zur Software auf Ihrer Vibe-
Website zu aktivieren.

6.9 NFS Support

Eingehangte NFS-Datei systeme werden unterstiitzt, um das Vibe-Datei-Repository auf einem
entfernten Server abzulegen, auf dem Vibe ausgefiihrt wird. Eingehdngte NFS-Datei systeme werden
jedoch nicht unterstiitzt, um den Lucene-Index auf einem entfernten Server abzulegen, auf dem der
Lucene Index Server ausgefihrt wird.

6.10 Firewall-Problem auf Windows Server 2009 R2

Auf Windows Server 2008 R2 ist die Firewall standardmalfig aktiviert und die Ports 80 und 443 sind
gesperrt. Vibe muss diese Ports verwenden, daher muss Vibe auf |hrem Windows-Server von der
Firewall zugel assen werden.

So bereiten Sie lhren Windows Server 2008 R2-Computer zur Verwendung mit Vibe vor:

1 Doppelklicken Siein der Kontrollleiste auf Windows-Firewall.
2 Klicken Sie auf Ein Programm tiber die Windows-Firewall zulassen.
3 Offnen Siein der Firewall die Ports, die Vibe verwenden muss:

3a Klicken Sie auf Port hinzufligen.

3b Geben Sieim Feld Name einen beschreibenden Namen fir den HTTP-Port an, den Vibe
fur nicht sichere Verbindungen verwendet.

3c Geben Sieim Feld Port die Zahl 80 an.
3d Klicken Sie auf OK.
3e Wiederholen Sie die Schritte Schritt 3a bis Schritt 3d fir den sicheren HTTP-Port 443.

4 Klicken Sie nach der Definition der beiden Portsim Diaogfeld ,, Windows-Firewall-
Einstellungen” auf OK, um Vibe die Kommunikation tiber diese Ports durch die Firewall zu
ermdglichen.

6.11 JDK-Abhéangigkeit fir SSL-Verbindungen zu WebDAV-
Servern

Wenn Sie eine SSL-Verbindung zwischen Ihrer Novell Vibe-Website und e nem WebDAV-Server
verwenden mochten und wenn der WebDAV-Server Uber ein eigensigniertes Zertifikat anstelle eines
von einer Zertifizierungsstelle bereitgestel lten Zertifikats verfligt, missen Sie Sun JDK verwenden.
Dievorhandene Vibe-Funktionalitét zum Verarbeiten eigensignierter Zertifikate ist nicht kompatibel
mit der Art und Weise, wie IBM JDK eigensignierte Zertifikate verarbeitet.
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6.12 Aktualisiertes Visual C++ Redistributable Package auf
Windows

Novell Vibe verwendet zur Anzeige von Dokumenten und Bildern auf der Vibe-Website und zum
Indizieren von Dokumenten die Technol ogie des Anzeigeprogramms Oracle Outside In 8.3.2. Diese
Anzeigetechnol ogie erfordert Support Pack 1 des Microsoft Visual C++ 2005 Redistributable
Package. Wenn auf dem Windows-Server, auf dem Sie Vibe installieren, nicht bereits die neueste
Version von Visual C++ Redistributable Package installiert ist, missen Sie das Paket installieren,
damit die Vibe-Website korrekt funktioniert. Die erforderliche Version des Visual C++
Redistributable Package erhalten Sie unter:

+ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x86) (http://www.microsoft.com/
downloads/details.aspx ?familyid=200B2FD9-AE1A-4A 14-984D-
389C36F85647& displaylang=en)

+ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x64) (http://www.microsoft.com/
downloads/details.aspx familyid=EB4EBE2D-33C0-4A47-9DD4-
B9A6D7BD44DA & displaylang=en)

Weitere Informationen finden Sieim Artikel Neue Abhangigkeit fir Outside In 8.2.0 und héhere
\ersionen, nur Windows-Produkte (Doc ID 468895.1) auf der Oracle Support-Website (http://
www.oracle.com/support). Sie missen sich auf der Oracle Support-Website anmelden, um auf das
Support-Dokument zugreifen zu kénnen.

6.13 Kompatibilitat mit Access Manager

Um Novell Vibe erfolgreich mit Novell Access Manager verwenden zu kdnnen, muss Access
Manager 3.1 SP1 IR1 installiert sein. Diese Version ist auf der Novell Downloads-Website (http://
download.novell.com) verfiigbar.

7 Probleme in Vibe

+ Abschnitt 7.1, ,, Probleme bei der LDAP-Synchronisierung”, auf Seite 12
+ Abschnitt 7.2, ,, Kopierbeschrénkung fir den Arbeitsbereich”, auf Seite 13
+ Abschnitt 7.3, ,, Export-/Importbeschrénkung*, auf Seite 13

+ Abschnitt 7.4, , Dateinamen mit Doppel byte-Zeichen werden bei der Erstellung einer ZIP-
Datei gedndert”, auf Seite 13

+ Abschnitt 7.5, ,, Problem beim L 6schen von Dateien in MySQL", auf Seite 14

+ Abschnitt 7.6, ,, Problem bei der Umbenennung von Dateien mit WebDAV*, auf Seite 14

+ Abschnitt 7.7, ,, Passwortgeschiitzte Dateien”, auf Seite 14

+ Abschnitt 7.8, ,,Beschrankung der Struktur fir gespiegelte Ordner”, auf Seite 14

+ Abschnitt 7.9, ,, Beschrénkung der Versionsverwaltung fr gespiegelte Ordner”, auf Seite 14

+ Abschnitt 7.10, ,, Problem beim Verschachteln von Ordnern und Arbeitsbereichen®, auf Seite 14
+ Abschnitt 7.11, , Lizenzberichtprobleme*, auf Seite 15

+ Abschnitt 7.12, ,, Datumsattribut in benutzerdefinierten Eintrégen und Ansichten”, auf Seite 15
+ Abschnitt 7.13, , Ziehen und Ablegen von einer GroupWise-Nachricht aus®, auf Seite 15

+ Abschnitt 7.14, , Probleme bei der Integration von GroupWise", auf Seite 15
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+ Abschnitt 7.15, ,, Firefox-Beschrankung beim Senden von Emails*, auf Seite 16

+ Abschnitt 7.16, , Windows-Aktualisierung fir WebDAV-Funktionalitét fir Windows Vista und
Windows XP*, auf Seite 16

+ Abschnitt 7.17, ,, Probleme bei WebDAV/Bearbeiten an Ort und Stelle mit Microsoft Windows
Vistaund Microsoft Office", auf Seite 17

+ Abschnitt 7.18, ,, Problem bei WebDAV/Bearbeiten an Ort und Stelle unter Windows 7¢, auf
Seite 18

+ Abschnitt 7.19, ,, Problem mit der WebDAV-URL unter Windows Vista und Windows 7, auf
Seite 18

+ Abschnitt 7.20, , WebDAV-Einschrénkungen auf einem Mac*, auf Seite 18

+ Abschnitt 7.21, ,Beim Anzeigen eines Vibe-Ordners in Windows-Explorer wird unter
Windows XP ein zusétzlicher Ordner angezeigt”, auf Seite 19

+ Abschnitt 7.22, ,, Datenquotenproblem mit OpenOffice.org”, auf Seite 19
+ Abschnitt 7.23, ,,HTML-Konvertierungsfehler auf einem Linux-Server”, auf Seite 20

+ Abschnitt 7.24, , Das Benutzerprofil unterstiitzt keine Verwendung benutzerdefinierter JSP-
Dateien, auf Seite 20

7.1 Probleme bei der LDAP-Synchronisierung

+ Abschnitt 7.1.1, ,, Probleme bei der ersten Synchronisierung von Vibe-Benutzern®, auf Seite 12

+ Abschnitt 7.1.2, ,, Probleme beim Umbenennen und Verschieben von Benutzern in lhrem
LDAP-Verzeichnis', auf Seite 12

7.1.1 Probleme bei der ersten Synchronisierung von Vibe-Benutzern

Wenn Sie Novell Vibe OnPrem-Benutzer erstellen, indem Sie Benutzer von einem LDAP-
Verzeichnis importieren, werden moglicherweise nicht aleim LDAP-Verzeichnis befindlichen
Benutzer in Vibe angezeigt, wenn der Wert des LDAP-Attributs, das Sie zur Synchronisierung von
Benutzern verwenden, nicht eindeutig ist. Wenn Sie beispielsweise das Attribut cn zur

| dentifizierung von Benutzern verwenden und wenn mehrere Benutzer mit demselben Wert cn
vorhanden sind, wird nur die erste Instanz des doppelten Benutzernamens in Vibe synchronisiert.

Verwenden Sie zur Behebung dieses Problems ein Attribut, dessen Wert Uber alle Container hinweg
immer eindeutig ist, wie zum Beispiel emailaddress.

7.1.2 Probleme beim Umbenennen und Verschieben von Benutzern in lhrem LDAP-
Verzeichnis

Durch Umbenennen oder Verschieben von Benutzern in lhrem LDAP-Verzeichnis werden in Vibe
maoglicherweise neue Benutzer erstellt. Wenn Sie einen Benutzer im LDAP-Verzeichnis
umbenennen oder verschieben, nimmt Vibe namlich an, dass der neue Name (oder der neue Standort
desselben Namens) einen neuen Benutzer darstellt, keinen gednderten Benutzer, und erstellt daher
einen neuen Vibe-Benutzer.

Um dieses Problem zu beheben, sollten Sie ein LDAP-Attribut angeben, das den Benutzer eindeutig
identifiziert. Weitere Informationen finden Sie unter , LDAP-Attribut zur |dentifizierung eines
Benutzers oder einer Gruppe" im Abschnitt ,,LDAP-Verbindungen” im Novell Vibe OnPrem 3.1-

I nstall ationshandbuch.
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7.2 Kopierbeschrankung fur den Arbeitsbereich

Wenn Sie einen Arbeitsbereich kopieren, werden die benutzerdefinierten Formular- und Workflow-
Definitionen in diesem Arbeitsbereich nicht in die Kopie des Arbeitsbereichs Ubertragen. Sie
konnen diese Beschrénkung umgehen, indem Sie die Definitionen auf eine héhere Ebeneim
Arbeitsbereich-Baum verschieben.

1 Navigieren Sie zum Ordner im urspriinglichen Arbeitsbereich, in dem sich die Definitionen
befinden.

2 Klicken Siein der Symbolleiste , Arbeitsbereich” auf Vierwalten > Formular- und
Ansichtsdesigner.

3 Erweitern Sie den Baum ,, Formular- und Ansichtsdesigner” und klicken Sie anschlief3end auf
die Definition, die Sie verschieben méchten.

4 Klicken Sieim Feld ,, Definitionseigenschaften auf Diese Definition verschieben, um den
Arbeitsbereichs- und Ordnerbaum Ihrer Vibe-Website anzuzeigen. Erweitern Sie den Baum
danach, bis der gewlinschte Zielort fir die Definition angezeigt wird.

Um die Definition in der Kopie des urspriinglichen Arbeitsbereichs verfligbar zu machen,
verschieben Sie die Definition an einen Standort im Baum, der sich oberhalb des
urspriinglichen Arbeitsbereichs und der Kopie des Arbeitsbereichs befindet.

Um die Definition global auf Ihrer Vibe-Website verfligbar zu machen, verschieben Siesiein
das Stammverzeichnis des Arbeitsbereichs- und Ordnerbaums.

5 Wahlen Sie zum Verschieben der Definition den Zielort aus und klicken Sie anschlie3end auf
OK.

6 Klicken Sie zweimal auf Schlief3en, um zur Hauptseite von Vibe zuriickzukehren.
7 Vergewissern Sie sich, dass sich die Definition nun in der Kopie des Arbeitsbereichs befindet.

8 Wiederholen Sie diesen Vorgang fir jede Definition, dieim kopierten Arbeitsbereich verfigbar
sein soll.

7.3 Export-/Importbeschrankung

Wenn ein exportierter Arbeitsbereich, Ordner oder Eintrag eine Verkniipfung zu einem Element
aufweist, das nicht in der Exportdatel enthalten ist, funktioniert die Verknipfung nicht richtig, wenn
die Datei in eéinem anderen Vibe-System importiert wird.

7.4 Dateinamen mit Doppelbyte-Zeichen werden bei der
Erstellung einer ZIP-Datei geandert

Wenn Vibe 3 zur Erstellung einer z1p-Datel aus Dateien verwendet wird, deren Dateinamen
Doppel byte-Zeichen enthalten, werden die Dateinamen der heruntergel adenen Dateien wie folgt
angezeigt: _filel, _file2, _file3 usw. Der Grund hierfir ist, dass die z1p-Datei-Funktion von
Java keine Dateinamen mit Doppel byte-Zeichen erstellen kann.

In Vibe bleiben die Dateien unverandert.

Informationen zum Herunterladen von Dateien in Vibe finden Sieim Abschnitt ,, Herunterladen von
Dateien” im Novell Vibe OnPrem 3.1-Benutzer handbuch.
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7.5 Problem beim Léschen von Dateien in MySQL

Wenn Sie MySQL verwenden, sehen Sie eventuell die folgende Fehlermeldung, sobald Sie Dateien
hochladen und diese anschlief3end |6schen:

class org.hibernate.exception.GenericdDBCException
Cannot release connection

Dies wird durch einen MySQL -Fehler (http://bugs.mysgl.com/bug.php?d=45357) verursacht. Um
dieses Problem zu beheben, miissen Sie MySQL auf die Version 5.1.40 oder hoher (http://
dev.mysql.com/downloads/mysgl) aktualisieren.

7.6 Problem bei der Umbenennung von Dateien mit WebDAV

Bel der Umbenennung einer Vibe-Datei iber einen WebDAV-Client wird nur die angehangte Datei
umbenannt. Der Titel des Vibe-Ordnereintrags, mit dem die Datei verkniipft ist, wird nicht
umbenannt.

Grund dafir ist die neue Méglichkeit in Vibe, bei der Erstellung eines Dateieintrags unabhangig
vom Dateinamen der verknipften Datei einen beliebigen Titel anzugeben. Bislang wurde als Titel
fur Dateieintrége der Dateiname der verknlpften Datei ibernommen.

7.7 Passwortgeschiitzte Dateien

Dateien, diein der Anwendung, in der sie erstellt wurden, durch ein Passwort geschiitzt wurden,
kénnen auf der Novell Vibe-Website nicht angezeigt werden. Diese Funktionsweise ist beabsichtigt.

7.8 Beschrankung der Struktur fir gespiegelte Ordner

Sie kénnen die Funktion ,, Diesen Ordner verschieben® von Novell Vibe nicht zum Verschieben
eines Ordners mit gespiegelten Dateien innerhalb eines anderen Ordners mit gespiegelten Dateien
verwenden.

7.9 Beschrankung der Versionsverwaltung fir gespiegelte
Ordner

Wenn Sie eine Datel in einem gespiegelten Ordner bearbeiten und anschlie?end den Versionsverlauf
Uberpriifen, sehen Sie nur die neueste Version der Datei und zur Bearbeitung am gespiegelten
Standort ist auch nur die neueste Version der Datel verfligbar. Diese Funktionswei seist beabsichtigt.
Die Versionsverwaltung fur Dokumente ist zurzeit in gespiegelten Ordnern nicht verflgbar.

7.10 Problem beim Verschachteln von Ordnern und
Arbeitsbereichen

Aufgrund von Datenbankbeschrénkungen ist die maximal zuléssige Anzahl von verschachtelten
Ordnern und Arbeitsbereichen in Vibe auf 45 festgelegt. Sie kénnen beispielsweise einen Ordner in
einem Ordner erstellen, anschlief3end wiederum einen Ordner in diesem Ordner erstellen und so
weiter, bis die Ordnerstruktur 45 Ebenen tief ist. Sie kdnnen nicht mehr als 45 Ebenen in der
Ordnerstruktur erstellen.

14 Novell Vibe OnPrem 3.1-Readme


http://bugs.mysql.com/bug.php?id=45357
http://dev.mysql.com/downloads/mysql

7.11 Lizenzberichtprobleme

Die aktuelle Belegung der Novell Vibe-Lizenzen kann tiber das Symbol Verwaltung angezeigt
werden. Auf der Verwaltungsseite klicken Sie unter Berichte auf Lizenzbericht. Der Lizenzbericht
zahlt zurzeit Administrator, Gast und drei interne Benutzer (_emailPostingAgent,
_jobProcessingAgent Und _synchronizationAgent) aslokale Benutzer. Der Administrator
zahlt as aktiver Benutzer, doch die anderen vier lokalen Benutzer werden Ihrer Vibe-Lizenznutzung
nicht angerechnet.

7.12 Datumsattribut in benutzerdefinierten Eintrdgen und
Ansichten

Wenn Sie das Attribut ,, Datum* in einem benutzerdefinierten Eintrag oder einer benutzerdefinierten
Anzeige verwenden, sehen Benutzer in anderen Zeitzonen moglicherweise andere Datumsangaben
als Sie selbst.

Novell Vibe speichert das Datum mit der Uhrzeit Mitternacht des ausgewahlten Datumsin der
Zeitzone des Vibe-Benutzersin GMT. So wird beispielsweise der 13. Januar 2010 in der EST-
Zeitzone als GMT-7:00 (20100113T0700) gespeichert. Es treten keine Probleme auf, wenn sich
Personen in derselben Zeitzone befinden. Wenn sich Personen jedoch in einer anderen Zeitzone
befinden, konnte Mitternacht in der EST-Zeitzone in ihrer Zeitzone ein anderer Tag sein. Diese
Diskrepanz wird in einer zukUnftigen Version behoben.

7.13 Ziehen und Ablegen von einer GroupWise-Nachricht aus

Im GroupWise-Client kdnnen Sie Dateien, die an GroupWise-Nachrichten angehangt sind, nicht
erfolgreich in das Novell Vibe Drag-and-Drop-Fenster ziehen, das sich 6ffnet, wenn Siein der
Symbolleiste,, Ordnereintrag” auf die Option Datel zu Ordner hinzufligen klicken. Speichern Sie
zunéachst den Anhang, ziehen Sie anschlief3end die gespeicherte Datei in das Drag-and-Drop-Fenster
und legen Sie sie dort ab.

7.14 Probleme bei der Integration von GroupWise

Um vom GroupWise® Windows-Client auf eine Novell Vibe-Website zugreifen zu konnen, muss die
Zeiteinstellung auf der Arbeitsstation des GroupWise-Benutzers mit der Zeiteinstellung auf dem
Vibe-Server Uibereinstimmen. Die Abweichung darf héchstens fiinf Minuten betragen. Bel einer
Abweichung von mehr as finf Minuten wird beim Versuch des GroupWise-Clients, die Vibe-
Website zu kontaktieren, eine Zeitlberschreitung gemeldet. Setzen Sie, wenn mdglich, die Uhrzeit
des Servers oder der Arbeitsstation auf die korrekte und tbereinstimmende Uhrzeit zuriick.

Wenn der Zeitunterschied ein notwendiger Teil Ihrer Systemkonfiguration ist, kdnnen Sie die
Zeituberschreitungseinstellung fir Webdienste wie GroupWise, die sich bei der Vibe-Website tiber
WS-Security (http://en.wikipedia.org/wiki/Web_Services_Security) authentifizieren, andern.
1 Erstellen Sie eine Sicherungskopie der folgenden Datei:
teaming directory/webapps/ssf/WEB-INF/server-config.wsdd
2 Offnen Siedie Datel server-config.wsdd in einem Texteditor.
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3 Suchen Sie den folgenden Abschnitt:

<handler type="java:org.apache.ws.axis.security.WSDoAllReceiver">
<parameter name="passwordCallbackClass"
value="org.kablink.teaming.remoting.ws.security.PWCallback"/>
<parameter name="action" value="UsernameToken Timestamp"/>
</handler>

4 Flgen Sie einen Parameter timeToLive mit eéinem hohen Zeitiberschreitungswert ein (zum
Beispiel 86400 fir 24 Stunden).

<handler type="java:org.apache.ws.axis.security.WSDoAllReceiver">
<parameter name="passwordCallbackClass"
value="org.kablink.teaming.remoting.ws.security.PWCallback"/>
<parameter name="action" value="UsernameToken Timestamp"/>
<parameter name="timeToLive" value="86400"/>

</handler>

5 Wiederholen Sie Schritt 3 und Schritt 4 fir die zweite Instanz des Abschnitts in der Datel

server-config.wsdd.
6 Speichern Siedie Datei server-config.wsdd und starten Sie den Server neu.

Diese Konfigurationsdnderung wirkt sich auf alle Clientanwendungen aus, die sich beim Server iber
WS-Security authentifizieren, also nicht nur auf GroupWise.

7.15 Firefox-Beschrankung beim Senden von Emails

Wenn Sie von der Novell Vibe-Website eine Email-Nachricht senden und das Feld Email-Adressen
hinzufiigen einen Tippfehler oder einen ungdiltigen Empfanger enthalt, wird eine Fehlermeldung
zuriickgegeben, die u. a. auch die Schaltflache Zuriick zur vorherigen Seite enthalt. In Firefox
kehren Sie zwar zur Seite,,Email senden zuriick, doch der Inhalt der Nachricht geht dabel verloren.
Im Internet Explorer wird der Inhalt der Nachricht bei diesem Vorgang beibehalten.

Wenn Sie Emails von der Vibe-Website Uber Firefox senden, wahlen Sie, soweit moglich, Vibe-
Benutzer als Empfanger aus oder kopieren Sie die Email-Adressen der Empfanger, um Tippfehler
im Feld Email-Adressen hinzufligen zu vermeiden.

7.16 Windows-Aktualisierung fir WebDAV-Funktionalitat fir
Windows Vista und Windows XP

Wichtig: Diese Aktualisierung darf nur unter Windows Vista und Windows XP installiert werden.
Unter Windows 7 darf sie nicht installiert werden.

Um die Novell Vibe-Funktion ,,An Ort und Stelle bearbeiten in lhrem Browser unter Windows
Vista und Windows X P verwenden zu kénnen, miissen Sie die folgende Windows WebDAV-
Aktualisierung installieren:

Softwareaktualisierung fir Webordner (KB907306) (http://www.microsoft.com/downl cads/
detail s.aspx?familyid=17C36612-632E-4C04-9382-987622ED 1D64& displaylang=en).

Durch diese Windows-Aktualisierung kénnen OpenOffice.org und Microsoft Office korrekt mit der
Vibe-Funktion ,, An Ort und Stelle bearbeiten” interagieren.
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7.17 Probleme bei WebDAV/Bearbeiten an Ort und Stelle mit
Microsoft Windows Vista und Microsoft Office

Unter Microsoft Windows Vista treten Probleme mit dem WebDAV-Zugriff auf, die sich auf alle
WebDAV-I nteraktionen auswirken. Zudem verhindert ein Vista-spezifisches Problem mit Applets
unter Umsténden, dass die Novell Vibe-Funktion ,,An Ort und Stelle bearbeiten” korrekt
funktioniert. Vergewissern Sie sich, dass Sie die neueste Version von Vista ausfiihren. Vergewissern
Siesich, dass Sie die unter Abschnitt 7.16, ,, Windows-Aktualisierung fir WebDAV-Funktionalitét
flr Windows Vista und Windows XP*, auf Seite 16 beschriebene Aktualisierung von Windows
WebDAV installiert haben.

Windows Vista-Benutzer, die auch Internet Explorer verwenden, sehen moglicherweise eine Java
Warnung, wenn Sie versuchen, die Funktion , An Ort und Stelle bearbeiten” zu verwenden. (Firefox-
Benutzer sehen diesen Fehler nicht.)

So konfigurieren Sie Internet Explorer fir die Unterstiitzung der Vibe-Funktion ,,An Ort und Stelle
bearbeiten”:
1 Klicken Siein Internet Explorer auf Extras > |nternetoptionen.

2 Klicken Sie auf Scherheit, wahlen Sie Verbiirgte Websites aus und klicken Sie anschlief3end
auf Websites.

3 Geben Sieim Feld Diese Website zur Zone hinzufligen die URL Ihres Vibe-Servers an und
klicken Sie anschlief3end auf Hinzufligen.

4 Aktivieren bzw. deaktivieren Sie entsprechend I hrem Vibe-Server die Funktion Serverpr (ifung
(https:) fur alle Websitesin dieser Zone erforderlich.

5 Klicken Sie auf Schlief3en und anschlief3end auf OK, um die Sicherheitseinstellungen zu
speichern.

Damit Microsoft Office-Anwendungen unter Windows Vista die Vibe-Funktion ,,An Ort und Stelle
bearbeiten” unterstlitzen, missen Sie der Windows-Registrierung fir jede Microsoft Office-
Anwendung einen neuen Schltissel hinzufligen.

1 Navigieren Sieim Windows Explorer zu Programme /Microsoft Office/Officel2.

2 Scrollen Sie nach unten zu den einzelnen Microsoft Office . exe-Dateien:

excel .exe
powerpnt.exe
winword.exe

3 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die einzelnen ausfiihrbaren Dateien und klicken Sie
anschlie3end auf Eigenschaften.

4 Klicken Sie auf Kompatibilitat.

5 Waéhlen Sie die Option Dieses Programm im Kompatibilitétsmodus ausfiihren fiir und wéhlen
Sie anschlieffend aus der Dropdown-Liste Windows XP (Service Pack 2) aus.

6 Starten Sie den Computer neu.

Sie sollten nun die Vibe-Funktion ,,An Ort und Stelle bearbeiten” fir Microsoft Office-Dateien
verwenden koénnen.
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Hinweis: Obwohl die Verwendung der Vibe-Funktion ,An Ort und Stelle bearbeiten” in Microsoft
Office durch diese Schritte erméglicht wird, beheben Sie dadurch nicht das Problem, dass Vistain
Vibe keine Dateien Uiber WebDAV anhéngen kann.

Zusétzliche Informationen zu Applets finden Siein den folgenden Sun-Mitteilungen:

+ Bug 6440902 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6440902)
+ Bug 6432317 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6432317)

7.18 Problem bei WebDAV/Bearbeiten an Ort und Stelle unter
Windows 7

Wenn Sie die Novell Vibe-Funktion ,An Ort und Stelle bearbeiten” verwenden, um ein Word-
Dokument auf einer Windows 7-Arbeitsstation in Office 2007 oder Office 2010 zu bearbeiten, fragt
Word Sie nach dem Verzeichnis, in dem die bearbeitete Datei gespeichert werden soll, anstatt sie
wieder auf der Vibe-Website zu speichern. Je nachdem, ob Sie Vibe mit einer sicheren HTTPS-
Verbindung oder einer nicht sicheren HTTP-Verbindung ausfiihren mdchten, miissen Sie Vibe
unterschiedlich konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie unter dem Thema,, Bearbeiten von
Dateien mit der Funktion ,,An Ort und Stelle bearbeiten* im Abschnitt ,, Konfigurieren von Vibe
zur Unterstiitzung von WebDAV unter Windows 7¢ im Novell Vibe OnPrem 3.1-
Verwaltungshandbuch.

7.19 Problem mit der WebDAV-URL unter Windows Vista und
Windows 7

Wenn Sie die WebDAV-URL eines Novell Vibe-Ordners fir die Funktion , Netzwerkverzeichnis
hinzufiigen* kopieren, kann das Laufwerk unter Windows Vista und Windows 7 unter Umstanden

nicht zugeordnet werden. Bei Verwendung von Vibe unter Windows Vista und Windows 7 sollten
Sie daher statt dieser Funktion immer die Funktion ,, Netzlaufwerk zuordnen® verwenden.

7.20 WebDAV-Einschrankungen auf einem Mac

Die WebDAV-Funktionalitét ist in einer Mac-Umgebung eingeschrankt.

+ Abschnitt 7.20.1, ,, Einschrankungen auf einem Mac bei der Bearbeitung von Dateien mittels
WebDAV*, auf Seite 18

+ Abschnitt 7.20.2, , Einschrénkungen auf einem Mac beim Anzeigen eines Vibe-Ordners mittels
WebDAV*, auf Seite 19

7.20.1 Einschrankungen auf einem Mac bei der Bearbeitung von Dateien mittels
WebDAV

Die Funktion ,,An Ort und Stelle bearbeiten* wird auf einem Mac nicht unterstiitzt, wenn Microsoft
Office al's Dokumenteditor verwendet wird. Wenn Sie diese Funktion auf einem Mac verwenden
maochten, miissen Sie OpenOffice als Dokumenteditor verwenden.

Weitere Informationen finden Sieim Abschnitt ,, Verwenden von WebDAV zur Bearbeitung
einzelner Dateien” im Novell Vibe OnPrem 3.1-Handbuch fiir Fortgeschrittene.
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7.20.2 Einschrankungen auf einem Mac beim Anzeigen eines Vibe-Ordners mittels
WebDAV

Aufgrund der Einschrankungen der WebDAV-Funktionalitét auf einem Mac kann WebDAYV in einer
Mac-Umgebung nicht zum Anzeigen eines Vibe-Ordners verwendet werden.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt , Verwenden von WebDAV fir einen Vibe-Ordner
im Novell Vibe OnPrem 3.1-Handbuch fiir Fortgeschrittene.

7.21 Beim Anzeigen eines Vibe-Ordners in Windows-Explorer
wird unter Windows XP ein zusétzlicher Ordner angezeigt

Wenn Sie unter Windows XP einen Vibe-Ordner in Windows-Explorer anzeigen, wird
maoglicherweise ein zusétzlicher Unterordner mit dem gleichen Namen wie der Uibergeordnete
Ordner angezeigt.

So l6sen Sie dieses Problem:

1 Rufen Sie einen Webbrowser auf.

2 Navigieren Sie zum Microsoft Download Center und installieren Sie die
Softwareaktualisierung fir Webordner (KB907306). (http://www.microsoft.com/downloads/
detail s.aspx?Familyl d=17C36612-632E-4C04-9382-987622ED 1D 64& displaylang=en)

3 Befolgen Sie zur Installation der Softwareaktualisierung die Anweisungen auf dem Bildschirm.

7.22 Datenquotenproblem mit OpenOffice.org

OpenOffice.org erstellt bei jedem Klicken auf Speichern eine neue Dokumentversion, anstatt eine
neue Version nur beim Schlief3en des bearbeiteten Dokuments zu erstellen. Aufgrund dieses
Verhaltens erreichen Sie sehr schnell 1hre Datenquote. Die Erstellung unnétiger Versionen des
gleichen Dokuments 18sst sich einerseits vermeiden, andererseits kénnen Sie diese Versionen auch
|6schen, falls sie erstellt wurden.

+ Abschnitt 7.22.1, ,, Vermeiden der Erstellung unnétiger Dokumentversionen®, auf Seite 19
+ Abschnitt 7.22.2, ,, L éschen nicht benttigter Dokumentversionen”, auf Seite 19

7.22.1 Vermeiden der Erstellung unnétiger Dokumentversionen

Beachten Sie zur Vermeidung unnétiger Versionen desselben Dokuments eine der beiden folgenden
Mal3nahmen:

+ Klicken Sie wahrend der Bearbeitung eines Dokuments nicht mehrmal s auf Speichern. Klicken
Sie stattdessen nur einmal auf Speichern, bevor Sie das Dokument in OpenOffice.org
schlief3en.

+ Verwenden Sie zur Bearbeitung von Dokumenten in Vibe einen anderen Dokumenteditor al's
OpenOffice.org. Verwenden Sie zum Beispiel Microsoft Word.

7.22.2 Loschen nicht benoétigter Dokumentversionen

Sie konnen bestimmte Versionen eines Dokuments |dschen. Informationen hierzu finden Sieim
Abschnitt , Loschen vorhandener Versionen einer Datei” im Novell Vibe OnPrem 3.1-
Benutzerhandbuch.
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7.23 HTML-Konvertierungsfehler auf einem Linux-Server

Wenn Sie bei dem Versuch, eine Datei anzuzeigen, einen HTML-Konvertierungsfehler erhalten,
fehlen auf Ihrem Vibe-Linux-Server moglicherweise die hierzu erforderlichen Bibliotheken.

So installieren Sie die fehlenden Bibliotheken:

1 Wechseln Sie zu folgendem Verzeichnis:
/opt/novell/teaming/stellent-converter/linux/x86

2 Fihren Sie das Programm exporter aus.
Die Fehlermel dungen zu fehlenden Eingabe- und Ausgabedateien sind zu erwarten.

3 Suchen Sie nach Fehlermel dungen zu fehlenden Bibliotheken.

4 Wenn Bibliotheksfehler angezeigt werden, installieren Sie alle fehlenden Bibliotheken.

7.24 Das Benutzerprofil unterstitzt keine Verwendung
benutzerdefinierter JSP-Dateien
Wenn Sie Attribute fir das Benutzerprofilformular oder die Benutzerprofilansicht im Formular- und

Ansichtsdesigner erstellen oder andern, kdnnen Sie keine benutzerdefinierten JSP-Dateien
referenzieren.

Bei der Anderung der Attribute fiir Arbeitsbereiche, Ordner und Eintrégeist dies hingegen moglich.
Nahere Informationen hierzu finden Sieim Abschnitt ,, Referenzieren von JSP-Dateien in Vibe-
Formularen und -Ansichten” im Novell Vibe OnPrem 3.1-Handbuch fur Fortgeschrittene.

8 Entwicklerprobleme

+ Abschnitt 8.1, , Mehrfachreferenzwerte in SOAP-Payloads’, auf Seite 20

8.1 Mehrfachreferenzwerte in SOAP-Payloads

Standardmafdig generieren Novell Vibe-SOA P-Payloads keine M ehrfachreferenzwerte. Sie kénnen
die server-config.wsdd-Dateien so konfigurieren, dass Mehrfachreferenzwerte generiert werden.
1 Wechseln Sie zu dem Verzeichnis, in dem sich eine server-config.wsdd-Datei befindet.

Eine Vibe-Installation enthélt zwel server-config.wsdd-Dateien. Die Standardverzeichnisse
dieser Dateien hangen von der jeweiligen Plattform ab:

Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/ssf/WEB-INF
/opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/ssr/WEB-INF

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssf\WEB-INF

c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssr\WEB-INF

2 Inder folgenden Zeile:
<parameter name="sendMultiRefs" value="false"/>

Andern Sie false zU true.
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3 Speichern Siedie server-config.wsdd-Datei und schlief3en Sie anschlief3end den Texteditor.
4 Erstellen Sie eine Sicherungskopie der bearbeiteten Datei server-config.wsdd.

Bei einer Aktualisierung der Vibe-Software wird die Datel server-config.wsdd vom Vibe-
Installationsprogramm Uberschrieben. Sie miissen entweder die aktualisierte Datei nach der
Aktualisierung wiederherstellen oder die Bearbeitung wiederholen.

5 Wiederholen Sie den Vorgang fir die zweite server-config.wsdd-Datel der Vibe-Software.

9 Lokalisierungsprobleme

+ Abschnitt 9.1, ,, Benutzernamen mit erweiterten Zeichen werden in GroupWise nicht in Email-
Nachrichten angezeigt®, auf Seite 21

+ Abschnitt 9.2, , Erweiterte Zeichen sind in einfachen URL s nicht zul&ssig*, auf Seite 22

+ Abschnitt 9.3, , Erweiterte Zeichen und Doppel byte-Zeichen in Dateianhangsnamen*, auf
Seite 22

+ Abschnitt 9.4, ,, Chinesische Zeichen in den Aktivitatsprotokollen®, auf Seite 22

+ Abschnitt 9.5, ,, Beschrénkung im Internet Explorer 6 fir internationale Zeichen in
Dateinamen*, auf Seite 23

9.1 Benutzernamen mit erweiterten Zeichen werden in
GroupWise nicht in Email-Nachrichten angezeigt

Benutzernamen, die erweiterte Zeichen enthalten, werden in Email-Nachrichten, die aus Vibe
gesendet und in GroupWise angezeigt werden, nicht im Bereich Von angezeigt.

Zur Behebung dieses Problems missen Sie die Startskripts Ihres Vibe-Servers bearbeiten. Die
Startskripts und deren Speicherort variieren geringfiigig, je nachdem, ob die Vibe-Installation auf
einem Linux- oder Windows-Server ausgefthrt wird.

+ Abschnitt 9.1.1, , Linux“, auf Seite 21

+ Abschnitt 9.1.2, , Windows"*, auf Seite 21

9.1.1 Linux
1 Offnen Siedie Datel catalina.shineinem Texteditor. Diese Datei befindet sich im folgenden
Verzeichnis:
opt/novell/teaming/apache-tomcat/bin
2 Suchen Siein dieser Datei nach utrs und @ndern Sie diese Zeichenfolgein uTr-8.
3 Stoppen Sie den Vibe-Server und starten Sie ihn neu.

9.1.2 Windows
1 Offnen Siedie Datei service.bat in einem Texteditor. Diese Datei befindet sich im folgenden
Verzeichnis:
c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat\bin
2 Suchen Siein dieser Datei nach utrg und éndern Sie diese Zeichenfolge in uTF-8.

3 Offnen Siedie Datel catalina.bat in einem Texteditor. Diese Datel befindet sichim
folgenden Verzeichnis:
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c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat\bin
4 Suchen Siein dieser Datei nach uTF8 und é@ndern Sie diese Zeichenfolge in uTr-8.
5 Stoppen Sie den Vibe-Server und starten Sie ihn neu.

9.2 Erweiterte Zeichen sind in einfachen URLS nicht zulassig

Auf der Seite , Standardeinstellungen konfigurieren® in Ihrem Arbeitsbereich werdem im Feld URL
definieren keine erweiterten Zeichen akzeptiert. Verwenden Siein einfachen URLs nur
alphabetische Zeichen und Ziffern.

9.3 Erweiterte Zeichen und Doppelbyte-Zeichen in
Dateianhangsnamen

Wenn Outlook-Benutzer Postings an die Novell Vibe-Website senden und an die Nachrichten
Dateien angehangt sind, deren Dateinamen erweiterte Zeichen oder Doppel byte-Zeichen enthalten,
kommen die Anhénge nicht auf der Vibe-Website an, es sei denn, der Exchange-Server ist korrekt
konfiguriert. Befolgen Sie die Anweisungen unter Fremde Zeichen werden als Fragezeichen
angezeigt, wenn sie von OWA aus gesendet werden (http://www.windowsnetworking.com/kbase/
WindowsTips/Windows2000/AdminTips/Exchange/
ForeigncharactersappearasquestionmarkswhensentfromOWA .html), um den Exchange-Server so zu
konfigurieren, dass er die Dateinamen korrekt Ubertrégt.

9.4 Chinesische Zeichen in den Aktivitatsprotokollen

Wird die Datei report . csv flr einen Aktivitéatsbericht in Microsoft Excel gedffnet, so werden
chinesische Zeichen nicht korrekt angezeigt, obwohl die Datel report . csv korrekt konfiguriert
wurde. Der Grund hierfir ist, dass Excel zum Lesen dieser Datei immer den Zeichensatz ,,1SO
Latin“ verwendet.

Sie kdnnen das Problem umgehen, indem Sie das OpenOffice.org Calc-Kalkulationsprogramm
anstelle von Excel verwenden. Es stellt chinesische Zeichen korrekt dar.

So umgehen Sie das Problem in Excel:

1 Importieren Sie die Datei report.csv in Excel Uber Daten > Externe Daten importieren >
Daten importieren.

2 Waéhlen Siedie Datei report . csv aus und klicken Sie anschlieRend auf Offnen.

3 Wahlen Sie die Optionen Begrenzt und UTF-8 aus und klicken Sie anschlief3end auf Weiter.

4 Wéhlen Sie Komma als Begrenzungszeichen aus, klicken Sie auf Weiter und anschlief3end auf
Fertigstellen.

Die chinesischen Zeichen sollten nun in Excel korrekt angezeigt werden.
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9.5 Beschrankung im Internet Explorer 6 fur internationale
Zeichen in Dateinamen

Wenn Siein Internet Explorer 6 eine Datei in einen Dateiordner heraufladen, deren Dateiname
internationale Zeichen enthélt, und wenn Sie diese Datei bearbeiten und dabei eine neue Version
erstellen, funktioniert der Link zur urspriinglichen Version der Datei nicht mehr, well Internet
Explorer 6 den Dateinamen doppelt verschllisselt hat. Sie beheben dieses Problem, indem Sie
Internet Explorer auf die Version 7 oder hoher aktualisieren.

10 Sicherheitsprobleme

Zum Schutz Ihrer Novell Vibe-Website sollten Sie die fur Ihr Betriebssystem vorliegenden
Programmkorrekturen und Sicherheitsfixes regelméfdig installieren.

11 Fehlerbehebungen in Vibe 3.1

Eine Liste der Fehler (Bugs), die seit Vibe OnPrem 3 behoben wurden, finden Siein der Novell Vibe
OnPrem 3.1 Bug-Liste (http://www.novell.com/documentation/vibe_onprem31/vibe31 fixes/
vibe31_fixes.html). Sie kdnnen die Bug-Ziffern in Bugzilla (https://bugzilla.novell.com)
nachschlagen, um weitere Informationen zu den einzelnen Bugs zu erhalten.

12 Dokumentation zu Vibe

In den folgenden Quellen finden Sie Informationen zu Novell Vibe 3.1:
+ Online-Produktdokumentation: Novell Vibe 3.1-Dokumentations-Website (http://
www.novell.com/documentation/vibe_onprem31)
+ In Novell Vibe enthaltene Produktdokumentation:
+ Hilfesystem: Klicken Sie zum Offnen des Hilfesystems auf das Hilfesymbol
(Fragezeichen) rechts oben auf der Startseite von Vibe.

Neben der Novell Vibe-Produktdokumentation bieten folgende Ressourcen weitere Informationen
zu Vibe 3.1:

+ Produkt-Website fir Novell Vibe (http://www.novell.com/products/vibe)

+ Novell Vibe-Ressourcenbibliothek (http://www.novell.com/products/vibe-onprem/resource-
library/)

+ Praktische Lésungen von Novell Vibe (http://www.novell.com/communities/cool solutions/
vibe-onprem)

+ Novell Vibe Support Forum (http://forums.novell.com/novell-product-support-forums/vibe/
vibe-onprem/)

13 Rechtliche Hinweise

Novell, Inc. Gbernimmit fur Inhalt oder Verwendung dieser Dokumentation keine Haftung und
schliefdt insbesondere jede ausdriickliche oder implizite Garantie fir Marktfahigkeit oder Eignung
flr einen bestimmten Zweck aus. Novell, Inc. behdt sich das Recht vor, dieses Dokument jederzeit
teilweise oder vollstdndig zu 8ndern, ohne dass fir Novell, Inc. die Verpflichtung entsteht, Personen
oder Organisationen davon in Kenntnis zu setzen.
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Novell, Inc. gibt ebenfalls keine Erklarungen oder Garantien in Bezug auf Novell-Software und
schliefdt insbesondere jede ausdriickliche oder implizite Garantie fir handel stibliche Qualitét oder
Eignung fir einen bestimmten Zweck aus. Aufderdem behdlt sich Novell, Inc. das Recht vor, Novell-
Software jederzeit ganz oder teilweise zu @ndern, ohne dass fiir Novell, Inc. die Verpflichtung
entsteht, Personen oder Organisationen von diesen Anderungen in Kenntnis zu setzen.

Alleim Zusammenhang mit dieser Vereinbarung zur Verfligung gestellten Produkte oder
technischen Informationen unterliegen moglicherweise den US-Gesetzen zur Exportkontrolle sowie
den Handel sgesetzen anderer Lander. Sie stimmen zu, alle Gesetze zur Exportkontrolle einzuhalten
und alle fir den Export, Reexport oder Import von Lieferungen erforderlichen Lizenzen oder
Klassifikationen zu erwerben. Sie erkléren sich damit einverstanden, nicht an juristische Personen,
diein der aktuellen US-Exportausschlussliste enthalten sind, oder an in den US-Exportgesetzen
aufgefiihrte terroristische Lander oder Lander, die einem Embargo unterliegen, zu exportieren oder
zu reexportieren. Sie stimmen zu, keine Lieferungen fir verbotene nukleare oder chemisch-

biol ogische Waffen oder Waffen im Zusammenhang mit Flugkérpern zu verwenden. Weitere
Informationen zum Exportieren von Novell-Software finden Sie auf der Webseite Novell
International Trade Services (http://www.novell.com/info/exports/). Novell Ubernimmt keine
Verantwortung fir das Nichteinholen notwendiger Exportgenehmigungen.

Copyright © 2011 Novell, Inc. Alle Rechte vorbehalten. Ohne ausdrickliche, schriftliche
Genehmigung des Herausgebers darf kein Teil dieser Verdffentlichung reproduziert, fotokopiert,
Ubertragen oder in einem Speichersystem verarbeitet werden.

Hinweise zu Novell-Marken finden Siein der Novell Trademark and Service Mark-Liste (http://
www.novell.com/company/legal/trademarks/tmlist.html).

Die Rechte fur alle Marken von Drittanbietern liegen bei den jeweiligen Eigentimern.
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