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Informationen zu diesem
Handbuch

Diese ZENworks 10 Configuration Management-Referenz zur Softwareverteilung enthélt
konzeptionelle und aufgabenbasierte Informationen, die Sie bei der effektiven Softwareverteilung in
Threm ZENworks® 10 Configuration Management SP3-System unterstiitzen. Dieses Handbuch
gliedert sich wie folgt:

¢ Kapitel 1, ,,Grundlegende Konzepte®, auf Seite 11

¢ Kapitel 2, ,,Erstellen von Bundles®, auf Seite 19

¢ Kapitel 3, ,,Verwalten von Bundles®, auf Seite 49

+ Kapitel 4, ,,Verwalten von Bundle-Gruppen®, auf Seite 85

+ Kapitel 5, ,,Verwalten von Ordnern®, auf Seite 95

+ Kapitel 6, ,,Verwalten von Bundles unter Verwendung des ZENworks Adaptive Agent®, auf
Seite 97

¢ Anhang A, ,,Parameter fiir Installation, Deinstallation und Reparatur®, auf Seite 107
¢ Anhang B, ,,Authentifizierungs-Hook*, auf Seite 117

¢ Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119

¢ Anhang D, ,,Arten von Bundle-Zeitplédnen®, auf Seite 123

¢ Anhang E, ,,Aktionen*, auf Seite 129

¢ Anhang F, ,,Fehlersuche®, auf Seite 211

¢ Anhang G, ,,Best Practices®, auf Seite 217

¢ Anhang H, ,,Makros*, auf Seite 219

¢ Anhang I, ,,Aktualisierungen fiir Dokumentationen®, auf Seite 225

Zielgruppe

Dieses Handbuch richtet sich an Administratoren von ZENworks Configuration Management.

Riickmeldungen

Wir freuen uns iiber Thre Hinweise, Anregungen und Vorschlige zu diesem Handbuch und den
anderen Teilen der Dokumentation zu diesem Produkt. Sie kdnnen uns iiber die Funktion
,»,Kommentare von Benutzern* im unteren Bereich jeder Seite der Online-Dokumentation oder auf
der Website fiir Feedback zur Novell-Dokumentation (http://www.novell.com/documentation/
feedback.html) Thre Meinung mitteilen.

Zusatzliche Dokumentation

Im Lieferumfang von ZENworks Linux Management finden Sie weitere Dokumentationen (im
PDF- und HTML-Format), die Informationen zum Produkt und zu dessen Implementierung
beinhalten. Weiteres Dokumentationsmaterial finden Sie in der Dokumentation fiir ZENworks 10
Configuration Management SP3 (http://www.novell.com/documentation/zcm10/).

Informationen zu diesem Handbuch


http://www.novell.com/documentation/feedback.html
http://www.novell.com/documentation/zcm10/
http://www.novell.com/documentation/zcm10/

Konventionen in der Dokumentation

In dieser Novell-Dokumentation wird ein ,,GroBer als*“-Zeichen (>) verwendet, um verschiedene
Aktionen innerhalb eines Schritts und Elemente in einem Querverweispfad voneinander zu trennen.

Ein Markensymbol (®, ™ usw.) kennzeichnet eine Novell-Marke. Ein Sternchen (*) kennzeichnet
eine Drittanbieter-Marke.

Wenn ein Pfadname fiir bestimmte Plattformen mit einem umgekehrten Schrégstrich und fiir andere
Plattformen mit einem Schrégstrich geschrieben werden kann, wird der Pfadname in diesem
Handbuch mit einem umgekehrten Schréigstrich dargestellt. Benutzer von Plattformen wie Linux*,
die einen Schrégstrich erfordern, sollten wie von der Software gefordert Schriagstriche verwenden.
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Grundlegende Konzepte

Novell® ZENworks® Configuration Management bietet Ihnen groB3e Flexibilitdt beim Verteilen von
Software. Sie kénnen Anwendungen und einzelne Dateien verteilen oder einfach Anderungen an
bestehenden Dateien auf einem Gerét vornehmen.

In den folgenden Abschnitten erhalten Sie zusétzliche Informationen, die wichtig sind, wenn Sie mit
der Erstellung und der Verwaltung von Bundles beginnen:

* Abschnitt 1.1, ,,Bundles®, auf Seite 11

*

Abschnitt 1.2, ,,Zuweisen von Bundles zu Geriten oder zu Benutzern®, auf Seite 12

*

Abschnitt 1.3, ,,Uberlegungen zu Paketen®, auf Seite 12
Abschnitt 1.4, ,,Abhédngigkeits-Bundles*, auf Seite 13
Abschnitt 1.5, ,,Inhalt, auf Seite 17

1.1 Bundles

Software wird mithilfe von Bundles verteilt. Ein Bundle umfasst alle Dateien,
Konfigurationseinstellungen, Installationsanweisungen usw., die zur Bereitstellung und Verwaltung
der Anwendung oder Dateien auf einem Gerét erforderlich sind. Es gibt vier Arten von Bundles, die
Sie erstellen konnen:

*

*

+ Anweisungs-Bundle: Fiihrt eine oder mehrere Aktionen auf einem Gerét aus. Sie kdnnen
beispielsweise ein Anweisungs-Bundle verwenden, um eine Windows*-INI-Datei oder -
Textdatei zu bearbeiten. Sie konnen ein Skript ausfiihren, einen Dienst starten und stoppen oder
eine Datei 16schen. Dariiber hinaus umfasst das Bundle die Erstellung verschiedener anderer
Aktionen und Personlichkeitsaktionen wie ,,Personlichkeit speichern* und ,,Personlichkeit
anwenden®.

+ Datei-Bundle: Kopiert oder installiert Dateien oder Verzeichnisse auf ein Gerét.
Beispielsweise konnen Sie ein Datei-Bundle verwenden, um Konfigurationsdateien oder
Datendateien hinzuzufiigen. Ein Datei-Bundle ist niitzlich, wenn Sie Dateien verteilen, die
nicht Teil eines Windows-Bundles sind.

+ Imaging-Bundle: Fiihrt Vorgénge aus, bevor das Betriebssystem gestartet wird. Mithilfe der
unterschiedlichen Imaging-Bundle-Typen konnen Sie Images auf einem oder mehreren
Geriten installieren oder ZENworks-Skripten mit Befehlen ausfiihren, die von der Imaging-
Bash-Eingabeaufforderung ausgegeben werden konnen.

¢ Windows-Bundle: Verteilt ein Microsoft* Windows Installer-Paket (MSI-Paket), ein
Microsoft Windows Software Patch-Paket (MSP-Paket), eine Thin-Client-Anwendung oder
andere Windows-basierte Anwendungen an ein Windows-Gerit.

Die in einem Bundle enthaltene Software wird auf das ZENworks-Server-Repository hochgeladen.
Das ermoglicht dem ZENworks-Server und dem ZENworks Adaptive Agent, die Software zu
verteilen, ohne Zugriff auf andere Netzwerkspeicherorte zu verlangen.

Verwenden Sie zum Erstellen eines Software-Bundles den Assistenten zum Erstellen von Software-
Bundles im ZENworks-Kontrollzentrum oder das zman-Befehlszeilenprogramm. Weitere
Informationen zum Erstellen von Bundles im ZENworks-Kontrollzentrum finden Sie im Abschnitt
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Kapitel 2, ,,Erstellen von Bundles®, auf Seite 19 und zum Erstellen von Bundles mithilfe des zman-
Befehlszeilenprogramms im Abschnitt ,,ZENworks-Befehlszeilenprogramme* im Handbuch
ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fiir Befehlszeilenprogramme.

Die Abschnitte dieses Handbuchs enthalten konzeptionelle und aufgabenbasierte Informationen, die
Sie bei der effektiven Verwaltung der Softwareverteilung in Threm ZENworks-System unterstiitzen.
Sie konnen auch die Online-Hilfe verwenden, um Informationen zur Erstellung von Bundles zu
erhalten.

1.2 Zuweisen von Bundles zu Geraten oder zu
Benutzern

Sie konnen Bundles sowohl Benutzern als auch Geréten zuweisen. Zwischen den beiden
Zuordnungstypen bestehen Unterschiede, die Sie beachten miissen. Wenn Sie ein Bundle Benutzern
zuweisen, steht das Bundle allen zugewiesenen Benutzern zur Verfligung, unabhédngig von dem
Gerit, bei dem Sie sich anmelden. Wenn Sie ein Bundle einem Gerit zuweisen, steht das Bundle
allen Benutzern zur Verfiigung, die sich bei dem zugewiesenen Gerit anmelden.

1.3 Uberlegungen zu Paketen

Aufgrund der Art, wie ZENworks Configuration Management die Bundle-Paketerstellung handhabt,
miissen Sie bei der Erstellung von Bundles Folgendes beachten:

¢ Fiir die Paketerstellung erforderliche Zeit: Bei der Erstellung groer MSI- und MSP-
Bundles konnen mehrere Stunden fiir das Packen erforderlich sein, bevor diese auf ZENworks-
Inhaltsservern (ZENworks-Servern und Inhaltsverteilungspunkten) in Ihrer Verwaltungszone
verfligbar sind.

Grolle Anwendungsdateien werden komprimiert und verschliisselt. Dies fiihrt zu kleineren
Bundles, wodurch die Bandbreite wihrend der Ubertragung reduziert wird sowie zu einer
groBeren Sicherheit wihrend der Ubertragung und auf dem Inhaltsserver. Die verschliisselten
Bundles konnen nicht von dem Inhaltsserver entfernt und inaddquat verwendet werden.

+ Fiir die Paketerstellung erforderlicher Speicherplatz: Die Erstellung von Bundles mit
temporirem Inhalt erfordert doppelt so viel Festplattenspeicher wie die urspriinglichen
Dateien. Wahrend des Bundle-Erstellungsprozesses werden Kopien der urspriinglichen Dateien
von dem lokalen Computer in ein temporédres Verzeichnis auf dem ZENworks-Inhaltsserver
kopiert. Der Prozess packt diese Dateien anschlieBend zu verschliisselten, komprimierten
ZENworks-Inhaltsdateien. Nach der Erstellung der ZENworks-Inhaltsdateien werden die
urspriinglich hochgeladenen Dateien automatisch geldscht.

Wenn Sie zur Erstellung des Bundles das ZENworks-Kontrollzentrum verwenden und sich aus
irgendeinem Grund nicht richtig abmelden (Sie schlieen den Browser, bevor Sie den
Assistenten zur Erstellung neuer Bundles beendet haben, Sie wechseln zu einer anderen Seite
oder Thr Computer stiirzt ab), wird das oben genannte Verzeichnis automatisch nach dem
Erreichen der Sitzungszeitiiberschreitung geldscht (standardmiBig nach 30 Minuten).

Unter bestimmten Umsténden (der ZENworks-Server stiirzt beispielsweise wihrend der
Verarbeitung ab) kann der Bundle-Erstellungsprozess diese tempordren Dateien nicht 16schen.
Sie konnen diese temporiren Dateien bei Bedarf manuell 16schen.

In Abhingigkeit vom Betriebssystem und dem fiir die Erstellung der Bundles verwendeten
Dienstprogramm, befinden sich die Dateien in folgenden Verzeichnissen:
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Tabelle 1-1 Speicherort fiir tempordre Dateien unter Windows

Fir die Erstellung des
Bundles verwendetes Speicherort fiir temporare Dateien
Dienstprogramm

ZENworks-Kontrollzentrum  zenworks installationsverzeichnis\share\tomcat\tem

p
zman zenworks installationsverzeichnis\work\content-
(Befehlszeilenprogramm) repo\tmp

ZENworks Migration Utility =~ zenworks basisverzeichnis\work\collection\datamode
1

Tabelle 1-2 Speicherort fiir tempordre Dateien unter Linux

Fir die Erstellung des
Bundles verwendetes Speicherort fiir temporare Dateien
Dienstprogramm

ZENworks-Kontrollzentrum  /opt/novell/zenworks/share/tomcat/temp/

zman /var/opt/novell/zenworks/content-repo/tmp/
(Befehlszeilenprogramm)

ZENworks Migration Utility = /var/opt/novell/zenworks/collection/datamodel/

1.4 Abhangigkeits-Bundles

Wenn Sie die folgenden Aktionen fiir ein Bundle erstellen, erstellen Sie Bundleabhéngigkeiten:

¢ Aktion - Bundle installieren

¢ Aktion - Bundle aufrufen

¢ Aktion - Bundle deinstallieren

¢ Aktion - Bundle iiberpriifen
Aus der Struktur der Abhéngigkeits-Bundles sind die Verkettungsinformationen eines Bundles
sowie die Aktionssitze ersichtlich, in denen sich die jeweilige Abhdngigkeit befindet. Um die
Struktur der Abhéngigkeits-Bundles anzuzeigen, klicken Sie auf die Registerkarte Bundles, klicken
Sie auf ein Bundle mit abhidngigen Bundles und klicken Sie auf die Registerkarte Zusammenfassung,
klicken Sie auf den Link Bundle-Abhdngigkeiten anzeigen in der Zeile Abhdngigkeits-Bundles.

Wenn das ausgewéhlte Bundle keine abhingigen Bundles besitzt, zeigt der Link Keine anstatt von
Bundle-Abhdngigkeiten anzeigen.

Folgende Abschnitte enthalten zusétzliche Informationen:

¢ Abschnitt 1.4.1, ,,Primdre Anwendungen und abhéngige Anwendungen®, auf Seite 14
* Abschnitt 1.4.2, ,,Bundle-Ketten®, auf Seite 14

¢ Abschnitt 1.4.3, ,,Verteilen, Installieren und Starten eines Bundles mit Abhidngigkeiten®, auf
Seite 15

Grundlegende Konzepte
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1.4.1 Primare Anwendungen und abhangige Anwendungen

Beim Arbeiten mit Bundle-Abhéngigkeiten ist das priméire Bundle das Bundle, fiir das
Abhingigkeiten eingerichtet werden. Die als Abhidngigkeiten definierten Bundles werden als
abhingige Bundles bezeichnet. Die folgende Abbildung veranschaulicht diese Beziehung.
Anwendung A als priméres Bundle mit Anwendungen B, C und D als abhéngige Bundles.

Abbildung 1-1 Struktur der Abhdngigkeits-Bundles

‘rﬁ fBundlesfApplication A {Aktueller Knoten)
B fBundlesfApplication B Gehart zu: Install Aktionzzatz/-sdtzen
o fBundlesfApplication C Gehart zu: Launch Aktionssatz/-sitzen
o fBundlesfApplication D Gehart zu: Uninstall Aktionssatz/-zitzen

Ein priméres Bundle kann eine oder mehrere abhidngige Anwendungen (siche Beispiel oben)
aufweisen.

Dariiber hinaus kann ein Bundle sowohl als priméres als auch als abhingiges Bundle fungieren
(siche folgende Abbildung). Anwendung A als priméres Bundle mit Anwendungen B, B1, B2, C
und D als abhingige Bundles.

Abbildung 1-2  Struktur der Abhdngigkeits-Bundles

'lﬁ fBundles/Application A (Aktueller Knoten)
= MBundlesfapplication B Gehart zu: Install Aktionzsatz/-satzen
4 Bundlesfapplication B1 Gehdrt zu: Install Aktionzzatz/-sitzen
4 Bundlesfapplication B2 Gehdrt zu: Launch &ktionszatz/-sitzen
o fBundlesfApplication C Gehért zu: Launch Aktionzzatz/-sitzen
&0 MBundlesfapplication D Gehart zu: Uninstall Aktionssatz/-zatzen

In obigem Beispiel ist Anwendung B eines der abhéngigen Bundles von Anwendung A. Gleichzeitig
ist Anwendung B von zwei Bundles abhéngig, ndmlich Anwendung B1 und B2.

1.4.2 Bundle-Ketten

Als Bundle-Kette werden zwei oder mehr Bundles bezeichnet, die durch Abhéngigkeiten
miteinander verkniipft sind. In ihrer einfachsten Form besteht eine Anwendungskette aus zwei
Ebenen (siche folgende Abbildung).
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Abbildung 1-3 Struktur der Abhdngigkeits-Bundles

‘rﬁ fBundlesfApplication A {Aktueller Knoten)
B fBundlesfApplication B Gehart zu: Install Aktionzzatz/-sdtzen
o fBundlesfApplication C Gehart zu: Launch Aktionssatz/-sitzen
o fBundlesfApplication D Gehart zu: Uninstall Aktionssatz/-zitzen

Sind Bundle-Abhéngigkeiten jedoch verschachtelt, kann eine Bundle-Kette zahlreiche Ebenen
enthalten. Im folgenden Beispiel besteht eine Abhingigkeit zwischen Anwendung A und B. Des
Weiteren bestehen Abhdngigkeiten zwischen Anwendung B und den Anwendungen B1 und B2.
Daraus ergibt sich, dass zuséitzlich zu den Anwendungen C und D alle drei Bundles (B, B1, B2)
vorhanden sein miissen, damit Anwendung A ausgefiihrt werden kann.

Abbildung 1-4 Struktur der Abhdngigkeits-Bundles

=48 fBundles/Application A (Aktueller Knoten)
=48 fBundlesfApplication B Gehért zu: Install Aktionssatz/-sitzen
& MBundlesfapplication B1 Gehdrt zu: Install Aktionzsatz/-satzen
& Bundlesfapplication B2 Gehirt zu: Launch Aktionsszatz/-z3tzen
2 MBundlesfapplication C Gehdrt zu: Launch &ktionszatz/-zitzen
42 Bundlesfapplication D Gehdrt zu: Uninstall Aktionssatz/-zitzen

In einigen Fille gehort ein Bundle zu mehr als einer Bundle-Kette. Dies ist im folgenden Beispiel
der Fall, in dem Anwendung D eine abhdngige Anwendung von Anwendung A und E darstellt.

SF o fBundles/Application A
28 MBundlesfhpplication B Gehért zu Install dktionssatz/-sitzen
= & fBundles/application B1 Gehort zu: Install dktionszatz/-sitzen
o MBundles/Application B3 Gehirt zu: Launch &ktionzzatz/-sitzen
& MBundles/Application B2 Gehiért zu: Launch &ktionssatz/-sitzen

8 MBundlesfApplication C Gehért zu: Launch &ktionssatz/-sitzen

L MBundlesfhpplication D Gehirt zu: Uninstall dktionzsatz/-s3tzen {Aktueller Knoten)
= 8 fBundles/Application E

L MBundlesfApplication I Gehért zu: Launch Aktionzsatz/-zitzen (Aktueller Knoten)

1.4.3 Verteilen, Installieren und Starten eines Bundles mit

Abhangigkeiten

Bei der Einrichtung von Bundle-Abhéngigkeiten sollten Sie die folgenden Punkte beriicksichtigen:

Grundlegende Konzepte
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Bundle-Zuweisung: Ein abhéngiges Bundle muss keinen Geriten oder Benutzern zugewiesen sein.
Das primére Bundle hingegen muss einem oder mehreren Geréten oder Benutzern zugewiesen sein,
um die ein ordnungsgemifBes Funktionieren zu gewéhrleisten.

Verteilung und Installation: Wenn abhéngige Bundles noch nicht auf die Arbeitsstation des
Benutzers verteilt oder dort installiert wurden, werden diese von ZENworks Adaptive Agent verteilt
und installiert, wenn ein Benutzer ein Bundle startet oder installiert. ZENworks Adaptive Agent
nimmt die Verteilung eines abhédngigen Bundles nur ein Mal vor, es sei denn, die Version des
abhingigen Bundles wird aktualisiert bzw. bei der Verteilung oder Installation ist ein Fehler
aufgetreten. Wenn ZENworks Adaptive Agent ein abhéngiges Bundle nicht verteilen oder
installieren kann (weil beispielsweise der Arbeitsplatzrechner des Benutzers die
Systemanforderungen des abhéngigen Bundles nicht erfiillt), wird das priméire Bundle nicht
gestartet bzw. installiert.

Verteilung iiber ein Zusatzimage: Wenn Sie die Verteilung eines Bundles iiber ein Zusatzimage
vornehmen, miissen die zugehdrigen abhangigen Bundles als weiteres Zusatzimage aufgenommen
werden. Andernfalls kann die Verteilung des priméren Bundles nicht ausgefiihrt werden.

Verteilung an getrennte Arbeitsstationen: Bei Arbeitsstationen, zu denen keine Verbindung
besteht, muss das Speichern der Bundles im Cache der Arbeitsstation erzwungen werden, bevor die
Trennung erfolgt. Wenn nach dem Caching der Bundles auf den Arbeitsstationen Anderungen an
abhéngigen Bundles vorgenommen werden, muss die Versionsnummer des priméiren Bundles
aktualisiert werden, um ein erneutes Caching der Bundles zu erzwingen.

Starten: Bei jedem Aufrufen (Starten) eines Bundles fiihrt ZENworks Adaptive Agent sdmtliche
Aufrufvorginge, beispielsweise andere Aktionen durch, die fiir die zugehdrigen abhingigen
Bundles definiert wurden.

Reboot/Herunterfahren: Vergewissern Sie sich, dass das abhidngige Bundle keine Aktion
,.Neustart/Herunterfahren‘ enthalt.

Erneutes Bereitstellen eines Bundles zur Aktualisierung seiner Abhéingigkeiten: Wenn Sie die
Abhéngigkeiten eines Bundles dndern, das bereits auf Inhaltsservern reproduziert wurde, miissen
Sie das Bundle erneut bereitstellen. Dadurch stellen Sie sicher, dass jeder Inhaltsserver {iber die vom
Bundle benétigten Abhédngigkeiten verfiigt.

Zur erneuten Bereitstellung eines Bundles iiber die Registerkarte Bundles suchen Sie das Bundle
und klicken Sie darauf, um seine Details anzuzeigen, und klicken Sie dann auf die Registerkarte
Inhaltsserver. Aktivieren Sie in der Liste Reproduktionsstatus fiir Primdrserver das
Kontrollkdstchen des Primérservers und klicken Sie auf Einschlieffen, um das Bundle auf die Server
zu reproduzieren. Wiederholen Sie diesen Vorgang nach Bedarf auch fiir die Satellitengeréte.

Zur erneuten Bereitstellung eines Bundles tiber die Registerkarte Gerdte suchen Sie das
entsprechende Gerit und klicken Sie darauf, um seine Details anzuzeigen, und klicken Sie dann auf
die Registerkarte /nhalt. Aktivieren Sie in der Liste Reproduktionseinstellungen das
Kontrollkdstchen des Bundles und klicken Sie auf Einschlieffen, um das Bundle zu reproduzieren.

Das Bundle wird entsprechend Thren Inhaltsreproduktionseinstellungen erneut bereitgestellt.
Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,,Inhaltsreproduktion® im Handbuch ZENworks 10
Configuration Management-Referenz fiir die Systemverwaltung.
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1.5 Inhalt

Wenn Sie Bundles erstellen, die einen Inhalt enthalten, wird der Inhalt auf den Inhaltsserver
(ZENworks-Server oder Inhaltsverteilungspunkte) kopiert, auf andere Inhaltsserver reproduziert
und an verwaltete Geréte iibermittelt.

Folgende Abschnitte enthalten zusétzliche Informationen:

¢ Abschnitt 1.5.1, ,,Der Inhaltsreproduktion®, auf Seite 17
¢ Abschnitt 1.5.2, ,,Inhaltsiibermittlung®, auf Seite 17

1.5.1 Der Inhaltsreproduktion

Mithilfe der Inhaltsreproduktion konnen Sie festlegen, wie oft der Inhalt (Bundle- und
Richtliniendateien) auf den ZENworks-(Primér-)Servern und auf den Inhaltsverteilungspunkten
aktualisiert wird. ZENworks-Server und Inhaltsverteilungspunkte werden beide als Inhaltsserver
bezeichnet, wenn ihre Rolle als Inhaltshost erlautert wird.

Wenn ein Bundle oder eine Richtlinie mit Inhalt zur Verwaltungszone hinzugefiigt wird, so wird die
ZENworks-Datenbank aktualisiert, um dem hinzugefiigten Inhalt zu entsprechen. Inhaltsserver
lesen die ZENworks-Datenbank in periodischen Abstidnden, um neuen Inhalt zu erkennen. Jeder
Inhaltsserver, dem dieser Inhalt fehlt, ruft diesen dann von einem Inhaltsserver ab, auf dem er sich
befindet.

Wenn ein bestimmter Inhalt aus der Verwaltungszone entfernt wurde, entfernt auch jeder
Inhaltsserver diesen veralteten Inhalt bei der periodischen Aktualisierung.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,,Inhaltsreproduktion® im Handbuch ZENworks 10
Configuration Management-Referenz fiir die Systemverwaltung.

1.5.2 Inhaltslibermittlung

Mit Inhaltsiibermittlung bzw. -verteilung bezeichnet man die Ubertragung von Bundle- und
Richtlinieninhalten von einem Inhaltsserver (ZENworks-Server oder Inhaltsverteilungspunkt) auf
verwaltete Gerite.

Die Inhaltsiibermittlung auf die verwalteten Geréte kann durch verschiedene Einstellungen gesteuert
werden. Sie haben folgende Moglichkeiten:

+ FEinrichten von Regeln fiir den néchstgelegenen Server, die festlegen, von welchem
Inhaltsserver cin verwaltetes Gerit seine Inhalte herunterladt

+ Festlegen von so genannten Blackout-Zeiten, zu denen die verwalteten Gerate keine Inhalte
herunterladen diirfen

+ Festlegen des Abrufintervalls, in dem verwaltete Gerdte nach neuen Inhalten zum
Herunterladen suchen

Informationen zu diesen Aufgaben finden Sie im Abschnitt ,,Inhaltsiibermittlung® im Handbuch
ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fiir die Systemverwaltung.

Grundlegende Konzepte
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Erstellen von Bundles

Ein Bundle umfasst alle Dateien, Konfigurationseinstellungen, Installationsanweisungen usw., die
zur Bereitstellung und Verwaltung der Anwendung oder Dateien auf einem Gerit erforderlich sind.

Mit Novell® ZENworks® Configuration Management kénnen Sie Bundles unter Verwendung des
ZENworks-Kontrollzentrums oder des zman-Befehlzeilenprogramms erstellen.

In den folgenden Abschnitten erhalten Sie detaillierte Anweisungen fiir das Erstellen von Bundles
unter Verwendung des ZENworks-Kontrollzentrums.

*

Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von Anweisungs-Bundles®, auf Seite 19

*

Abschnitt 2.2, , Erstellen von Datei-Bundles®, auf Seite 24

*

Abschnitt 2.3, ,,Erstellen von Imaging-Bundles®, auf Seite 34
Abschnitt 2.4, | Erstellen von Windows-Bundles®, auf Seite 34

*

Im folgenden Abschnitt wird erldutert, wie Sie Bundles unter Verwendung des zman-
Befehlszeilenprogramms erstellen.

¢ Abschnitt 2.5, ,,Erstellen von Bundles unter Verwendung des zman-Befehlszeilenprogramms®,
auf Seite 43

2.1 Erstellen von Anweisungs-Bundles

Mithilfe eines Anweisungs-Bundles kdnnen Sie eine oder mehrere Aktionen fiir ein oder mehrere
Gerite ausfithren, unabhéngig von der Plattform. Beispielsweise konnen Sie ein Anweisungs-
Bundle verwenden, um eine Windows-INI-Datei oder eine Textdatei zu bearbeiten. Sie konnen ein
Skript ausfiihren, einen Dienst starten und stoppen, eine Datei 16schen usw. Dariiber hinaus umfasst
das Bundle die Erstellung verschiedener anderer Aktionen und Personlichkeitsaktionen wie
,Personlichkeit speichern® und ,,Persdnlichkeit anwenden®.

Sie konnen Bundles mithilfe des ZENworks-Kontrollzentrums oder des zman-
Befehlszeilenprogramms erstellen. Die folgende Vorgehensweise erldutert, wie Bundles mithilfe des
ZENworks-Kontrollzentrums erstellt werden. Wenn Sie das zman-Befehlszeilenprogramm
bevorzugen, finden Sie weitere Informationen unter ,,Bundle-Befehle* in ,,ZENworks-
Befehlszeilenprogramme*.

So erstellen Sie ein Anweisungs-Bundle:

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Klicken Sie in der Liste Bundle auf Neu und dann auf Bundle, um die Seite ,,Bundle-Typ
auswiahlen® aufzurufen.

Erstellen von Bundles
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Heues Bundle erstellen | Anweisungs-Bundle1
&~ Schritt 1: Bundle-Typ auswihlen

Widhlen Sie den Typ flir das zu erstellende Bundle in der Optionenliste aus.

Meuer Bundle-Typ: Beschreibung:

oy ungs-Bundle Anweisungs-Bundle - \Wihlen Sie diese Option aus, um ein Bundle zu erstellen, das
Datei-Bundle einen Aufgabensatz unabhangig von der Plattform auf einer Rethe von verwalteten

Imaging-Bundle Gergten ausfihrt,
Windows-Bundle

<< Zurick | | Weiter>> | | Abbrechen |

3 Wihlen Sie Anweisungs-Bundle und klicken Sie anschlieend auf Weiter, um die Seite
,Bundle-Kategorie auswihlen anzuzeigen.

Neues Bundle erstellen
™ Schritt 2: Bundle-Kategorie auswahlen

Wahlen Sie die Kategorie fiir das zu erstellende Bundle in der Liste der Optionen aus.

Meue Bundle-Kategarie: Beschreibung:
{Leeres Bundle . (Leeres Bundle) - Mit dieser Option erstellen Sie ein Bundle, bei dem keine
Aktionen

anfanglichen Aufgaben definiert sind.
Personlichkeit anwenden

Persaonlichkeit speichern

4 Wibhlen Sie die gewiinschte Bundle-Kategorie aus:

Leeres Bundle: Ein Bundle, das noch keine Aufgaben enthélt. Diese Bundle-Kategorie ist
hilfreich, wenn Sie schnell ein Bundle erstellen mdchten, ohne alle Aufgaben im Assistenten
zum Erstellen neuer Bundles auszufiihren. Nachdem Sie das leere Bundle erstellt haben,
konnen Sie seine Details bearbeiten, um spéter Zuweisungen, Aktionen usw. hinzuzufiigen.

Aktions-Bundle: Ein Bundle mit mindestens einer Aktion.
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Personlichkeit anwenden: Ein Bundle, das die Personlichkeit eines oder mehrerer Benutzer
auf dem verwalteten Gerét aus einer im lokalen oder Netzwerkpfad gespeicherten
Personlichkeitsdatei anwendet.

Personlichkeit speichern: Ein Bundle, das die Personlichkeit eines oder mehrerer Benutzer
auf dem verwalteten Gerét in eine Personlichkeitsdatei auf dem lokalen oder Netzwerkpfad
speichert. Die Personlichkeitsdateien werden nicht in das ZENworks-Inhalts-Repository
hochgeladen.

Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Details definieren® anzuzeigen, und fiillen Sie dann die
Felder aus.

Bundle-Name: Geben Sie einen Namen fiir das Bundle an. Der Bundle-Name darf nicht mit
dem Namen eines anderen Objekts (Bundle, Gruppe, Ordner usw.) identisch sein, das sich im
selben Ordner befindet. Der angegebene Name wird im ZENworks-Kontrollzentrum und im
ZENworks Adaptive Agent (auf verwalteten Gerdten) angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Benennungskonventionen* im ZENworks-
Kontrollzentrum.

Ordner: Geben Sie den Namen ein oder navigieren Sie zum ZENworks-Kontrollzentrum-
Ordner, in dem das Bundle abgelegt werden soll und wihlen Sie ihn aus. Der Standardordner
ist /bundles, aber Sie konnen auch andere Ordner erstellen, um Ihre Bundles zu organisieren.

Symbol: In ZENworks Configuration Management konnen Sie ein Symbol auswéhlen, das den
Benutzern wihrend der Installation eines bestimmten Bundles angezeigt wird. Dies gilt nur fiir
das Symbol, das vom ZENworks Adaptive Agent auf dem verwalteten Gerit angezeigt wird.
ZENworks-Kontrollzentrum verwendet Standardsymbole fiir die verschiedenen Bundles
(Anweisungs-, Datei-, Imaging- und Windows-Bundles).

Um ein Symbol auszuwihlen, klicken Sie auf Durchsuchen und wihlen Sie das Symbol aus,
das auf verwalteten Geréten angezeigt werden soll.

Wenn das gewiinschte Symbol in eine .exe-, .d11- oder . ico-Datei eingebettet ist, die
mehrere Symbole enthélt, miissen Sie zusitzliche Elemente installieren, bevor Sie das
gewiinschte Symbol auswéhlen kénnen.

Wenn Sie Mozilla Firefox* verwenden, installieren Sie die Novell-Erweiterung fiir den Datei-
Upload auf diesem Gerit, falls dies noch nicht geschehen ist. Erst dann kénnen Sie das
Download-Plugin herunterladen und installieren oder nach einem Symbol suchen und dieses
heraufladen. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung* auf
Seite 119. Nach der Installation der Novell-Erweiterung fiir den Datei-Upload miissen Sie auch
das Download-Plugin installieren. Klicken Sie dazu auf das Meldungsfeld Hier klicken, um
Plugin herunterzuladen, das im Dialogfeld ,,Symbol auswahlen angezeigt wird. (Falls das
Plugin auf diesem Gerét bereits installiert ist, wird diese Meldung nicht angezeigt.) Klicken Sie
auf Manuelle Installation und anschlieend auf Jetzt installieren.

Wenn Sie Microsoft Internet Explorer* verwenden, miissen Sie nur das Novell ActiveX*-
Steuerelement fiir den Datei-Upload installieren. Fiir Internet Explorer gibt es kein Download-
Plugin. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung* auf

Seite 119.

Nachdem Sie die benétigten Erweiterungen und ggf. das Plugin heruntergeladen und installiert
haben, klicken Sie auf[@], um das Symbol auszuwihlen, das der ZENworks Adaptive Agent zur
Darstellung des Bundles verwenden soll. Wenn das gewiinschte Symbol in eine .exe-, .d11-
oder . ico-Datei eingebettet ist, die mehrere Symbole enthilt, miissen Sie zusétzliche Elemente
installieren, bevor Sie das gewiinschte Symbol auswéhlen konnen.

Falls Sie kein Symbol festlegen, wird ein standardméfBiges Symbol verwendet.

Erstellen von Bundles
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Beschreibung: Geben Sie eine kurze Beschreibung des Bundle-Inhalts an. Diese Beschreibung
wird im ZENworks-Kontrollzentrum und im ZENworks Adaptive Agent angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter und fahren Sie entsprechend der unter Schritt 4 gewdhlten Bundle-
Kategorie mit dem néchsten Schritt fort.

+ Aktionen: Fahren Sie mit Schritt 7 fort.

+ Personlichkeit anwenden: Fahren Sie mit Schritt 8 fort.

+ Personlichkeit speichern: Fahren Sie mit Schritt 9 fort.

(Bei Bedarf) Wenn Sie ein Aktions-Bundle erstellen, folgen Sie den Anweisungen des
Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung® angezeigt wird, und fahren Sie dann mit

Schritt 10 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld

Details

Seite Aktionen hinzuftigen >
Hinzufiigen

Seite Aktionen hinzufiigen >
Entfernen

Seite Aktionen hinzufiigen >
Nach oben

Seite Aktionen hinzuftigen >
Nach unten

Seite Aktionen hinzuftigen >
Aktivieren

Seite Aktionen hinzuftigen >
Deaktivieren

Seite Aktionen hinzufiigen >
Optionen

Seite Aktionen hinzufiigen > Bei

Fehler fortfahren

Klicken Sie auf Hinzufligen und dann auf eine Aktion. Tragen
Sie die Optionen im angezeigten Dialogfeld ein. Klicken Sie auf
die Schaltflache Hilfe, wenn Sie weitere Informationen
bendétigen.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben der Aktion (oder den
Aktionen), die Sie entfernen mdchten. Klicken Sie auf
Entfernen.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben der Aktion (oder den
Aktionen), die Sie nach oben verschieben mochten. Klicken Sie
auf Nach oben.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben der Aktion (oder den
Aktionen), die Sie nach unten verschieben mdchten. Klicken Sie
auf Nach unten.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben der Aktion (oder den
Aktionen), die Sie aktivieren mdchten. Klicken Sie auf
Aktivieren.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben der Aktion (oder den
Aktionen), die Sie deaktivieren méchten. Klicken Sie auf
Deaktivieren.

Klicken Sie auf Optionen. Andern Sie die gewiinschten
Einstellungen und klicken Sie dann auf OK, um zur Seite
+Aktionen hinzufligen* zurlickzukehren. Klicken Sie auf die
Schaltflache Hilfe, wenn Sie weitere Informationen benétigen.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen neben der Aktion (oder den
Aktionen), wenn die verbleibenden Aktionen weiterhin
ausgefuhrt werden sollen, falls bei der ausgewahlten Aktion ein
Fehler auftritt. Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen in der Spalte
Bei Fehler fortfahren und klicken Sie dann auf Anwenden.

(Bei Bedarf) Wenn Sie eine Aktion zum Anwenden einer Personlichkeit erstellen, folgen Sie
den Anweisungen des Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung* angezeigt wird, und
fahren Sie dann mit Schritt 10 fort.
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Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,Personlichkeit
anwenden® > Feld Eine
Vorlage von diesem Gerét
hochladen

Seite ,Personlichkeit
anwenden“ > Feld Eine
Vorlage auf dem verwalteten
Gerét angeben

Seite ,Personlichkeit
anwenden“ > Feld Pfad, aus
dem die PNP-Datei geladen
werden soll

Seite ,Personlichkeit
anwenden® > Passwort zur
Entschliisselung der PNP-
Datei

Wabhlen Sie diese Option aus und klicken Sie auf [@], um das
Dialogfeld ,Inhalt hochladen® anzuzeigen. Suchen Sie die
Schablone, die hochgeladen werden soll, und wahlen Sie sie aus.

Wabhlen Sie diese Option aus, um den Pfad der Vorlagendatei fir
die Personlichkeitsmigration auf dem verwalteten Gerat anzugeben.
Sie kénnen auch den UNC-Pfad der Datei angeben.

Geben Sie den Pfad der PNP-Datei an, die die
Migrationseinstellungen und -daten auf dem verwalteten Geréat
enthalt. Sie kdnnen auch den UNC-Pfad der Datei angeben.

Markieren Sie dieses Kontrollkastchen, um das Passwort zur
Entschlisselung der PNP-Datei einzugeben.

Wenn die Ausdehnung auf die PNP-Datei erfolgte, behalten Sie
unbedingt die enthaltenen Dateien und die PNP-Datei im selben
Ordner.

(Bei Bedarf) Wenn Sie eine Aktion zum Speichern einer Personlichkeit erstellen, folgen Sie
den Anweisungen des Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung* angezeigt wird, und
fahren Sie dann mit Schritt 10 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,Personlichkeit
speichern” > Feld Eine
Vorlage von diesem Gerét
hochladen

Seite ,Personlichkeit
speichern” > Feld Pfad der
Vorlagendatei auf dem
verwalteten Gerat angeben

Seite ,Personlichkeit
speichern” > Feld > Pfad,
unter dem die PNP-Datei
erstellt werden soll

Seite ,Personlichkeit
speichern® > Passwort zur
Verschliisselung der PNP-
Datei

Wabhlen Sie diese Option aus und klicken Sie auf @], um das
Dialogfeld ,Inhalt hochladen® anzuzeigen. Suchen Sie die
Schablone, die hochgeladen werden soll, und wahlen Sie sie aus.

Wahlen Sie diese Option aus, um den Pfad der Vorlagendatei fur
die Personlichkeitsmigration auf dem verwalteten Gerat anzugeben.
Sie kdnnen auch den UNC-Pfad der Datei angeben.

Geben Sie den Pfad der PNP-Datei auf dem verwalteten Gerét an,
in dem die Migrationseinstellungen und -daten gespeichert werden
sollen. Sie kénnen auch den UNC-Pfad der Datei angeben.

Markieren Sie dieses Kontrollkéstchen, um ein Passwort zum
Schutz der PNP-Datei einzugeben.

Geben Sie das Passwort noch einmal im Feld Passwort
wiederholen ein, um es zu bestatigen.
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Assistentenseite und -feld Details

Seite ,Personlichkeit Wahlen Sie diese Option aus, um die Daten flr die
speichern” > Auf mehrere Personlichkeitsmigration auf mehrere Dateien aufzuteilen, damit Sie
Dateien ausdehnen die Daten auf Wechselmedien speichern kdnnen.

Wahlen Sie Nie ausdehnen aus, wenn Sie die Daten fir die
Personlichkeitsmigration nicht auf mehrere Dateien aufteilen
maochten.

Wahlen Sie Ausdehnen bei Gréf3e aus, um die GroRRe der
aufgeteilten Datendateien anzugeben. Die Standard-
AusdehnungsgroRe ist 650 MB.

10 Uberpriifen Sie die Informationen auf der Seite ,,Zusammenfassung* und nehmen Sie iiber die
Schaltfliche Zuriick etwaige Anderungen an den Bundle-Einstellungen vor.

11 (Bei Bedarf) Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Zusdtzliche Eigenschaften aktivieren, um
nach Fertigstellung des Assistenten die Seite ,,Zusammenfassung* anzuzeigen. Sie kdnnen {iber
verschiedene Registerkarten die Zuweisungen, Systemanforderungen, Aktionen, Einstellungen
und Inhaltsreproduktionseinstellungen des Bundles bearbeiten.

12 Klicken Sie auf Fertig stellen, um das Bundle gemaB den Einstellungen auf der Seite
»Zusammenfassung® zu erstellen.

Wenn Sie auf ,,Fertig stellen* klicken, wird das Bundle erstellt, ihm sind jedoch keine Benutzer
oder Gruppen zugewiesen und es weist keine Zeitpldne und Gruppenmitgliedschaften auf.
Wenn Sie zusétzliche Optionen fiir das Bundle konfigurieren miissen, fahren Sie dazu mit
Abschnitt 3.2, ,,Zuweisen von vorhandenen Bundles zu Geréten®, auf Seite 50 oder

Abschnitt 3.3, ,,Zuweisen von vorhandenen Bundles zu Benutzern®, auf Seite 53 fort.

2.2 Erstellen von Datei-Bundles

Mithilfe eines Datei-Bundles konnen Sie Dateien oder Verzeichnisse auf ein Gerét kopieren bzw.
dort installieren. Beispielsweise konnen Sie ein Datei-Bundle verwenden, um Konfigurationsdateien
oder Datendateien hinzuzufiigen. Ein Datei-Bundle ist niitzlich, wenn Sie Dateien verteilen, die
nicht Teil eines Windows-Bundles sind.

Sie konnen Bundles mithilfe des ZENworks-Kontrollzentrums oder des zman-
Befehlszeilenprogramms erstellen. Die folgende Vorgehensweise erldutert, wie Bundles mithilfe des
ZENworks-Kontrollzentrums erstellt werden. Wenn Sie das zman-Befehlszeilenprogramm
bevorzugen, finden Sie weitere Informationen unter ,,Bundle-Befehle* in ,,ZENworks-
Befehlszeilenprogramme*.

Wichtige Informationen zur Erstellung von Datei-Bundles erhalten Sie unter Abschnitt 1.3,
,,Uberlegungen zu Paketen®, auf Seite 12.

So erstellen Sie ein Datei-Bundle:

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Klicken Sie in der Liste Bundle auf Neu und dann auf Bundle, um die Seite ,,Bundle-Typ
auswahlen‘ aufzurufen.
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Neues Bundle erstellen
&N Schritt 1: Bundle-Typ auswihlen

Wihlen Sie den Typ flr das zu erstellende Bundle in der Optionenliste aus.
Meuer Bundle-Typ: Beschreibung:

Anweisungs-Bundle | Datei-Bundle - wihlen Sie diese Option aus, um ein Bundle zu erstellen, das Dateien
oder Werzeichnisse auf eine Reihe verwalteter Gerdte kopiert oder installiert,

Imaging-Bundle
YWindows-Bundle

Weiter >> Abbrechen
3 Wihlen Sie Datei-Bundle und klicken Sie anschlieBend auf Weiter, um die Seite ,,Bundle-
Kategorie auswahlen® anzuzeigen.

Neues Bundle erstellen
&N Schritt 2: Bundle-Kategorie auswidhlen

Wihlen Sie die Kategorie flr das zu erstellende Bundle in der Liste der Optionen aus,

Meue Bundle-Kategorie: Beschreibung:
{{Leeres Bundle! [ « | (Leeres Bundle) - #it dieser Option erstellen Sie ein Bundle, bei dem keine
Dateilen) installieren anfinglichen Aufgaben definiert sind.

Datei(en) kopieren
Installationswverzeichnis
“erzeichnis kopieren

<< Zuriick Weiter >> Abbrechen

4 Wihlen Sie die gewiinschte Bundle-Kategorie aus:

Leeres Bundle: Ein Bundle, das noch keine Aufgaben enthilt. Diese Bundle-Kategorie ist
hilfreich, wenn Sie schnell ein Bundle erstellen mdchten, ohne alle Aufgaben im Assistenten
zum Erstellen neuer Bundles auszufithren. Nachdem Sie das leere Bundle erstellt haben,
konnen Sie seine Details bearbeiten, um spéter Zuweisungen, Aktionen usw. hinzuzufiigen.

Verzeichnis kopieren: Kopiert ein Verzeichnis (einen Ordner) auf ein verwaltetes Gerit (bzw.
vom verwalteten Gerit an einen anderen Ort). Das Verzeichnis wird beim Aufruf dieses
Bundles auf dem verwalteten Gerét von einem Standort an den anderen kopiert. Das
Verzeichnis wird nicht in das ZENworks-Inhaltssystem heraufgeladen.
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Dateien kopieren: Kopiert eine oder mehrere Dateien auf ein verwaltetes Gerit (bzw. vom
verwalteten Gerdt an einen anderen Ort). Die Dateien werden beim Aufruf dieses Bundles auf
dem verwalteten Gerédt von einem Standort an den anderen kopiert. Die Dateien werden nicht in
das ZENworks-Inhaltssystem heraufgeladen.

Verzeichnis erstellen/loschen: Erstellt oder 16scht ein Verzeichnis auf dem verwalteten Gerit.

Verzeichnis installieren: L4dt den Inhalt eines Verzeichnisses und aller zugehorigen
Unterverzeichnisse in das ZENworks-Inhaltssystem herauf und nimmt dann die Installation
unter dem Zielpfad auf dem verwalteten Gerét vor. Der Inhalt wird (standardmifBig) auf allen
Primérservern repliziert.

Dateien installieren: Lidt die ausgewéhlten Dateien in das ZENworks-Inhaltssystem herauf
und nimmt dann die Installation unter dem Zielpfad auf dem verwalteten Gerit vor. Der Inhalt
wird (standardméBig) auf allen Primérservern repliziert.

Hinweis: Durch Kopieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird diese Datei oder dieses
Verzeichnis von einem Speicherort auf einen anderen kopiert, ohne dass die Dateien auf das
Inhalts-Repository von ZENwork hochgeladen werden. Das Kopieren einer Datei oder eines
Verzeichnisses wird als Kopieren ohne Verwendung des Inhalts beschrieben. Beim Kopieren
einer Datei oder eines Verzeichnisses fiihrt das verwaltete Gerét den Kopiervorgang aus und
muss in der Lage sein, sowohl den Quell- als auch den Zielpfad aufzulésen. Auch wird beim
Kopieren einer Datei oder eines Verzeichnisses die Kopie nicht im Cache des verwalteten
Gerits abgelegt.

Durch Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird die Datei oder das Verzeichnis
auf das Inhalts-Repository von ZENworks hochgeladen und dann auf die zugewiesenen Geréte
verteilt. Das Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird als Kopieren unter
Verwendung des Inhalts beschrieben. Beim Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses
wird die Datei bzw. das Verzeichnis im Cache auf den verwalteten Geréten abgelegt.

Beim Installieren einer ausfiihrbaren Datei wird diese Datei nicht gestartet oder ausgefiihrt.
Wenn Sie die Datei aufrufen oder ausfithren mochten, miissen Sie dem Bundle eine Aktion
zum Aufrufen der ausfiihrbaren Datei (,,Ausfithrbare Windows-Datei aufrufen®, ,,Java-
Anwendung starten“ usw.) hinzufiigen. Weitere Informationen finden Sie unter Anhang E,
,,2Aktionen®, auf Seite 129.

5 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Details definieren® anzuzeigen, und fiillen Sie dann die
Felder aus:

Bundle-Name: Geben Sie einen Namen fiir das Bundle an. Der Bundle-Name darf nicht mit
dem Namen eines anderen Objekts (Bundle, Gruppe, Ordner usw.) identisch sein, das sich im
selben Ordner befindet. Der angegebene Name wird im ZENworks-Kontrollzentrum und im
ZENworks Adaptive Agent (auf verwalteten Gerdten) angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Benennungskonventionen® im ZENworks-
Kontrollzentrum.

Ordner: Geben Sie den Namen ein oder navigieren Sie zum ZENworks-Kontrollzentrum-
Ordner, in dem das Bundle abgelegt werden soll und wihlen Sie ihn aus. Der Standardordner
ist /bundles, aber Sie kdnnen auch andere Ordner erstellen, um Ihre Bundles zu organisieren.

Symbol: In ZENworks Configuration Management konnen Sie ein Symbol auswahlen, das den
Benutzern wihrend der Installation eines bestimmten Bundles angezeigt wird. Dies gilt nur fiir
das Symbol, das vom ZENworks Adaptive Agent auf dem verwalteten Gerit angezeigt wird.
ZENworks-Kontrollzentrum verwendet Standardsymbole fiir die verschiedenen Bundles
(Anweisungs-, Datei-, Imaging- und Windows-Bundles).
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Um ein Symbol auszuwihlen, klicken Sie auf Durchsuchen und wihlen Sie das Symbol aus,
das auf verwalteten Gerdten angezeigt werden soll.

Wenn das gewiinschte Symbol in eine .exe-, .d11- oder .ico-Datei eingebettet ist, die
mehrere Symbole enthélt, miissen Sie zusétzliche Elemente installieren, bevor Sie das
gewiinschte Symbol auswéhlen kénnen.

Wenn Sie Mozilla Firefox verwenden, installieren Sie die Novell-Erweiterung fiir den Datei-
Upload auf diesem Gerit, falls dies noch nicht geschehen ist. Erst dann kénnen Sie das
Download-Plugin herunterladen und installieren oder nach einem Symbol suchen und dieses
heraufladen. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung* auf
Seite 119. Nach der Installation der Novell-Erweiterung fiir den Datei-Upload miissen Sie auch
das Download-Plugin installieren. Klicken Sie dazu auf das Meldungsfeld Hier klicken, um
Plugin herunterzuladen, das im Dialogfeld ,,Symbol auswihlen angezeigt wird. (Falls das
Plugin auf diesem Gerét bereits installiert ist, wird diese Meldung nicht angezeigt.) Klicken Sie
auf Manuelle Installation und anschlieBend auf Jetzt installieren.

Wenn Sie Microsoft Internet Explorer verwenden, miissen Sie nur das Novell ActiveX-
Steuerelement fiir den Datei-Upload installieren. Fiir Internet Explorer gibt es kein Download-
Plugin. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung* auf

Seite 119.

Nachdem Sie die benétigten Erweiterungen und ggf. das Plugin heruntergeladen und installiert
haben, klicken Sie auf[@], um das Symbol auszuwéhlen, das der ZENworks Adaptive Agent zur
Darstellung des Bundles verwenden soll. Wenn das gewiinschte Symbol in eine .exe-, .d11-
oder .ico-Datei eingebettet ist, die mehrere Symbole enthélt, wird ein weiteres Dialogfeld
angezeigt, in dem Sie das gewiinschte Symbol auswihlen konnen.

Falls Sie kein Symbol festlegen, wird ein standardmafBiges Symbol verwendet.

Beschreibung: Geben Sie eine kurze Beschreibung des Bundle-Inhalts an. Diese Beschreibung
wird im ZENworks-Kontrollzentrum und im ZENworks Adaptive Agent angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter und fahren Sie entsprechend der unter Schritt 4 gewihlten Bundle-
Kategorie mit dem néchsten Schritt fort.

¢ Verzeichnis kopieren: Fahren Sie mit Schritt 7 auf Seite 27 fort.

+ Dateien kopieren: Fahren Sie mit Schritt 8 auf Seite 28 fort.

¢ Verzeichnis erstellen/ldschen: Fahren Sie mit Schritt 9 auf Seite 30 fort.
* Verzeichnis installieren: Fahren Sie mit Schritt 10 auf Seite 31 fort.

+ Dateien installieren: Fahren Sie mit Schritt 11 auf Seite 32 fort.

(Bei Bedarf) Wenn Sie ein Bundle zum Kopieren von Verzeichnissen erstellen, folgen Sie den
Anweisungen des Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung® angezeigt wird und fahren Sie
dann mit Schritt 12 auf Seite 33 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die
folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld Details

Seite ,Verzeichnis Quellverzeichnis angeben. Der Pfad muss vom Gerat, auf dem das
auswahlen® > Feld Bundle ausgefiihrt wird, aufgelst werden kdnnen.
Ursprungsverzeichnis.
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Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,Verzeichnis
auswahlen” > Link
Installieren Sie die Novell-
Erweiterung fiir den Datei-
Upload

Seite ,Verzeichnis
auswahlen” > Feld
Zielverzeichnis

Seite ,Verzeichnis
auswahlen® >
Kontrollkastchen Versteckt

Seite ,Dateien auswahlen” >
Kontrollkastchen Nur Lesen

Seite ,Dateien auswéhlen” >
Liste Kopieroption

Wenn auf diesem Gerat die Novell File Upload-Erweiterung nicht
installiert ist, missen Sie zunachst die Installation vornehmen, um
die Dateien hochladen zu kdnnen. Weitere Informationen finden Sie
unter Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119.

Geben Sie das Zielverzeichnis auf dem Geréat an, in das das
Verzeichnis kopiert werden soll. Der Pfad muss vom Geréat, auf dem
das Bundle ausgefihrt wird, aufgeldst werden kdnnen.

Aktivieren Sie das Kontrollk&stchen Versteckt, um festzulegen, dass
das Verzeichnis nach der Installation verborgen werden soll.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nur Lesen, um festzulegen,
dass das Verzeichnis nach der Installation schreibgeschutzt ist.

Wahlen Sie eine Kopieroption aus der Liste:

Immer kopieren: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses
unabhangig davon, ob die Dateien zurzeit auf der Arbeitsstation
vorhanden sind.

Kopieren, falls vorhanden: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses
nur dann, wenn die Dateien zurzeit auf der Arbeitsstation vorhanden
sind.

Kopieren, falls nicht vorhanden: Kopiert den Inhalt des
Verzeichnisses nur dann, wenn die Dateien zurzeit nicht auf der
Arbeitsstation vorhanden sind.

Kopieren, falls neuer: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur
dann, wenn die Dateien neuer sind als die bereits vorhandenen
Dateien oder wenn die Dateien zurzeit nicht auf der Arbeitsstation
vorhanden sind.

Kopieren, falls neuer und vorhanden: Kopiert den Inhalt des
Verzeichnisses nur dann, wenn dieser bereits auf der Arbeitsstation
vorhanden ist und die Datei neuer ist als die bereits vorhandene
Datei.

Kopieren, falls neuere Version: Kopiert den Inhalt des
Verzeichnisses nur dann, wenn die interne Version der Datei neuer
ist als die Version der vorhandenen Datei (sofern
Versionsinformationen zur Verfligung stehen).

Bestitigung anfordern: Fordert den Benutzer auf, zu Gberprifen,
ob der Inhalt des Verzeichnisses kopiert werden soll.

Kopieren, falls verschieden: Kopiert den Inhalt des
Verzeichnisses nur dann, wenn das Erstellungsdatum, die
Erstellungszeit oder die GroRe der Datei im Verzeichnis von dem
Datum, der Zeit oder der GroRRe der bereits vorhandenen Datei
abweicht.

8 (Bei Bedarf) Wenn Sie ein Bundle zum Kopieren von Dateien erstellen, folgen Sie den
Anweisungen des Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung* angezeigt wird und fahren Sie
dann mit Schritt 12 auf Seite 33 fort.
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Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,Dateien auswahlen” >
Feld Datei.

Seite ,Dateien auswéhlen” >
Link Installieren Sie die
Novell-Erweiterung fiir den
Datei-Upload

Seite ,Dateien auswahlen” >
Feld Zielverzeichnis

Seite ,Dateien auswahlen“ >
Kontrollkastchen
Verknlipfungen fiir
Quelldateien erstellen

Seite ,Dateien auswahlen” >
Kontrollkastchen Versteckt

Seite ,Dateien auswéhlen” >
Kontrollkastchen Nur Lesen

Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld ,Datei auswahlen®
anzuzeigen. Klicken Sie auf Durchsuchen, um die Datei zu suchen
und auszuwahlen, die Sie auf das Gerat kopieren méchten, und
klicken Sie auf OK. Wiederholen Sie diese Schritte so oft wie nétig,
bis die gewuinschten Dateien kopiert wurden. Der Pfad muss von
dem Gerat, auf dem das Bundle ausgefiihrt wird, aufgeldst werden
kénnen.

Wenn auf diesem Geréat die Novell File Upload-Erweiterung nicht
installiert ist, missen Sie zunachst die Installation vornehmen, um
die Dateien hochladen zu kdnnen. Weitere Informationen finden Sie
unter Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119.

Geben Sie das Zielverzeichnis auf dem Geréat an, in das die Datei
kopiert werden soll. Der Pfad muss von dem Geréat, auf dem das
Bundle ausgefiihrt wird, aufgelst werden kdnnen.

Aktivieren Sie die Option Verkniipfungen fiir Quelldateien erstellen,
um im Zielverzeichnis Verknlpfungssymbole fir die Quelldateien zu
erstellen. Dabei werden die Quelldateien nicht in das
Zielverzeichnis kopiert, sondern es werden lediglich Verknipfungen
erstellt.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Versteckt, um festzulegen, dass
die Datei nach der Installation verborgen werden soll.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nur Lesen, um festzulegen,
dass die Datei nach der Installation schreibgeschiitzt ist.
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Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,Dateien auswahlen” >
Liste Kopieroption

Wahlen Sie eine Kopieroption aus der Liste:

Immer kopieren: Die Datei wird in jedem Fall kopiert, unabhangig
davon, ob die Datei bereits auf der Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls vorhanden: Die Datei wird nur dann kopiert, wenn
diese bereits auf der Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls nicht vorhanden: Die Datei wird nur dann kopiert,
wenn diese noch nicht auf der Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls neuer: Die Datei wird nur dann kopiert, wenn deren
Datum und Uhrzeit nach dem Datum und der Uhrzeit der
vorhandenen Datei liegen bzw. die Datei noch nicht auf der
Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls neuer und vorhanden: Kopiert die Datei nur dann,
wenn diese bereits auf der Arbeitsstation vorhanden ist und die
Datei neuer ist als die bereits vorhandene Datei.

Kopieren, falls neuere Version: Die Datei wird nur dann kopiert,
wenn die interne Version hoéher ist als die Version der vorhandenen
Datei (sofern Versionsinformationen zur Verfiigung stehen).

Bestatigung anfordern: Fragt den Benutzer, ob die Datei kopiert
werden soll.

Kopieren, falls verschieden: Die Datei wird nur dann kopiert,
wenn das Datum, die Uhrzeit und/oder die Grof3e nicht mit den
entsprechenden Angaben der vorhandenen Datei Ubereinstimmen.

9 (Bei Bedarf) Wenn Sie ein Bundle zum Erstellen/Loschen von Verzeichnissen erstellen, folgen

Sie den Anweisungen des Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung® angezeigt wird, und
fahren Sie dann mit Schritt 12 auf Seite 33 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,Verzeichnis
auswahlen® > Feld
Verzeichnis erstellen

Seite ,Dateien auswahlen” >
Link Installieren Sie die
Novell-Erweiterung fiir den
Datei-Upload

Seite ,Verzeichnis
auswahlen® > Feld
Verzeichnis I6schen

Seite ,Verzeichnis
auswahlen® >
Verzeichnisname

Wahlen Sie die Option Verzeichnis erstellen aus, um ein
Verzeichnis auf dem verwalteten Gerat zu erstellen.

Wenn auf diesem Gerat die Novell File Upload-Erweiterung nicht
installiert ist, missen Sie zunachst die Installation vornehmen, um
die Dateien hochladen zu kénnen. Weitere Informationen finden Sie
unter Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119.

Wahlen Sie die Option Verzeichnis I6schen aus, um ein Verzeichnis
vom verwalteten Gerat zu lI6schen.

Klicken Sie auf Durchsuchen, um das Verzeichnis zu suchen und
auszuwahlen, das Sie auf dem verwalteten Geréat erstellen oder
I6schen mdchten. Sie kdnnen auch den Verzeichnisnamen
angeben. Der Pfad muss von dem Gerat aufgeldst werden, auf dem
das Bundle ausgefuhrt wird.
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10 (Bei Bedarf) Wenn Sie ein Bundle zum Installieren von Verzeichnisdateien erstellen, folgen

Sie den Anweisungen des Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung® angezeigt wird und
fahren Sie dann mit Schritt 12 auf Seite 33 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,Verzeichnis
auswahlen® > Feld
Ursprungsverzeichnis.

Seite ,Dateien auswahlen“ >
Link Installieren Sie die
Novell-Erweiterung fiir den
Datei-Upload

Seite ,Verzeichnis
auswahlen® > Feld
Zielverzeichnis

Seite ,Verzeichnis
auswahlen” >
Kontrollkastchen Versteckt

Seite ,Verzeichnis
auswahlen” >
Kontrollkastchen Nur Lesen

Klicken Sie auf [@], um das Dialogfeld ,Verzeichnis auswahlen”
anzuzeigen. Suchen Sie die Datei, die hochgeladen werden soll,
und wahlen Sie sie aus. Das Feld Status zeigt den Upload-Status
fur jede Datei an.

Wenn auf diesem Gerat die Novell File Upload-Erweiterung nicht
installiert ist, missen Sie zunachst die Installation vornehmen, um
die Dateien hochladen zu kénnen. Weitere Informationen finden Sie
unter Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119.

Geben Sie das Zielverzeichnis an, in dem das Verzeichnis installiert
werden soll. Der Pfad muss von dem Geréat, auf dem das Bundle
ausgefihrt wird, aufgeldst werden kénnen.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Versteckt, um festzulegen, dass
das Verzeichnis nach der Installation verborgen werden soll.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nur Lesen, um festzulegen,
dass das Verzeichnis nach der Installation schreibgeschitzt ist.
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Assistentenseite und -feld Details

Seite ,Verzeichnis Wahlen Sie eine Kopieroption aus der Liste:

auswahlen® > Liste

Kopieroption Immer kopieren: Das Verzeichnis wird in jedem Fall installiert,
unabhangig davon, ob es bereits auf der Arbeitsstation vorliegt oder
nicht.

Kopieren, falls vorhanden: Das Verzeichnis wird nur dann kopiert,
wenn es bereits auf der Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls nicht vorhanden: Das Verzeichnis wird nur dann
kopiert, wenn es noch nicht auf der Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls neuer: Das Verzeichnis wird nur dann kopiert,
wenn dessen Datum und Uhrzeit nach dem Datum und der Uhrzeit
des vorhandenen Verzeichnisses liegen bzw. das Verzeichnis noch
nicht auf der Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls neuer und vorhanden: Installiert das Verzeichnis
nur dann, wenn dieses bereits auf der Arbeitsstation vorhanden ist
und das Verzeichnis neuer ist als die bereits vorhandene Datei.

Kopieren, falls neuere Version: Das Verzeichnis wird nur dann
kopiert, wenn die interne Version héher ist als die Version des
vorhandenen Verzeichnisses (sofern Versionsinformationen zur
Verfiigung stehen).

Bestatigung anfordern: Fragt den Benutzer, ob das Verzeichnis
kopiert werden soll.

Kopieren, falls verschieden: Das Verzeichnis wird nur dann
kopiert, wenn das Datum, die Uhrzeit und/oder die GréRe nicht mit
den entsprechenden Angaben des vorhandenen Verzeichnisses
Ubereinstimmen.

11 (Bei Bedarf) Wenn Sie ein Bundle zum Installieren von Dateien erstellen, folgen Sie den
Anweisungen des Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung® angezeigt wird und fahren Sie
dann mit Schritt 12 auf Seite 33 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die
folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld Details

Seite ,Dateien auswéahlen“ > Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld ,Datei auswahlen®

Feld Datei. anzuzeigen. Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die Datei zu suchen
und auszuwahlen, die Sie auf dem Gerat installieren mochten, und
klicken Sie dann auf OK. Wiederholen Sie diese Schritte so oft wie
noétig, bis die gewilinschten Dateien kopiert wurden.

Durch Klicken auf Léschen konnen Sie einzelne Dateien aus der
Liste entfernen.

Seite ,Dateien auswahlen“ > Wenn auf diesem Gerat die Novell File Upload-Erweiterung nicht

Link Installieren Sie die installiert ist, missen Sie zunachst die Installation vornehmen, um
Novell-Erweiterung fiir den die Dateien hochladen zu kénnen. Weitere Informationen finden Sie
Datei-Upload unter Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119.
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13

14

Assistentenseite und -feld Details

Seite ,Verzeichnis Geben Sie das Zielverzeichnis an, in dem die Datei installiert
auswahlen” > Feld werden soll. Der Pfad muss von dem Geréat, auf dem das Bundle
Zielverzeichnis ausgeflhrt wird, aufgeldst werden kénnen.

Seite ,Dateien auswahlen“ > Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Versteckt, um festzulegen, dass
Kontrollkéstchen Versteckt die Datei nach der Installation verborgen werden soll.

Seite ,Dateien auswahlen“ > Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nur Lesen, um festzulegen,
Kontrollkastchen Nur Lesen  dass die Datei nach der Installation schreibgeschitzt ist.

Seite ,Dateien auswahlen“ > Wahlen Sie eine Kopieroption aus der Liste:

Liste Kopieroption
Immer kopieren: Die Datei wird in jedem Fall kopiert, unabhangig

davon, ob die Datei bereits auf der Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls vorhanden: Die Datei wird nur dann kopiert, wenn
diese bereits auf der Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls nicht vorhanden: Die Datei wird nur dann kopiert,
wenn diese noch nicht auf der Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls neuer: Die Datei wird nur dann kopiert, wenn deren
Datum und Uhrzeit nach dem Datum und der Uhrzeit der
vorhandenen Datei liegen bzw. die Datei noch nicht auf der
Arbeitsstation vorliegt.

Kopieren, falls neuer und vorhanden: Kopiert die Datei nur dann,
wenn diese bereits auf der Arbeitsstation vorhanden ist und die
Datei neuer ist als die bereits vorhandene Datei.

Kopieren, falls neuere Version: Die Datei wird nur dann kopiert,
wenn die interne Version hdher ist als die Version der vorhandenen
Datei (sofern Versionsinformationen zur Verfligung stehen).

Bestatigung anfordern: Fragt den Benutzer, ob die Datei kopiert
werden soll.

Kopieren, falls verschieden: Die Datei wird nur dann kopiert,
wenn das Datum, die Uhrzeit und/oder die Gro3e nicht mit den
entsprechenden Angaben der vorhandenen Datei Ubereinstimmen.

Uberpriifen Sie die Informationen auf der Seite ,,Zusammenfassung® und nehmen Sie iiber die
Schaltfliche Zuriick etwaige Anderungen an den Bundle-Einstellungen vor.

(Bei Bedarf) Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Zusdtzliche Eigenschaften aktivieren, um
nach Fertigstellung des Assistenten die Seite ,,Zusammenfassung® anzuzeigen. Sie kdnnen iiber
verschiedene Registerkarten die Zuweisungen, Systemanforderungen, Vorgénge, Einstellungen
und Inhaltsreproduktionseinstellungen des Bundles bearbeiten.

Klicken Sie auf Fertig stellen, um das Bundle so zu erstellen, wie es durch die Einstellungen
auf der Seite ,,Zusammenfassung® konfiguriert wurde.

Wenn Sie auf Fertig stellen klicken, wird das Bundle erstellt, ihm sind jedoch keine Benutzer
oder Gruppen zugewiesen und es weist keine Zeitpldne und Gruppenmitgliedschaften auf. Sie
miissen zusétzliche Optionen fiir das Bundle zu einem spéteren Zeitpunkt konfigurieren.
Fahren Sie dazu mit Abschnitt 3.2, ,,Zuweisen von vorhandenen Bundles zu Geriten®, auf
Seite 50 oder Abschnitt 3.3, ,,Zuweisen von vorhandenen Bundles zu Benutzern®, auf Seite 53
fort.
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2.3 Erstellen von Imaging-Bundles

Mithilfe von Imaging-Bundles kénnen Sie vor dem Starten des Betriebssystems Vorginge
durchfiihren. Mithilfe der unterschiedlichen Imaging-Bundle-Typen konnen Sie Images auf einem
oder mehreren Geriten installieren oder ZENworks-Skripten mit Befehlen ausfiihren, die von der
Imaging-Bash-Eingabeaufforderung ausgegeben werden kénnen.

Weitere Informationen zu Imaging-Bundles finden Sie im Handbuch ZENworks 10 Configuration
Management-Referenz fiir Preboot Services und Imaging.

2.4 Erstellen von Windows-Bundles

Mithilfe eines Windows-Bundles konnen Sie ein Microsoft* Windows Installer-Paket (MSI-Paket),
ein Microsoft Windows Software Patch-Paket (MSP-Paket), eine Thin-Client-Anwendung oder
andere Windows-basierte Anwendungen an ein Windows-Gerit verteilen.

Sie konnen Bundles mithilfe des ZENworks-Kontrollzentrums oder des zman-
Befehlszeilenprogramms erstellen. Die folgende Vorgehensweise erldutert, wie Bundles mithilfe des
ZENworks-Kontrollzentrums erstellt werden. Wenn Sie das zman-Befehlszeilenprogramm
bevorzugen, finden Sie weitere Informationen unter ,,Bundle-Befehle* in ,,ZENworks-
Befehlszeilenprogramme*.

So erstellen Sie ein Windows-Bundle:

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.
2 Klicken Sie in der Liste Bundle auf Neu und dann auf Bundle, um die Seite ,,Bundle-Typ
auswiahlen® aufzurufen.

Neues Bundle erstellen
&N Schritt 1: Bundle-Typ auswihlen

Wihlen Sie den Typ fir das zu erstellende Bundle in der Optionenliste aus.

Meuer Bundle-Typ: Beschreibung:

Anweisungs-Bundle =] Windows-Bundle - "ihlen Sie diese Option aus, wenn Sie eine Windows-Anwendung
Datei-Bundle erstellen méchten: Einfach, MSI, MSP, Thin-Client

Imag

ing-Bundle

Weiter > > Abbrechen

3 Wihlen Sie Windows-Bundle und klicken Sie anschlieBend auf Weiter, um die Seite ,,Bundle-
Kategorie auswihlen® anzuzeigen.
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MNeues Bundle erstellen
&N Schritt 2: Bundle-Kategorie auswihlen

Wihlen Sie die Kategorie fiir das zu erstellende Bundle in der Liste der Optionen aus,

Meue Bundle-Kategorie: Beschreibung:

i(Leares Bundle) ] {Leeres Bundle) - #4it dieser Option erstellen Sie ein Bundle, bei dem keine
Einfache Anwendung anfanglichen &ufgaben definiert sind.

M3 -Anwendung

M3P-Anwendung

Thin-Client-Anwendung

‘Web-Anwendung

<< Zuriick Weiter >> Abbrechen

4 Wihlen Sie die gewiinschte Bundle-Kategorie aus:

Leeres Bundle: Ein Bundle, das noch keine Aufgaben enthilt. Diese Bundle-Kategorie ist
hilfreich, wenn Sie schnell ein Bundle erstellen mdchten, ohne alle Aufgaben im Assistenten
zum Erstellen neuer Bundles auszufithren. Nachdem Sie das leere Bundle erstellt haben,
konnen Sie seine Details bearbeiten, um spéter Zuweisungen, Aktionen usw. hinzuzufiigen.

MSI-Anwendung: Eine Anwendung, die als .msi-Dateipaket bereitgestellt wird, damit sie
vom Microsoft Windows Installer installiert werden kann.

Wichtige Informationen zur Erstellung von MSI-Anwendungs-Bundles erhalten Sie unter
Abschnitt 1.3, , Uberlegungen zu Paketen®, auf Seite 12.

MSP-Anwendung: Ein Anwendungs-Patch, das als . msp-Dateipaket bereitgestellt wird, damit
es vom Microsoft* Windows Installer angewendet werden kann.

Wichtige Informationen zur Erstellung von MSP-Anwendungs-Bundles erhalten Sie unter
Abschnitt 1.3, ,,Uberlegungen zu Paketen®, auf Seite 12.

Einfache Anwendung: Ein Beispiel fiir eine einfache Anwendung wire das Starten des
Windows Editor. In der Regel erfordern einfache Anwendungen, dass der ZENworks Adaptive
Agent einige Dateien auf die Arbeitsstation kopiert oder ein paar Anderungen an der
Registrierung der Arbeitsstation, den INI-Dateien, den Umgebungsvariablen usw. vornimmt.

Bei komplexeren Nicht-MSI-Anwendungen wird empfohlen, die ZENworks-Softwarepaket-
Erstellung der AdminStudio* ZENworks Edition zu verwenden, um ein MSI-Paket fiir die
Anwendung zu erstellen und dann mithilfe der Option ,,MSI-Anwendung® ein Bundle zu
erstellen. Weitere Informationen zum Installieren von AdminStudio finden Sie im
AdminStudio 9.5 ZENworks Edition-Installationshandbuch (http://www.novell.com/
documentation/zcm10/pdfdoc/adminstudio/AS95ZENInstallGuide.pdf).

Weitere Informationen zur Softwarepaket-Erstellung finden Sie im AdminStudio 9.5
ZENworks Edition-Benutzerhandbuch (http://www.novell.com/documentation/zcm10/pdfdoc/
adminstudio/AS95UserGuide.pdf).

Thin-Client-Anwendung: Eine Anwendung, die auf einem Terminalserver ausgefiihrt wird
und auf die iiber eine Terminalserver-Client-Sitzung (entweder RDP oder ICA) zugegriffen
wird.
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Webanwendung: Eine Anwendung, die {iber eine URL in einem Webbrowser gestartet wird.

5 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Details definieren® anzuzeigen, und fiillen Sie dann die
Felder aus:

Bundle-Name: Geben Sie einen Namen fiir das Bundle an. Der Bundle-Name darf nicht mit
dem Namen eines anderen Objekts (Bundle, Gruppe, Ordner usw.) identisch sein, das sich im
selben Ordner befindet. Der angegebene Name wird im ZENworks-Kontrollzentrum und im
ZENworks Adaptive Agent (auf verwalteten Gerdten) angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Benennungskonventionen® im ZENworks-
Kontrollzentrum.

Ordner: Geben Sie den Namen ein oder navigieren Sie zum ZENworks-Kontrollzentrum-
Ordner, in dem das Bundle abgelegt werden soll und wihlen Sie ihn aus. Der Standardordner
ist /bundles, aber Sie kdnnen auch andere Ordner erstellen, um Ihre Bundles zu organisieren.

Symbol: In ZENworks Configuration Management konnen Sie ein Symbol auswihlen, das den
Benutzern wihrend der Installation eines bestimmten Bundles angezeigt wird. Dies gilt nur fiir
das Symbol, das vom ZENworks Adaptive Agent auf dem verwalteten Gerit angezeigt wird.
ZENworks-Kontrollzentrum verwendet Standardsymbole fiir die verschiedenen Bundles
(Anweisungs-, Datei-, Imaging- und Windows-Bundles).

Um ein Symbol auszuwéhlen, klicken Sie auf Durchsuchen und wihlen Sie das Symbol aus,
das auf verwalteten Gerdten angezeigt werden soll.

Wenn das gewiinschte Symbol in eine .exe-, .d11- oder .ico-Datei eingebettet ist, die
mehrere Symbole enthélt, miissen Sie zusétzliche Elemente installieren, bevor Sie das
gewiinschte Symbol auswéhlen kdnnen.

Wenn Sie Mozilla Firefox verwenden, installieren Sie die Novell-Erweiterung fiir den Datei-
Upload auf diesem Gerit, falls dies noch nicht geschehen ist. Erst dann kdnnen Sie das
Download-Plugin herunterladen und installieren oder nach einem Symbol suchen und dieses
heraufladen. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung* auf
Seite 119. Nach der Installation der Novell-Erweiterung fiir den Datei-Upload miissen Sie auch
das Download-Plugin installieren. Klicken Sie dazu auf das Meldungsfeld Hier klicken, um
Plugin herunterzuladen, das im Dialogfeld ,,Symbol auswihlen angezeigt wird. (Falls das
Plugin auf diesem Gerét bereits installiert ist, wird diese Meldung nicht angezeigt.) Klicken Sie
auf Manuelle Installation und anschlieBend auf Jetzt installieren.

Wenn Sie Microsoft Internet Explorer verwenden, miissen Sie nur das Novell ActiveX-
Steuerelement fiir den Datei-Upload installieren. Fiir Internet Explorer gibt es kein Download-
Plugin. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung* auf

Seite 119.

Nachdem Sie die benétigten Erweiterungen und ggf. das Plugin heruntergeladen und installiert
haben, klicken Sie auf[@], um das Symbol auszuwéhlen, das der ZENworks Adaptive Agent zur
Darstellung des Bundles verwenden soll. Wenn das gewiinschte Symbol in eine .exe-, .d11-
oder .1ico-Datei eingebettet ist, die mehrere Symbole enthélt, wird ein weiteres Dialogfeld
angezeigt, in dem Sie das gewiinschte Symbol auswihlen konnen.

Falls Sie kein Symbol festlegen, wird ein standardmafBiges Symbol verwendet.

Beschreibung: Geben Sie eine kurze Beschreibung des Bundle-Inhalts an. Diese Beschreibung
wird im ZENworks-Kontrollzentrum und im ZENworks Adaptive Agent angezeigt.

6 Klicken Sie auf Weiter und fahren Sie entsprechend der unter Schritt 4 gewédhlten Bundle-
Kategorie mit dem néchsten Schritt fort.

¢+ MSI-Anwendung: Fahren Sie mit Schritt 7 auf Seite 37 fort.
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¢+ MSP-Anwendung: Fahren Sie mit Schritt 8 auf Seite 39 fort.
+ Einfache Anwendung: Fahren Sie mit Schritt 9 auf Seite 40 fort.
¢ Thin-Client-Anwendung: Fahren Sie mit Schritt 10 auf Seite 41 fort.
¢+ Webanwendung: Fahren Sie mit Schritt 11 auf Seite 42 fort.
7 (Bei Bedarf) Wenn Sie ein MSI-Anwendungs-Bundle erstellen, folgen Sie den Anweisungen

des Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung* angezeigt wird und fahren Sie dann mit
Schritt 12 auf Seite 43 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,msi-Datei
auswahlen® > Feld .msi-
Datei fiir die normale
Installation hochladen

Seite ,msi-Datei
auswahlen” > Feld UNC-
Pfad der .msi-Datei fiir die
Netzwerkinstallation
eingeben

Seite ,msi-Datei
auswahlen” > Link
Installieren Sie die Novell-
Erweiterung fiir den Datei-
Upload

Verwenden Sie diese Option, wenn die .msi-Datei auf den
ZENworks®-Server kopiert und dann lber den ZENworks-Server an
zugewiesene Benutzer und Gerate verteilt werden soll. Dies wird als
normale Installation bezeichnet, da ZENworks Adaptive Agent die
.msi-Datei auf das lokale Laufwerk des verwalteten Gerats kopiert
und dann das Microsoft Windows Installer-Programm die Anwendung
Uber die lokale .msi-Datei installiert.

Hinweis: Der Zeitlberschreitungswert des ZENworks-
Kontrollzentrums ist standardmafig auf 30 Minuten eingestellt. Wenn
Sie das ZENworks-Kontrollzentrum mehr als 30 Minuten lang nicht
verwendet haben, werden Sie vor dem Fortfahren aufgefordert, sich
neu anzumelden. Da das Heraufladen einer groRen .msi-Datei sehr
zeitaufwandig sein kann, gilt der standardmafige
Zeitiberschreitungswert nicht fur diese Seite.

Verwenden Sie diese Option, wenn der Microsoft Windows Installer die
Anwendung uber die .msi-Datei an einem Netzwerkstandort
installieren soll. Sie miissen den vollstandigen Pfad zur .msi-Datei
angeben, die bei der Verteilung an die Arbeitsstation als Quelldatei
verwendet werden soll.

Sie kénnen ein zugeordnetes Laufwerk oder einen UNC-Pfad
verwenden. Wenn Sie eine Laufwerkzuordnung verwenden, miissen
Sie sicherstellen, dass auf allen Arbeitsstationen dasselbe Laufwerk
dem Quellverzeichnis zugeordnet ist. Aus diesem Grund wird
empfohlen, einen UNC-Pfad anzugeben.

Nach Erstellung eines MSI-Bundles kann der Name der .msi-Datei
nicht geandert werden, der Pfad zur .msi-Datei jedoch schon. Wenn
Sie den Namen der .msi-Datei &ndern, tritt bei der Installation ein
Fehler auf.

Wenn auf diesem Geréat die Novell File Upload-Erweiterung nicht
installiert ist, missen Sie zunéachst die Installation vornehmen, um die
Dateien hochladen zu konnen. Weitere Informationen finden Sie unter
Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung*, auf Seite 119.
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Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,msi-Datei
auswéhlen” > Feld
Installationsparameter

Seite ,msi-Datei
auswahlen® > Feld
Deinstallationsparameter

Seite ,msi-Datei
auswahlen“ > Feld
Reparaturparameter

Seite ,msi-Datei
auswahlen® > Feld
Transformationsdatei
auswéhlen

Klicken Sie auf [&, um das Dialogfeld ,Installationsparameter”
anzuzeigen, und geben Sie dann die gewlinschten Parameter an.
Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf die Schaltflache Hilfe
klicken oder unter Abschnitt A.1, ,Installationsparameter®, auf

Seite 107.

Klicken Sie auf [@, um das Dialogfeld ,Parameter deinstallieren®
anzuzeigen, und geben Sie dann die gewiinschten Parameter an.
Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf die Schaltflache Hilfe
klicken oder unter Abschnitt A.2, ,Parameter deinstallieren®, auf

Seite 110.

Klicken Sie auf [d], um das Dialogfeld ,Parameter reparieren”
anzuzeigen, und geben Sie dann die gewlinschten Parameter an.
Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf die Schaltflache Hilfe
klicken oder unter Abschnitt A.3, ,Parameter reparieren®, auf Seite 112.

Klicken Sie auf Hinzufligen, um nach der gewlinschten
Transformationsdatei zu suchen und sie auszuwahlen. Sie kdnnen die
Transformationsdatei heraufladen oder ihren Standort angeben.

Meist verwenden verschiedene Gruppen in einer Organisation dieselbe
Anwendung, bendétigen hierbei aber nicht dieselben Funktionen. Zu
den Vorteilen von Windows Installer gehdrt, dass Sie fiir verschiedene
Benutzergruppen mit unterschiedlichem Bedarf an Funktionen oder
Anderungen dasselbe MSI-Paket mit jeweils einer eigenen
Transformationsdatei (MST) implementieren kénnen.

Eine Transformationsdatei ist eine Sammlung von Anderungen, die an
einer MSl-Installation vorgenommen wurden. Sie enthalt alle
Informationen zu den Anderungen, beispielsweise ob Funktionen
installiert sind, wie sie installiert sind, welche Dateien, Verknlpfungen
und Registrierungseintréage enthalten sind sowie Applet-Informationen
zum Hinzufligen und Entfernen von Programmen.

Wenn Sie MSI|-Pakete des Herstellers verwenden, konnen Sie die
Transformationsdateien mit AdminStudio 9.5 ZENworks Edition
erstellen und verwalten.
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Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,msi-Datei
auswahlen” > Feld MSI/-
Eigenschaften

Seite ,Befehl auswahlen®
> Feld Auszufiihrende
Datei

Das MSI-Paket enthalt die Eigenschaftswerte, die wahrend der
administrativen Installation der Anwendung festgelegt wurden. Diese
Eigenschaftswerte bestimmen, auf welche Weise Microsoft Windows
Installer die Anwendung auf der Arbeitsstation installiert. In bestimmten
Fallen missen Eigenschaftswerte gedndert werden. Ein
Eigenschaftswert legt beispielsweise den Standardpfad fir die
Arbeitsdateien eines Benutzers fest. Wenn Sie diese Eigenschaft zur
Liste hinzufiigen und den Wert der Eigenschaft &ndern, konnen Sie
somit den Standardpfad aus dem MSI-Paket iberschreiben.

Notigenfalls konnen Sie 6ffentliche Eigenschaften hinzufligen, die nicht
im MSI-Paket enthalten waren. Dabei sollten Sie sorgfaltig vorgehen
und nur solche Eigenschaften hinzufigen, die fir das Paket giiltig sind.

Um einen Eigenschaftswert zu Uiberschreiben, andern Sie diesen und
fiigen die Eigenschaft zur Liste ,Eigenschaften® hinzu, damit
Application Launcher erkennt, dass diese Eigenschaft anstelle der im
MSI-Paket definierten verwendet werden soll. Klicken Sie hierzu auf
Hinzufiigen, um das Dialogfeld MSI-Eigenschaften anzuzeigen.
Wahlen Sie im Feld Name die Eigenschaft aus, deren Wert
Uberschrieben werden soll, geben Sie den neuen Wert im Feld Wert
ein und klicken Sie dann auf OK. Die Eigenschaft wird zur Liste MSI/-
Eigenschaften hinzugefugt.

Um eine Eigenschaft in der Liste MSI-Eigenschaften zu andern,
wéhlen Sie die Eigenschaft aus und klicken Sie auf Bearbeiten. Andern
Sie die Wertedaten und klicken Sie auf OK.

Um eine Eigenschaft aus der Liste MSI-Eigenschaften zu entfernen,
wahlen Sie die gewiinschte Eigenschaft aus und klicken Sie auf
Entfernen. Durch das Léschen der Eigenschaft wird bei den
nachfolgenden Installationen der Anwendung der im MSI-Paket
definierte Eigenschaftswert verwendet.

Sie kénnen auf der Seite ,Befehl wahlen® eine optionale ausfiihrbare
Datei festlegen, die nach der Installation der .msi-Datei ausgefihrt
wird. Klicken Sie auf Durchsuchen, um die ausfihrbare Datei zu
suchen und auszuwahlen.

Wenn das Programm im Verzeichnis Programme auf dem verwalteten
Gerét installiert ist, miissen Sie Makros wie folgt verwenden:
+ Auf Geraten mit 32-Bit-System:
$ProgramFiles%$\Dateiname.
+ Auf Gerdten mit 64-Bit-System:
$ProgramFiles32%\Dateiname.
Wenn auf diesem Gerat die Novell File Upload-Erweiterung nicht
installiert ist, miissen Sie zunachst die Installation vornehmen, um die

Dateien hochladen zu konnen. Weitere Informationen finden Sie unter
Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119.

8 (Bei Bedarf) Wenn Sie ein MSP-Anwendungs-Bundle erstellen, folgen Sie den Anweisungen

des Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung" angezeigt wird und fahren Sie dann mit
Schritt 12 auf Seite 43 fort.
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Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,msp-Datei auswahlen*
> Feld Laden Sie die MSP-
Datei fiir die normale
Installation herauf

Seite ,msp-Datei auswahlen®
> Feld Geben Sie den UNC-
Pfad der MSP-Datei fiir die
Netzwerkinstallation ein

Seite ,msi-Datei auswahlen”
> Link Installieren Sie die
Novell-Erweiterung fiir den
Datei-Upload

Seite ,.msp-Datei auswéahlen®
> Feld
Befehlszeilenparameter

Verwenden Sie diese Option, wenn die .msp-Datei auf den
ZENworks-Server kopiert und dann tiber den ZENworks-Server an
zugewiesene Benutzer und Gerate verteilt werden soll. Dies wird als
normale Installation bezeichnet, da ZENworks Adaptive Agent die
.msp-Datei auf das lokale Laufwerk des verwalteten Gerats kopiert
und dann die Installation Uber die lokale .msp-Datei vorgenommen
wird.

Verwenden Sie diese Option, wenn Sie die Installation Uber die
.msp-Datei auf einem Netzwerkstandort installieren mdchten. Sie
missen den vollstandigen Pfad zur . msp-Datei angeben, die bei
der Verteilung an die Arbeitsstation als Quelldatei verwendet
werden soll.

Sie kénnen ein zugeordnetes Laufwerk oder einen UNC-Pfad
verwenden. Wenn Sie eine Laufwerkzuordnung verwenden,
miussen Sie sicherstellen, dass auf allen Arbeitsstationen dasselbe
Laufwerk dem Quellverzeichnis zugeordnet ist. Aus diesem Grund
wird empfohlen, einen UNC-Pfad anzugeben.

Nach Erstellung des MSP-Bundles kann der Name der .msp-Datei
nicht geandert werden, der Pfad zur .msp-Datei jedoch schon.
Wenn Sie den Namen der .msp-Datei andern, tritt bei der
Installation ein Fehler auf.

Wenn auf diesem Gerat die Novell File Upload-Erweiterung nicht
installiert ist, missen Sie zunachst die Installation vornehmen, um
die Dateien hochladen zu kénnen. Weitere Informationen finden Sie
unter Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119.

Nach der Auswahl der .msp-Datei wird das Feld
Befehlszeilenparameter automatisch ausgefillt, beispielsweise /p
patch_package /qn, dabei bezeichnet /p eine Patch-Datei,

patch package gibt die .msp-Datei an und /qn gibt eine
Installation ohne Benutzeroberflache (automatische Installation) an.
Zur Installation einer . msp-Datei sollten Sie in der Regel die Option
/gn verwenden.

Sie kénnen jedoch zusatzliche Optionen festlegen. Weitere
Informationen finden Sie auf der MSDN-Website (http://
msdn2.microsoft.com/en-us/library/aa372866.aspx).

Wenn Sie ein Bundle fiir eine einfache Anwendung erstellen, folgen Sie den Anweisungen des
Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung® angezeigt wird und fahren Sie dann mit

Schritt 12 auf Seite 43 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:
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Assistentenseite und -feld

Details

Seite ,Auszufiihrenden
Befehl eingeben® > Feld
Befehl

Seite ,Auszuflihrenden
Befehl eingeben” > Link
Installieren Sie die Novell-
Erweiterung fiir den Datei-
Upload

Seite ,Auszufiihrenden
Befehl eingeben® > Feld
Befehl

Seite ,Auszuflihrenden
Befehl eingeben” > Feld
Arbeitsverzeichnis

Geben Sie den Befehl zum Starten der Anwendung an. Fir den
Fall, dass sich die ausfiihrbare Datei nicht im Suchpfad des Gerats
befindet, sollten Sie den vollstdndigen Pfad zur ausfiihrbaren Datei
angeben. Unabhangig davon, ob sich die Anwendung auf dem
lokalen Laufwerk des Gerats oder auf einer Netzwerkressource
befindet, muss dieser Pfad relativ zum Gerat angegeben werden.

Wenn sich die ausfiihrbare Datei auf dem lokalen Laufwerk des
Geréts befinden wiirde, wiirden Sie als Pfad beispielsweise
c:\winnt\notepad.exe angeben. Wenn sich die ausflihrbare
Datei auf einer Netzwerkressource befinden wiirde, wirden Sie
etwa Folgendes angeben: j: \apps\notepad.exe (wenn alle
Benutzer dem Standort den Laufwerksbuchstaben J: zuordnen)
oder \\serverl\voll\apps\notepad.exe.

Wenn auf diesem Gerét die Novell File Upload-Erweiterung nicht
installiert ist, miissen Sie zunachst die Installation vornehmen, um
die Dateien hochladen zu kdnnen. Weitere Informationen finden Sie
unter Anhang C, ,Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119.

Geben Sie alle Befehlszeilenparameter an, die an die ausfiihrbare
Datei (ibergeben werden sollen.

ZENworks Adaptive Agent Gibergibt die Parameter genau so, wie sie
angegeben werden. Daher muss die Parameter-Syntax exakt der
Syntax entsprechen, die die ausfihrbare Datei erfordert. Beispiel:
Wenn die Datei word.exe den Parameter / f=Dateipfad enthalt,
der erfordert, dass Pfadangaben mit Leerzeichen in
Anflihrungszeichen eingeschlossen werden missen, geben Sie
Folgendes ein:

/f="c:\eigene dateien\muster.doc"

Geben Sie den Pfad des Verzeichnisses ein, das fir die
Arbeitsdateien der Anwendung verwendet werden soll.

Wenn Sie ein Bundle fiir Thin-Client-Anwendungen erstellen, folgen Sie den Anweisungen des
Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung* angezeigt wird und fahren Sie dann mit

Schritt 12 auf Seite 43 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:

Assistentenseite und -feld

Details

Seite , Thin-Client-Details
konfigurieren“ > Feld ICA-
Sitzung: Veréffentlichter
Anwendungsname

Geben Sie den veroffentlichten Anwendungsnamen genau so an,
wie er in Citrix* definiert ist.
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Assistentenseite und -feld

Details

Seite , Thin-Client-Details
konfigurieren® > Feld /CA-
Sitzung: Hostserver fiir die
Anwendung

Seite , Thin-Client-Details
konfigurieren* > Feld RDP-
Sitzung: Terminalserver-
Adresse

Seite , Thin-Client-Details
konfigurieren“ > Feld RDP-
Sitzung: Serverport

Seite , Thin-Client-Details
konfigurieren* > Feld RDP-
Sitzung: Serverdoméne

Seite , Thin-Client-Details
konfigurieren“ > Feld RDP-
Sitzung: Anwendungspfad

Seite , Thin-Client-Details
konfigurieren“ > Feld RDP-
Sitzung: Arbeitsverzeichnis
fiir die Anwendung

Seite , Thin-Client-Details
konfigurieren“ > Feld RDP-
Sitzung: Farbtiefe

Seite , Thin-Client-Details
konfigurieren* > Feld RDP-
Sitzung: Bildschirmgréf3e

Fligen Sie die Citrix-Server hinzu, die die Hostserver fir die
Anwendung sind. Geben Sie zum Hinzufligen von Servern die IP-
Adresse oder den Host-Namen des Servers an, und klicken Sie
dann auf Hinzufiigen.

Die Reihenfolge, in der die Server aufgelistet sind, ist die
bevorzugte Startreihenfolge. Mithilfe der Schaltflachen Nach oben
und Nach unten kdnnen Sie die Reihenfolge bei Bedarf andern.

Geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des
Terminalservers an.

Geben Sie die korrekte Portnummer an, wenn der Terminalserver
nicht den Standardport 3389 verwendet.

Wenn der Terminalserver Bestandteil einer Windows NT*-Domane
oder einer Active Directory*-Domane ist, geben Sie den
Doméanennamen ein. Wenn Name und Passwort des Benutzers in
der Doméane mit dem Benutzernamen und dem Passwort in Novell
eDirectory™ Ubereinstimmen, wird der Benutzer beim Starten der
Anwendung nicht zur Anmeldung beim Terminalserver aufgefordert.

Geben Sie den Pfad zur ausfuhrbaren Datei der Anwendung aus
der Perspektive des Terminalservers an.

Geben Sie den Pfad des Verzeichnisses ein, das fir die
Arbeitsdateien der Anwendung verwendet werden soll.

Wahlen Sie die gewiinschte Farbanzahl fiir die RDP-Client-Sitzung
aus. Sie haben die Wahl zwischen 256 Farben, High Color (15 Bit),
High Color (16 Bit) oder True Color (24 Bit). Die Standardeinstellung
ist True Color (24 Bit).

Wenn die RDP-Clientsitzung den gesamten Desktopbereich
verwenden soll, wahlen Sie Im Vollbildmodus arbeiten. Wahlen Sie
andernfalls Benutzerdefinierte Bildschirmgrée und legen Sie die
Breite und Hohe (in Pixel) manuell fest.

Wenn Sie ein Bundle fiir Webanwendungen erstellen, folgen Sie den Anweisungen des
Assistenten, bis die Seite ,,Zusammenfassung® angezeigt wird und fahren Sie dann mit

Schritt 12 auf Seite 43 fort.

Klicken Sie auf Hilfe, um Informationen zu jeder Seite zu erhalten oder sehen Sie sich die

folgende Tabelle an:
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Assistentenseite und -feld Details

Seite ,URL eingeben“ > Feld Geben Sie den Speicherort (die URL) der Webanwendung an. Die
URL URL sollte auf die primare Datei der Webanwendung weisen oder
auf eine Webseite, die Zugriff auf die Webanwendung erméglicht.

Klicken Sie auf die Schaltflache URL testen, um die URL zu testen.

12 Uberpriifen Sie die Informationen auf der Seite ,,Zusammenfassung* und nehmen Sie iiber die
Schaltfliche Zuriick etwaige Anderungen an den Bundle-Einstellungen vor.

13 (Bei Bedarf) Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Zusdtzliche Eigenschaften aktivieren, um
nach Fertigstellung des Assistenten die Seite ,,Zusammenfassung® anzuzeigen. Sie kdnnen iiber
verschiedene Registerkarten die Zuweisungen, Systemanforderungen, Vorgénge, Einstellungen
und Inhaltsreproduktionseinstellungen des Bundles bearbeiten.

14 Klicken Sie auf Fertig stellen, um das Bundle so zu erstellen, wie es durch die Einstellungen
auf der Seite ,,Zusammenfassung® konfiguriert wurde.

Wenn Sie auf ,,Fertig stellen* klicken, wird das Bundle erstellt, ihm sind jedoch keine Benutzer
oder Gruppen zugewiesen und es weist keine Zeitpldne und Gruppenmitgliedschaften auf. Sie
miissen zusétzliche Optionen fiir das Bundle zu einem spiteren Zeitpunkt konfigurieren.
Fahren Sie dazu mit Abschnitt 3.2, ,,Zuweisen von vorhandenen Bundles zu Gerdten®, auf
Seite 50 oder Abschnitt 3.3, ,,Zuweisen von vorhandenen Bundles zu Benutzern®, auf Seite 53
fort.

2.5 Erstellen von Bundles unter Verwendung des
zman-Befehlszeilenprogramms

In ZENworks Configuration Management konnen Sie verschiedene Arten von Bundles erstellen, z.
B. Windows-Bundles, Datei-Bundles, Anweisungs-Bundles und Imaging-Bundles. Jedes Bundle
verfligt liber einen eigenen Datensatz und eigene Konfigurationseinstellungen. Da es ein komplexer
Vorgang ist, Daten als Argumente in der Befehlszeile zu iibertragen, werden fiir die Erstellung von
Bundles im zman-Dienstprogramm XML-Dateien als Eingabe benétigt. Um das zman-
Befehlszeilenprogramm fiir die Erstellung eines Bundles verwenden zu kénnen, miissen Sie bereits
ein Bundle des gleichen Typs mithilfe des ZENworks-Kontrollzentrums erstellt haben und es als
XML exportieren. Weitere Informationen zur Erstellung von Bundles mithilfe des ZENworks-
Kontrollzentrums erhalten Sie unter Kapitel 2, ,,Erstellen von Bundles®, auf Seite 19. Sie konnen die
exportierte XML-Datei als Schablone fiir die Erstellung von Bundles mit zman verwenden.

Sie konnen beispielsweise ein im ZENworks-Kontrollzentrum bereits erstelltes Datei-Bundle als
XML-Datei exportieren und es dann fiir die Erstellung eines weiteren Datei-Bundles mit zman
verwenden.

Ein Bundle kann mit dem Inhalt einer Datei verkniipft werden. Bei einer zu installierenden MSI-
Datei ist der Inhalt einer Datei beispielsweise mit einem Windows-MSI-Bundle verkniipft.

Bundles konnen auch abhingig von anderen Bundles sein.

In den folgenden Abschnitten erhalten Sie Informationen zum Erstellen von Bundles unter
Verwendung des zman-Befehlszeilenprogramms:

¢ Abschnitt 2.5.1, ,,Erstellen eines Bundles ohne Inhalt oder Abhéngigkeit von einem anderen
Bundle®, auf Seite 44
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¢ Abschnitt 2.5.2, ,,Erstellen eines Bundles mit Inhalt oder Abhéngigkeit von einem anderen
Bundle®, auf Seite 45

+ Abschnitt 2.5.3, ,,Verstehen des XML-Dateiformats fiir zman-Bundles®, auf Seite 46

2.5.1 Erstellen eines Bundles ohne Inhalt oder Abhangigkeit
von einem anderen Bundle

1 Erstellen eines Bundles im ZENworks-Kontrollzentrum.

Erstellen Sie im ZENworks-Kontrollzentrum beispielsweise ein Webanwendungs-Bundle mit
dem Namen ,,google*, das die Google-Website (http://www.google.com) startet.

2 Exportieren Sie das Bundle unter Verwendung des folgenden Befehls in eine XML-Datei:
zman bundle-export-to-file bundle namebundle dateiname.xml

Exportieren Sie beispielsweise das google-Bundle mithilfe des Befehls bundle-export-to-
file google google.xml in die Datei google.xml.

Wenn Sie ein neues Bundle mit neuen Daten erstellen mochten, fahren Sie mit Schritt 3 fort.
Wenn Sie ein neues Bundle mit den gleichen Daten wie das google-Bundle erstellen mochten,
fahren Sie mit Schritt 4 fort.

3 Bearbeiten Sie die XML-Datei entsprechend Thren Anforderungen.

Andern Sie beispielsweise den Wert von <URL> im Abschnitt URL-Aktion starten unter
ActionSet starten von http://www.google.comin http://www.yahoo.com, wie unten
gezeigt.

<ns2:ActionSets>
<Id>104e5d74804052eb7ddc4a2£54358d97</Id>
<Type>Launch</Type>
<Version>1</Version>
<Modified>false</Modified>
<Data>
<nsl:Launch/>
</Data>
<Actions>
<Id>2ef5c645774759e9868ba2c157301949</1d>
<Type>Launch URL Action</Type>
<Data>
<nsl:LaunchUrlActionData>
<URL>http://www.yahoo.com</URL>
<WaitForExit>false</WaitForExit>
</nsl:LaunchUrlActionData>
</Data>
<ContinueOnFailure>false</ContinueOnFailure>
<Enabled>true</Enabled>
<Properties />
</Actions>

</ns2:ActionSets>
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4 Erstellen Sie ein Bundle unter Verwendung des folgenden Befehls:
zman bundle-create neuer bundle name bundle xml dateiname.xml

Um beispielsweise ein Yahoo-Bundle zu erstellen, geben Sie den Befehl zman bundle-
create yahoo google.xml ein, wenn Sie von der Konsole dazu aufgefordert werden.

2.5.2 Erstellen eines Bundles mit Inhalt oder Abhangigkeit von
einem anderen Bundle

1 Erstellen Sie zwei Bundles im ZENworks-Kontrollzentrum.

Erstellen Sie im ZENworks-Kontrollzentrum beispielsweise zwei MSI-Anwendungs-Bundles
mit den Namen ,,0fficeXP* und ,,officeXPSP1*“. Das Bundle ,,officeXP* installiert Microsoft
Office XP tiber eine MSI-Datei. Das Bundle ,,office XPSP1“ installiert das Service Pack 1 fiir
Microsoft Office XP. Fiigen Sie dem Bundle ,,officeXP* eine Bundleinstallation zu, um
,,0fficeXPSP1“ zu installieren.

2 Exportieren Sie das Bundle, bei dem eine Abhéngigkeit von einem anderen Bundle besteht, als
XML-Datei, indem Sie den folgenden Befehl verwenden:

zman bundle-export-to-file bundle namebundle dateiname.xml

Auf diese Weise werden die Dateien bundle name.xml und
bundle dateiname ActionContentInfo.xml erstellt.

Exportieren Sie beispielsweise das google-Bundle mithilfe des Befehls zman bundle-
export-to-file officeXP officeXP.xml in die Datei google.xml. Die Dateien
officeXP.xml und of ficeXP ActionContentInfo.xml werden erstellt.

xml-Beispielformatvorlagen, WindowsMSTIBundle.xml und ActionInfo.xml, finden Sie
unter /opt/novell/zenworks/share/zman/samples/bundles auf einem Linux-Server und
unter ,, $ZENWORKS HOME$%:\Novell\Zenworks\share\zman\samples\bundles auf einem
Windows-Server. Weitere Informationen zu ActionContentInfo.xml finden Sie unter
Abschnitt 2.5.3, ,,Verstehen des XML-Dateiformats fiir zman-Bundles®, auf Seite 46.

Wenn Sie ein neues Bundle mit neuen Daten erstellen m6chten, fahren Sie mit Schritt 3 fort.
Wenn Sie ein neues Bundle mit den gleichen Daten wie das Bundle ,,officeXP* erstellen
mochten, fahren Sie mit Schritt 4 fort.

3 Bearbeiten Sie die Dateien of ficexP.xml und of ficeXP ActionContentInfo.xml
entsprechend Thren Anforderungen.

Um beispielsweise ein neues Bundle zu erstellen, installieren Sie ApplicationX und dessen
Support-Pack und fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

+ Andern Sie in der Datei of ficeXP ActionContentInfo.xml alle Referenzen von
officeXP.msi in ApplicationX.msi.

+ Erstellen Sie ein weiteres Bundle mit dem Namen ,,ApplicationX-SP1%, das das Support-
Pack fiir ApplicationX installiert.

+ Andern Sie den Pfad des abhingigen Bundles ,,OfficeXPSP1* in der Datei
officeXP ActionContentInfo.xml, um sowohl ApplicationX als auch das Support-
Pack zu installieren.

Im Folgenden finden Sie ein Beispiel fiir die Datei of ficeXP ActionContentInfo.xml:
<ActionInformation>
<ActionSet type="Install">

<Action name="Install MSI" index="1">
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<Content>
<ContentFilePath includeAllFilesinFolder="false"

includeAllFilesinSubFolders="false">E:\files\ApplicationX.msi</
ContentFilePath>

</Content>
</Action>
<Action name="Install Bundle" index="2">

<DependentBundlePath>bundlefolder/ApplicationX-SP1</
DependentBundlePath>

</Action>
</ActionSet>
<ActionSet type="Uninstall">
<Action name="Undo Install Actions" index="1">
<Content>

<ContentFilePath includeAllFilesinFolder="false"
includeAllFilesinSubFolders="false">E:\files\ApplicationX.msi</
ContentFilePath>

</Content>
</Action>
</ActionSet>
</ActionInformation>
4 Erstellen Sie ein Bundle unter Verwendung des folgenden Befehls:

zman bundle-create neuer bundle name bundle xml dateiname.xml
bundle ordner --actioninfo bundle name ActionContentInfo.xml

Wenn Sie den Ordner fiir das neue Bundle nicht angeben, wird das Bundle im Stammordner fiir
Bundles (standardméBig /Bundles) erstellt.

Mit dem folgenden Befehl erstellen Sie zum Beispiel das Bundle ,,ApplicationX* im
Stammordner /Bundles:

zman bundle-create ApplicationX officeXP.xml --actioninfo
officeXP ActionContentInfo.xml

Sie konnen auch den Ordner angeben, in dem das Bundle erstellt werden soll.

Mit dem folgenden Befehl erstellen Sie zum Beispiel das Bundle ,,ApplicationY* im Ordner
Software unter dem Stammordner /Bundles:

zman bundle-create ApplicationY officeXP.xml /Bundles/Software --
actioninfo officeXP ActionContentInfo.xml

2.5.3 Verstehen des XML-Dateiformats fiir zman-Bundles

Der Befehl bundle-export-to-file serialisiert die Bundle-Informationen, die in der Datenbank
gespeichert sind, in eine XML-Datei. Jedes Bundle enthélt Aktionen, die zu Aktionssitzen, wie zum
Beispiel Installieren oder Starten, gruppiert sind. Eine exportierte Bundle-XML-Datei enthélt
Informationen fiir das Bundle, darunter UID, Name, Pfad, Primérer Typ, Teiltyp, Kategorie,
Systemanforderungen, sowie Informationen zu allen Aktionssitzen und deren Aktionen. Die Datei
enthilt weder Informationen iiber die Zuweisung des Bundles zu Geréten oder Benutzern noch
Zusatzimages fiir das Bundle.
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Eine xml-Beispielformatvorlage, WindowsMSIBundle.xml, finden Sie unter /opt/novell/
zenworks/share/zman/samples/bundles auf einem Linux-Server und unter

"$ZENWORKS HOME$%:\Novell\Zenworks\share\zman\samples\bundles auf einem Windows-
Server.

Hinweis: Falls die exportierte XML-Datei Zeichen des erweiterten ASCII-Codes enthélt, miissen
Sie die UTF-8- statt der ANSI-Codierung verwenden, um die Datei in einem Editor zu 6ffnen. Der
Grund dafiir ist, dass ANSI die Zeichen des erweiterten ASCII-Codes nicht richtig darstellt.

Wenn Sie ein Bundle aus einer XML-Datei erstellen, verwendet zman die Informationen, die in den
Dateielementen <Description>, <SubType>, <Category> und <ActionSets> sowie <SysReqgs>
angegeben werden. Die Werte fiir ,,Name* und den iibergeordneten Ordner werden der Befehlszeile
entnommen. Fiir die restlichen Elemente werden die Standardwerte verwendet.

Befolgen Sie die nachstehenden Richtlinien, wenn Sie mit der XML-Datei arbeiten:

*

Wenn Sie ein Bundle ohne Dateiinhalt oder Abhingigkeit von einem anderen Bundle erstellen
mochten, brauchen Sie nur die Bundle-XML-Datei, um ein Bundle zu erstellen.

Wenn Sie ein Bundle mit Inhalt oder Abhédngigkeit von einem anderen Bundle erstellen
mochten, bendtigen Sie eine zusétzliche XML-Datei, die den Pfad zur Inhaltsdatei oder zum
abhingigen Bundle als Argument zur Option --actioninfo des Befehls bundle-create
enthalt.

Eine xml-Beispielformatvorlage, ActionInfo.xml, finden Sie unter /opt/novell/
zenworks/share/zman/samples/bundles auf einem Linux-Server und unter
"$ZENWORKS HOME%:\Novell\Zenworks\share\zman\samples\bundles auf einem
Windows-Server.

Wenn Sie das Aktionselement <Data> in der exportierten XML-Datei bearbeiten mochten,
vergewissern Sie sich, dass die neuen Datein korrekt und mit dem Schema konform sind. Das
zman-Dienstprogramm fiihrt nur eine minimale Validierung der Daten durch und {iberpriift
diese nicht auf Fehler. So wird das Bundle zwar erfolgreich erstellt, enthilt aber
moglicherweise ungiiltige Daten. In diesem Fall funktioniert das Bundle auf einem verwalteten
Gerit nicht ordnungsgemal.

Der Dateiinhalt oder die Bundle-Abhéngigkeiten sind mit einer bestimmten Aktion im Element
<ActionsSet> verkniipft. Die XML-Datei mit den Aktionsinhaltsinformationen sollte den Pfad
der Datei, mit der der Dateiinhalt verkniipft werden soll, sowie den Index der Aktion im
Element <ActionSet> enthalten.

Beispielsweise ist die MSI-Datei, die bei der Erstellung des Windows-MSI-Bundles installiert
sein muss, mit der ersten Aktion ,,MSI Installieren im installationsbezogenen Aktionssatz des
erstellten Windows-MSI-Bundles verkniipft.

Das Element <ActionSet> wird vom Attribut type spezifiziert. Dieses Attribut sollte in der
Bundle-XML-Datei denselben Wert haben.

Das Element <Action> hat ein optionales Namensattribut, das der Leserlichkeit dient.

Das Attribut index ist erforderlich. Es spezifiziert die Aktion, mit der der Inhalt oder die
Abhéngigkeit verkniipft werden soll. Der Wert des Attributs ,,index* der ersten Aktion in
<ActionSet>ist 1.
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¢ Jede Aktion kann mehrere <Content>-Elemente haben, von denen jedes ein
<ContentFilePath>-Element enthélt. Das Element <ContentFilePath> enthilt den Pfad
des Dateiinhalts, der mit der Aktion verkniipft werden soll. Vergewissern Sie sich, dass der
Dateiname dem in der Bundle-XML-Datei unter <Data> angegebenen Dateinamen fiir diese
Aktion entspricht.

* Vergewissern Sie sich, dass die Reihenfolge der <Content>-Elemente der Reihenfolge der
Elemente in der Bundle-XML-Datei entspricht. Das Windows-MSI-Bundle sollte
beispielsweise die MSI-Datei im ersten <Content>-Element enthalten, gefolgt von
<Content>-Elementen mit dem Pfad zu den MST-Dateien in der Reihenfolge, die unter
<Data> flir diese Aktion angegeben wurde.

¢ Bei der Erstellung von Windows-MSI-Bundles kdnnen Sie alle Dateien im Ordner oder in den
Unterordnern aufnehmen, indem Sie die Attribute fiir includeAllFilesinFolder und
includeAllFilesinSubFolders auf,,Wahr* setzen. Die Abhéngigkeit von einem anderen
Bundle konnen Sie bestimmen, indem Sie den Bundle-Pfad als Wert des
<DependentBundlePath>-Elements angeben. Der Pfad des Bundles sollte wie unten
angezeigt relativ zu /Bundles angegeben werden.

<ActionSet type="Install">
<Action name="Install MSI" index="1">
<Content>

<ContentFilePath includeAllFilesinFolder="false"
includeAllFilesinSubFolders="false">E:\files\ApplicationX.msi</
ContentFilePath>

</Content>
<Content>
<ContentFilePath includeAllFilesinFolder="false"

includeAllFilesinSubFolders="false">E:\files\ApplicationX MST1.mst</
ContentFilePath>

</Content>

</Action>

<Action name="Install Bundle" index="2">
<DependentBundlePath>bundlefolder/ApplicationX-SP1</DependentBundlePath>
</Action>

</ActionSet>

¢ Um die UID eines Objekts zu erhalten, verwenden Sie den Befehl object-get-GUID. Sie
miissen in den folgenden Szenarios die Objekt-UIDs manuell in der Bundle-XML-Datei
bearbeiten:

¢ In der Systemanforderung ,,Bundle installiert” miissen der Pfad und die UID des Bundles
im <BundleInstalledReg>-Element unter dem <SysRegs>-Element gedndert werden.

¢ Im Imaging-Bundle muss die UID des Servers, der die . img-Datei enthélt, in den
ZENworks-Aktionen ,,Jmage-Satz* und ,,Multicast-Image-Satz* manuell gedndert
werden. Auch die UID der verkniipften Anwendungen muss manuell in den Aktionen
,, Verkniipftes Anwendungs-Bundle und ,,Multicast-Image-Satz* gedndert werden.
Vergewissern Sie sich, dass das verkniipfte Bundle bereits liber ein manuell erstelltes
Add-on-Image verfiigt, da es nicht automatisch erstellt wird, wenn das Bundle mit dem
Image-Bundle verkniipft wird.
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Verwalten von Bundles

Mithilfe der Novell® ZENworks® Configuration Management-Funktion fiir die Softwareverwaltung
konnen Sie Software und Inhalte auf Threm ZENworks-System effizient verwalten.

Informationen zum Erstellen von Anweisungs-, Datei-, Imaging- und Windows-Bundles finden Sie
unter Kapitel 2, ,,Erstellen von Bundles*, auf Seite 19. Weitere Informationen zum Erstellen von
Imaging-Bundles finden Sie im Handbuch ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fiir
Preboot Services und Imaging.

In den nachfolgenden Abschnitten finden Sie Informationen, die Sie bei der Verwaltung
vorhandener Bundles unterstiitzen.

* Abschnitt 3.1, ,,Erstellen von Bundles®, auf Seite 49

+ Abschnitt 3.2, ,,Zuweisen von vorhandenen Bundles zu Gerdten®, auf Seite 50

+ Abschnitt 3.3, ,,Zuweisen von vorhandenen Bundles zu Benutzern®, auf Seite 53

¢ Abschnitt 3.4, ,,Hinzufiigen eines Bundles zu einer Gruppe®, auf Seite 56

¢ Abschnitt 3.5, ,,Umbenennen, Kopieren oder Verschieben von Bundles®, auf Seite 58

¢ Abschnitt 3.6, ,,Hinzufligen von Systemanforderungen fiir ein Bundle®, auf Seite 59

¢ Abschnitt 3.7, ,,Kopieren der Systemanforderungen eines Bundles®, auf Seite 65

¢ Abschnitt 3.8, ,,Verwalten von Bundle-Einstellungen®, auf Seite 66

* Abschnitt 3.9, ,,Verwalten von Bundle-Variablen®, auf Seite 67

+ Abschnitt 3.10, ,,Loschen eines Bundles®, auf Seite 69

¢ Abschnitt 3.11, ,,Erhéhen der Versionsnummer eines Bundles®, auf Seite 69

* Abschnitt 3.12, ,,Installieren eines Bundles®, auf Seite 70

* Abschnitt 3.13, ,,Starten eines Bundles®, auf Seite 71

¢ Abschnitt 3.14, ,,Kopieren eines Bundles auf einen Inhaltsserver®, auf Seite 72

¢ Abschnitt 3.15, ,,Verhindern der Bereitstellung eines Bundles®, auf Seite 75

¢ Abschnitt 3.16, ,,Aktivieren eines Bundles fiir die Bereitstellung*, auf Seite 75

+ Abschnitt 3.17, ,,Aktivieren eines Bundles fiir die Deinstallation®, auf Seite 76

* Abschnitt 3.18, ,,Deinstallieren eines Bundles®, auf Seite 77

¢ Abschnitt 3.19, ,,Andern von Aktionssatzoptionen®, auf Seite 79

¢ Abschnitt 3.20, ,,Anzeigen der Bundle-Aktivitdt auf dem verwalteten Gerét™, auf Seite 83

¢ Abschnitt 3.21, ,,Anzeigen der vordefinierten Berichte®, auf Seite 84

3.1 Erstellen von Bundles

Schrittweise Anleitungen zum Erstellen von Anweisungs-, Datei-, - und Windows-Bundles finden
Sie unter Kapitel 2, ,,Erstellen von Bundles®, auf Seite 19. Weitere Informationen zum Erstellen von
Imaging-Bundles finden Sie im Handbuch ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fiir
Preboot Services und Imaging.
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3.2 Zuweisen von vorhandenen Bundles zu
Geraten

Wenn Sie Bundles erstellen, wird das Objekt erstellt, ohne dass ihm Geréte oder Benutzer
zugewiesen werden. Es werden auch keine Verteilungs-, Start- oder Verfligbarkeitszeitplane
festgelegt. Bevor das Bundle auf zugewiesenen Geréten verwendet werden kann, miissen Sie die
Schritte in dieser Vorgehensweise ausfiithren.

Sie konnen Bundles mithilfe des ZENworks-Kontrollzentrums oder des zman-
Befehlszeilenprogramms zuweisen. Die folgende Vorgehensweise erldutert, wie Bundles mithilfe
des ZENworks-Kontrollzentrums zugewiesen werden. Wenn Sie das zman-Befehlszeilenprogramm
bevorzugen, finden Sie weitere Informationen unter ,,Bundle-Befehle* in ,, ZENworks-
Befehlszeilenprogramme*.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Waihlen Sie das gewiinschte in der Liste Bundles aus, indem Sie das Kontrollkdstchen neben
seinem Namen aktivieren, auf Aktion klicken und anschlieBend auf Bundle zu Gerdt zuweisen
klicken.

oder

Klicken Sie auf das gewiinschte Bundle und dann auf Beziehungen. Klicken Sie im Bereich
»Qeritezuweisungen® auf ,,Hinzufligen*.

Bundles

‘2 Neu~ Bearbeiten ~ Lschen Aktion v
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i 2 ;
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O ;3?4 ._",3 ‘windows-Armwendungs-Bundle Windows-Bundle Einfache Anwendung Ja 0
O %, & windows-Bundle windows-Bundle Ja 0
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Ein Bundle muss Geriten und Benutzern zugewiesen werden, bevor es an diese verteilt werden
kann.

Sie konnen das Bundle einzelnen Geriten, Benutzern, Ordnern oder Gruppen zuweisen. Die
Zuweisung eines Bundles zu einem Ordner oder einer Gruppe ist die bevorzugte
Zuweisungsmethode fiir Bundles. Sie ermoglicht eine einfachere Verwaltung der Bundle-
Zuweisungen und verringert die Wahrscheinlichkeit einer zu starken Serverauslastung, die
aufgrund der Zuweisung zu vieler Objekte zu einem Bundle verursacht werden kann
(beispielsweise bei mehr als 250 Objekten).

3 Wihlen Sie im Dialogfeld ,,Objekte auswéhlen die Objekte aus, denen Sie das Bundle
zuweisen mochten.

Das Dialogfeld ,,Objekte auswéhlen* wird mit dem Ordner Gerate als Stammordner gedffnet.
Die Ordner Server und Arbeitsstationen werden standardméfig zusammen mit den
benutzerdefinierten Ordnern angezeigt, die Sie im Ordner Gerite erstellt haben.
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Suchen Sie nach den Geridten bzw. Benutzern, Gruppen und Ordnern, denen Sie das Bundle
zuweisen mochten, und wéhlen Sie diese aus. Gehen Sie folgendermalfien vor:

3a Klicken Sie neben einem Ordner (beispielsweise neben Arbeitsstationen oder
Server) auf £, um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie zum Gerét, zur Gruppe oder
zum Ordner gelangen, das/die/den Sie auswihlen mochten.

Wenn Sie nach einem bestimmten Objekt suchen, beispielsweise einer Arbeitsstation oder
einer Arbeitsstationsgruppe, konnen Sie die Liste Elemente des Typs verwenden, um die
angezeigten Objekttypen einzuschrinken. Wenn Sie den Namen des gesuchten Objekts
kennen, konnen Sie auch das Feld Elementname verwenden, um danach zu suchen.

3b Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um das Gerét, die Gruppe
oder den Ordner auszuwéhlen und seinen bzw. ihren Namen im Listenfeld Ausgewdhlt
anzeigen zu lassen.

3¢ Klicken Sie auf OK, um die ausgewahlten Gerite, Ordner und Gruppen der Liste Gerdte
hinzuzufiigen.

4 Geben Sie den Standort der Bundle-Verkniipfung an.

Sie konnen iiber die Zuweisungen ,,Verkniipfungsstandort® die Standorte auf dem verwalteten
Gerét angeben, auf denen ZENworks Adaptive Agent das Symbol des Bundles anzeigt.
Mogliche Stellen sind:

Application Window: Platziert das Symbol im Application Window. Diese Stelle ist
standardméBig ausgewahlt.

Schnellstart: Platziert das Symbol im Schnellstartbereich der Windows-Taskleiste.
Desktop: Platziert das Symbol auf dem Desktop des Geriits.

Taskleiste: Platziert das Symbol im Systembereich (Benachrichtigungsbereich) der Windows-
Taskleiste.

Startmenii: Platziert das Symbol im Menii Start auf allen Windows-Geréten mit Ausnahme
von Windows Vista*. In Windows Vista wird das Symbol unter Start > Alle Programme
abgelegt.

Wenn Sie das Aussehen des Meniis Start auf einem Windows Vista-Gerét dndern oder
Anwendungen in das Menii Start aufnehmen mochten, lesen Sie Anhang G, ,,Best Practices®,
auf Seite 217.

5 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Zeitpldne* anzuzeigen, und wihlen Sie dann die zu
definierenden Zeitplédne aus:

Verteilungszeitplan: Definiert die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verteilung des
Bundles vom ZENworks-Server an das verwaltete Gerdt oder den Benutzer. Wenn Sie keinen
Zeitplan definieren, wird der Inhalt des Bundles beim ersten Aufruf an das Gerét oder den
Benutzer verteilt. Der Zeitplan definiert jedoch nicht das Datum und die Uhrzeit der
Ausfiithrung des Bundles.

Aufrufzeitplan: Definiert die Datums- und Uhrzeitangaben fiir den automatischen Aufruf des
Bundles durch den ZENworks Adaptive Agent. Wenn Sie keinen Zeitplan definieren, wird das
Bundle nur aufgerufen, wenn dieser Vorgang vom Benutzer durchgefiihrt wird. Vor dem
Starten des Bundles tiberpriift ZENworks Adaptive Agent, ob das Bundle verteilt und installiert
ist. Wenn das Bundle noch nicht verteilt ist, wird es vom Agenten zunéchst verteilt. Der Agent
fiihrt dann anschlieBend die entsprechenden Aktionen durch, um das Bundle zu installieren und
Zu starten.
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Verfiigbarkeitszeitplan: Definiert Datum und Uhrzeit der Verfiligbarkeit des Bundles fiir das
Gerit oder den Benutzer. Der ZENworks Adaptive Agent zeigt das Bundle-Symbol nur
wihrend der im Zeitplan festgelegten Zeitrdume an. Wenn Sie keinen Zeitplan definieren, ist
das Bundle jederzeit verfiigbar.

6 (Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 5 Verteilungszeitplan wiahlen, klicken Sie auf Weiter, um die
Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Verteilung* zu 6ffnen.

Im Verteilungszeitplan werden die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verteilung des
Bundles vom ZENworks®-Server an das verwaltete Gerit definiert. Bei Verwendung des
Standardzeitplans (kein Zeitplan) wird das Bundle beim ersten Aufruf an das Gerét verteilt.

7 Wihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitplane aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

+ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D.4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.2, ,,Ereignis®, auf Seite 124
8 Wihlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen aus:

Wake-on-LAN: Wenn das Gerdt zum angegebenen Zeitpunkt nicht eingeschaltet ist, versucht
ZENworks, das Gerdt mithilfe von Wake-on-LAN (WOL) einzuschalten. Das Gerét muss dazu
Wake-on-LAN unterstiitzen.

Installation sofort nach Verteilung: Installationsvorgdnge werden sofort nach Verteilung des
Bundles an das Gerit installiert.

Starten sofort nach Installation: Startvorgénge werden sofort nach Installation des Bundles
ausgefiihrt. Diese Option steht nur zur Verfiigung, wenn die Option Installation sofort nach
Verteilung aktiviert wurde.

9 (Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 5 Aufiufzeitplan gewéhlt haben, klicken Sie auf Weiter, um
die Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Start™ zu 6ffnen.

Aus dem Aufrufzeitplan gehen die Datums- und Uhrzeitangaben fiir den automatischen Aufruf
des Bundles durch ZENworks Adaptive Agent hervor. Bei Verwendung des Standardzeitplans
(kein Zeitplan) wird das Bundle nur aufgerufen, wenn dieser Vorgang vom Benutzer
durchgefiihrt wird.

10 Wibhlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitpldne aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

¢ Abschnitt D.1, ,,Datum*®, auf Seite 123
+ Abschnitt D.4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.2, ,,Ereignis®, auf Seite 124

11 (Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 5 Verfiigbarkeitszeitplan gewihlt haben, klicken Sie auf
Weiter, um die Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Verfligbarkeit* zu 6ffnen.

Im Verfligbarkeitszeitplan werden die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verfiigbarkeit des
Bundles auf dem verwalteten Gerit definiert. ZENworks Adaptive Agent zeigt das Bundle-
Symbol nur wihrend der im Zeitplan festgelegten Zeitrdume an. Bei Verwendung des
Standardzeitplans (kein Zeitplan) ist das Bundle jederzeit verfiigbar.
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Der Zeitplan wird unabhingig davon, ob die Anwendung installiert ist oder nicht, angewendet.
Beispiel: Falls ein Benutzer die Anwendung noch nicht installiert hat, kann sie nur wihrend der
im Zeitplan festgelegten Zeitrdume installiert werden. Hat ein Benutzer die Anwendung bereits
installiert, kann sie nur innerhalb der im Zeitplan definierten Zeitrdume ausgefiihrt werden.

12 Waihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitpléne aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

¢ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D .4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125

13 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Fertig stellen” anzuzeigen, iiberpriifen Sie die Angaben
und dndern Sie sie gegebenenfalls mithilfe der Schaltfliche Zuriick.

14 Klicken Sie auf Fertig stellen.

3.3 Zuweisen von vorhandenen Bundles zu
Benutzern

Wenn Sie Bundles erstellen, wird das Objekt erstellt, ohne dass ihm Geréte oder Benutzer
zugewiesen werden. Es werden auch keine Verteilungs-, Start- oder Verfiligbarkeitszeitplidne
festgelegt. Bevor das Bundle auf zugewiesenen Geriten verwendet werden kann, miissen Sie die
Schritte in dieser Vorgehensweise ausfiithren.

Sie konnen Bundles mithilfe des ZENworks-Kontrollzentrums oder des zman-
Befehlszeilenprogramms zuweisen. Die folgende Vorgehensweise erldutert, wie Bundles mithilfe
des ZENworks-Kontrollzentrums zugewiesen werden. Wenn Sie das zman-Befehlszeilenprogramm
bevorzugen, finden Sie weitere Informationen unter ,,Bundle-Befehle* in ,, ZENworks-
Befehlszeilenprogramme*.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Wihlen Sie das gewlinschte Bundle aus der Liste Bundles aus, indem Sie das Kontrollkdstchen
neben dessen Namen aktivieren. Klicken Sie anschlieSend auf Aktion und schlieBlich auf Zu
Benutzer zuweisen.

oder
Klicken Sie auf das gewiinschte Bundle und dann auf Beziehungen. Klicken Sie im Bereich

»Qeritezuweisungen® auf ,,Hinzufligen*.

Bundles
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Ein Bundle muss Geréten und Benutzern zugewiesen werden, bevor es an diese verteilt werden
kann.
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Sie konnen das Bundle einzelnen Geriten, Benutzern, Ordnern oder Gruppen zuweisen. Die
Zuweisung eines Bundles zu einem Ordner oder einer Gruppe ist die bevorzugte
Zuweisungsmethode fiir Bundles. Sie ermoglicht eine einfachere Verwaltung der Bundle-
Zuweisungen und verringert die Wahrscheinlichkeit einer zu starken Serverauslastung, die
aufgrund der Zuweisung zu vieler Objekte zu einem Bundle verursacht werden kann
(beispielsweise bei mehr als 250 Objekten).

3 Wihlen Sie im Dialogfeld ,,Objekte auswéhlen die Objekte aus, denen Sie das Bundle
zuweisen mochten.

Das Dialogfeld ,,Objekte auswéhlen* wird mit dem Ordner Benutzer als Stammordner
geoffnet. StandardmiBig werden die definierten Benutzerquellen sowie der Ordner ZENworks-
Benutzergruppen angezeigt.

Suchen Sie nach den Geriten bzw. Benutzern, Gruppen und Ordnern, denen Sie das Bundle
zuweisen mochten, und wihlen Sie diese aus. Gehen Sie folgendermalien vor:

3a Klicken Sie neben einem Ordner auf ¢, um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie zum
Benutzer, zur Gruppe oder zum Ordner gelangen, den bzw. die Sie auswéhlen mochten.

Wenn Sie nach einem bestimmten Objekt suchen, beispielsweise einem Benutzer oder
einer Benutzergruppe, konnen Sie die Liste Elemente des Typs verwenden, um die
angezeigten Objekttypen einzuschrinken. Wenn Sie den Namen des gesuchten Objekts
kennen, konnen Sie auch das Feld Elementname verwenden, um danach zu suchen.

3b Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um den Benutzer, die
Gruppe oder den Ordner auszuwihlen und seinen bzw. ihren Namen im Listenfeld
Ausgewdhlit anzeigen zu lassen.

3¢ Klicken Sie auf OK, um die ausgewihlten Benutzer, Ordner und Gruppen der Liste Gerdte
hinzuzufiigen.

4 Geben Sie den Standort der Bundle-Verkniipfung an.

Sie konnen iiber die Zuweisungen ,,Verkniipfungsstandort™ die Standorte auf dem verwalteten
Gerét angeben, auf denen ZENworks Adaptive Agent das Symbol des Bundles anzeigt.
Mogliche Stellen sind:

Application Window: Platziert das Symbol im Application Window. Diese Stelle ist
standardméBig ausgewahlt.

Schnellstart: Platziert das Symbol im Schnellstartbereich der Windows-Taskleiste.
Desktop: Platziert das Symbol auf dem Desktop des Geriits.

Taskleiste: Platziert das Symbol im Systembereich (Benachrichtigungsbereich) der Windows-
Taskleiste.

Startmenii: Platziert das Symbol im Menii Start auf allen Windows-Geréten mit Ausnahme
von Windows Vista. In Windows Vista wird das Symbol unter Start > Alle Programme
abgelegt.

Wenn Sie das Aussehen des Meniis Start auf einem Windows Vista-Gerét dndern oder
Anwendungen in das Menii Start aufnehmen mochten, lesen Sie Anhang G, ,,Best Practices®,
auf Seite 217.

5 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Zeitpldne anzuzeigen, und wihlen Sie dann die zu
definierenden Zeitplédne aus:

54 ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fiir die Softwareverteilung



10

Verteilungszeitplan: Definiert die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verteilung des
Bundles vom ZENworks-Server an das verwaltete Gerit oder den Benutzer. Wenn Sie keinen
Zeitplan definieren, wird der Inhalt des Bundles beim ersten Aufruf an das Gerét oder den
Benutzer verteilt. Der Zeitplan definiert jedoch nicht das Datum und die Uhrzeit der
Ausfiihrung des Bundles.

Aufrufzeitplan: Definiert die Datums- und Uhrzeitangaben fiir den automatischen Aufruf des
Bundles durch den ZENworks Adaptive Agent. Wenn Sie keinen Zeitplan definieren, wird das
Bundle nur aufgerufen, wenn dieser Vorgang vom Benutzer durchgefiihrt wird. Vor dem
Starten des Bundles iiberpriift ZENworks Adaptive Agent, ob das Bundle verteilt und installiert
ist. Wenn das Bundle noch nicht verteilt ist, wird es vom Agenten zundchst verteilt. Der Agent
fiihrt dann anschlieend die entsprechenden Aktionen durch, um das Bundle zu installieren und
zu starten.

Verfiigbarkeitszeitplan: Definiert Datum und Uhrzeit der Verfiigbarkeit des Bundles fiir das
Gerit oder den Benutzer. Der ZENworks Adaptive Agent zeigt das Bundle-Symbol nur
wiahrend der im Zeitplan festgelegten Zeitrdume an. Wenn Sie keinen Zeitplan definieren, ist
das Bundle jederzeit verfiigbar.

(Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 5 Verteilungszeitplan wahlen, klicken Sie auf Weiter, um die
Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Verteilung* zu 6ffnen.

Im Verteilungszeitplan werden die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verteilung des
Bundles vom ZENworks®-Server an das verwaltete Gerit definiert. Bei Verwendung des
Standardzeitplans (kein Zeitplan) wird das Bundle beim ersten Aufruf an das Gerét verteilt.

Waihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitplane aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

¢ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D.4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.2, ,,Ereignis®, auf Seite 124
Waihlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen aus:

Wake-on-LAN: Wenn das Gerdt zum angegebenen Zeitpunkt nicht eingeschaltet ist, versucht
ZENworks, das Gerdt mithilfe von Wake-on-LAN (WOL) einzuschalten. Das Gerédt muss dazu
Wake-on-LAN unterstiitzen.

Installation sofort nach Verteilung: Installationsvorgéinge werden sofort nach Verteilung des
Bundles an das Gerit installiert.

Starten sofort nach Installation: Startvorgénge werden sofort nach Installation des Bundles
ausgefiihrt. Diese Option steht nur zur Verfiigung, wenn die Option Installation sofort nach
Verteilung aktiviert wurde.

(Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 5 Aufrufzeitplan gewéhlt haben, klicken Sie auf Weiter, um
die Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Start™ zu 6ffnen.

Aus dem Aufrufzeitplan gehen die Datums- und Uhrzeitangaben fiir den automatischen Aufruf
des Bundles durch ZENworks Adaptive Agent hervor. Bei Verwendung des Standardzeitplans
(kein Zeitplan) wird das Bundle nur aufgerufen, wenn dieser Vorgang vom Benutzer
durchgefiihrt wird.

Waihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitpline aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

¢ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
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+ Abschnitt D .4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.2, ,,Ereignis®, auf Seite 124

11 (Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 5 Verfiigharkeitszeitplan gewahlt haben, klicken Sie auf
Weiter, um die Seite ,,Zeitplan flir Bundle-Verfiigbarkeit” zu 6ffnen.

Im Verfiligbarkeitszeitplan werden die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verfiigbarkeit des
Bundles auf dem verwalteten Gerét definiert. ZENworks Adaptive Agent zeigt das Bundle-
Symbol nur wihrend der im Zeitplan festgelegten Zeitrdume an. Bei Verwendung des
Standardzeitplans (kein Zeitplan) ist das Bundle jederzeit verfiigbar.

Der Zeitplan wird unabhingig davon, ob die Anwendung installiert ist oder nicht, angewendet.
Beispiel: Falls ein Benutzer die Anwendung noch nicht installiert hat, kann sie nur wéhrend der
im Zeitplan festgelegten Zeitrdume installiert werden. Hat ein Benutzer die Anwendung bereits
installiert, kann sie nur innerhalb der im Zeitplan definierten Zeitrdume ausgefiihrt werden.

12 Wihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitpléne aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

+ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D.4, ,,Wiederkehrend*, auf Seite 125

13 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Fertig stellen” anzuzeigen, tiberpriifen Sie die Angaben
und dndern Sie sie gegebenenfalls mithilfe der Schaltfliche Zuriick.

14 Klicken Sie auf Fertig stellen.

Wenn Sie Active Directory-Benutzern Bundles zuweisen, stehen die Zuweisungen den Benutzern
nur zur Verfiigung, wenn der ZENworks-Server den DNS-Namen des Active Directory auflosen
kann.

3.4 Hinzufugen eines Bundles zu einer Gruppe

Sie konnen das Bundle beliebigen bereits vorhandenen Bundle-Gruppen hinzufiigen bzw. im
Rahmen des Zuweisungsvorgangs eine neue Bundle-Gruppe erstellen. Das Bundle erbt dann die
Zuweisungen und Zeitplane der Gruppe. Dies bedeutet, dass Sie Zeit sparen kdnnen, indem Sie
anstelle einzelner Bundles eine Bundle-Gruppe verwalten. Das Hinzufligen eines Bundles zu einer
Gruppe ist nicht dasselbe wie das Zuweisen eines Bundles zu einer Gruppe (Benutzer oder Gerét).
Weitere Informationen zum Zuweisen von Bundles zu Geréten finden Sie unter Zuweisen von
vorhandenen Bundles zu Geriten; Informationen zum Zuweisen von Bundles zu Benutzer finden
Sie unter Zuweisen von vorhandenen Bundles zu Benutzern.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundies.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben dem gewiinschten Bundle
(oder den Bundles).

3 Klicken Sie auf Aktion > Zu Gruppe hinzufiigen.
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4 Wihlen Sie die Option Einer vorhandenen Gruppe ausgewdhlite Elemente hinzufiigen aus,
wenn die Gruppe, der Sie die Objekte hinzufligen mdchten, bereits vorhanden ist.

oder

Waihlen Sie die Option Eine neue Gruppe mit den ausgewdhlten Elementen erstellen aus, wenn
Sie fiir die ausgewihlten Objekte eine neue Gruppe erstellen miissen.

5 (Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 4 die Option Ausgewdhlite Objekte zu vorhandener Gruppe
hinzufiigen gewiahlt haben, klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Ziele” anzuzeigen.

Auf der Seite ,,Ziele* konnen Sie die Gruppen auswéhlen, denen die Objekte (Benutzer, Gerite,
Bundles, Richtlinien) hinzugefiigt werden sollen.

5a Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld ,,Gruppen auswiahlen® anzuzeigen.

5b Suchen Sie nach den Gruppen, denen Sie die Geréte hinzufiigen mochten, und wihlen Sie
diese aus. Gehen Sie folgendermalien vor:

5b1 Klicken Sie neben einem Ordner auf ¢, um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie
die gewiinschte Gruppe gefunden haben.

Wenn Sie den Namen der gesuchten Gruppe kennen, kénnen Sie auch das Feld
Elementname verwenden, um danach zu suchen.

5b2 Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um die Gruppe
auszuwihlen und ihren Namen in der Liste ,,Ausgewéhlt* anzeigen zu lassen.

5b3 Wiederholen Sie Schritt 5b1 und Schritt 5b2, um der Liste Ausgewcdhlt weitere
Gruppen hinzuzufiigen.

5b4 Klicken Sie auf OK, wenn Sie alle gewiinschten Gruppen ausgewéhlt haben.

6 (Bei Bedarf) Wenn Sie bei Schritt 4 die Option Neue Gruppe fiir ausgewdhlite Objekte erstellen
gewihlt haben, klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Grundlegende Informationen*
anzuzeigen, und fiillen Sie dann die Felder aus:

Name: Geben Sie einen Namen fiir die Gruppe an. Der Gruppenname darf nicht mit dem
Namen eines anderen Objekts (Gruppe, Gerét, Ordner, Gerét, Benutzer, Bundle, Richtlinie
usw.) identisch sein, das sich im selben Ordner befindet, und muss den
Benennungskonventionen fiir ZENworks-Objekte entsprechen.

Weitere Informationen zu Benennungskonventionen finden Sie im Abschnitt
»Benennungskonventionen im ZENworks-Kontrollzentrum® im Handbuch ZENworks 10
Configuration Management-Referenz fiir die Systemverwaltung.

Ordner: Die Gruppe wird standardméBig im aktuellen Ordner erstellt. Wenn Sie die Gruppe in
einem anderen Ordner erstellen mochten, wechseln Sie zu diesem Ordner und wihlen Sie ihn
aus.
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Beschreibung: Geben Sie eine kurze Beschreibung des Zwecks oder Inhalts der Gruppe an.

7 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Zusammenfassung anzuzeigen, iiberpriifen Sie die
Angaben und éndern Sie sie gegebenenfalls mithilfe der Schaltfliche Zuriick.

8 Klicken Sie auf Beenden, um der Gruppe die ausgewahlten Objekte hinzuzufligen.

3.5 Umbenennen, Kopieren oder Verschieben
von Bundles

Verwenden Sie die Dropdown-Liste Bearbeiten auf der Seite ,,Bundles, um ein bestehendes Objekt
zu bearbeiten. Um auf die Dropdown-Liste Bearbeiten zuzugreifen, miissen Sie ein Objekt wihlen,
indem Sie das Kontrollkdstchen neben dem Objektnamen in der Liste aktivieren.

Je nach dem Objekttyp, den Sie wihlen, konnen Sie das gewihlte Objekt umbenennen, kopieren
oder verschieben. Wenn Sie beispielsweise ein Bundle-Objekt wéhlen, konnen Sie das Bundle
umbenennen, kopieren und verschieben. Wenn Sie ein Bundle-Gruppen-Objekt wéhlen, konnen Sie
das Bundle-Gruppen-Objekt umbenennen oder verschieben, aber nicht kopieren. Wenn die Option
abgeblendet ist, ist diese Option fiir den gewdhlten Objekttyp nicht verfligbar.

Einige Aktionen kdnnen nicht fiir mehrere Objekte ausgefiihrt werden. Beispielsweise ist die Option
Umbenennen im Menli Bearbeiten nicht verfiigbar, wenn mehrere Kontrollkdstchen aktiviert
wurden.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben dem Namen des gewiinschten
Bundle, klicken Sie auf Bearbeiten und klicken Sie anschlieBend auf eine Option:

Bundles
B2 Heu~ B

earbeiten ~ Lischen Aktion ~ Schnellaufgaben ~

[T status Hame | ZMDEnNEnnen...: Kategorie Aktiviert Yersion
Kopieren...
W @ B cf verschisten le  Einfache Anwendung Ja 0
} Systemanforderungen kopieren...
@ g Direcove amweTstgsEundle Anweisungs-Bundle  Ja 0
T @ &# Directive Bundle  Anweisungs-Bundle Anweisungs-Bundle Ja 0
) FileBundle Datei-Bundle Dateifen) kopieren la 0
M @ & Imaging Script #1 Imaging-Bundle  Imaging-Skript Ja 0
N @ & ms Windows-Bundle  MSI-Anwendung Ja 0
4 | 3 | 1-6wvoné 25 * Elemente anzeizen

Umbenennen: Klicken Sie auf Umbenennen, geben Sie einen neuen Namen fiir das Bundle an
und klicken Sie dann auf OK.

Wichtig: Windows-MSP-Bundles sollten keinesfalls umbenannt werden.

Kopieren: Klicken Sie auf Kopieren, geben Sie einen neuen Namen fiir die Kopie an und
klicken Sie dann auf OK.
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Die Option ,,Kopieren* eignet sich besonders zum Erstellen eines neuen Bundles, das grofie
Ahnlichkeiten mit einem bestehenden Bundle aufweisen soll. Sie kénnen ein Bundle kopieren
und anschlieBend die Eigenschaften des Bundle bearbeiten.

Verschieben: Klicken Sie auf Verschieben, wihlen Sie einen Zielordner fiir die ausgewéhlten
Objekte aus und klicken Sie dann auf OK.

Wenn Sie ein Bundle umbenennen oder verschieben, bleiben seine urspriinglichen
Zuordnungen erhalten. ZENworks Configuration Management verteilt das Bundle nicht wegen
des Namens- bzw. Ortswechsels neu an Geréte oder Benutzer.

3.6 Hinzufugen von Systemanforderungen fur
ein Bundle

Uber die Kontrollleiste ,,Systemanforderungen® konnen Sie spezielle Anforderungen definieren, die
ein Gerdat erfiillen muss, damit das Bundle an es verteilt wird.

Die Anforderungen werden mithilfe von Filtern definiert. Ein Filter ist eine Bedingung, die von
einem Gerit erfiillt werden muss, damit das Bundle angewendet wird. Beispielsweise konnen Sie
einen Filter hinzufiigen, mit dem festgelegt wird, dass das Gerét {iber genau 512 KB Arbeitsspeicher
verfligen muss, damit das Bundle hinzugefiigt wird, und Sie konnen einen anderen Filter
hinzufiigen, um festzulegen, dass die Festplatte mindestens {iber eine Speicherkapazitit von 20 GB
verfiigen muss.

So geben Sie die Systemanforderungen fiir ein Bundle an:

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Klicken Sie auf den unterstrichenen Link fiir das gewiinschte Bundle, um die Seite
»Zusammenfassung® des Bundles anzuzeigen.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte Anforderungen.

4 Klicken Sie auf Filter hinzufiigen, wahlen Sie eine Filterbedingung aus der Dropdown-Liste
aus und fiillen Sie anschlieend die Felder aus.

Bei der Filtererstellung miissen Sie die Bedingungen kennen, die Sie verwenden kénnen, und
wissen, wie Sie die Filter anordnen miissen, um die gewiinschten Ergebnisse zu erhalten.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Abschnitt 3.6.1, ,,Filterbedingungen®, auf
Seite 60 und Abschnitt 3.6.2, , Filterlogik*, auf Seite 64.

5 (Bedingt) Fiigen Sie zusétzliche Filter und Filtersitze hinzu.

6 Klicken Sie auf Anwenden, um die Einstellungen zu speichern.

Hinweis: Nach dem Definieren der Systemanforderungen eines Bundles konnen Sie seine
Anforderungen kopieren und auf andere Bundles oder Richtlinien anwenden. Klicken Sie dazu auf
die Registerkarte Bundles, markieren Sie das Kontrollkdstchen vor dem Bundle, klicken Sie auf
Bearbeiten und dann auf Systemanforderungen kopieren, wiahlen Sie Bundles oder Richtlinien aus
und klicken Sie dann auf Hinzufiigen, um die Bundles oder Richtlinien auszuwéhlen, zu denen Sie
die Systemanforderungen kopieren mdchten.
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3.6.1 Filterbedingungen

Bei der Filtererstellung konnen Sie unter den folgenden Bedingungen wihlen. Platzieren Sie den
Mauszeiger liber Feldern, bei denen eine Eingabe erforderlich ist, um eine QuickInfo zu
Verwendungsbeispielen anzuzeigen.

Architektur: Legt die Architektur von Windows* fest, die auf dem Gerét ausgefiihrt wird. Die
Bedingung, die Sie zum Festlegen der Anforderung verwenden, umfasst eine Eigenschaft, einen
Operator und einen Eigenschaftswert. Die moglichen Operatoren sind ,,gleich (=) und ,,nicht
gleich® (<>). Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf Architektur = 32 einstellen, muss das
Windows-Betriebssystem 32 Bit aufweisen, damit die Anforderung erfiillt ist.

Verkniipft mit: Bestimmt die Anzahl der Benutzer oder Gerite, denen das Bundle zugewiesen ist.
Die moglichen Operatoren sind ,,gleich® (=) und ,,nicht gleich* (<>). Mdgliche Werte sind
Benutzer und Gerdte. Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf =100 Benutzer einstellen, muss
die Gesamtanzahl der Benutzer 100 lauten, damit die Anforderung erfiillt ist.

Bundle installiert: Bestimmt, ob ein bestimmtes Bundle installiert ist. Nach Angabe des Bundles
konnen Sie die folgenden zwei Bedingungen verwenden, um die Anforderung festzulegen: Ja und
Nein. Wenn Sie Ja wihlen, muss das angegebene Bundle bereits installiert sein, damit die
Anforderung erflillt ist. Wenn Sie Nein wihlen, darf das Bundle nicht installiert sein.

Wenn Sie auf [@] klicken, um ein Bundle anzugeben, diirfen Sie keines der vorhandenen
Anweisungs-Bundles auswihlen, da Anweisungs-Bundles auf dem verwalteten Gerit nicht
installiert werden kénnen.

Verbunden: Bestimmt, ob das Gerdt mit dem Netzwerk verbunden ist. Sie konnen die folgenden
zwei Bedingungen verwenden, um die Anforderung festzulegen: Ja und Nein. Wenn Sie Ja wihlen,
muss das Gerét mit dem Netzwerk verbunden sein, damit die Anforderung erfiillt ist. Wenn Sie Nein
wihlen, darf es nicht mit dem Netzwerk verbunden sein.

Verbindungsgeschwindigkeit: Bestimmt die Geschwindigkeit der Netzwerkverbindung des
Gerits. Die Bedingung, die Sie zum Festlegen der Anforderung verwenden, umfasst einen Operator
und einen Wert. Mogliche Operatoren sind ,,gleich (=), ,,nicht gleich* (<>), ,,gréBer als* (>),
,.grofer gleich® (>=), ,kleiner als“ (<) und ,,kleiner gleich* (<=). Die moglichen Werte sind Bit pro
Sekunde (bps), Kilobit pro Sekunde (Kbps), Megabit pro Sekunde (Mbps) und Gigabit pro Sekunde
(Gbps). Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf >= 100 Mbps einstellen, muss die
Verbindungsgeschwindigkeit groBer oder gleich 100 Megabit pro Sekunde sein, damit die
Anforderung erfiillt ist.

Freier Speicherplatz: Bestimmt den freien Speicherplatz auf dem Gerit. Die Bedingung, die Sie
zum Festlegen der Anforderung verwenden, umfasst eine Festplattenangabe, einen Operator und
einen Wert. Die Festplattenangabe kann eine lokale Laufwerkszuordnung (beispielsweise c: oder d:)
sein. Mogliche Operatoren sind ,,gleich® (=), ,,nicht gleich® (<>), ,,groBer als“ (>), ,,groBer gleich*
(>=), ,,kleiner als* (<) und ,,kleiner gleich* (<=). Die moglichen Werte sind Byte (Bytes), Kilobyte
(KB), Megabyte (MB) und Gigabyte (GB). Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf c: >= 80
MB einstellen, muss der freie Speicherplatz groler oder gleich 80 Megabyte sein, damit die
Anforderung erfiillt ist.

Speicherplatz insgesamt: Bestimmt den gesamten Speicherplatz auf dem Gerit. Die Bedingung,
die Sie zum Festlegen der Anforderung verwenden, umfasst eine Festplattenangabe, einen Operator
und einen Wert. Die Festplattenangabe kann eine lokale Laufwerkszuordnung (beispielsweise c:
oder d:) sein. Mdgliche Operatoren sind ,,gleich® (=), ,,nicht gleich* (<>), ,,groBer als“ (>), ,,groBer
gleich® (>=), ,.kleiner als“ (<) und ,,kleiner gleich* (<=). Die moglichen Werte sind Byte (Bytes),
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Kilobyte (KB), Megabyte (MB) und Gigabyte (GB). Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf c:
>= 40 GB einstellen, muss der gesamte Speicherplatz groBer oder gleich 40 Gigabyte sein, damit die
Anforderung erfiillt ist.

Belegter Speicherplatz: Bestimmt den belegten Speicherplatz auf dem Gerit. Die Bedingung, die
Sie zum Festlegen der Anforderung verwenden, umfasst eine Festplattenangabe, einen Operator und
einen Wert. Die Festplattenangabe kann eine lokale Laufwerkszuordnung (beispielsweise c: oder d:)
sein. Mogliche Operatoren sind ,,gleich® (=), ,,nicht gleich® (<>), ,,groBer als* (>), ,,groBer gleich*
(>=), ,,kleiner als* (<) und ,,kleiner gleich* (<=). Die moglichen Werte sind Byte (Bytes), Kilobyte
(KB), Megabyte (MB) und Gigabyte (GB). Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf c: <= 10
GB einstellen, muss der belegte Speicherplatz kleiner oder gleich 10 Gigabyte sein, damit die
Anforderung erfiillt ist.

Umgebungsvariable vorhanden: Bestimmt, ob auf dem Gerit eine bestimte Umgebungsvariable
vorhanden ist. Nach Angabe der Umgebungsvariablen kénnen Sie die folgenden zwei Bedingungen
verwenden, um die Anforderung festzulegen: Ja und Nein. Wenn Sie Ja wihlen, muss die
Umgebungsvariable auf dem Gerit vorhanden sein, damit die Anforderung erfiillt ist. Wenn Sie
Nein wihlen, darf sie nicht vorhanden sein.

Wert fiir Umgebungsvariable: Bestimmt, ob auf dem Gerét ein bestimter
Umgebungsvariablenwert vorhanden ist. Die Bedingung, die Sie zum Festlegen der Anforderung
verwenden, umfasst die Umgebungsvariable, einen Operator und einen Variablenwert. Die
Umgebungsvariable kann jede von einem Betriebssystem unterstiitzte Umgebungsvariable sein. Die
moglichen Operatoren sind gleich, nicht gleich, enthdlt und enthdlt nicht. Die moglichen
Variablenwerte werden durch die Umgebungsvariable bestimmt. Wenn Sie die Bedingung
beispielsweise auf Path enth&ilt c:\windows\system32 einstellen, muss die
Umgebungsvariable ,,Path* den Pfad c:\windows\system32 enthalten, damit die Anforderung
erfiillt ist.

Datum der Datei: Bestimmt das Datum einer Datei. Die Bedingung, die Sie zum Festlegen der
Anforderung verwenden, umfasst den Dateinamen, einen Operator und ein Datum. Der Dateiname
kann jeder Dateiname sein, der vom Betriebssystem unterstiitzt wird. Die moglichen Operatoren
sind am, nach, am oder nach, nach und am oder vor. Mogliche Werte sind alle giiltigen
Datumsangaben. Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf appl.msi am oder nach 6/15/07
einstellen, muss die Datei appl.msi das Datum 6/15/2007 oder ein spiteres Datum aufweisen,
damit die Anforderung erfiillt ist.

Datei vorhanden: Bestimmt, ob eine Datei vorhanden ist. Nach Angabe des Dateinamens konnen
Sie die folgenden zwei Bedingungen verwenden, um die Anforderung festzulegen: Ja und Nein.
Wenn Sie Ja wihlen, muss die angegebene Datei vorhanden sein, damit die Anforderung erfiillt ist.
Wenn Sie Nein wihlen, darf die Datei nicht vorhanden sein.

Dateigrofie: Bestimmt die Grof3e einer Datei. Die Bedingung, die Sie zum Festlegen der
Anforderung verwenden, umfasst den Dateinamen, einen Operator und eine Grofle. Der Dateiname
kann jeder Dateiname sein, der vom Betriebssystem unterstiitzt wird. Mogliche Operatoren sind
,gleich® (=), ,,nicht gleich* (<>), ,,groBer als* (>), ,,groBer gleich® (>=), ,.kleiner als* (<) und
,kleiner gleich® (<=). Die GroBe kann in Byte (Bytes), Kilobyte (KB), Megabyte (MB) und
Gigabyte (GB) angegeben werden. Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf docl.pdf <= 3 MB
einstellen, muss die Datei docl.pdf kleiner oder gleich 3 Megabyte sein, damit die Anforderung
erfullt ist.
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Dateiversion: Bestimmt die Version einer Datei. Die Bedingung, die Sie zum Festlegen der
Anforderung verwenden, umfasst den Dateinamen, einen Operator und eine Version. Der
Dateiname kann jeder Dateiname sein, der vom Betriebssystem unterstiitzt wird. Mogliche
Operatoren sind ,,gleich* (=), ,,nicht gleich* (<>), ,,groBer als* (>), ,,groBer gleich* (>=), , kleiner
als (<) und ,.kleiner gleich* (<=).

Beachten Sie, dass Dateiversionsnummern aus vier Komponenten bestehen: Hauptversion,
Nebenversion, Revision und Build. Beispielsweise lautet die Dateiversion fiir calc.exe 5.1.2600.0.
Die Komponenten werden unabhéngig voneinander behandelt. Aus diesem Grund liefern die
Systemanforderungen, die Sie eingestellt haben, mdglicherweise nicht das erwartete Ergebnis.
Wenn Sie nicht alle vier Komponenten angeben, werden Platzhalter angenommen.

Wenn Sie die Bedingung beispiclsweise auf calc.exe <= 5 festlegen, geben Sie nur die erste
Komponente der Versionsnummer (Hauptversion) an. Folglich erfiillen die Versionen 5.0.5, 5.1 und
5.1.1.1 ebenso die Voraussetzungen.

Da die Komponenten jedoch unabhingig sind, muss die Datei calc.exe, wenn Sie die Bedingung
beispielsweise auf calc.exe <= 5.1 festlegen, kleiner oder gleich Version 5.1 sein, damit die
Anforderung erfiillt ist.

IP-Segment: Bestimmt die [P-Adresse des Gerits. Nach Angabe des IP-Segmentnamens im CIDR-
Format (Classless Inter-Domain Routing) kénnen Sie die Anforderung mit den Bedingungen Ja und
Nein festlegen. Wenn Sie Ja wihlen, muss die IP-Adresse des Geridts dem IP-Segment entsprechen.
Wenn Sie Nein wihlen, darf die [P-Adresse nicht dem IP-Segment entsprechen.

Die IP-Adresse muss im CIDR-Format angegeben werden. Bei CIDR wird der in
Dezimalschreibweise mit Punkten gehaltene Teil der IP-Adresse als Binédrzahl mit 32 Bit
interpretiert, die in vier Byte mit jeweils 8 Bit aufgeteilt wurde. Die Zahl, die auf den Schrégstrich

(/n) folgt, ist die Préfixlénge, also die Anzahl der gemeinsamen Anfangsbits (von der linken Seite
der Adresse gezahlt). Die /n-Zahl kann zwischen 0 und 32 liegen; 8, 16, 24 und 32 sind hierbei die
im Allgemeinen verwendeten Zahlen. Beispiele:

123.45.67.12/16: Entspricht allen IP-Adressen, die mit 123.45 beginnen.
123.45.67.12/24: Entspricht allen IP-Adressen, die mit 123.45.67 beginnen.

Auf primérer Arbeitsstation angemeldet: Bestimmt, ob der Benutzer an seiner priméren
Arbeitsstation angemeldet ist. Sie konnen die folgenden zwei Bedingungen verwenden, um die
Anforderung festzulegen: Ja und Nein. Wenn Sie Ja wihlen, muss der Benutzer an seiner priméren
Arbeitsstation angemeldet sein, um die Anforderung zu erfiillen. Wenn Sie Nein wihlen und kein
Benutzer an der Arbeitsstation angemeldet ist, ist die Anforderung nicht erfiillt. Wenn jedoch ein
vom Primérbenutzer abweichender Benutzer an der Arbeitsstation angemeldet ist, ist die
Anforderung erfiillt.

Arbeitsspeicher: Bestimmt den Arbeitsspeicher auf dem Gerét. Die Bedingung, die Sie zum
Festlegen der Anforderung verwenden, umfasst einen Operator und einen Arbeitsspeicherwert.
Mogliche Operatoren sind ,,gleich® (=), ,,nicht gleich® (<>), ,,groBer als* (>), ,,groBer gleich™ (>=),
kleiner als* (<) und ,kleiner gleich“ (<=). Die Arbeitsspeicherwerte konnen in Megabyte (MB)
und Gigabyte (GB) angegeben werden. Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf >= 2 GB
einstellen, muss das Gerit {iber mindstens 2 Gigabyte Arbeitsspeicher verfiigen, damit die
Anforderung erfiillt ist.
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Novell-Client installiert: Bestimmt, ob das Gerit den Novell® Client™ fiir seine
Netzwerkverbindung verwendet. Sie konnen die folgenden zwei Bedingungen verwenden, um die
Anforderung festzulegen: Ja und Nein. Wenn Sie Ja wihlen, muss das Gerit den Novell Client
verwenden, damit die Anforderung erfiillt ist. Wenn Sie Nein wihlen, darf es den Novell Client
nicht verwenden.

Betriebssystem — Windows: Legt die Architektur, die Service Pack-Stufe, den Servertyp und die
Version von Windows*, die auf dem Gerit ausgefiihrt wird, fest. Die Bedingung, die Sie zum
Festlegen der Anforderung verwenden, umfasst eine Eigenschaft, einen Operator und einen
Eigenschaftswert. Die moglichen Eigenschaften sind Service Pack, Servertyp und Version.
Mogliche Operatoren sind ,,gleich (=), ,,nicht gleich (<>), ,,groBer als* (>), ,,groBer gleich™ (>=),
,kleiner als“ (<) und ,kleiner gleich“ (<=). Die Eigenschaftswerte variieren je nach Eigenschaft.
Wenn Sie beispielsweise die Bedingung auf version = Windows XP-Versionen festlegen, muss
die Windows-Version des Gerits XP sein, um die Anforderung zu erfiillen.

Hinweis: Beachten Sie, dass Versionsnummern des Betriebssystems aus vier Komponenten
bestehen: Hauptversion, Nebenversion, Revision und Build. Beispielsweise konnte die Nummer der
Windows 2000 SP4-Version 5.0.2159.262144 lauten. Jede Komponente wird unabhéingig behandelt.
Aus diesem Grund liefern die Systemanforderungen, die Sie eingestellt haben, moglicherweise nicht
das erwartete Ergebnis.

Wenn Sie beispielsweise im ersten Feld Betriebssystem — Windows, im zweiten Feld Version, im
dritten Feld > und im letzten Feld 5.0 -Windows 2000 Versionen angeben, werden nur die ersten
beiden Komponenten der Versionsnummer festgelegt: Hauptversion (Windows) und Nebenversion
(5.0). Daraus folgt, dass die Anforderung als wahr evaluiert wird, wenn das Betriebssystem
mindestens 5.1 (Windows XP) entspricht. Windows 2003 ist Version 5.2, also ergibt die Angabe

> 5.2 ebenfalls wahr.

Da jedoch jede Komponente unabhéngig ist, wird die Angabe der Version > 5.0 fiir Windows 2000
SP4 als falsch evaluiert, denn die tatsdchliche Versionsnummer kann 5.0.2159.262144 lauten. Sie
konnen 5.0.0 eingeben, damit die Anforderung als wahr bewertet wird, da die Revisionskomponente
grofler als 0 ist.

Wenn Sie die Betriebssystemversion aus dem Dropdown-Menii wahlen, werden die Haupt- und
Nebenversionskomponenten ausgefiillt. Die Revision- und Build-Komponenten miissen manuell
eingegeben werden.

Primirer Benutzer ist angemeldet: Bestimmt, ob der primére Benutzer des Gerits angemeldet ist.
Sie konnen die folgenden zwei Bedingungen verwenden, um die Anforderung festzulegen: Ja und
Nein. Wenn Sie Ja wihlen, muss der primére Benutzer angemeldet sein, damit die Anforderung
erfilllt ist. Wenn Sie Nein wihlen, darf der Benutzer nicht angemeldet sein.

Prozessorfamilie: Bestimmt den Prozessortyp des Gerits. Die Bedingung, die Sie zum Festlegen
der Anforderung verwenden, umfasst einen Operator und eine Prozessorfamilie. Die mdglichen
Operatoren sind ,,gleich* (=) und ,,nicht gleich* (<>). Die moglichen Prozessorfamilien sind
Pentium, Pentium Pro, Pentium II, Pentium III, Pentium 4, Pentium M, WinChip, Duron, BrandID,
Celeron und Celeron M. Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf <> Celeron einstellen, darf
der Prozessor kein Celeron*-Prozessor sein, damit die Anforderung erfiillt ist.

Prozessorgeschwindigkeit: Bestimmt die Prozessorgeschwindigkeit des Geréts. Die Bedingung,
die Sie zum Festlegen der Anforderung verwenden, umfasst einen Operator und eine
Prozessorgeschwindigkeit. Mogliche Operatoren sind ,,gleich* (=), ,,nicht gleich* (<>), ,,grofer
als®“ (>), ,,groBer gleich* (>=), ,.kleiner als* (<) und ,.kleiner gleich* (<=). Die moglichen
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Prozessorgeschwindigkeiten sind Hertz (Hz), Kilohertz (KHz), Megahertz (MHz) und Gigahertz
(GHz). Wenn Sie die Bedingung beispielsweise auf >= 2 GHz einstellen, muss die
Geschwindigkeit des Geréts mindestens 2 Gigahertz entsprechen, damit die Anforderung erfiillt ist.

Registrierungsschliissel vorhanden: Bestimmt, ob ein Registrierungsschliissel vorhanden ist.
Nach Angabe des Schliisselnamens kénnen Sie die folgenden zwei Bedingungen verwenden, um die
Anforderung festzulegen: Ja und Nein. Wenn Sie Ja wihlen, muss der angegebene Schliissel
vorhanden sein, damit die Anforderung erfiillt ist. Wenn Sie Nein wéhlen, darf er nicht vorhanden
sein.

Registrierungsschliisselwert: Legt fest, ob ein Registrierungsschliissel eine definierte Bedingung
erfilllt. Die Bedingung, die Sie zum Festlegen der Anforderung verwenden, umfasst den
Schliisselnamen, einen Operator, einen Wertetyp und Wertdaten. Die Schliissel- und Wertnamen
miissen den Schliisselwert angeben, den Sie liberpriifen mochten. Mogliche Operatoren sind
,gleich® (=), ,,nicht gleich* (<>), ,,groBer als* (>), ,,groBer gleich® (>=), ,kleiner als* (<) und
kleiner gleich® (<=). Mdogliche Wertetypen sind Ganzzahl und Zeichenkette. Die mdglichen
Wertdaten werden durch den Schliissel, den Wertnamen und den Wertetyp bestimmt.

Beim Wertetyp Zeichenkette vergleicht ZCM nur die Werte in der Registrierung, wenn der
tatsdchliche Typ in der Registrierung REG_STRING oder REG_ EXPANDED_ STRING lautet.

Beim Wertetyp Ganzzahl vergleicht ZCM nur die Werte in der Registrierung, wenn der tatséchliche
Typ in der Registrierung REG_ DWORD lautet.

Lassen Sie das Feld fiir den Schliisselwert frei, um den Standardwert zu verwenden. Der
Standardwert eines Registrierungsschliissels hat keinen Namen und wird im regedit als (Standard)
angezeigt.

Registrierungsschliissel und Wert vorhanden: Bestimmt, ob ein Registrierungsschliissel und -
wert vorhanden sind. Nach Angabe des Schliisselnamens und -werts konnen Sie die folgenden zwei
Bedingungen verwenden, um die Anforderung festzulegen: Ja und Nein. Wenn Sie Ja wihlen, muss
der angegebene Schliissel und Wert vorhanden sein, damit die Anforderung erfiillt ist. Wenn Sie
Nein wihlen, diirfen sie nicht vorhanden sein.

Dienst vorhanden: Bestimmt, ob ein Dienst vorhanden ist. Nach Angabe des Dienstnamens kdnnen
Sie die folgenden zwei Bedingungen verwenden, um die Anforderung festzulegen: Ja und Nein.
Wenn Sie Ja wihlen, muss der Dienst vorhanden sein, damit die Anforderung erfiillt ist. Wenn Sie
Nein wihlen, darf der Dienst nicht vorhanden sein.

Angegebene Geriite: Bestimmt, ob das Gerét eines der angegebenen Gerite ist. Nach Angabe der
Gerite konnen Sie die folgenden zwei Bedingungen verwenden, um die Anforderung festzulegen:
Ja und Nein. Wenn Sie Ja wihlen, muss das Gerét in der Liste der angegebenen Geréte stehen
(Einschlussliste), damit die Anforderung erfiillt ist. Wenn Sie Nein wihlen, darf das Gerét nicht in
der Liste stehen (Ausschlussliste).

3.6.2 Filterlogik

Sie konnen einen oder mehrere Filter verwenden, um zu bestimmen, ob das Bundle auf ein Gerét
verteilt werden soll. Ein Gerdt muss der gesamten Filterliste (nach MaBgabe der logischen
Operatoren, die unten erldutert werden) entsprechen, damit das Bundle auf das Gerdt angewendet
wird.
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In technischer Hinsicht ist die Anzahl der Filter, die Sie verwenden kdnnen, unbegrenzt. Es gibt aber
folgende praktische Grenzen:

+ FEinfach nachzuvollziehender Aufbau der Filterstruktur

+ Ubersichtlicher Aufbau der Filter, sodass nicht versehentlich miteinander in Konflikt stehende
Filter erstellt werden

Filter, Filtersdtze und logische Operatoren

Filter konnen einzeln oder in Sétzen hinzugefiigt werden. Logische Operatoren (AND oder OR)
werden zur Verkniipfung der einzelnen Filter und Filtersdtze verwendet. Standardméfig werden
Filter mithilfe von OR (gemif der Einstellung im Feld Filter kombinieren durch) und Filtersitze
mithilfe von AND verkniipft. Sie konnen die Standardeinstellung &ndern und Filter mithilfe von
AND verkniipfen. In diesem Fall werden Filtersdtze automatisch mit OR verkniipft. Mit anderen
Worten, der logische Operator, der zur Verkniipfung einzelner Filter (innerhalb eines Satzes)
verwendet wird, muss stets die gegenteilige Wirkung des Operators haben, der zwischen den
Filtersdtzen verwendet wird.

Die Funktionsweise dieser logischen Operatoren ist ganz leicht zu beobachten. Klicken Sie
mehrmals auf die Option Filter hinzufiigen und die Option Filtersatz hinzufiigen, um einige
Filtersdtze zu erstellen. Schalten Sie dann im Feld Filter kombinieren durch zwischen AND und OR
um und beobachten Sie, wie die Operatoren daraufhin gedndert werden.

Bei der Erstellung von Filtern und Filtersitzen konnen Sie wie in mathematischen Gleichungen
vorgehen; hierbei stehen die einzelnen Filter zwischen Klammern und die Filtersdtze bestehen aus
einer Reihe von Klammergruppen. Logische Operatoren (UND und ODER) trennen die Filter
innerhalb der runden Klammern und sie werden zur Trennung der Klammerausdriicke verwendet.

Beispielsweise hat ,,(u AND v AND w) OR (x AND y AND z)“ die Bedeutung ,,muss entweder uvw
oder xyz entsprechen®. In der Filterliste sicht dies wie folgt aus:

u AND
v AND
w

OR

x AND
y AND
Z

Verschachtelte Filter und Filtersatze

Filter und Filtersdtze konnen nicht verschachtelt werden. Sie kdnnen diese nur in Serie eingeben und
der erste Filter oder Filtersatz, dem das Gerét entspricht, wird verwendet. Daher ist die Reihenfolge,
in der die Filtersitze aufgefiihrt sind, nicht von Belang. Sie suchen einfach nach einer Entsprechung,
die bewirkt, dass das Bundle auf das Gerit angewendet wird.

3.7 Kopieren der Systemanforderungen eines
Bundles

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.
2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben dem gewiinschten Bundle.

3 Klicken Sie auf Bearbeiten > Systemanforderungen kopieren.
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Bundles

2 HMeu ~ Bearbeiten = Lischen

Aktion ~ Schnellaufgaben -

[T status Mame | Kategorie Aktiviert Yersion
Kopieren...
W @ B cf verschisten le  Einfache Amwendung Ja 0
} Systemanforderungen kopieren...
M @ gf Direcove ermweTsugs=Eundle Anweisungs-Bundle  Ja 0
[T @ F Directive Bundle  &nweisungs-Bundle Anweisungs-Bundle Ja 0
N @ FileBundle Datei-Bundle Dateifen) kopieren la 0
M @ & Imaging Script#1 Imaging-Bundle  Imaging-Skript Ja 0
N @ @ | Windows-Bundle  MSI-Anwendung Ja 0
| | 3 | 1-6wvoné 28 + Elemente anzeigen

Die Option Systemanforderungen kopieren im Menii Bearbeiten ist nicht verfiigbar, wenn
mehrere Kontrollkéstchen aktiviert sind.

4 Wihlen Sie Bundles oder Richtlinien und klicken Sie dann auf Hinzufiigen, um die Bundles
oder Richtlinien auszuwéhlen, in die Sie die Systemanforderungen des ausgewéhlten Bundles
kopieren mochten.

3.8 Verwalten von Bundle-Einstellungen

Auf der Seite ,,Einstellungen® kénnen Sie die Bundle-Einstellungen, einschlieflich der Variablen,
die zur Verwendung in Bundles verfiigbar sind, sowie Einstellungen zur Inhaltsreproduktion fiir
ZENworks®-Primirserver und Satellitengerite verwalten.

Einstellungen kénnen von den folgenden Orten {ibernommen werden:
¢ (System): Das Bundle iibernimmt die fiir die Verwaltungszone festgelegte Einstellung
(Registerkarte Konfiguration > Verwaltungszoneneinstellungen).

¢ Ordner: Das Bundle oder die Richtlinie iibernimmt die Einstellung, die fiir einen seiner/ihrer
iibergeordneten Ordner festgelegt wurde.

¢ Geriit: Die Einstellung wird nicht auf das Bundle vererbt, sondern direkt im Bundle
konfiguriert.

¢ —-: Die Einstellung wird nicht auf das Bundle vererbt und sie wird auch nicht direkt im Bundle
konfiguriert. Anders ausgedriickt, die Einstellung wird nicht auf System-, Ordner- oder
Bundle-Ebene konfiguriert.

So konfigurieren Sie eine Einstellung fiir das Bundle:

1 Klicken Sie auf Bundle-Verwaltung.
2 Klicken Sie auf den Namen der Einstellung.

3 Wenn die Einstellung auf System- oder Ordnerebene konfiguriert ist, klicken Sie auf
Einstellungen iiberschreiben, damit Sie die Einstellung auf Bundle-Ebene konfigurieren
konnen.

4 Fiillen Sie die Felder aus.
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Zum Anzeigen von Informationen zu den verschiedenen Feldern klicken Sie auf die
Schaltfliche Hilfe oder wihlen Sie das entsprechende Thema aus der folgenden Liste:

+ Systemvariablen: Hiermit konnen Sie die Variablen verwalten, die zur Verwendung auf
Geriten verfligbar sind, einschlielich der Variablen, die von der Verwaltungszone
iibernommen wurden, sowie neu definierter Variablen.

Weitere Informationen zur Inhaltsreproduktion finden Sie im Abschnitt Abschnitt 3.9,
,, Verwalten von Bundle-Variablen®, auf Seite 67.

¢ Primiérserver-Reproduktion: Hiermit konnen Sie die Inhaltsreproduktion auf
Primérserver verwalten. Sie konnen angeben, ob neu zum System hinzugefiigte
Primérserver zugewiesen werden, um das Bundle bereitzustellen. Sie kdnnen aulerdem
angeben, dass das Bundle in die Bereitstellung auf einem angegebenen Primérserver
einbezogen oder davon ausgeschlossen wird.

Weitere Informationen zur Inhaltsreproduktion finden Sie im Abschnitt
,Inhaltsreproduktion im Handbuch ZENworks 10 Configuration Management-Referenz
fiir die Systemverwaltung.

+ Reprouktion auf Satellitenservern: Hiermit konnen Sie die Inhaltsreproduktion auf
Satellitengerite verwalten. Sie konnen angeben, ob neu zum System hinzugefiigte
Satelliten zugewiesen werden, um das Bundle bereitzustellen. Sie konnen auBBerdem
angeben, dass das Bundle in die Bereitstellung auf einem angegebenen Satelliten
einbezogen oder davon ausgeschlossen wird.

Weitere Informationen zur Inhaltsreproduktion finden Sie im Abschnitt
,Inhaltsreproduktion im Handbuch ZENworks 10 Configuration Management-Referenz
fiir die Systemverwaltung.

3.9 Verwalten von Bundle-Variablen

Auf der Seite ,,Bundle-Einstellungen® kdnnen Sie die Variablen verwalten, die auf den Geriten
verwendet werden kénnen.

Die Kontrollleiste ,,Vererbte Variablen* zeigt alle Systemvariablen an, die von der ZENworks®-
Verwaltungszone oder von iibergeordneten Ordner vererbt wurden. Sie kénnen vererbte Variablen
nicht 16schen oder d&ndern. Wenn Sie jedoch dieselbe Systemvariable hinzufiigen, ihr aber einen
anderen Wert zuweisen, liberschreibt der Wert der neuen Variable den Wert der vererbten Variable.

Bei der Eingabe der Variablen in ein Feld ist folgende Syntax zu beachten:
${VAR NAME}
Ersetzen Sie vAR NAME durch den Namen der Variable.

Ermoglicht Thnen das Definieren von Variablen, die bei der Dateneingabe durch Pfade, Namen usw.
ersetzt werden konnen.

Systemvariablen kdnnen auf drei Ebenen definiert werden.
¢ Verwaltungszone: Die Systemvariablen werden von den folgenden Geréteordnern, Gerdten
und Bundles tibernommen.

¢ Geriteordner: Die Systemvariablen werden von sdmtlichen Geréten iibernommen, die im
Ordner bzw. den zugehorigen Unterordnern enthalten sind.

¢ Gerit oder Bundle: Die Systemvariablen haben nur fiir das Gerit oder Bundle Giiltigkeit, fiir
das sie konfiguriert wurden.
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In der folgenden Tabelle sind die Aufgaben aufgefiihrt, die Sie zum Verwalten der Gruppen
ausfiihren konnen:

Aufgabe Vorgehensweise Zusitzliche Details

Variable hinzufligen 1. Wenn Sie Systemvariablen fiir ein  Wenn Sie Systemvariablen flr ein
Objekt konfigurieren (nicht fir die  Objekt konfigurieren, kdnnen Sie eine

gesamte Verwaltungszone), Ubernommene Variable Uberschreiben,
klicken Sie auf Einstellungen indem Sie eine neue Variable
liberschreiben, um die definieren, die zwar denselben Namen,
Kontrollleiste ,Systemvariablen“zu aber einen anderen Wert aufweist.
aktivieren. Beispiel: Wenn varl=c:\

Ubernommen wurde, kdnnen Sie sie
auller Kraft setzen, indem Sie
Varl=d:\ definieren.

2. Klicken Sie auf Hinzufiigen, geben
Sie Namen und Wert fiir die
Variable an und klicken Sie dann

auf OK. Variablennamen diirfen keine

3. Klicken Sie auf Anwenden. Leerzeichen enthalten und missen auf
der Ebene, auf der sie definiert werden,
eindeutig sein. Es kdnnen also
beispielsweise nicht zwei Variablen
namens ,Var1“ auf der Gerateebene
definiert werden (es sei denn, eine
Variable wurde ibernommen. In diesem
Fall setzt die Variable auf Gerateebene
die GUbernommene Variable aulter
Kraft).

Variablenwerte diirfen nicht die Zeichen
& und < enthalten.

Variable entfernen 1. Markieren Sie das
Kontrollkastchen neben der bzw.
den Variablen.

2. Klicken Sie auf Entfernen.

3. Klicken Sie auf Anwenden.

Variable bearbeiten 1. Aktivieren Sie das Variablennamen diirfen keine
Kontrollkastchen neben der Leerzeichen enthalten und missen auf
Variablen. der Ebene, auf der sie definiert werden,

eindeutig sein. Es kdnnen also
beispielsweise nicht zwei Variablen

3. Bearbeiten Sie die Felder Name  namens ,Var1“ auf der Gerateebene
und Wert nach Bedarf und klicken  definiert werden (es sei denn, eine

2. Klicken Sie auf Bearbeiten.

Sie dann auf ,OK". Variable wurde (ibernommen. In diesem
4. Klicken Sie auf Anwenden. Fall setzt die Variable auf Gerateebene
die GUbernommene Variable aulter
Kraft).

Variablenwerte dirfen nicht die Zeichen
& und < enthalten.

Variable verwenden 1. Verwenden Sie die folgende
Syntax:

${VAR NAME}

Ersetzen Sie VAR NAME durch den
Namen der Variable.
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3.10 Loschen eines Bundles

Wenn Sie ein Bundle 16schen, wird der Bundle-Inhalt von den ZENworks®-Inhaltsservern geldscht.
Das Bundle wird jedoch auf Geréten, auf denen es bereits installiert wurde, nicht deinstalliert. Zur
Deinstallation eines Bundles sollten Sie die Deinstallationsoptionen verwenden, bevor Sie das
Bundle 16schen.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkédstchen neben dem gewiinschten Bundle
(oder den Bundles).

3 Klicken Sie auf Loschen.

3.11 Erhohen der Versionsnummer eines
Bundles

Wenn Sie die Versionsnummer eines Bundles erh6hen, wird das Bundle erneut auf verwalteten
Geriten bereitgestellt und erneut auf die Inhaltsserver kopiert.

Hinweis: Wenn Sie die Abhéngigkeiten eines Bundles dndern, das bereits auf Inhaltsserver
reproduziert wurde, miissen Sie das Bundle erneut bereitstellen, um sicherzustellen, dass jeder
Inhaltsserver iiber die vom Bundle bendtigten Abhéngigkeiten verfiigt. Dieser Vorgang ist nicht
identisch mit der Erh6hung der Versionsnummer des Bundles. Weitere Informationen finden Sie
unter ,,Erneutes Bereitstellen eines Bundles zur Aktualisierung seiner Abhéngigkeiten: auf
Seite 16.

3.11.1 Verwenden des Menus ,,Aktion*

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkédstchen neben dem gewiinschten Bundle
(oder den Bundles).

3 Klicken Sie auf Aktion > Version erhohen.

Bundles

£ MNeu ~ Bearbeiten ~ Lischen Aktion ~ Schnellaufgaben ~

[T Sstatus Hame = Kategorie Aktiviert ¥ersion
O & Applications [Details] Zu Gruppe hinzufigen,
rhihen

O & BundleGroup Inhaltsserver festlegen. ..

= Bundles deaktivieren X
F @ & calkc Bundies aktivieren e Einfache Anwendung Ja 0
r @ of Directive Arweisungs-Bundle Anmweisungs-Bundle Ja 0
[ @  &f Directive Bundle Anweisungs-Bundle Anweisungs-Bundle Ja 0
i (=] FileBundle Datei-Bundle Dateifen) kopieren Ja 0
T @ & Imaging Script #1 Imaging-Bundle Imaging-Skript Ja 0
O (=] (9 ) windows-Bundle #451-Anwendung Ja 0
1 | 2 | 1-&vond 25 « Elemente anzeigen

4 Klicken Sie im Dialogfeld ,,Erh6hung der Version bestétigen auf Ja.
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3.11.2 Bearbeiten des Bundles

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Kilicken Sie in der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um seine
Zusammenfassungsseite anzuzeigen.

3 Klicken Sie auf Version erhohen.

4 Klicken Sie im Dialogfeld ,,Erh6hung der Version bestétigen* auf Ja.

3.12 Installieren eines Bundles

Mithilfe der Option Bundle installieren in der Liste ,,Bundle-Aufgaben® in der linken Kontrollleiste
des ZENworks-Kontrollzentrums kdnnen Sie ein Bundle umgehend auf einem oder mehreren
Geriten installieren.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben dem gewiinschten Bundle

(oder den Bundles).
3 Wihlen Sie in der Liste Bundle-Aufgaben im linken Navigationsbereich die Option Bundle
installieren.
Bundle-Aufzaben o

Neuer Ordner

Meues Bundle

Meue Bundle-Gruppe

Bundle zu Gerdt zuweisen
Bundle zu Benutzer zuweisen
Bundle installieren

Inhalt festlegen

4 Klicken Sie im Abschnitt Gerdte auf Hinzufiigen, um die Gerdte auszuwéhlen, auf denen das
Bundle installiert werden soll.

5 Waihlen Sie im Dialogfeld ,,Objekte auswéhlen die Objekte aus, auf denen Sie das Bundle
installieren mochten.

Das Dialogfeld ,,Objekte auswéhlen* wird mit dem Ordner Gerzte als Stammordner gedffnet.
Die Ordner Server und Arbeitsstationen werden standardméfig zusammen mit den
benutzerdefinierten Ordnern angezeigt, die Sie im Ordner Gerite erstellt haben.

Suchen Sie nach den Geréten bzw. Gruppen und Ordnern, denen Sie das Bundle zuweisen
mochten, und wéhlen Sie diese aus. Gehen Sie folgendermalien vor:

5a Klicken Sie auf £ neben einem Ordner (z. B. neben Arbeitsstationen oder Server),
um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie zu dem Gerdt bzw. Benutzer, der Gruppe oder
dem Ordner gelangen, das/den/die Sie auswihlen mochten.
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Wenn Sie nach einem bestimmten Objekt suchen, beispielsweise einer Arbeitsstation oder
einer Arbeitsstationsgruppe, konnen Sie die Liste Elemente des Typs verwenden, um die
angezeigten Objekttypen einzuschrinken. Wenn Sie den Namen des gesuchten Objekts
kennen, konnen Sie auch das Feld Elementname verwenden, um danach zu suchen.

5b Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um das Gerit, die Gruppe
oder den Ordner auszuwéhlen und seinen bzw. ihren Namen im Listenfeld Ausgewdhlt

anzeigen zu lassen.

5¢ Klicken Sie auf OK, um die ausgewahlten Gerite, Ordner und Gruppen der Liste Gerdte

hinzuzufiigen.

6 Klicken Sie auf OK.

Wenn das Bundle noch keinem Gerét zugewiesen wurde, wird das Symbol fiir das Bundle im

Anwendungsfenster des Gerits abgelegt.

3.13 Starten eines Bundles

Mithilfe der Option Bundle aufirufen konnen Sie ein Bundle sofort auf einem oder mehreren Geriten
starten. Wenn das Bundle noch nicht installiert ist, wird dieser Schritt nachgeholt und das Bundle

dann aufgerufen.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkédstchen neben dem gewiinschten Bundle

(oder den Bundles).
3 Klicken Sie auf Schnellaufgaben > Bundle aufrufen.

Bundles
£ Meu ~ Bearbeiten » Lischen Aktion » Schnellaufgaben ~

[ status MHame = Kategorie Aktiviert Version

O 3 Applications (Details Bundle jetzt 1Ien...

i 55 BundleGroup Bundle-Gruppe

F e 8 Calc Windows-Bundle Einfache Anwendung Ja 0

| ® & Directive Anweisungs-Bundle Anweisungs-Bundle Ja 0

[T @ f Directive Bundle Arweisungs-Bundle Arweisungs-Bundle Ja 0

O @ FileBundle Datei-Bundle Dateien) kopieren Ja 0

[ ® & Imaging Seript #1 Imaging-Bundle Imaging-Skript Ja 0

O & & MAE] Windows-Bundle MSI-Anwendung Ja 0

1 | 2 | 1-&wvond 25 « Elemente anzeigen

4 Klicken Sie im Abschnitt Gerdte auf Hinzufiigen, um die Gerdte auszuwéhlen, auf denen das

Bundle gestartet werden soll.

5 Suchen Sie im Dialogfeld ,,Objekte auswéahlen* nach den Objekten, auf denen Sie das Bundle

aufrufen mochten und wihlen Sie sie aus.

Das Dialogfeld ,,Objekte auswéhlen* wird mit dem Ordner Gerate als Stammordner gedffnet.
Die Ordner Server und Arbeitsstationen werden standardméfig zusammen mit den

benutzerdefinierten Ordnern angezeigt, die Sie im Ordner Gerite erstellt haben.
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Suchen Sie nach den Geréten bzw. Gruppen und Ordnern, denen Sie das Bundle zuweisen
mochten, und wéhlen Sie diese aus. Gehen Sie folgendermalien vor:

5a Klicken Sie auf £ neben einem Ordner (z. B. neben Arbeitsstationen oder Server),
um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie zu dem Gerét bzw. Benutzer, der Gruppe oder
dem Ordner gelangen, das/den/die Sie auswihlen mochten.

Wenn Sie nach einem bestimmten Objekt suchen, beispielsweise einer Arbeitsstation oder
einer Arbeitsstationsgruppe, konnen Sie die Liste Elemente des Typs verwenden, um die
angezeigten Objekttypen einzuschrinken. Wenn Sie den Namen des gesuchten Objekts
kennen, konnen Sie auch das Feld Elementname verwenden, um danach zu suchen.

5b Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um das Gerit, die Gruppe
oder den Ordner auszuwéhlen und seinen bzw. ihren Namen im Listenfeld Ausgewdhlt
anzeigen zu lassen.

5¢ Klicken Sie auf OK, um die ausgewahlten Gerite, Ordner und Gruppen der Liste Gerdte
hinzuzufiigen.

6 Klicken Sie auf OK.

Wenn das Bundle noch keinem Gerét zugewiesen wurde, wird das Symbol fiir das Bundle im
Anwendungsfenster des Gerits abgelegt.

3.14 Kopieren eines Bundles auf einen
Inhaltsserver

Ein Bundle wird standardméBig auf alle Inhaltsserver kopiert. Wenn Sie bestimmte Inhaltsserver als
Hosts festlegen, wird das Bundle nur auf diesen Inhaltsservern gehostet und nicht auf alle
Inhaltsserver kopiert. Sie konnen auch angeben, ob das ausgewihlte Bundle auf neue Inhaltsserver
repliziert wird (ZENworks-Server und Satellitenserver), die der Verwaltungszone hinzugefiigt
werden.

So geben Sie einen Inhaltsserver an:

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkédstchen neben dem gewiinschten Bundle
(oder den Bundles).

3 Klicken Sie auf Aktion > Inhaltsserver festlegen, um die Seite ,,Neue Reproduktionsregeln fiir
Serverinhalt™ anzuzeigen.
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Inhalt festlegen
™ Schritt 1: Neue Reproduktionsregeln fiir Serverinhalt

Wahlen Sie, ob neue, dem System hinzugefiigte Server den durch diesen Assistenten ausgewahlten Inhalt reproduzieren
sollen.

ACHTUNG: Alle Inhaltsreproduktionsbeziehungen, die zuvor zwischen dem Inhalt und den vom Assistenten
ausgewahlten Servern festgelegt wurden, gehen verloren.

wihlen Sie fir den ausgewdhlten Inhalt das Standardreproduktionsverhalten fir neue Server, die dem System hinzugefiigt
werden:

MWeue Primérserver werden:

@ Diesen Inhalt einschliefen
_ Diesen Inhalt ausschliefen

Meue Satellitenserver werden:

@ Diesen Inhalt einschliefien
") Diesen Inhalt ausschliefen

4 Legen Sie das Standardreproduktionsverhalten fiir neue Server fest, die dem System neu
hinzugefiigt werden:

¢ Neue Primirserver fiihren folgende Aufgaben aus: Geben Sie das Standard-
Reproduktionsverhalten fiir dem System neu hinzugefiigte ZENworks-Primérserver an:

¢ Diesen Inhalt einschlieflen: Inhalt wird auf allen Servern reproduziert, die
zukiinftig erstellt werden.

¢ Diesen Inhalt ausschlieSen: Inhalt wird nicht auf Servern reproduziert, die
zukiinftig erstellt werden.

+ Neue Satellitenserver fiihren die folgenden Aufgaben aus: Geben Sie das Standard-
Reproduktionsverhalten fiir neu dem System hinzugefiigte ZENworks-Satellitenserver an:

¢ Diesen Inhalt einschlieflen: Inhalt wird auf allen Servern reproduziert, die
zukiinftig erstellt werden.

¢ Diesen Inhalt ausschlieSen: Inhalt wird nicht auf Servern reproduziert, die
zukiinftig erstellt werden.

Beachten Sie, dass alle vorher zwischen dem Inhalt und Servern festgelegten
Inhaltsreproduktionsbeziehungen nach Beenden des Assistenten verloren gehen.

5 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Primérserver/Satellitenserver ein- oder ausschlieBen*
anzuzeigen:
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Inhalt festlegen
&~ Schritt 2: Primdrserver/Satellitenserver ein- oder ausschliefen

Wahlen Sie aus den verfiigbaren Inhaltsservern alle Server, die den durch diesen Assistenten ausgewahlten Inhalt replizieren
sollen. Beachten Sie, dass der angegebene Inhalt von allen Servern entfernt wird, die nicht als eingeschlossen markiert sind.

ACHTUNG: Alle Inhaltsreproduktionsbeziehungen, die zuvor zwischen dem Inhalt und den vom Assistenten
ausgewdhlten Servern festgelegt wurden, gehen verloren.

Ausgeschlossene Primarserver Eingeschlossene Primarserver
[Gerat/Server/krobinson2
{Gerat/Server/ Primarserver 1 e ——
[Gerat/Server/Primarserver 2 | < |

Ausgeschlossene Satellitenserver Eingeschlossene Satellitenserver

[Gerat{Server/Satellitenserver al q -
[Gerat/Server/Satellitenserver —
|Gerat/Server/DP 1 | = |
|Gerat/Server/DP 2 -

Auf dieser Seite konnen Sie angeben, auf welchen Inhaltsservern (ZENworks-Servern und
Satellitenservern) der Inhalt bereitgestellt wird.

Die Beziehung zwischen Inhalt und Inhaltsservern, die Sie mithilfe dieses Assistenten
erstellen, setzt vorhandene Beziehungen auB3er Kraft. Wenn Bundle 1 zurzeit beispielsweise auf
Server 1 und Server 2 gehostet wird und Sie diesen Assistenten verwenden, um es nurmehr auf
Server 1 zu hosten, wird Bundle A vom Server 2 ausgeschlossen und bei der néchsten
geplanten Reproduktion entfernt.

5a Wihlen Sie in der Liste Primdrserver ausschlieffen oder Satellitenserver ausschlieffen den
gewiinschten Inhaltsserver aus.

Sie konnen mehrere Inhaltsserver auswéhlen, indem Sie bei gedriickter
UMSCHALTTASTE oder STRG-TASTE mit der Maus klicken.

Inhaltsdaten konnen auf einem Satellitenserver nur dann eingeschlossen werden, wenn sie
auch auf dem iibergeordneten ZENworks-Server des Satellitenservers eingeschlossen

wurden. Sie miissen sowohl den Satellitenserver als auch den libergeordneten Server
auswahlen.

5b Klicken Sie auf die Schaltflache , um den ausgewéhlten Inhaltsserver in die

Liste Eingeschlossene Primdrserver oder Eingeschlossene Satellitenserver zu
verschieben.

6 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite Fertig stellen anzuzeigen, liberpriifen Sie dann die
Angaben und dndern Sie sie gegebenenfalls mithilfe der Schaltfldche Zuriick.

7 Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Beziehungen zwischen dem Inhalt und den
Inhaltsservern zu definieren. Abhéngig von den definierten Beziehungen wird der Inhalt bei der
néchsten geplanten Reproduktion auf Inhaltsservern repliziert bzw. von Inhaltsservern entfernt.

74 ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fiir die Softwareverteilung



3.15 Verhindern der Bereitstellung eines
Bundles

Ein deaktiviertes Bundle wird nicht auf neuen verwalteten Geréten oder Inhaltsservern
bereitgestellt. Es verbleibt auf den Geréten und Inhaltsservern, auf denen es bereits bereitgestellt
wurde.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundies.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkédstchen neben dem gewiinschten Bundle
(oder den Bundles).

3 Klicken Sie auf Aktion > Deaktivieren.

Bundles
£2 Neu ~ Bearbeiten ~ Loschen Aktion ~ Schnellaufgaben -

[0 status Mame = Iu Gerat zumeizen.., Kategorie Aktiviert Yersion
Zu Benutzer zuweisen. ..

O 3 ZPi [Details) Zu Gruppe hinzufligen. ..

- Wersion erhihen..,

= 3 : :

Tg @ Amweisungs-Bundle Inhaltsserver festlegen.,. B5- Ja 0

[ aktivieren
Bl 5 & Imaging-Bundle PR Ja 0
| &= il i : ;

Y of Werzeichnis kopieren Arweisungs-Bundle Ja o]
O r'?:n WwWindows-Amvendungs-Bundle Windows-Bundle Einfache Anwendun Ja 0

g

P
O %, & windows-Bundle windaws-Bundle Ja 0
4 | 2 | 1-6wvond 25 = Elemente anzeigen

3.16 Aktivieren eines Bundles fur die
Bereitstellung

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben dem gewiinschten Bundle
(oder den Bundles).

3 Klicken Sie auf Aktion > Aktivieren.

Bundles
£ Neu ~ Bearbeiten » Loschen Aktion » Schnellaufgaben ~
[ status Hame = Zu Gerat zuweisen... Kategorie Aktiviert Version
Zu Benutzer zuweizen. ..

L] 3 ZPM [Details] Zu Gruppe hinzufigen. .,

- = \fersion_ ethdben..,
Yo of Anweisungs-Bundle Inhaltsserver festiegen.., Es-Bundle Ja 0

e
O ¥. & Imaging-Bundle DS aan undle Ja 0
O ;J?_. &f Werzeichnis kopieren Anweisungs-Bundle Ja o]
F| & windows-&nwendungs-Bundle Windows-Bundle Einfache Anwendung Ja o]
El| # & windows-Bundle Windows-Bundle Ja u]
b [1-6avane 25 v Elemente anzeizen
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3.17 Aktivieren eines Bundles fur die
Deinstallation

Wenn Sie ein Bundle erstellen, ist die Aktion ,,Installationsbezogene Aktionen riickgéngig machen
standardméBig aktiviert. ,,Aktionssatz deinstallieren® ist jedoch nicht aktiviert. Damit daher
Aktionen im Aktionssatz ausgefiihrt werden konnen (einschlieBlich die Aktion
,Installationsbezogene Aktionen riickgdngig machen*), muss der Aktionssatz aktiviert werden.

13

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Klicken Sie in der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um seine
Zusammenfassungsseite anzuzeigen.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte Aktionen und klicken Sie anschlieBend auf die Registerkarte
Deinstallieren.

4 Klicken Sie auf Optionen, um das Dialogfeld ,,Deinstallationsoptionen‘ zu 6ffnen.

Deinstallieren Optionen

M Deinstallation ermiglichen

—Benutzeroptionen

Deinstallation durch Benutzer zulassen
[lvar der Deinstallation der Anwendung eine seldung fiir den Benutzer anzeigen
[ ie Deinstallation der Anwendung durch den Benutzer zulassen

—Weitere Optionen

]
[ amwendung deinstallieren, wenn keine Verwendung innerhalb von (20 &1 Tagen.

Mwerkettete Abhingigkeiten ignorieren
Deinstallieren Sie die Anwendung nicht bei Aufhebung der Zuweisung,

[1].9 | | Abbrechen

5 Waibhlen Sie die Option Deinstallation aktivieren aus. Die folgenden Deinstallationsoptionen
sind nur verfiigbar, wenn die Option Deinstallation aktivieren ausgewahlt wurde:

Benutzeroptionen:

Geben Sie an, ob der Benutzer die Deinstallation einer Anwendung auf einem Gerit
deinstallieren oder 16schen darf:

Deinstallation durch Benutzer zulassen: Mit dieser Option konnen Sie festlegen, dass
Benutzer die Anwendung von ihren Geréten entfernen konnen.

Vor Deinstallation der Anwendung die Meldung fiir den Benutzer anzeigen: Wahlen Sie
diese Option aus, um anzugeben, dass eine Meldung angezeigt wird, mit der der Benutzer
gewarnt wird, dass die Anwendung auf dem Gerét deinstalliert wird.
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Abbrechen der Deinstallation der Anwendung durch den Benutzer zulassen: Wihlen Sie
diese Option aus, um anzugeben, ob der Benutzer die Deinstallation der Anwendung abbrechen
kann. Sie koénnen diese Option nur aktivieren, wenn die Option Vor Deinstallation der
Anwendung die Meldung fiir den Benutzer anzeigen aktiviert wurde.

Sonstige Optionen:

Geben Sie weitere Optionen an, um die Deinstallation der Anwendung auf dem Gerét zu
aktivieren:

Anwendung deinstallieren, wenn keine Verwendung innerhalb von _ Tagen: Mit dieser
Option konnen Sie die Anwendung automatisch deinstallieren, wenn der Benutzer diese nicht
wihrend des angegebenen Zeitraums gestartet hat. (Die Standardeinstellung betrdgt 30.)

Verkettete Abhiingigkeiten ignorieren: Wihlen Sie diese Option aus, um die Deinstallation
einer abhéngigen Anwendung zu ermoglichen, auf die von zwei oder mehr Anwendungen
verwiesen wird. Ein Beispiel: Sie verfiigen iiber drei Anwendungen (A, B und C), von denen C
die abhéngige Anwendung darstellt. Angenommen, Anwendung A installiert Anwendung C
und Anwendung B deinstalliert Anwendung C. Anwendung C wird dann nur deinstalliert,
wenn Verkettete Abhdngigkeiten ignorieren ausgewéhlt ist.

Anwendung bei Aufhebung der Zuweisung nicht deinstallieren: Wéhlen Sie diese Option
aus, um zu verhindern, dass die Anwendung deinstalliert wird, wenn die Zuweisung zum Gerét
oder Benutzer aufgehoben wurde.

6 Klicken Sie auf OK und anschlieBend auf Anwenden.

3.18 Deinstallieren eines Bundles

Die Schnellaufgabe ,,Bundle deinstallieren® lasst Sie ein Bundle von einem oder mehreren Geriten
deinstallieren. Durch das Deinstallieren des Bundles werden jedoch nicht seine Zuweisungen
entfernt oder verhindert, dass das Bundle erneut installiert wird.

Hinweis: Um die Schnellaufgabe ,,Bundle deinstallieren* zu verwenden, miissen Sie die
Deinstallationsoptionen fiir das Bundle aktivieren (die standardméBig deaktiviert sind), die Bundle-
Version erhohen und das Gerét aktualisieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Abschnitt 3.17, ,,Aktivieren eines Bundles fiir die Deinstallation®, auf Seite 76 und Abschnitt 3.11,
,,Erhohen der Versionsnummer eines Bundles®, auf Seite 69.

So deinstallieren Sie ein Bundle:

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkédstchen neben dem gewiinschten Bundle
(oder den Bundles).

3 Klicken Sie auf ,,Schnellaufgaben‘ > ,, Bundle deinstallieren‘.

4 Klicken Sie im Abschnitt Bundles auf @], um die Bundles zu durchsuchen und das gewiinschte
Bundle auszuwéhlen (falls erforderlich).

5 Klicken Sie im Abschnitt Gerdte auf Hinzufiigen, um die Gerite auszuwihlen, auf denen das
Bundle deinstalliert werden soll.

6 Waihlen Sie im Dialogfeld ,,Objekte auswéhlen die Objekte aus, auf denen Sie das Bundle
deinstallieren mochten.
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Das Dialogfeld ,,Objekte auswéhlen* wird mit dem Ordner Gerzte als Stammordner gedffnet.
Die Ordner Server und Arbeitsstationen werden standardméfig zusammen mit den
benutzerdefinierten Ordnern angezeigt, die Sie im Ordner Gerite erstellt haben.

Suchen Sie nach den Geréten bzw. Gruppen und Ordnern, denen Sie das Bundle zuweisen
mochten, und wéhlen Sie diese aus. Gehen Sie folgendermalien vor:

6a Klicken Sie auf £ neben einem Ordner (z. B. neben Arbeitsstationen oder Server),
um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie zu dem Gerdt bzw. Benutzer, der Gruppe oder
dem Ordner gelangen, das/den/die Sie auswihlen mochten.

Wenn Sie nach einem bestimmten Objekt suchen, beispielsweise einer Arbeitsstation oder
einer Arbeitsstationsgruppe, konnen Sie die Liste Elemente des Typs verwenden, um die
angezeigten Objekttypen einzuschrinken. Wenn Sie den Namen des gesuchten Objekts
kennen, konnen Sie auch das Feld Elementname verwenden, um danach zu suchen.

6b Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um das Gerét, die Gruppe
oder den Ordner auszuwéhlen und seinen bzw. ihren Namen im Listenfeld Ausgewdhlt
anzeigen zu lassen.

6¢ Klicken Sie auf OK, um die ausgewahlten Gerite, Ordner und Gruppen der Liste Gerdte
hinzuzufiigen.

7 Klicken Sie auf OK und anschlieBend auf Anwenden.

Falls im ZENworks-Kontrollzentrum angezeigt wird, dass die Deinstallation fehlgeschlagen ist,
priifen Sie die Protokolldatei des Gerits, um weitere Informationen zu erhalten.

3.18.1 Bundle

Klicken Sie auf[@), um die Bundles zu durchsuchen und das gewiinschte Bundle auszuwahlen (falls
erforderlich).

3.18.2 Gerate

Wihlen Sie die Gerite aus, von denen das Bundle entfernt werden soll. Sie konnen nur Gerite
auswihlen, denen das Bundle derzeit nicht zugewiesen ist, da das Bundle moglicherweise zuvor
bereits diesem Gerét zugewiesen und darauf installiert wurde.

1 Klicken Sie im Abschnitt Gerdte auf Hinzufiigen.

Da Sie das Bundle von Geréten entfernen, wird das Dialogfeld ,,Zuweisungen hinzufiigen® mit
dem Ordner Geraiten als Root-Ordner gedffnet. Die Ordner Server und Arbeitsstationen
werden standardmifBig zusammen mit den benutzerdefinierten Ordnern angezeigt, die Sie im
Ordner Gerate erstellt haben.

2 Suchen Sie nach den Geriten, Gerétegruppen und Geréteordnern, von denen Sie das Bundle
entfernen mochten. Gehen Sie folgendermal3en vor:

2a Klicken Sie neben einem Ordner (beispielsweise neben Arbeitsstationen oder
Server) auf ¢, um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie zum Gerit, zur Gruppe oder
zum Ordner gelangen, das/die/den Sie auswihlen mochten.

Wenn Sie nach einem bestimmten Objekt suchen, beispielsweise einer Arbeitsstation oder
einer Arbeitsstationsgruppe, konnen Sie die Liste Elemente des Typs verwenden, um die
angezeigten Objekttypen einzuschrinken. Wenn Sie den Namen des gesuchten Objekts
kennen, konnen Sie auch das Feld Elementname verwenden, um danach zu suchen.
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2b Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um das Gerét, die Gruppe
oder den Ordner auszuwéhlen und seinen bzw. ihren Namen im Listenfeld Ausgewdhlt
anzeigen zu lassen.

2c¢ Klicken Sie auf OK, um die ausgewahlten Gerite, Ordner und Gruppen der Liste Gerdte
hinzuzufiigen.

3.19 Andern von Aktionssatzoptionen

Wenn Sie ein Bundle erstellen, werden alle Aktionen standardméBig aktiviert. Dies bedeutet, dass
Aktionen entsprechend der Aktionssatzoptionen ausgefiihrt werden, nachdem sie dem Aktionssatz
hinzugefiigt wurden. Es sind jedoch nicht alle Aktionssitze standardméBig aktiviert. Die
Aktionssitze ,,Installieren®, ,,Starten” und ,,Beenden* sind aktiviert. Dies bedeutet, dass eine
hinzugefiigte Aktion auf den zugewiesenen Geriten entsprechend seinen Aktionssatzoptionen
ausgefiihrt wird. Der Aktionssatz ,,Deinstallieren” ist standardméfig nicht aktiviert.

In den folgenden Abschnitten erhalten Sie Informationen zum Andern der Aktionssatzoptionen und
zur Aktivierung des Aktionssatzes ,,Deinstallieren®.

*

Abschnitt 3.19.1, ,,Aktionssatzoptionen fiir die Installation*, auf Seite 79

*

Abschnitt 3.19.2, ,,Starten von Aktionssatzoptionen®, auf Seite 81

*

Abschnitt 3.19.3, ,,Aktionssatzoptionen fiir die Deinstallation, auf Seite 82

*

Abschnitt 3.19.4, ,,Aktionssatzoptionen fiir die Beendigung®, auf Seite 83

3.19.1 Aktionssatzoptionen fir die Installation

Im Dialogfeld Installationsoptionen kénnen Sie angeben, wie oft die Installationsaktionen des
Bundles auf verwalteten Geréten ausgefiihrt werden und ob Benutzer die Installation des Bundles
verzogern konnen.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Klicken Sie in der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um seine
Zusammenfassungsseite anzuzeigen.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte Aktionen und klicken Sie anschlieBend auf die Registerkarte
Installieren.

4 Klicken Sie auf Optionen, um das Dialogfeld ,,Installationsoptionen® zu 6ffnen.
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Installieren Optionen

— Installationshaufigkeit

@ Einmal pro Gerit installieren
) Einmal pro Benutzer und pro Gerdt installieren
) Immer installieren

— Optionen fiir Benutzer-Download

Beim Herunterladen von Inhalten zuldssige Aktionen:

) Verziigerungen stets zulassen
(") Verziigerungen nie zulassen

@ verzigerungen beschranken auf 3 =]

0K | | Abbrechen

5 Legen Sie fest, wie hdufig die Installationsaktionen des Bundles ausgefiihrt werden sollen.

Pro Ger:iit einmal installieren: Fiihrt die Installationsaktionen des Bundles auf jedem
verwalteten Gerét einmal aus.

Pro Benutzer und Geriit einmal installieren: Fiihrt dic Installationsaktionen des Bundles auf
jedem verwalteten Gerit einmal pro Benutzer aus.

Immer installieren: Fiihrt die Installationsaktion des Bundles bei jeder Ausfiihrung des
Bundles auf dem verwalteten Gerét aus.

6 Legen Sie fest, ob Benutzer das Ausfiihren von Installationsaktionen des Bundles verzogern
diirfen, und legen Sie die Anzahl von zulédssigen Verzogerungen fest.

Verzogerungen stets zulassen: Lassen Sie zu, dass der Benutzer die Installation unbegrenzt
haufig verzogern darf.

Verzogerungen nie zulassen: Lassen Sie nicht zu, dass der Benutzer die Installation
verzogern darf.

Verzogerungen beschrinken auf: Legen Sie fest, wie oft der Benutzer die Installation
verzogern darf.

7 Klicken Sie auf OK und anschlieBend auf Anwenden.
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3.19.2 Starten von Aktionssatzoptionen

Im Dialogfeld mit den Startoptionen kdnnen Sie festlegen, wie oft die Startaktionen des Bundles auf
verwalteten Geréten ausgefiihrt werden. StandardméBig werden die Startaktionen gemaf des
Zeitplans des Bundles ausgefiihrt oder wenn der Benutzer das Bundle startet, indem er seine
Verkniipfung verwendet (iiber Application Window, den Desktop usw.).

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundies.

2 Klicken Sie in der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um seine
Zusammenfassungsseite anzuzeigen.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte Aktionen und klicken Sie anschlieBend auf die Registerkarte
Starten.

4 Klicken Sie auf Optionen, um das Dialogfeld ,,Startoptionen* zu 6ffnen.

Starten Optionen

("] Einmal ausfiihren:
flr jedes Gerat
fiir den ersten Benutzer, der sich anmeldet
@ fiir jeden Benutzer, der sich anmeldet

| oK | | Abbrechen |

5 Fiillen Sie die Felder aus:

Einmal ausfiihren: Wihlen Sie diese Option aus, um die Startaktionen des Bundles zu
konfigurieren, und wéhlen Sie dann eine der folgenden Optionen aus. Wenn Sie diese Option
nicht auswahlen (Standard), werden die Startaktionen jedes Mal ausgefiihrt, wenn ein Benutzer
eine in dem Bundle enthaltene Anwendung startet.

¢ Fiir jedes Geriit: Startet die Aktionen des Bundles auf jedem verwalteten Gerét einmal.

¢ Fiir den ersten Benutzer, der sich anmeldet: Startet die Aktionen des Bundles auf
jedem verwalteten Gerét einmal, wenn sich der erste Benutzer bei diesem Gerét anmeldet.
Wenn sich nachfolgende Benutzer bei dem Gerdt anmelden, wird der Aktionssatz nicht
gestartet. Wenn Sie diese Option auswihlen, wird das Symbol des Bundles aus dem
Anwendungsfenster, Desktop usw. des Geréts entfernt.

¢ Fiir jeden Benutzer, der sich anmeldet: Startet die Aktionen des Bundles fiir jeden
Benutzer, der sich bei dem Gerdt anmeldet.

6 Klicken Sie auf OK und anschlieBend auf Anwenden.
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3.19.3 Aktionssatzoptionen fiir die Deinstallation

Im Dialogfeld Deinstallationsoptionen kénnen Sie die Deinstallation der Anwendung aktivieren,
zulassen, dass der Benutzer die Deinstallation ausfiihrt, und festlegen, dass die Anwendung
deinstalliert wird, wenn sie innerhalb einer bestimmten Anzahl von Tagen nicht verwendet wird.
Wenn Sie ein Bundle erstellen, ist die Aktion ,,Installationsbezogene Aktionen riickgéingig machen*
standardméBig aktiviert. ,,Aktionssatz deinstallieren® ist jedoch nicht aktiviert. Damit daher
Aktionen im Aktionssatz ausgefiihrt werden konnen (einschlielich die Aktion
Installationsbezogene Aktionen riickgéngig machen®), muss der Aktionssatz aktiviert werden.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Klicken Sie in der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um seine
Zusammenfassungsseite anzuzeigen.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte Aktionen und klicken Sie anschlieBend auf die Registerkarte
Deinstallieren.

4 Klicken Sie auf Optionen, um das Dialogfeld ,,Deinstallationsoptionen® zu 6ffnen.

Deinstallieren Optionen

¥ Deinstallation ermiglichen

—Benutzeroptionen
Deinstallation durch Benutzer zulassen
“lvar der Deinstallation der Amwendung eine Meldung fiir den Benutzer anzeigen
[ pie Deinstallation der Anwendung durch den Benutzer zulassen

—Weitere Optionen

]
M arwendung deinstallieren, wenn keine Werwendung innerhalb von 30 &= Tagen
Mverkettete Abhingigkeiten ignorieren

Deinstallieren Sie die Anwendung nicht bei Aufhebung der Zuweisung,

[1].9 | | Abbrechen

5 Wihlen Sie die Option Deinstallation aktivieren aus. Die folgenden Deinstallationsoptionen
sind nur verfiigbar, wenn die Option Deinstallation aktivieren ausgewéhlt wurde:

Benutzeroptionen:

Geben Sie an, ob der Benutzer die Deinstallation einer Anwendung auf einem Gerét
deinstallieren oder 16schen darf:

Deinstallation durch Benutzer zulassen: Mit dieser Option konnen Sie festlegen, dass
Benutzer die Anwendung von ihren Geréten entfernen kénnen.

Vor Deinstallation der Anwendung die Meldung fiir den Benutzer anzeigen: Wihlen Sie
diese Option aus, um anzugeben, dass eine Meldung angezeigt wird, mit der der Benutzer
gewarnt wird, dass die Anwendung auf dem Gerét deinstalliert wird.
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Abbrechen der Deinstallation der Anwendung durch den Benutzer zulassen: Wihlen Sie
diese Option aus, um anzugeben, ob der Benutzer die Deinstallation der Anwendung abbrechen
kann. Sie koénnen diese Option nur aktivieren, wenn die Option Vor Deinstallation der
Anwendung die Meldung fiir den Benutzer anzeigen aktiviert wurde.

Sonstige Optionen:

Geben Sie weitere Optionen an, um die Deinstallation der Anwendung auf dem Gerét zu
aktivieren:

Anwendung deinstallieren, wenn keine Verwendung innerhalb von _ Tagen: Mit dieser
Option konnen Sie die Anwendung automatisch deinstallieren, wenn der Benutzer diese nicht
wihrend des angegebenen Zeitraums gestartet hat. (Die Standardeinstellung betrdgt 30.)

Verkettete Abhiingigkeiten ignorieren: Wihlen Sie diese Option aus, um die Deinstallation
einer abhéngigen Anwendung zu ermoglichen, auf die von zwei oder mehr Anwendungen
verwiesen wird. Ein Beispiel: Sie verfiigen iiber drei Anwendungen (A, B und C), von denen C
die abhéngige Anwendung darstellt. Angenommen, Anwendung A installiert Anwendung C
und Anwendung B deinstalliert Anwendung C. Anwendung C wird dann nur deinstalliert,
wenn Verkettete Abhdngigkeiten ignorieren ausgewéhlt ist.

Anwendung bei Aufhebung der Zuweisung nicht deinstallieren: Wéhlen Sie diese Option
aus, um zu verhindern, dass die Anwendung deinstalliert wird, wenn die Zuweisung zum Gerét
oder Benutzer aufgehoben wurde.

6 Klicken Sie auf OK und anschlieBend auf Anwenden.

3.19.4 Aktionssatzoptionen flir die Beendigung

Im Dialogfeld Beendigungsoptionen kdnnen Sie festlegen, dass die Aktionen des Bundles beendet
werden konnen. Diese Einstellung wird verwendet, wenn fiir ein Bundle ein Verfiigbarkeitszeitplan
festgelegt ist. Wenn ein Bundle beispielsweise nur zwischen 13 und 17 Uhr installiert werden kann
und das Bundle um 17 Uhr gerade installiert wird, wird der Installationsvorgang beendet.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Klicken Sie in der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um seine
Zusammenfassungsseite anzuzeigen.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte Aktionen und klicken Sie anschlieBend auf die Registerkarte
Beenden.

4 Klicken Sie auf Optionen, um das Dialogfeld ,,Beendigungsoptionen‘ zu 6ffnen.
5 Aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Beenden erméglichen.
6 Klicken Sie auf OK und anschlieBend auf Anwenden.

3.20 Anzeigen der Bundle-Aktivitat auf dem
verwalteten Gerat

Das Anzeigefenster fiir die Bundle-Aktivitit konnen Sie bei der Verteilung, Installation,
Uberpriifung und Deinstallation eines Bundles auf dem verwalteten Geriit anzeigen.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Klicken Sie in der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um seine
Zusammenfassungsseite anzuzeigen.
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3 Klicken Sie im Bereich ,,Allgemein® fiir die Option Bundle-Aktivitdit anzeigen auf Ja.

4 Klicken Sie auf Version erhohen, um die Bundle-Version zu erhdhen.

5 Klicken Sie im Dialogfeld ,,Erh6hung der Version bestétigen® auf Ja.
Die Aktivititsanzeige weist den Benutzer des verwalteten Geréts darauf hin, dass auf dem Gerét
ZENworks-Aktivititen, wie das Herunterladen von Dateien oder die Installation eines MSI-Pakets,

ausgefiihrt werden. Der Benutzer am verwalteten Gerdt kann dieses Anzeigefenster fiir die Bundle-
Aktivitét nicht schliefen.

Unter Windows 2000 wird im Anzeigefenster fiir Bundle-Aktivititen das Steuerelement, das den
Verlauf der Bundle-Ausfithrung auf dem verwalteten Gerét darstellt, nicht angezeigt.

3.21 Anzeigen der vordefinierten Berichte

Zur Anzeige der vordefinierten Berichte muss der ZENworks Reporting Server installiert sein.
Weitere Informationen zur Installation des ZENworks Reporting Servers finden Sie im ZENworks
10 Configuration Management Reporting Server-Installationshandbuch.

So zeigen Sie die vordefinierten Berichte fiir Bundles an:

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Berichte.

2 Klicken Sie im Bereich ,,Bericht” des ZENworks-Berichtsservers auf ZENworks-
Berichtsserver-InfoView, um den ZENworks-Berichtsserver-InfoView zu starten.

3 Wechseln Sie in den Ordner Novell ZENworks Reports > Predefined Reports > Bundles and
Policies (Novell ZENworks-Berichte > Vordefinierte Berichte > Bundles und Richtlinien).

4 Fiir Bundles sind die folgenden vordefinierten Berichte verfiigbar:

¢ Zugewiesene Bundles und Richtlinien nach Gerit: Zeigt Informationen zu allen
Bundles und Richtlinien an, die einem bestimmten Gerit zugewiesen sind.

+ Bundle-Bereitstellungsstatus: Fragt den Gerdtenamen, den Bereitstellungsstatus und den
Bundle-Namen ab und zeigt die Bereitstellungsdetails fiir das Bundle an.

+ Bundle-Informationen: Zeigt Bundle-Details wie Name, Typ, Pfad und Version an
sowie Informationen zum Gerét, dem das Bundle zugewiesen ist.

¢ Inhalt nach Server: Zeigt Inhaltsinformationen zum ausgewéhlten Server an. Diese
umfassen den Inhaltsnamen, den Inhaltstyp, den Replikationsstatus und den Speicherplatz.

¢ Inhalt nach Bundles und Richtlinien: Zeigt Inhaltsinformationen fiir die Bundles an.
Diese umfassen den Inhaltsserver, den Inhaltstyp, den Replikationsstatus und den
Speicherplatz.

Weitere Informationen zum Erstellen und Verwalten von Berichten finden Sie in der
Dokumentation ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fiir Systemberichte.
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Verwalten von Bundle-Gruppen

Bundle-Gruppen ermdglichen Thnen die Gruppierung von Bundles, um die Verwaltung zu
erleichtern und das Zuweisen und Planen von Bundles in der Bundle-Gruppe zu vereinfachen.

Mithilfe des ZENworks®-Kontrollzentrums oder des zman-Befehlszeilenprogramms konnen Sie
Bundle-Gruppen erstellen. In diesem Abschnitt wird erldutert, wie diese Aufgabe mithilfe des
ZENworks-Kontrollzentrums ausgefiihrt wird. Wenn Sie das zman-Befehlszeilenprogramm
bevorzugen, finden Sie weitere Informationen unter ,,Bundle-Befehle* in ,,ZENworks-
Befehlszeilenprogramme*.

Die folgenden Abschnitte enthalten weitere Informationen:

¢ Abschnitt 4.1, ,,Erstellen von Bundle-Gruppen®, auf Seite 85

¢ Abschnitt 4.2, ,,Umbenennen oder Verschieben von Bundle-Gruppen®, auf Seite 87

¢ Abschnitt 4.3, ,,Kopieren der Systemanforderungen einer Bundle-Gruppe®, auf Seite 87
¢ Abschnitt 4.4, ,,Loschen einer Bundle-Gruppe®, auf Seite 87

¢ Abschnitt 4.5, ,,Zuweisen einer Bundle-Gruppe zu Gerdten®, auf Seite 88

¢ Abschnitt 4.6, ,,Zuweisen einer Bundle-Gruppe zu Benutzern®, auf Seite 90

¢ Abschnitt 4.7, ,,Hinzufiigen eines Bundles zu einer Gruppe®, auf Seite 92

¢ Abschnitt 4.8, ,,Kopieren einer Bundle-Gruppe auf einen Inhaltsserver®, auf Seite 93

4.1 Erstellen von Bundle-Gruppen

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.
2 Kilicken Sie auf Neu > Bundle-Gruppe.

Bundles

HKategorie Aktiviert Version

Typ

[ t [Details ordner

| 5 pundleGroup Bundle-Gruppe

C| & @ Cale Windows-Bundle Einfache Anwendung  Ja 0

T @ 7 Directive Amweisungs-Bundle  Anweisungs-Bundle  Ja o

T @& 2% Directive Bundle Arweisungs-Bundle Anweisungs-Bundle  Ja o

r @ & FileBundle Datei-Bundle Dateifen] kopieren  Ja 0

M @ & Imaging Script #1 Imaging-Bundle Imaging-Skript Ja 0

O @ 8w Wiindows-Bundle S| -t mwvendung Ja 0

| | b | 1-8Gwon & 25 = Elemente anzeigen

3 Fillen Sie die Felder aus:
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Gruppenname: Geben Sie einen Namen fiir die Bundle-Gruppe an. Der Bundle-Name darf
nicht mit dem Namen eines anderen Objekts (Bundle, Gruppe, Ordner usw.) identisch sein, das
sich im selben Ordner befindet. Der Name, den Sie angeben, wird im ZENworks-
Kontrollzentrum angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Benennungskonventionen* im ZENworks-
Kontrollzentrum.

Ordner: Geben Sie den Namen ein oder navigieren Sie zum ZENworks-Kontrollzentrum-
Ordner, in dem das Bundle abgelegt werden soll und wihlen Sie ihn aus. Der Standardordner
ist /bundles, aber Sie konnen auch andere Ordner erstellen, um Ihre Bundles zu organisieren.

Wenn Sie die Gruppe in einem anderen Ordner erstellen mochten, wechseln Sie zu diesem
Ordner und wihlen Sie ihn aus. Die Gruppe wird standardméaBig im aktuellen Ordner erstellt.

Beschreibung: Geben Sie eine kurze Beschreibung des Inhalts der Bundle-Gruppe an. Diese
Beschreibung wird im ZENworks-Kontrollzentrum angezeigt.

4 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Gruppenmitglieder hinzufligen* anzuzeigen und geben
Sie Bundles an, die der Gruppe als Mitglieder hinzugefiigt werden sollen.

Sie kénnen der Gruppe eine beliebige Anzahl von Bundles hinzufiigen. Andere Bundle-
Gruppen konnen der Gruppe jedoch nicht hinzugefiigt werden.

4a Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld ,,Mitglieder auswahlen* anzuzeigen.

Da Sie der Gruppe Bundles zuweisen, wird das Dialogfeld ,,Mitglieder auswéhlen* mit
dem Ordner Bundles gebdffnet.

4b Suchen Sie nach den Bundles, die Sie der Gruppe hinzufiigen mochten, und wéhlen Sie
diese aus. Gehen Sie folgendermal3en vor:

4b1 Klicken Sie neben einem Ordner auf ¢, um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie
das gewiinschte Bundle gefunden haben.

Wenn Sie den Namen des gesuchten Bundles kennen, konnen Sie auch das Feld
Elementname verwenden, um danach zu suchen.

4b2 Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um die Gruppe
auszuwahlen und ihren Namen in der Liste Ausgewdhlt anzeigen zu lassen.

4b3 (Optional) Wiederholen Sie Schritt 4a und Schritt 4b, um der Liste Ausgewdhlt
weitere Bundles hinzuzufiigen.

4b4 Klicken Sie auf OK, um der Gruppe die ausgewéhlten Geréte hinzuzufiigen.

5 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Zusammenfassung® anzuzeigen, iiberpriifen Sie die
Angaben und dndern Sie sie gegebenenfalls mithilfe der Schaltflache Zuriick.

6 (Optional) Aktivieren Sie die Option Zusdtzliche Eigenschaften definieren, damit die
Eigenschaftsseite der Gruppe angezeigt wird, nachdem sie erstellt wurde. Sie kénnen danach
weitere Bundle-Eigenschaften konfigurieren.

7 Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Gruppe zu erstellen.

Bevor die Inhalte der Bundle-Gruppen an Geréte oder Benutzer verteilt werden, miissen Sie mit
Abschnitt 4.5, ,,Zuweisen einer Bundle-Gruppe zu Geréten®, auf Seite 88 oder Abschnitt 4.6,
»Zuweisen einer Bundle-Gruppe zu Benutzern®, auf Seite 90 fortfahren.
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4.2 Umbenennen oder Verschieben von Bundle-
Gruppen

Verwenden Sie die Dropdown-Liste Bearbeiten auf der Seite ,,Bundles, um ein bestehendes Objekt
zu bearbeiten. Um auf die Dropdown-Liste Bearbeiten zuzugreifen, miissen Sie ein Objekt wihlen,
indem Sie das Kontrollkdstchen neben dem Objektnamen in der Liste aktivieren.

Je nach dem Objekttyp, den Sie wihlen, konnen Sie das gewihlte Objekt umbenennen, kopieren
oder verschieben. Wenn Sie beispielsweise ein Bundle-Objekt wéhlen, konnen Sie das Bundle
umbenennen, kopieren und verschieben. Wenn Sie ein Bundle-Gruppen-Objekt wéhlen, konnen Sie
das Bundle-Gruppen-Objekt umbenennen oder verschieben, aber nicht kopieren. Wenn die Option
abgeblendet ist, ist diese Option fiir den gewahlten Objekttyp nicht verfiigbar.

Einige Aktionen kdnnen nicht fiir mehrere Objekte ausgefiihrt werden. Beispielsweise ist die Option
Umbenennen im Menli Bearbeiten nicht verfiigbar, wenn mehrere Kontrollkdstchen aktiviert
wurden.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben dem Namen der gewiinschten
Bundle-Gruppe, klicken Sie auf Bearbeiten und klicken Sie anschlieBend auf eine Option:

Umbenennen: Klicken Sie auf Umbenennen, geben Sie einen neuen Namen fiir den Ordner an
und klicken Sie dann auf OK.

Verschieben: Klicken Sie auf Verschieben, wéhlen Sie einen Zielordner fiir die ausgewéhlten
Objekte aus und klicken Sie dann auf OK.

4.3 Kopieren der Systemanforderungen einer
Bundle-Gruppe

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.
2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben der Bundle-Gruppe.
3 Klicken Sie auf Bearbeiten > Systemanforderungen kopieren.

Die Option Systemanforderungen kopieren im Menii Bearbeiten ist nicht verfiigbar, wenn
mehrere Kontrollkéstchen aktiviert sind.

4 Wibhlen Sie Bundles oder ,,Richtlinien” und klicken Sie dann auf Hinzufiigen, um die Bundles
oder Richtlinien auszuwéhlen, in die Sie die Systemanforderungen der ausgewihlten Bundle-
Gruppe kopieren mochten.

4.4 Loschen einer Bundle-Gruppe

Beim Loschen einer Bundle-Gruppe werden die enthaltenen Bundles nicht gelscht. Dariiber hinaus
werden die Bundles auf Geriten, auf denen sie bereits installiert wurden, nicht deinstalliert.
Verwenden Sie zur Deinstallation der Bundles von den Geréten die Option Deinstallieren fiir jedes
Bundle, bevor Sie die Bundle-Gruppe 16schen.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben der Bundle-Gruppe (oder den
Bundle-Gruppen).

3 Klicken Sie auf Loschen.

Verwalten von Bundle-Gruppen

87



4.5 Zuweisen einer Bundle-Gruppe zu Geraten

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben der Bundle-Gruppe (oder den
Bundle-Gruppen).

3 Klicken Sie auf Aktion > zu Gerdt zuweisen.

Bundles

|:| Status Hame = Kategorie Aktiviert Version
1{; Gruppet

O %, of snweisungs-Bundle Ja 0

O %, & Imaging-Bundle Ja 0

O f Werzeichnis kopieren Anweisungs-Bundle Ja 0

E| % & windows-&nwendungs-Bundle windows-Bundle Einfache Anwendung Ja o]

| & windows-Bundle Windows-Bundle Ja o]

4|} | 1-6voné 25 v Elemente anzeigen

4 Suchen Sie nach den Geriten, Gerétegruppen und Geréteordnern, denen Sie die Gruppe
zuweisen mochten, und wihlen Sie diese aus. Gehen Sie folgendermalien vor:

4a Klicken Sie neben einem Ordner (beispielsweise neben Arbeitsstationen oder
Server) auf ¢, um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie zum Gerét, zur Gruppe oder
zum Ordner gelangen, das/die/den Sie auswihlen mochten.

Wenn Sie nach einem bestimmten Objekt suchen, beispielsweise einer Arbeitsstation oder
einer Arbeitsstationsgruppe, konnen Sie die Liste Elemente des Typs verwenden, um die
angezeigten Objekttypen einzuschrinken. Wenn Sie den Namen des gesuchten Objekts
kennen, konnen Sie das Feld Elementname verwenden, um danach zu suchen.

4b Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um das Gerét, die Gruppe
oder den Ordner auszuwéhlen und seinen bzw. ihren Namen im Listenfeld Ausgewdhlt
anzeigen zu lassen.

4c¢ Klicken Sie auf OK, um die ausgewdhlten Geréte, Ordner und Gruppen der Liste Gerdte
hinzuzufiigen.

5 Geben Sie an, wo auf dem verwalteten Gerdt ZENworks Adaptive Agent die Symbole der
Bundle-Gruppe anzeigen soll. Folgende Arten sind verfiigbar:

Application Window: Platziert die Symbole im Application Window.

Desktop: Platziert die Symbole auf dem Desktop des Gerits.

Schnellstart: Platziert die Symbole im Schnellstartbereich der Windows-Taskleiste.
Startmenii: Platziert die Symbole im Startmenii.

Systemabschnitt der Kontrollleiste: Platziert die Symbole im Systembereich
(Benachrichtigungsbereich) der Windows-Taskleiste.

6 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Zeitpldne anzuzeigen, und wihlen Sie dann die zu
definierenden Zeitplédne aus:

+ Verteilungszeitplan: Definiert die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verteilung des
Bundles vom ZENworks®-Server an das verwaltete Geriit oder den Benutzer. Wenn Sie
keinen Zeitplan definieren, wird das Bundle beim ersten Aufruf an das Gerit oder den
Benutzer verteilt.
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+ Aufrufzeitplan: Definiert die Datums- und Uhrzeitangaben fiir den automatischen Aufruf
des Bundles durch den ZENworks Adaptive Agent. Wenn Sie keinen Zeitplan definieren,
wird das Bundle nur aufgerufen, wenn dieser Vorgang vom Benutzer durchgefiihrt wird.

¢ Verfiigharkeitszeitplan: Definiert Datum und Uhrzeit der Verfiigbarkeit des Bundles fiir
das Gerét oder den Benutzer. Der ZENworks Adaptive Agent zeigt das Bundle-Symbol
nur wéihrend der im Zeitplan festgelegten Zeitraume an. Wenn Sie keinen Zeitplan
definieren, ist das Bundle jederzeit verfiigbar.

(Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 6 Verteilungszeitplan wihlen, klicken Sie auf Weiter, um die
Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Verteilung* zu 6ffnen.

Im Verteilungszeitplan werden die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verteilung des Bundles
vom ZENworks®-Server an das verwaltete Gerit definiert. Bei Verwendung des
Standardzeitplans (kein Zeitplan) wird das Bundle beim ersten Aufruf an das Gerét verteilt.

Waihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitpldne aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

+ Abschnitt D.3, ,, Aktuell®, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D.4, ,,Wiederkehrend*, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.2, ,,Ereignis®, auf Seite 124
Waihlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen aus:

Wake-on-LAN: Wenn das Gerdt zum angegebenen Zeitpunkt nicht eingeschaltet ist, versucht
ZENworks, das Gerdt mithilfe von Wake-on-LAN (WOL) einzuschalten. Das Gerédt muss dazu
Wake-on-LAN unterstiitzen.

Installation sofort nach Verteilung: Installationsvorgénge werden sofort nach Verteilung des
Bundles an das Gerit installiert.

Starten sofort nach Installation: Startvorgénge werden sofort nach Installation des Bundles
ausgefiihrt. Diese Option steht nur zur Verfiigung, wenn die Option Installation sofort nach
Verteilung aktiviert wurde.

(Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 6 Aufiufzeitplan gewéhlt haben, klicken Sie auf Weiter, um
die Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Start™ zu 6ffnen.

Aus dem Aufrufzeitplan gehen die Datums- und Uhrzeitangaben fiir den automatischen Aufruf
des Bundles durch ZENworks Adaptive Agent hervor. Bei Verwendung des Standardzeitplans
(kein Zeitplan) wird das Bundle nur aufgerufen, wenn dieser Vorgang vom Benutzer
durchgefiihrt wird.

Waihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitplane aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

¢ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D .4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.2, ,,Ereignis®, auf Seite 124

(Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 6 Verfiigharkeitszeitplan gewahlt haben, klicken Sie auf
Weiter, um die Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Verfligbarkeit” zu 6ffnen.
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Im Verfligbarkeitszeitplan werden die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verfiigbarkeit des
Bundles auf dem verwalteten Gerét definiert. ZENworks Adaptive Agent zeigt das Bundle-
Symbol nur wihrend der im Zeitplan festgelegten Zeitrdume an. Bei Verwendung des
Standardzeitplans (kein Zeitplan) ist das Bundle jederzeit verfiigbar.

Der Zeitplan wird unabhéngig davon, ob die Anwendung installiert ist oder nicht, angewendet.
Beispiel: Falls ein Benutzer die Anwendung noch nicht installiert hat, kann sie nur wihrend der
im Zeitplan festgelegten Zeitrdume installiert werden. Hat ein Benutzer die Anwendung bereits
installiert, kann sie nur innerhalb der im Zeitplan definierten Zeitrdume ausgefiihrt werden.

13 Waihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitpléne aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder wenn Sie auf folgende Links klicken:

¢ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D.4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125

14 XKlicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Fertig stellen” anzuzeigen, iiberpriifen Sie die Angaben
und &ndern Sie sie gegebenenfalls mithilfe der Schaltfliche Zuriick.

15 Klicken Sie auf Fertig stellen.

4.6 Zuweisen einer Bundle-Gruppe zu Benutzern

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben der Bundle-Gruppe (oder den
Bundle-Gruppen).

3 Klicken Sie auf Aktion > Benutzer zuweisen.

Bundles

£ Neu~ Bearbeiten ~ Léschen Aktion v Schnellaufgaben ~

[ status Hame = Zu Gerat zuweisen... Kategorie Aktiviert Version
Zu Benutzer zuweizen. ..
545 Gruppet ruppe
| &y o Anweisungs-Bundle Es-Bundle Ja 0
Bl % & Imaging-Bundle undle Ja 0
O| B o verzsionns kont i
Y@ @f Werzeichnis kopieren Anweisungs-Bundle Ja o]
F| & windows-&nwendungs-Bundle Windows-Bundle Einfache Anwendung Ja o]
El| # & windows-Bundle Windows-Bundle Ja u]
] I bl 1-6wone 25 = Elemente anzeigen

4 Suchen Sie nach den Benutzern, Benutzergruppen und Benutzerordnern, denen Sie die Gruppe
zuweisen mochten, und wihlen Sie diese aus. Gehen Sie folgendermal3en vor:

4a Klicken Sie neben einem Ordner auf ¢, um durch die Ordner zu navigieren, bis Sie zum
Benutzer, zur Gruppe oder zum Ordner gelangen, den bzw. die Sie auswihlen mochten.

Wenn Sie nach einem bestimmten Objekt suchen, beispielsweise einem Benutzer oder
einer Benutzergruppe, konnen Sie die Liste Elemente des Typs verwenden, um die
angezeigten Objekttypen einzuschranken. Wenn Sie den Namen des gesuchten Objekts
kennen, konnen Sie das Feld Elementname verwenden, um danach zu suchen.
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4b Klicken Sie auf den unterstrichenen Link in der Spalte Name, um den Benutzer, die
Gruppe oder den Ordner auszuwihlen und seinen bzw. ihren Namen im Listenfeld
Ausgewdhlt anzeigen zu lassen.

4c Klicken Sie auf OK, um die ausgewihlten Gerite, Ordner und Gruppen der Liste Benutzer
hinzuzufiigen.

5 Geben Sie an, wo auf dem verwalteten Gerdt ZENworks Adaptive Agent die Symbole der

Bundle-Gruppe anzeigen soll. Folgende Arten sind verfiigbar:

Application Window: Platziert die Symbole im Application Window.

Desktop: Platziert die Symbole auf dem Desktop des Gerits.

Schnellstart: Platziert die Symbole im Schnellstartbereich der Windows-Taskleiste.
Startmenii: Platziert die Symbole im Startmenii.

Systemabschnitt der Kontrollleiste: Platziert die Symbole im Systembereich
(Benachrichtigungsbereich) der Windows-Taskleiste.

Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Zeitpldne* anzuzeigen, und wihlen Sie dann die zu
definierenden Zeitpléne aus:

+ Verteilungszeitplan: Definiert die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verteilung des
Bundles vom ZENworks®-Server an das verwaltete Gerit oder den Benutzer. Wenn Sie
keinen Zeitplan definieren, wird das Bundle beim ersten Aufruf an das Gerét oder den
Benutzer verteilt.

¢ Aufrufzeitplan: Definiert die Datums- und Uhrzeitangaben fiir den automatischen Aufruf
des Bundles durch den ZENworks Adaptive Agent. Wenn Sie keinen Zeitplan definieren,
wird das Bundle nur aufgerufen, wenn dieser Vorgang vom Benutzer durchgefiihrt wird.

+ Verfiigbarkeitszeitplan: Definiert Datum und Uhrzeit der Verfiigbarkeit des Bundles fiir
das Gerét oder den Benutzer. Der ZENworks Adaptive Agent zeigt das Bundle-Symbol
nur wihrend der im Zeitplan festgelegten Zeitrdume an. Wenn Sie keinen Zeitplan
definieren, ist das Bundle jederzeit verfiigbar.

(Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 6 Verteilungszeitplan wihlen, klicken Sie auf Weiter, um die
Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Verteilung* zu 6ffnen.

Im Verteilungszeitplan werden die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verteilung des Bundles
vom ZENworks®-Server an das verwaltete Gerit definiert. Bei Verwendung des
Standardzeitplans (kein Zeitplan) wird das Bundle beim ersten Aufruf an das Gerét verteilt.

Waihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitplane aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

+ Abschnitt D.3, ,, Aktuell®, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D .4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.2, ,,Ereignis®, auf Seite 124
Waihlen Sie eine oder mehrere der folgenden Optionen aus:

Wake-on-LAN: Wenn das Gerdt zum angegebenen Zeitpunkt nicht eingeschaltet ist, versucht
ZENworks, das Gerdt mithilfe von Wake-on-LAN (WOL) einzuschalten. Das Gerédt muss dazu
Wake-on-LAN unterstiitzen.

Installation sofort nach Verteilung: Installationsvorgdnge werden sofort nach Verteilung des
Bundles an das Gerit installiert.
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Starten sofort nach Installation: Startvorgénge werden sofort nach Installation des Bundles
ausgefiihrt. Diese Option steht nur zur Verfiigung, wenn die Option Installation sofort nach
Verteilung aktiviert wurde.

10 (Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 6 Aufrufzeitplan gewihlt haben, klicken Sie auf Weiter, um
die Seite ,,Zeitplan fiir Bundle-Start™ zu 6ffnen.

Aus dem Aufrufzeitplan gehen die Datums- und Uhrzeitangaben fiir den automatischen Aufruf
des Bundles durch ZENworks Adaptive Agent hervor. Bei Verwendung des Standardzeitplans
(kein Zeitplan) wird das Bundle nur aufgerufen, wenn dieser Vorgang vom Benutzer
durchgefiihrt wird.

11 Wihlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitplane aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder in den folgenden Abschnitten:

+ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D.4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125
¢ Abschnitt D.2, ,,Ereignis®, auf Seite 124

12 (Bei Bedarf) Wenn Sie in Schritt 6 Verfiigharkeitszeitplan gewihlt haben, klicken Sie auf
Weiter, um die Seite ,,Zeitplan flir Bundle-Verfiigbarkeit” zu 6ffnen.

Im Verfiligbarkeitszeitplan werden die Datums- und Uhrzeitangaben fiir die Verfiigbarkeit des
Bundles auf dem verwalteten Gerét definiert. ZENworks Adaptive Agent zeigt das Bundle-
Symbol nur wihrend der im Zeitplan festgelegten Zeitrdume an. Bei Verwendung des
Standardzeitplans (kein Zeitplan) ist das Bundle jederzeit verfiigbar.

Der Zeitplan wird unabhingig davon, ob die Anwendung installiert ist oder nicht, angewendet.
Beispiel: Falls ein Benutzer die Anwendung noch nicht installiert hat, kann sie nur wahrend der
im Zeitplan festgelegten Zeitrdume installiert werden. Hat ein Benutzer die Anwendung bereits
installiert, kann sie nur innerhalb der im Zeitplan definierten Zeitrdume ausgefiihrt werden.

13 Waibhlen Sie im Dialogfeld Zeitplantyp einen der folgenden Zeitpldne aus und fiillen Sie die
folgenden Felder aus. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Seite des
Assistenten auf die Schaltflache Hilfe klicken oder wenn Sie auf folgende Links klicken:

¢ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123
+ Abschnitt D.4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125

14 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite ,,Fertig stellen” anzuzeigen, iberpriifen Sie die Angaben
und dndern Sie sie gegebenenfalls mithilfe der Schaltfliche Zuriick.

15 Klicken Sie auf Fertig stellen.

4.7 Hinzufugen eines Bundles zu einer Gruppe

Weitere Informationen finden Sie unter Abschnitt 3.4, ,,Hinzufligen eines Bundles zu einer Gruppe*,
auf Seite 56.
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4.8 Kopieren einer Bundle-Gruppe auf einen
Inhaltsserver

Ein Bundle wird standardméBig auf alle Inhaltsserver kopiert. Wenn Sie bestimmte Inhaltsserver als
Hosts festlegen, wird das Bundle nur auf diesen Inhaltsservern gehostet und nicht auf alle
Inhaltsserver kopiert.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundies.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkédstchen neben der Bundle-Gruppe (oder den
Bundle-Gruppen).

3 Klicken Sie auf Aktion > Inhaltsserver festlegen.

4 Wibhlen Sie auf der Seite ,,Inhaltsserver/Verteilungspunkte, auf denen Inhalte exklusiv
bereitgestellt werden sollen® die Inhaltsserver aus.

Auf dieser Seite konnen Sie die Inhaltsserver (ZENworks-Server und Verteilungspunkte)
angeben, die als Host fiir den zuvor ausgewihlten Inhalt (Bundles und Richtlinien) fungieren
sollen. Das Hosting des Inhalts wird nur auf den von [hnen ausgewéhlten Inhaltsservern
durchgefiihrt, von allen anderen Inhaltsservern wird der Inhalt ausgeschlossen.

Die Beziehungen zwischen Inhalt und Inhaltsservern, die Sie mithilfe dieses Assistenten
definieren, setzen jegliche bestehenden Beziehungen auBler Kraft. Wenn beispielsweise Server
1 und Server 2 zurzeit als Host fiir Bundle A fungieren und Sie mithilfe dieses Assistenten
festlegen, dass es nur auf Server 1 eingeschlossen wird, steht Bundle A auf Server 2 nicht mehr
zur Verfligung.

4a Wihlen Sie in der Liste Verfiighar die gewiinschten ZENworks-Server und
Verteilungspunkte aus.

Wenn Sie bei gedriickt gehaltener Umschalttaste bzw. STRG-Taste klicken, kdnnen Sie
mehrere Bundles oder Richtlinien auswihlen.

Das Einschlieen von Inhalt fiir einen Distributionspunkt ist nur moglich, wenn das
Einschlieen auch auf dem iibergeordneten ZENworks-Server des Distributionspunkts
erfolgt. Sie miissen sowohl den Distributionspunkt als auch das zugehorige tibergeordnete
Element auswihlen.

4b Klicken Sie auf die Schaltflache b2 , um die ausgewdhlten Inhaltsserver in die
Liste Ausgewdhlt zu verschieben.

5 Klicken Sie auf Weiter, um die Seite Fertig stellen anzuzeigen, liberpriifen Sie dann die
Angaben und éndern Sie sie gegebenenfalls mithilfe der Schaltfliche Zuriick.

6 Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Bezichungen zwischen dem Inhalt und den
Inhaltsservern zu definieren. Abhéngig von den definierten Beziehungen wird der Inhalt bei der
néchsten geplanten Reproduktion auf Inhaltsservern repliziert bzw. von Inhaltsservern entfernt.

Verwalten von Bundle-Gruppen

93



94 ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fir die Softwareverteilung



Verwalten von Ordnern

Ein Ordner ist ein organisatorisches Objekt. Mithilfe von Ordnern kénnen Sie Thre Bundles und
Bundle-Gruppen in eine verwaltbare Hierarchie fiir das ZENworks®—System bringen. So kénnen Sie
beispielsweise fiir jeden Bundle-Typ (Anweisungs-Bundles, Windows-Bundles, Datei-Bundles
usw.) einen eigenen Ordner einrichten oder fiir jede Abteilung Ihres Unternehmens (Buchhaltung,
Personalverrechnung usw.) einen eigenen Ordner erstellen, wenn die Anwendungen
abteilungsspezifisch sind.

Folgende Abschnitte enthalten zusétzliche Informationen:

¢ Abschnitt 5.1, ,,Erstellen von Ordnern®, auf Seite 95
¢ Abschnitt 5.2, ,,Umbenennen bzw. Verschieben von Ordnern®, auf Seite 96

* Abschnitt 5.3, ,,Loschen eines Ordners®, auf Seite 96

5.1 Erstellen von Ordnern

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.
2 Klicken Sie auf Neu > Ordner.

Bundles

| Typ Kategorie Aktiviert ¥ersion

r Bundle-Gruppe... [ns [Details Ordner

i &5 BundleGroup Bundle-Gruppe

(i a 8 Calc Windows-Bundle Einfache Anwendung Ja 0

[T @  &f Directive Anweisungs-Bundle Anweisungs-Bundle Ja 0

[T @  f Directive Bundle Anweisungs-Bundle Anweisungs-Bundle Ja 0

O @ FileBundle Datei-Bundle Datei{en) kopieren Ja 0

[ @ & Imaging Script #1 Imaging-Bundle Imaging-skript Ja o

O @ @ MS] Windows-Bundle #S1-Anwendung Ja 0

4 | » | 1-8vons 75 v Elemente anzeigen

3 Legen Sie einen eindeutigen Namen fiir Thren Ordner fest. In diesem Feld muss eine Eingabe
erfolgen.

Wenn Sie ein Objekt im ZENworks-Kontrollzentrum benennen (Ordner, Bundles, Bundle-
Gruppen, Kataloge usw.), stellen Sie sicher, dass die verwendeten Namen den
Benennungskonventionen entsprechen, da nicht alle Zeichen unterstiitzt werden. Weitere
Informationen zu Benennungskonventionen finden Sie im Abschnitt
,Benennungskonventionen im ZENworks-Kontrollzentrum* im Handbuch ZENworks 10
Configuration Management-Referenz fiir die Systemverwaltung.

4 Geben Sie den Namen ein oder wechseln Sie im ZENworks-Kontrollzentrum zu dem Ordner,
der diesen Ordner enthédlt und wihlen Sie ihn aus. In diesem Feld muss eine Eingabe erfolgen.

5 Geben Sie eine kurze Beschreibung des Ordnerinhalts an.
6 Klicken Sie auf OK.
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5.2 Umbenennen bzw. Verschieben von Ordnern

Verwenden Sie die Dropdown-Liste Bearbeiten auf der Seite ,,Bundles, um ein bestehendes Objekt
zu bearbeiten. Um auf die Dropdown-Liste Bearbeiten zuzugreifen, miissen Sie ein Objekt wihlen,
indem Sie das Kontrollkdstchen neben dem Objektnamen in der Liste aktivieren.

Je nach dem Objekttyp, den Sie wihlen, konnen Sie das gewihlte Objekt umbenennen, kopieren
oder verschieben. Wenn Sie beispielsweise ein Bundle-Objekt wéhlen, konnen Sie das Bundle
umbenennen, kopieren und verschieben. Wenn Sie ein Ordnerobjekt auswéhlen, konnen Sie das
Ordnerobjekt umbenennen oder verschieben, aber nicht kopieren. Wenn die Option abgeblendet ist,
ist diese Option fiir den gewéhlten Objekttyp nicht verfiigbar.

Einige Aktionen kdnnen nicht fiir mehrere Objekte ausgefiihrt werden. Beispielsweise ist die Option
Umbenennen im Menli Bearbeiten nicht verfiigbar, wenn mehrere Kontrollkdstchen aktiviert
wurden.

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkidstchen neben dem Namen des Ordners und
klicken Sie dann auf Bearbeiten.

Bundles
dgschen Aktion ~ Schnellaufgaben ~
[~ status Hameg * 4 Typ Kategorie Aktiviert ¥ersion
Kopieren...
1= 3 | werschieben Ordner
Systemanforderungen kopieren. ..
i 55 purmmEsroIr Bundle-Gruppe
@ & cac windows-Bundle Einfache Anwendung Ja 0
r @ of Directive Arweisungs-Bundle Anmweisungs-Bundle Ja 0
[ @  &f Directive Bundle Anweisungs-Bundle Anweisungs-Bundle Ja 0
i (=] FileBundle Datei-Bundle Dateifen) kopieren Ja 0
T @ & Imaging Script #1 Imaging-Bundle Imaging-Skript Ja 0
i e @® ) wiindows-Bundle tSI-Anwendung Ja 0
4 | [3 | 1-8wond 25 = Elemente anzeigen

3 Wihlen Sie eine Option aus:

¢ Umbenennen: Klicken Sie auf Umbenennen, geben Sie einen neuen Namen fiir den
Ordner an und klicken Sie dann auf OK.

+ Verschieben: Klicken Sie auf Verschieben, wihlen Sie einen Zielordner fiir die
ausgewdihlten Objekte aus und klicken Sie dann auf OK.

5.3 Loschen eines Ordners

Beim Loschen eines Ordners wird auch sein gesamter Inhalt (Bundles, Bundle-Gruppen,
Unterordner) geldscht.
1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles.

2 Aktivieren Sie in der Liste Bundles das Kontrollkdstchen neben dem Ordner (oder den
Ordnern).

3 Klicken Sie auf Loschen.
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Verwalten von Bundles unter
Verwendung des ZENworks
Adaptive Agent

ZENworks® Adaptive Agent ist Teil der Novell® ZENworks Konfigurationsverwaltung, mit der Sie
Gerite liber das Netzwerk verwalten kdnnen.

Hinweis: Dieser Abschnitt enthilt Informationen aus dem Online-Hilfesystem des Adaptive Agent
und wurde aus der Perspektive eines Endbenutzers geschrieben.

ZENworks Adaptive Agent, meistens als Adaptive Agent bezeichnet, bietet Dienste, die Ihrem
Administrator die folgenden Aktionen ermdglicht, ohne vor Ort am Gerit zu sein:

¢ Software, Patches und andere Dateien auf Thr Gerét {ibertragen

*

Richtlinien verwalten, die das Verhalten Thres Gerits bestimmen.

*

Bestandsaufnahme von Hardware und Software Thres Gerits aufnehmen.
¢ Von einem anderen Standort aus auf [hr Gerét zugreifen, um Probleme mit Hardware und
Software zu analysieren und zu beheben.

Softwareanwendungen und andere Dateien werden als Bundles an IThr Gerit verteilt. Ein Bundle
enthalt simtlichen Inhalt (Dateien usw.) und Anweisungen (Registrierungsianderungen,
Verkniipfungsinformationen usw.), die zur Installation der Software auf dem Gerét erforderlich sind.

Die folgenden Informationen erldutern, wie Bundles unter Verwendung des ZENworks Adaptive
Agent verwaltet werden konnen:
¢ Abschnitt 6.1, ,,Bundles im Vergleich zu Anwendungen®, auf Seite 97

¢ Abschnitt 6.2, ,,Benutzern zugewiesene Bundles im Vergleich zu Gerdten zugewiesene
Bundles®, auf Seite 98

¢ Abschnitt 6.3, ,,Zugreifen auf Bundles®, auf Seite 98

¢ Abschnitt 6.4, ,,Erlduterung von Bundle-Symbolen®, auf Seite 103

+ Abschnitt 6.5, ,,Starten eines Bundles®, auf Seite 104

+ Abschnitt 6.6, ,,Verschieben eines Bundle-Downloads®, auf Seite 105

* Abschnitt 6.7, ,,Uberpriifen eines Bundles®, auf Seite 105

¢ Abschnitt 6.8, ,,Anzeigen der Eigenschaften eines Bundles®, auf Seite 106
+ Abschnitt 6.9, ,,Deinstallieren eines Bundles®, auf Seite 106

6.1 Bundles im Vergleich zu Anwendungen

Bundles unterscheiden sich von Standardanwendungen, wie z. B. Windows Notepad, die sich
bereits auf Threm Gerit befinden. Wenn Sie auf ein Bundle doppelklicken, um es zu starten, schlief3t
ZENworks Adaptive Agent moglicherweise erst eine Reihe von Verteilungsaufgaben ab, bevor die
Anwendung gestartet wird, einschlieBlich der Installation der Anwendungsdateien, dem Ausfiithren
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von Skripten und dem Andern der Registrierungsdatei des Gerits, spezieller INI-Dateien oder von
Umgebungsvariablen. All diese Aufgaben werden vom Administrator konfiguriert, um
sicherzustellen, dass die Anwendung auf Ihrem Gerét ordnungsgemal ausgefiihrt wird.

In einigen Fillen ist das Symbol eines Bundles grau dargestellt. Dies bedeutet, dass Ihr Gerit die
Anforderungen nicht erfiillt, die der Administrator fiir die Anwendung definiert hat, oder dass das
Bundle nach dem aktuellen Zeitplan nicht fiir Sie zur Verfligung steht. Der Adaptive Agent verteilt
die Anwendung erst dann an Ihr Gerét, wenn die Anforderungen erfiillt sind oder der entsprechende
Zeitplan aktiv ist.

6.2 Benutzern zugewiesene Bundles im
Vergleich zu Geraten zugewiesene Bundles

Die Bundles, die Sie an Threm Gerit sehen, konnen Thnen oder dem Gerét zugewiesen sein. Bundles,
die Thnen zugewiesen sind, werden als benutzerbezogene Bundles bezeichnet und Bundles, die
Threm Gerét zugewiesen sind, werden als geritebezogene Bundles bezeichnet.

ZENworks Adaptive Agent zeigt Thre benutzerbezogenen Bundles nur an, wenn Sie bei Threm
Benutzerverzeichnis (Microsoft Active Directory oder Novell® eDirectory™) angemeldet sind.
Wenn Sie nicht angemeldet sind, konnen Sie sich iiber den Anmeldebildschirm der ZENworks-
Konfigurationsverwaltung anmelden. Klicken Sie dazu mit der rechten Maustaste auf das Symbol [4
im Benachrichtigungsbereich und klicken Sie dann auf ,,Anmelden*.

Der Adaptive Agent zeigt stets die gerdtebezogenen Bundles an, unabhéngig davon, ob Sie
angemeldet sind. Gerétebezogene Bundles kann jede Person starten, die Ihr Gerit verwendet.

6.3 Zugreifen auf Bundles

Der ZENworks Adaptive Agent bietet drei Moglichkeiten fiir den Zugriff auf Bundles, die Thnen
zugewiesen sind:

¢ Abschnitt 6.3.1, ,,ZENworks-Fenster*, auf Seite 98
¢ Abschnitt 6.3.2, ,,ZENworks Explorer®, auf Seite 101
¢ Abschnitt 6.3.3, ,,ZENworks-Symbol*, auf Seite 102

6.3.1 ZENworks-Fenster

ZENworks Window ist ein eigenstdndiges Fenster, das Sie iiber das Menii Start oder die
Befehlszeile 6ftnen kdnnen.

+ _ Uber das Menii ,,Start“ auf Seite 98
+ _ Uber die Befehlszeile* auf Seite 99
*  Verwenden des ZENworks-Fensters als Windows-Shell*“ auf Seite 100

Uber das Menii ,,Start“

1 Klicken Sie auf Start > Programme > Novell ZENworks > ZENworks Application Window.
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Der linke Bereich des ZENworks-Fensters zeigt Folgendes an:
¢ Ordner [Alle]: Enthilt alle Bundles, die an Sie verteilt wurden, unabhéngig von dem Ordner,
in dem sie sich befinden.

¢ ZENworks-Ordner: Enthilt alle Bundles, die keinem anderen Ordner zugewiesen wurden.
Der ZENworks-Ordner ist der Standardordner fiir Bundles. Thr Administrator kann jedoch
zusétzliche Ordner anlegen, in denen Bundles organisiert werden, und kann sogar den
ZENworks-Ordner umbenennen.

Wenn Sie einen Ordner im linken Fensterbreich auswéahlen, zeigt der rechte Bereich die Bundles,
die sich in dem Ordner befinden. Sie haben folgende Moglichkeiten:
+ FEin Bundle installieren oder eine Anwendung fiir ein bereits installiertes Bundle starten.

+ Die Eigenschaften eines Bundles anzeigen. Die Eigenschaften umfassen eine Beschreibung der
Anwendung, Informationen iiber Kontaktpersonen, bei denen Sie Hilfe zur Anwendung
anfordern konnen, die Zeiten, zu denen die Anwendung eingesetzt werden kann, und die
Arbeitsstationsanforderungen fiir die Anwendung.

¢ FEine installierte Anwendung reparieren.

+ Fine Anwendung deinstallieren. Dies ist eine vom Administrator gesteuerte Rolle, die
eventuell nicht aktiviert ist.

Uber die Befehlszeile

1 Offnen Sie die Befehlszeile und fiihren Sie den folgenden Befehl aus:

nalwin

Folgende Befehlszeilenschalter konnen beim Starten von Application Window mit nalwin
verwendet werden.
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Tabelle 6-1 Befehlszeilenschalter von Application Window

Switch Beschreibung

Blendet den Eréffnungsbildschirm aus.
BEISPIEL: nalwin :
? Zeigt die Hilfe an.
BEISPIEL: nalwin /?

/c=,Fenstertitel™ Verwendet den angegebenen Text als Titel fur Application Window.

Der standardmaRige Fenstertitel lautet ,ZENworks Window fuir
BEISPIEL: nalwin / Benutzer*, wobei Benutzer fiir den eindeutigen Namen des
c=,Anwendungen von Benutzers steht.

$Username% '™
Der angegebene Text kann Makros (Variablen) fir die Anzeige von
eDirectory-Informationen enthalten. Im Beispiel
c=,Anwendungen von %Username%'"“ wird der Eigenname
des Benutzers im Titel ersetzt (z. B. JSchmitts Anwendungen).

Hinweis: Die Anflihrungszeichen sind nur erforderlich, wenn der
Fenstertitel ein Leerzeichen enthalt.

/max Zeigt Application Window beim ersten Laden maximiert an;
FenstergréRe und -position, die beim Beenden der vorherigen

BEISPIEL: nalwin /max Application Window-Sitzung gespeichert wurden, werden
Uberschrieben.

/min Zeigt Application Window beim ersten Laden minimiert an;
FenstergréRe und -position, die beim Beenden der vorherigen

BEISPIEL: nalwin /min Application Window-Sitzung gespeichert wurden, werden
Uberschrieben.

/r Setzt die Startflagge von Application Launcher auf 0. Dies
geschieht automatisch, wenn Application Launcher normal beendet

BEISPIEL: nalwin /r wird. Wenn Application Launcher jedoch nicht normal beendet wird

(z. B. wenn ein Benutzer nalwin.exe mit Strg+Alt+Entf beendet),
wird die Startflagge nicht zuriickgesetzt und Application Launcher
kann erst wieder gestartet werden, wenn die Arbeitsstation neu
gestartet oder dieser Schalter verwendet wird.

/s Fuhrt dazu, dass Application Window als Windows-Shell dient.
. Beispielsweise wird im Menu ,Datei“ die Option Application
BEISPIEL: nalwin /s Launcher beenden in Herunterfahren geandert und dem Benutzer

werden die standardmaRigen Optionen zum Herunterfahren von
Windows zur Verfiigung gestellt.

Dies ist kein echter Ersatz fur die Windows-Shell. Wenn Benutzer
Application Window minimieren, haben sie Zugriff auf den
normalen Desktop.

Verwenden des ZENworks-Fensters als Windows-Shell

Wenn das ZENworks-Fenster als Windows-Shell verwendet wird, ist auf dem Gerat nur das
ZENworks-Fenster sichtbar. Es ist kein Zugriff auf den Gerdte-Desktop moglich, und daher werden
auch das Startment, die Schnellstartleiste und das ZENworks-Symbol nicht angezeigt.

100 ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fir die Softwareverteilung



Die Verwendung des ZENworks-Fensters als Windows-Shell ist dann sinnvoll, wenn Sie dem
Benutzer des verwalteten Geréts nur Zugriff auf die im ZENworks-Fenster angezeigten
Anwendungen erlauben mdchten. Soll der Benutzer zum Beispiel nur Zugriff auf Anwendungen wie
den Editor und den Rechner haben, dann richten Sie das ZENworks-Fenster so ein, dass nur diese
Anwendungen angezeigt werden. Zum Herunterfahren des Geréts klicken Sie auf Datei >
Herunterfahren.

So verwenden Sie das ZENworks-Fenster auf einem Windows 2000/XP-Gerit als Shell:
1 Fihren Sie auf der Arbeitsstation unter Windows 2000/XP die Datei regedit .exe aus und
suchen Sie die folgende Einstellung:
HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows NT\CurrentVersion\Winlogon
2 Andern Sie den Wert des Parameters SHELL von explorer.exe in:
c:\program files\novell\zenworks\nalwin.exe

Wenn das ZENworks-Fenster nach dem Offnen in VollbildgréBe angezeigt werden soll, fithren
Sie nalwin.exe mit der Option /max aus (beispielsweise nalwin.exe /max).

3 SchlieBen Sie regedit.exe.

4 Starten Sie Windows neu.

6.3.2 ZENworks Explorer

ZENworks-Explorer ist eine Erweiterung zu Windows Explorer, mit deren Hilfe Bundles in
Windows Explorer, auf dem Desktop, im Startmenii oder in der Schnellstartleiste sowie im
Benachrichtigungsbereich angezeigt werden kénnen.

Abbildung 6-1 [m Windows Explorer angezeigte Bundles
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Abbildung 6-2 Auf dem Desktop angezeigte Bundles
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Sie konnen mit Bundles im ZENworks Explorer dieselben Aufgaben ausfithren wie im ZENworks-
Fenster.

Hinweis: Windows erlaubt bestimmte Zeichen in Ordnerpfaden nicht: (\/: * ? “<>|). Wenn Sie
eines dieser Zeichen im Namen des ZENworks Explorer-Ordnerpfads verwenden, wird jedes
Zeichen im Startmeni als () angezeigt. Die Zeichen werden im ZENworks-Fenster ordnungsgemaf
angezeigt.

6.3.3 ZENworks-Symbol

Das ZENworks-Symbol [ befindet sich im Windows-Benachrichtigungsbereich. Sie konnen auf
das Symbol doppelklicken, um die Eigenschaften von ZENworks Adaptive Agent anzuzeigen. Uber
die Bundle-Verkniipfung im linken Navigationsbereich kénnen Sie die Bundles anzeigen, die Thnen
und Threm Gerit zugewiesen sind.
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Abbildung 6-3 ZENworks Adaptive Agent
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Die Liste enthélt folgende Informationen:

¢ Name: Zeigt den Namen des Bundles an. Klicken Sie auf den Namen, um die Eigenschaften
fiir das Bundle anzuzeigen, einschlieBlich der Informationen iiber Version, Ordner und
Symbolpositionen sowie Hilfekontakte.

¢ Status: Zeigt den Installationsstatus fiir das Bundle an.

¢ Wirksam: Zeigt an, ob ein Bundle auf dem Gerét verwendet werden kann. Wenn das Feld
Wirksam markiert ist, erfiillt das Bundle alle Systemanforderungen und
Zeitplanbeschrinkungen, damit es verwendet werden kann. Sie konnen auf das Bundle-Symbol
® klicken, um das Bundle zu starten.

Wenn das Feld nicht markiert ist, kann das Bundle nicht benutzt werden. Den Grund dafiir
erfahren Sie, wenn Sie auf den Namen des Bundles klicken, um die Systemanforderungen und
Zeitplaneigenschaften anzuzeigen.

6.4 Erlauterung von Bundle-Symbolen

Ein Bundle-Symbol passt sein Aussehen dem aktuellen Status des Bundles an. Die nachstehende
Tabelle zeigt die Bundle-Symbole mit dem standardméBigen hellblauen Hintergrundsymbol an. Thr
Administrator verwendet moglicherweise ein anderes Hintergrundsymbol. Die Statussymbole wie
und [£ bleiben jedoch gleich.
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Symbol Status Beschreibung

Verfugbar Das Bundle ist auf dem Geréat verfugbar. Sie kdnnen das Bundle starten.
E z Installierte Bundles kdnnen tiberpriift werden. Klicken Sie zur Uberpriifung
des Bundles mit der rechten Maustaste auf das Symbol und anschlielend

auf Uberpriifen. Weitere Informationen zur Uberpriifung von Bundles
finden Sie unter Uberpriifen eines Bundles.

Nicht verfigbar Sie kénnen das Bundle nicht starten. Entweder erfillt das Gerat nicht die
Systemanforderungen fiir das Bundle oder das Bundle ist fir den aktuellen

-_E Zeitpunkt als nicht verfligbar eingeplant.

g Herunterladen Das Bundle wird von seinem Speicherort im Netzwerk heruntergeladen.
E Installieren Das Bundle wird auf dem Geréat installiert.

@ Lauft Das Bundle wird aktuell ausgefiihrt.

F Deinstallation Der Bundle wird vom Gerét entfernt.

@ Nicht installiert :?lztsallz'l’}lérfle konnte nicht installiert werden oder wurde noch nicht

6.5 Starten eines Bundles

StandardmiBig verteilt der ZENworks Adaptive Agent ein Bundle erst dann auf Thr Gerét (d. h. er
1adt es herunter und installiert es), wenn Sie es das erste Mal starten. Die Verteilung kann die
Installation der Bundle-Dateien, das Ausfithren von Skripten, das Andern der Geriteregistrierung
und bestimmter INI-Dateien oder Umgebungsvariablen umfassen. In manchen Fallen wird
moglicherweise nur eine Verkniipfung zu der ausfiihrbaren Datei der Anwendung auf Threm lokalen
Geriét bzw. auf einem Netzwerkserver erstellt.

So starten Sie ein Bundle:

1 Greifen Sie an einer der folgenden Stellen auf das Bundle zu:

ZENworks-Fenster: Klicken Sie im Startmenii auf Programme > Novell ZENworks >
ZENworks-Fenster.

ZENworks-Explorer: Offnen Sie Windows Explorer und suchen Sie den @ ZENworks
Adaptive Agent-Eintrag. Abhédngig davon, wie IThr ZENworks-Administrator das Bundle
konfiguriert hat, wird das Bundle-Symbol auch auf dem Desktop, im Startmenii, in der
Schnellstartleiste oder im Benachrichtigungsbereich angzeigt.

104 ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fir die Softwareverteilung



ZENworks-Symbol: Doppelklicken Sie im Benachrichtigungsbereich auf das Symbol [ und
klicken Sie dann auf Bundles.

2 Doppelklicken Sie auf das Bundle-Symbol.

Hinweis: Es darf jeweils nur ein Personlichkeitsmigrations-Bundle gestartet werden. Falls Sie
mehrere Personlichkeitsmigrations-Bundles gleichzeitig starten, werden die Bundles nicht richtig
gestartet und nur das Protokoll des zuerst aufgerufenen Bundles wird in der Datei
personalitylog.xml gespeichert. AuBerdem wird nur das dynamische Administratorprofil des
zuerst aufgerufenen Bundles geldscht. Die dynamischen Administratorprofile aller weiteren
Bundles miissten in diesem Fall manuell geloscht werden.

6.6 Verschieben eines Bundle-Downloads

Wenn ein Bundle nach seinem Start mit dem Download beginnt und Sie den Download stoppen
miissen, konnen Sie den Download auf einen spateren Zeitpunkt verschieben. Der Download féhrt
bei seiner Wiederaufnahme an der Stelle fort, an der er zuvor angehalten wurde.

1 Greifen Sie an einer der folgenden Stellen auf das Bundle zu:

ZENworks-Fenster: Klicken Sie im Startmenii auf Programme > Novell ZENworks >
ZENworks-Fenster.

ZENworks-Explorer: Offnen Sie Windows Explorer und suchen Sie den B ZENworks
Adaptive Agent-Eintrag. Abhéngig davon, wie Ihr ZENworks-Administrator das Bundle
konfiguriert hat, wird das Bundle-Symbol auch auf dem Desktop, im Startmenii, in der
Schnellstartleiste oder im Benachrichtigungsbereich angzeigt.

2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Bundle-Symbol und klicken Sie dann auf
Verschieben.

6.7 Uberpriifen eines Bundles

Wenn eine installierte Anwendung nicht korrekt funktioniert oder Sie glauben, dass sie veraltet ist,
konnen Sie iiberpriifen, ob die Bundle-Informationen der Anwendung noch korrekt sind. Falls nicht,
installiert ZENworks Adaptive Agent das Bundle neu auf Ihrer Arbeitsstation.

1 Greifen Sie an einer der folgenden Stellen auf das Bundle zu:

ZENworks-Fenster: Klicken Sie im Startmenii auf Programme > Novell ZENworks >
ZENworks-Fenster.

ZENworks-Explorer: Offnen Sie Windows Explorer und suchen Sie den @ ZENworks
Adaptive Agent-Eintrag. Abhédngig davon, wie IThr ZENworks-Administrator das Bundle
konfiguriert hat, wird das Bundle-Symbol auch auf dem Desktop, im Startmenii, in der
Schnellstartleiste oder im Benachrichtigungsbereich angzeigt.

2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Bundle-Symbol und klicken Sie dann auf
Uberpriifen.
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6.8 Anzeigen der Eigenschaften eines Bundles

Sie konnen die Eigenschaften eines Bundles anzeigen, um seine Versionsnummer, den aktuellen
Installationsstatus und die Hilfekontakte zu sehen. Wenn das Bundle nicht verfiigbar ist, konnen Sie
zusitzlich auch sehen, ob die Ursache dafiir Systemanforderungen oder Zeitplanbeschriankungen
sind.

1 Greifen Sie an einer der folgenden Stellen auf das Bundle zu:

ZENworks-Fenster: Klicken Sie im Startmenii auf Programme > Novell ZENworks >
ZENworks-Fenster.

ZENworks-Explorer: Offnen Sie Windows Explorer und suchen Sie den @ ZENworks
Adaptive Agent-Eintrag. Abhéngig davon, wie Ihr ZENworks-Administrator das Bundle
konfiguriert hat, wird das Bundle-Symbol auch auf dem Desktop, im Startmenii, in der
Schnellstartleiste oder im Benachrichtigungsbereich angzeigt.

2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Bundle-Symbol und klicken Sie dann auf
Eigenschaften.

6.9 Deinstallieren eines Bundles

Die Deinstallation ist eine administratorgesteuerte Rolle. Die Deinstallation ist standardmifig nicht
aktiviert. Daher ist das Deinstallieren von Bundles nur moglich, wenn der Administrator diese Rolle
aktiviert hat. Die Deinstallation wird auf der Grundlage von Einzelbundles aktiviert. Je nachdem,
welche Einstellungen Thr Administrator vornimmt, konnen Sie manche Bundles deinstallieren und
manche nicht.

Wenn Sie ein Bundle deinstallieren, entfernt ZENworks Adaptive Agent alle Dateien von Threm
Gerit und widerruft alle Konfigurationseinstellungen, die bei der Bundle-Installation auf Threm
Gerit erfolgt sind. Nur Dateien, die der Adaptive Agent speziell fiir das Bundle installiert, werden
entfernt. Gemeinsam verwendete Dateien (Dateien, die von einer anderen Anwendung eingesetzt
werden) oder Dateien, die der Benutzer erstellt hat (z. B. Textverarbeitungsdokumente oder
Tabellenkalkulationen), entfernt der Adaptive Agent beispielsweise nicht.

Nach der Deinstallation eines Bundles bleibt dessen Symbol auf Threm Desktop. Damit erhalten Sie
die Moglichkeit, das Bundle bei Bedarf jederzeit wieder zu installieren.

So deinstallieren Sie ein Bundle:

1 Greifen Sie an einer der folgenden Stellen auf das Bundle zu:

ZENworks-Fenster: Klicken Sie im Startmenii auf Programme > Novell ZENworks >
ZENworks-Fenster.

ZENworks-Explorer: Offnen Sie Windows Explorer und suchen Sie den [@ ZENworks
Adaptive Agent-Eintrag. Abhéngig davon, wie Ihr ZENworks-Administrator das Bundle
konfiguriert hat, wird das Bundle-Symbol auch auf dem Desktop, im Startmenii, in der
Schnellstartleiste oder im Benachrichtigungsbereich angzeigt.

2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Bundle-Symbol und klicken Sie dann auf
Deinstallieren.
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Parameter fur Installation,
Deinstallation und Reparatur

Beim Erstellen von Windows-MSI-Bundles kénnen Sie Parameter fiir Installation, Deinstallation
und Reparatur auswihlen. In den folgenden Abschnitten finden Sie Informationen, die Sie bei der
Auswahl der gewliinschten Optionen unterstiitzen:

¢ Abschnitt A.1, ,,Installationsparameter®, auf Seite 107
+ Abschnitt A.2, ,,Parameter deinstallieren®, auf Seite 110

¢ Abschnitt A.3, ,,Parameter reparieren‘, auf Seite 112

A.1 Installationsparameter

Im Dialogfeld ,,Installationsparameter* konnen Sie die gewiinschten Parameter angeben.
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Abbildung A-1 Dialogfeld ,, Installationsparameter

Installationsparameter

— Optionen fir den Meustart

@ Keine [Standard)

O Micht neu starten [fnorestart)

O aufforderung zum Meustart [/ promptrestart)
O Immer neu starten [/ forcerestart)

—Anzeigeoptionen
O keine Ul {7qn)
COwollstindige U [/ qf)
O Eingeschrankte Ul {/qr)
O Grundlegende Ul {/qb)
Kein modales Dialogfeld am Ende -]

hodales Dialogfeld am Ende [+]
Schaltfliche "abbrechen” ausblenden

—Installationsoptionen

@ Installisren (/1)

O werwaltungsinstallation [7a)
Bekanntgeben

CFiir alle Benutzer [£irm)
O Mur fiir angemeldeten Benutzer [7iu)

Befehlszeilenparameter:

fi

| 0K | | Abbrechen |

Folgende Abschnitte enthalten zusétzliche Informationen:

*

Abschnitt A.1.1, ,Neustartoptionen®, auf Seite 108
Abschnitt A.1.2, ,,Anzeigeoptionen®, auf Seite 109
Abschnitt A.1.3, ,Installationsoptionen®, auf Seite 110
Abschnitt A.1.4, ,,Befehlszeilenparameter®, auf Seite 110

*

*

*

A.1.1 Neustartoptionen

Mitunter ist zur Installation einer Anwendung ein Neustart der Arbeitsstation erforderlich.
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Wiéhlen Sie im Dialogfeld ,,Installationsparameter die gewiinschte Neustartoption:

Keine (Standardeinstellung): Verwendet die Einstellungen der MSI-Anwendung, um zu
bestimmen, ob ein Neustart erfolgt oder nicht. ZENworks® erzwingt keine Neustartoption.

Nicht neu starten (/norestart): Die Arbeitsstation wird wéhrend des Installationsvorgangs nie neu
gestartet. Die Installation wird erst abgeschlossen, wenn die Arbeitsstation das néchste Mal gestartet
wird.

Zum Neustart auffordern (/promptrestart): Fordert die Benutzer zum Neustarten der
Arbeitsstation auf. Antwortet ein Benutzer darauf mit ,,Nein®, wird die Installation erst beim
nichsten manuellen Neustart abgeschlossen.

Immer neu starten (/forcerestart): Erzwingt den Neustart der Arbeitsstation ohne vorherige
Aufforderung an den Benutzer.

A.1.2 Anzeigeoptionen

Waihlen Sie im Dialogfeld ,,Installationsparameter die gewiinschten Anzeigeoptionen. Sie kénnen
auswéhlen, ob die Installation mit oder ohne Benutzeroberfldche durchgefiihrt werden soll, ob am
Ende des Installationsvorgangs ein modales Dialogfeld (erfordert eine Antwort des Benutzers, bevor
die Installation abgeschlossen wird) angezeigt werden soll oder ob die Schaltfliche Abbrechen
ausgeblendet werden soll, damit die Benutzer die Installation nicht abbrechen konnen.

No UI (/qn): Installiert die Anwendung ohne Benutzeroberfldche (automatische Installation).

Hinweis: Dies ist die Standard-Installationsoption. Wenn Sie Benutzer informieren mochten, dass
ZENworks Configuration Management dabei ist, eine Anwendung zu installieren, um zu
verhindern, dass diese das Gerét neu starten oder den Helpdesk aufrufen, dndern Sie die
Anzeigeoptionen zu Grundlegende Ul (/qb) mit Kein modales Dialogfeld am Ende (-) und
Schaltfldche ,, Abbrechen * ausblenden ().

Sie konnen die Optionen im Dialogfeld auswiahlen oder /i /gb-! im Feld Befehlszeilenparameter
eingeben.

Vollstindige Ul (/qf): Installiert die Anwendung mit der vollstindigen Benutzeroberfliche und
einem modalen Dialogfeld, das am Ende der Installation angezeigt wird.

Eingeschrinkte Ul (/qr): Installiert die Anwendung mit einer eingeschrinkten Benutzeroberfldche
und einem modalen Dialogfeld, das am Ende der Installation angezeigt wird.

Grundlegende Ul (/gb): Installiert die Anwendung mit einer grundlegenden Benutzeroberfldche,
die eine Fortschrittsanzeige umfasst. Die folgenden Einstellungen sind in Verbindung mit dieser
Option verfiigbar:

+ Kein modales Dialogfeld am Ende (-): Zeigt eine grundlegende Benutzeroberfldche ohne
modales Dialogfeld, das am Ende der Installation angezeigt wird, an.

¢+ Modales Dialogfeld am Ende (+): Zeigt eine grundlegende Benutzeroberfliche mit einem
modalen Dialogfeld, das am Ende der Installation angezeigt wird, an.

¢ Abbrechen-Schaltfliiche ausblenden (!): Zeigt eine grundlegende Benutzeroberfldche ohne
die Schaltflache Abbrechen an, damit der Benutzer den Installationsvorgang nicht abbrechen
kann.
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A.1.3 Installationsoptionen

Wihlen Sie im Dialogfeld ,,Installationsparameter die gewiinschten Installationsoptionen:
Installieren (/i): Installiert die Anwendung.

Administrative Installation (/a): Erstellt einen administrativen Installationspunkt fiir die
Anwendung. Diese Option ist fiir eine Netzwerkinstallation von Vorteil.

Fiir alle Benutzer (/im): Gibt die Anwendung auf dem Computer bekannt und installiert die
Anwendung fiir alle Benutzer bei der ersten Verwendung.

Nur fiir angemeldeten Benutzer (/iu): Gibt die Anwendung auf dem Computer dem angemeldeten
(aktuellen) Benutzer bekannt und installiert die Anwendung bei der ersten Verwendung. Wenn Sie
eine Systeminstallation durchfithren oder die Installation der Anwendung mithilfe eines
dynamischen Administrators vornehmen, sollten Sie diese Option nicht verwenden.

Ein dynamischer Administrator ist ein Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter
Verfahren, beispielsweise zur Installation von Anwendungen, voriibergehend erstellt wird. Die
Verwendung eines dynamischen Administrators ist hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise
MSI-Anwendungen) installiert werden, die nicht im Systembereich installiert werden konnen. Wenn
Sie diese Aktion auswéhlen, wird der dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die
erforderlichen Aufgaben ausfiihrt, und anschliefend wird das Konto wieder gel6scht.

A.1.4 Befehlszeilenparameter

Zeigt die Installations-Befehlszeilenparameter an, die bei der Installation der Anwendung verwendet
werden. Wéhrend Sie die Neustart-, Anzeige- und Installationsoptionen auswihlen, werden die
Befehlszeilenparameter in diesem Feld automatisch ausgefiillt.

A.2 Parameter deinstallieren

Im Dialogfeld ,,Installationsparameter* konnen Sie die gewiinschten Parameter angeben.
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Abbildung A-2 Dialogfeld ,, Deinstallationsparameter “

Deinstallations parameter

— Optionen fir den Meustart

@ Keine [Standard)
O Micht neu starten [fnorestart)

O Immer neu starten [/ forcerestart)

O aufforderung zum Meustart [/ promptrestart)

—Anzeigeoptionen
O Keine UI [fqn)
Civollstandige UI [/ gf)

O Eingeschrankte Ul {/qr)
O Grundlegende Ul {/qb)

hodales Dialogfeld am Ende [+]

Kein modales Dialogfeld am Ende [-)

Schaltfliche "abbrechen” ausblenden

Befehlszeilenparameter:

i

| oK | | Abbrechen |

Folgende Abschnitte enthalten zusétzliche Informationen:

¢ Abschnitt A.2.1, ,,Neustartoptionen®, auf Seite 111
¢ Abschnitt A.2.2, ,,Anzeigeoptionen®, auf Seite 112
¢ Abschnitt A.2.3, ,,Befehlszeilenparameter®, auf Seite 112

A.2.1 Neustartoptionen

Mitunter ist zur Deinstallation einer Anwendung ein Neustart der Arbeitsstation erforderlich.

Wihlen Sie im Dialogfeld ,,Deinstallationsparameter* die gewiinschte Neustartoption.

Keine (Standardeinstellung): Verwendet die Einstellungen der MSI-Anwendung, um zu
bestimmen, ob ein Neustart erfolgt oder nicht. ZENworks erzwingt keine Neustartoption.

Nicht neu starten (/norestart): Die Arbeitsstation wird wihrend des Deinstallationsvorgangs nie
neu gestartet. Die Deinstallation wird erst abgeschlossen, wenn die Arbeitsstation das ndchste Mal

gestartet wird.
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Zum Neustart auffordern (/promptrestart): Fordert die Benutzer zum Neustarten der
Arbeitsstation auf. Antwortet ein Benutzer darauf mit ,,Nein“, wird die Deinstallation erst beim
nichsten manuellen Neustart abgeschlossen.

Immer neu starten (/forcerestart): Erzwingt den Neustart der Arbeitsstation ohne vorherige
Aufforderung an den Benutzer.

A.2.2 Anzeigeoptionen

Wihlen Sie im Dialogfeld ,,Deinstallationsparameter die gewiinschten Anzeigeoptionen. Sie
konnen auswihlen, ob die Deinstallation mit oder ohne Benutzeroberflache durchgefiihrt werden
soll, ob am Ende des Deinstallationsvorgangs ein modales Dialogfeld (erfordert eine Antwort des
Benutzers, bevor die Deinstallation abgeschlossen wird) angezeigt werden soll oder ob die
Schaltfliche Abbrechen ausgeblendet werden soll, damit die Benutzer die Deinstallation nicht
abbrechen konnen.

No UI (/qn): Deinstalliert die Anwendung ohne Benutzeroberflache (automatische Deinstallation).

Vollstindige Ul (/qf): Deinstalliert die Anwendung mit der vollstdndigen Benutzeroberfliche und
einem modalen Dialogfeld, das am Ende der Deinstallation angezeigt wird.

Eingeschrinkte Ul (/qr): Deinstalliert die Anwendung mit einer eingeschrinkten
Benutzeroberfliche und einem modalen Dialogfeld, das am Ende der Deinstallation angezeigt wird.

Grundlegende Ul (/gb): Deinstalliert die Anwendung mit einer grundlegenden
Benutzeroberfliache, die eine Fortschrittsanzeige umfasst. Die folgenden Einstellungen sind in
Verbindung mit dieser Option verfiigbar:

+ Kein modales Dialogfeld am Ende (-): Zeigt eine grundlegende Benutzeroberfldche ohne
modales Dialogfeld, das am Ende der Deinstallation angezeigt wird, an.

¢ Modales Dialogfeld am Ende (+): Zeigt eine grundlegende Benutzeroberfliche mit einem
modalen Dialogfeld, das am Ende der Deinstallation angezeigt wird, an.

¢ Abbrechen-Schaltfliiche ausblenden (!): Zeigt eine grundlegende Benutzeroberfldche ohne
die Schaltfliche Abbrechen an, damit der Benutzer den Deinstallationsvorgang nicht abbrechen
kann.

A.2.3 Befehlszeilenparameter

Zeigt die Befehlszeilenparameter an, die bei der Deinstallation der Anwendung verwendet werden.
Wihrend Sie die Neustart- und Anzeigeoptionen auswéhlen, werden die Befehlszeilenparameter in
diesem Feld automatisch ausgefiillt.

A.3 Parameter reparieren

Im Dialogfeld ,,Deinstallationsparameter konnen Sie die gewiinschten Parameter angeben.
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Abbildung A-3 Dialogfeld ,, Reparaturparameter

Reparaturparameter

—Optionen fir den Neustart
® Heine [Standard)
O Nicht neu starten |/ norestart)
O aufforderung zum Neustart (£ promptrestart]
O immer neu starten [/ forcerestart]

—Anzeigeoptionen

O Keine Ul {Fqn)

Owollstindige Ul [£gf)

O Eingeschrankte Ul [¢qr)

O Grundlegende Ul [/ gh)
Kein modales Dialogfeld am Ende (-]
todales Dialogfeld am Ende [+]
Schaltfliche "abbrechen” ausblenden

—Reparaturoptionen
[JFehlende Datei [p) [ alle erzwingen (a] CIFehler in Priifsumme [c)

[Jiltere Datei (o) [ eenutzer-Registrierungsschliissel [u)  [Jinstallieren und erneut in Cache ablegen [v)
[ leiche ader sltere Datei (e) [ Computer-Registrierungsschlissel (m) [Jverkniipfungen [s]

[Jandere Dateiversion (d]

Befehlszeilenparameter:

il

[ [iT4 | | Abbrechen |

Folgende Abschnitte enthalten zusétzliche Informationen:

¢ Abschnitt A.3.1, ,,Neustartoptionen, auf Seite 113

¢ Abschnitt A.3.2, ,,Anzeigeoptionen®, auf Seite 114

¢ Abschnitt A.3.3, ,,Reparaturoptionen*, auf Seite 114

¢ Abschnitt A.3.4, ,,Befehlszeilenparameter®, auf Seite 115

A.3.1 Neustartoptionen

Mitunter ist zur Reparatur einer Anwendung ein Neustart der Arbeitsstation erforderlich.
Wihlen Sie im Dialogfeld ,,Reparaturparameter die gewiinschte Neustartoption.

Keine (Standardeinstellung): Verwendet die Einstellungen der MSI-Anwendung, um zu
bestimmen, ob ein Neustart erfolgt oder nicht. ZENworks erzwingt keine Neustartoption.

Nicht neu starten (/norestart): Die Arbeitsstation wird wéahrend des Reparaturvorgangs nie neu
gestartet. Die Reparatur wird erst abgeschlossen, wenn die Arbeitsstation das nidchste Mal gestartet
wird.

Zum Neustart auffordern (/promptrestart): Fordert die Benutzer zum Neustarten der
Arbeitsstation auf. Antwortet ein Benutzer darauf mit ,,Nein®, wird die Reparatur erst beim néchsten
manuellen Neustart abgeschlossen.
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Immer neu starten (/forcerestart): Erzwingt den Neustart der Arbeitsstation ohne vorherige
Aufforderung an den Benutzer.

A.3.2 Anzeigeoptionen

Wihlen Sie im Dialogfeld ,,Reparaturparameter die gewiinschten Anzeigeoptionen. Sie konnen
auswihlen, ob die Reparatur mit oder ohne Benutzeroberfliche durchgefiihrt werden soll, ob am
Ende des Reparaturvorgangs ein modales Dialogfeld (erfordert eine Antwort des Benutzers, bevor
die Reparatur abgeschlossen wird) angezeigt werden soll oder ob die Schaltfliche Abbrechen
ausgeblendet werden soll, damit die Benutzer die Reparatur nicht abbrechen kénnen.

No UI (/qn): Repariert die Anwendung ohne Benutzeroberfliche (automatische Reparatur).

Volistindige UI (/qf): Repariert die Anwendung mit der vollstdndigen Benutzeroberfldche und
einem modalen Dialogfeld, das am Ende der Reparatur angezeigt wird.

Eingeschriinkte Ul (/qr): Repariert die Anwendung mit einer eingeschrinkten Benutzeroberfliche
und einem modalen Dialogfeld, das am Ende der Reparatur angezeigt wird.

Grundlegende Ul (/gb): Repariert die Anwendung mit einer grundlegenden Benutzeroberflédche,
die eine Fortschrittsanzeige umfasst. Die folgenden Einstellungen sind in Verbindung mit dieser
Option verfiigbar:

+ Kein modales Dialogfeld am Ende (-): Zeigt eine grundlegende Benutzeroberfldche ohne
modales Dialogfeld, das am Ende der Reparatur angezeigt wird, an.

+ Modales Dialogfeld am Ende (+): Zeigt eine grundlegende Benutzeroberfliche mit einem
modalen Dialogfeld, das am Ende der Reparatur angezeigt wird, an.

¢ Abbrechen-Schaltfliiche ausblenden (!): Zeigt eine grundlegende Benutzeroberflédche ohne
die Schaltfliche Abbrechen an, damit der Benutzer den Reparaturvorgang nicht abbrechen
kann.

A.3.3 Reparaturoptionen

Wihlen Sie im Dialogfeld ,,Reparaturparameter die gewiinschten Reparaturoptionen.
Fehlende Datei (p): Weist Windows Installer an, eine Datei nur zu reparieren, wenn diese fehlt.

Altere Datei (0): Weist Windows Installer an, eine Datei dann zu installieren, wenn sie fehlt oder
die installierte Version der Datei élter ist als die Datei im MSI-Paket.

Gleiche oder éltere Datei (e): Weist Windows Installer an, eine Datei dann zu installieren, wenn
sie fehlt oder die installierte Version der Datei gleich alt oder élter ist als die Datei im MSI-Paket.

Andere Dateiversion (d): Weist Windows Installer an, eine Datei dann zu installieren, wenn sie
fehlt oder die installierte Version der Datei nicht genau derjenigen der Datei im MSI-Paket
entspricht.

Alle erzwingen (a): Weist Windows Installer an, alle Dateien zu reparieren.

Benutzer-Registrierungsschliissel (u): Weist Windows Installer an, alle benutzerspezifischen
Eintrdge aus dem MSI-Paket in der Windows-Systemregistrierung zu reparieren.
Benutzerspezifische Eintrdge sind die Eintridge in den Registrierungsstrukturen

HKEY CURRENT USER und HKEY USERS.
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Computer-Registrierungsschliissel (m): Weist Windows Installer an, alle gerdtespezifischen
Eintrdge aus dem MSI-Paket in der Windows-Systemregistrierung zu reparieren.
Computerspezifische Eintrége sind die Eintrdge in den Registrierungsstrukturen

HKEY LOCAL MACHINE und HKEY CLASSES ROOT.

Fehler in Priifsumme (c): Weist Windows Installer an, die Priifsumme aller ausfiihrbaren Dateien
zu ermitteln und eine Datei zu reparieren, falls sie fehlt oder die Priifsumme ergibt, dass die Datei
beschédigt ist. Es werden nur Dateien mit dem Eintrag msidbFileAttributesChecksum in der
Spalte Attribute der Dateitabelle fiir das MSI-Paket repariert.

Installieren und erneut in Cache ablegen (v): Weist Windows Installer an, statt des
Ursprungspakets Dateien aus der (lokalen) Re-Cache-Quelle zu reparieren.

Verkniipfungen (s): Weist den Windows Installer an, die Verkniipfungen der MSI-Anwendungen
zu reparieren. Dabei werden alle bereits vorhandenen Verkniipfungen und Symbole iiberschrieben.

A.3.4 Befehlszeilenparameter

Zeigt die Befehlszeilenparameter an, die bei der Reparatur der Anwendung verwendet werden.
Wihrend Sie die Neustart-, Anzeige- und Reparaturoptionen auswihlen, werden die
Befehlszeilenparameter in diesem Feld automatisch ausgefiillt.

Parameter fir Installation, Deinstallation und Reparatur 115



116 ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fir die Softwareverteilung



Authentifizierungs-Hook

Ein Authentifizierungs-Hook ermoglicht es Thnen, die Installation oder den Start des Bundles zu
steuern.

Erstellen Sie eine ausfiihrbare Datei, die [hre Authentifizierungslogik enthélt und deren Namen mit
authhook beginnt. Zum Beispiel: authhookinstall.exe. Wéhrend der Installation oder des Starts
des Bundles sucht der Bundle-Manager nach einer Datei mit dem Namen authhook*.* im bin-
Verzeichnis von ZENworks®. Wenn die Datei gefunden wird, iibergibt der Bundle-Manager vier
Argumente an die Datei: den Zonennamen, die Bundle-ID, den Bundle-Namen und den
Benutzernamen des aktuellen Bundles. Bei der Ausfiihrung gibt die Datei einen Code zuriick. Der
Bundle-Manager installiert oder startet das Bundle nur dann, wenn der zuriickgegebene Fehler 264
lautet.
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Novell File Upload-Erweiterung

Wenn die Novell® File Upload-Erweiterung auf diesem Gerit nicht installiert ist, muss die
Installation vorgenommen werden, bevor Sie Dateipfade durchsuchen und Dateien heraufladen
koénnen.

Nach Installation der Novell File Upload-Erweiterung brauchen Sie diesen Vorgang auf diesem
Gerét nicht erneut auszufiihren, wenn Sie zum Datei-Upload denselben Web-Browser (z. B.
Mozilla* Firefox* oder Microsoft* Internet Explorer) verwenden. Eine Aktualisierung der Novell
File Upload-Erweiterungen in der Folgeversion erfordert jedoch die erneute Installation dieser
Erweiterungen auf dem Gerdt. Weitere Informationen zur Neuinstallation der Novell File Upload-
Erweiterung finden Sie unter Abschnitt C.2, ,,Neuinstallieren der Novell File Upload-Erweiterung®,
auf Seite 120.

Folgende Abschnitte enthalten Browser-spezifische Informationen:

¢ Abschnitt C.1, ,,Installieren der Novell File Upload-Erweiterung*, auf Seite 119
¢ Abschnitt C.2, ,,Neuinstallieren der Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 120

C.1 Installieren der Novell File Upload-
Erweiterung

Die Novell File Upload-Erweiterung muss auf dem Gerét installiert werden, bevor Sie nach
Dateipfaden und Upload-Dateien suchen kdnnen.

C.1.1 In Mozilla Firefox

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

1 Klicken Sie auf den Link Novell File Upload-Erweiterung installieren.

Entsprechend den Sicherheitseinstellungen auf [hrem Browser erhalten Sie moglicherweise
eine Meldung, dass Thr Browser die Installation der Novell File Upload-Erweiterung verhindert
hat.

Die folgende Meldung wird oben im Browserfenster angezeigt:
Firefox hat verhindert, dass Sie auf dieser Seite zur Installation einer
Software auf Threm Computer aufgefordert wurden.

Abbildung C-1 Firefox-Meldung

G Firefox hat diese website (192,168.5.77) daran gehindert, Sie zu fragen, ob Software auf Ihrem Computer installiert werden soll. Einstellungen bearbeiten.. . Q
Novel. ZeNworks. P

PT_ZONE

2 Klicken Sie rechts in der Nachricht auf die Schaltfliche Optionen bearbeiten, klicken Sie auf
Zulassen und dann auf Schlieffen.

3 Klicken Sie erneut auf den Link Novell File Upload-Erweiterung installieren.

4 Klicken Sie auf Sofort installieren und starten Sie dann [hren Web-Browser erneut.
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C.1.2 Im Microsoft Internet Explorer

Wenn eine Webseite auf ein ActiveX*-Steuerelement verweist, das sich derzeit nicht auf der
Arbeitsstation befindet, wird eine Meldung mit der Frage angezeigt, ob das ActiveX-Steuerelement
heruntergeladen werden soll. Diese Aufforderung wird in der Informationsleiste angezeigt. Die
Informationsleiste wird zwischen den Internet Explorer-Symbolleisten und der Webseite
eingeblendet, wenn eine Benachrichtigung vorhanden ist, und wird beim néchsten
Navigationsvorgang ausgeblendet.

Abbildung C-2 Internet Explorer-Meldung

@ Diese Site erfordert eventuell Folgendes Activex-Steuerelement: "WFilelpload.cab” van "Navell, Inc.”. Klicken Sie hier, um dieses zu installieren. ..

Novell, ZENworks: administrator abmelden L

N

Die Anzeige der Informationsleiste ist standardmiBig aktiviert, der Benutzer kann jedoch die
Standardeinstellung dndern, sodass die Informationsleiste nicht angezeigt wird. Ferner werden die
ActiveX-Steuerelemente bei ausgeblendeter Informationsleiste automatisch installiert, wenn der
Herausgeber des Steuerelements (beispielsweise Novell) vom Benutzer zuvor als vertraut
gekennzeichnet wurde.

Wenn Sie Internet Explorer verwenden (angenommen, Sie nutzen die Standardeinstellungen und
haben Novell nicht als vertrauenswiirdig markiert), wird in der Informationsleiste die folgende
Nachricht angezeigt.

Zur Sicherheit hat Internet Explorer auf dieser Seite die Installation einer
ActiveX-Steuerung auf Threm Computer verhindert. Klicken Sie hier, um weitere
Optionen anzuzeigen.

1 Klicken Sie auf die Informationsleiste und dann auf ActiveX-Steuerung installieren.

2 Wenn Sie mit einer Eingabeaufforderung informiert werden, dass Internet Explorer die
kiirzlich {ibergebenen Information erneut senden muss, klicken Sie auf Wiederholen.

3 Klicken Sie auf OK, um die Novell File Upload-Erweiterung zu installieren.

Sie brauchen Internet Explorer nicht erneut zu starten.

C.2 Neuinstallieren der Novell File Upload-
Erweiterung

Gehen Sie folgendermafen vor, um die Erweiterung fiir den Datei-Upload von ZENworks 10
Configuration Management zu aktualisieren, die bereits auf dem Gerét installiert ist, auf dem das
ZENworks-Kontrollzentrum ausgefiihrt wird:
1 Deinstallieren Sie die Novell File Upload-Erweiterung.
Im Internet Explorer: Fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

1. SchlieBen Sie alle Internet Explorer*-Instanzen.

2. Starten Sie eine neue Instanz von Internet Explorer.

3. Klicken Sie auf Extras > Internetoptionen > Allgemein.

4

. Klicken Sie im Bereich Tempordre Internetdateien auf Einstellungen.
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5. Klicken Sie im Fenster ,,Einstellungen im Bereich ,, Temporére Internetdateien* auf
Objekte anzeigen.

6. Klicken Sie in der Liste der heruntergeladenen Programmdateien mit der rechten
Maustaste auf NFileUpload Class und danach auf Entfernen.

In Firefox: Fiihren Sie die folgenden Schritte aus:
1. Klicken Sie auf Tools > Add-ons.

2. Klicken Sie im Fenster Add-ons auf Novell ZENworks File Upload Extension
10.1.0 und danach auf Deinstallieren.

3. SchlieBen Sie Firefox*.

4. Suchen Sie das Verzeichnis Firefox Installationsverzeichnis/plugins und
16schen Sie die Dateien npzenworks.d1l1l und nsINZENScriptablePlugin.xpt aus
diesem Verzeichnis.

5. Starten Sie Firefox neu.

2 Installieren Sie die Erweiterung fiir den Datei-Upload von ZENworks 10 Configuration
Management (10.1). Sie werden aufgefordert, die neueste Novell File Upload-Erweiterung zu
installieren, sobald Sie das ZENworks-Kontrollzentrum erneut verwenden, um nach
Dateipfaden und Upload-Dateien zu suchen. Folgen Sie zur Installation der Novell File
Upload-Erweiterung den Anweisungen auf dem Bildschirm. Weitere Informationen finden Sie
in Abschnitt C.1, ,,Installieren der Novell File Upload-Erweiterung®, auf Seite 119.
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Arten von Bundle-Zeitplanen

Die folgenden Zeitpléne stehen zur Auswahl:

+ Abschnitt D.1, ,,Datum®, auf Seite 123

¢ Abschnitt D.2, ,,Ereignis®, auf Seite 124

* Abschnitt D.3, ,,Aktuell®, auf Seite 125

* Abschnitt D.4, ,,Wiederkehrend®, auf Seite 125

D.1 Datum

Mit der Option ,,Datum® zur Erstellung eines Zeitplans konnen Sie eine oder mehrere
Datumsangaben vornehmen, zu denen das Ereignis stattfinden soll.

Abbildung D-1 Datumsspezifischer Zeitplan

Zeitplantyp:

EDatum ‘vl

Startdatum/s -daten: -

™ Ereignis jedes Jahr ausfiihren
™ sofort verarbeiten, wenn das Gerit nicht rechtzeitig ausfiihren kann:

Start fiir Zeitplanausfihrung auswihlen:
& Zur startzeit sofort starten
© Fwischen Start- und Endzeit zufillig starten

startzeit:| 1 =] :[00 =|fUhr =]  Endzeit: |1 =] 00 ][ Uk =]

I Koordinierte Welizeit verwenden [Aktuelle Uhrzeit nach UTC: 10:22)

™ wake-on-LAN [gilt nur fiir Gerdte]
™ saofort nach Werteilung installieren
I~ sofort nach Installation starten

<< Zuruck Weiter »» Abbrechen

Startdatum: Klicken Sie auf &, um einen Kalender anzuzeigen, den Sie zur Auswahl eines Datums
fiir das Ereignis verwenden konnen. Sie kdnnen nacheinander mehrere Datumsangaben hinzufiigen.

Ereignis jedes Jahr ausfiihren: Wéhlen Sie diese Option aus, um das Ereignis jedes Jahr zu den
Terminen auszufiihren, die im Feld Startdatum/-daten angezeigt werden.
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Start fiir Zeitplanausfiihrung auswéhlen: Wéhlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

¢ Zur Startzeit sofort starten: Startet das Ereignis zu dem Zeitpunkt, den Sie im Startzeitpunkt
angegeben haben.

¢ Zwischen Start- und Endzeit zufillig starten: Startet das Ereignis zu einem zufalligen
Zeitpunkt zwischen den Zeiten, die Sie in den Feldern Startzeit und Endzeit angegeben haben.
Sie konnen diese Option verwenden, um eine mdgliche Netziiberlastung aufgrund von
gleichzeitig eingeplanten Ereignissen zu vermeiden.

Universal Time Coordinated (UTC=koordinierte Weltzeit) verwenden: Der Startzeitpunkt wird
auf Universal Time Coordinated (UTC=koordinierte Weltzeit) umgewandelt. Wéhlen Sie diese
Option aus, um anzugeben, dass der Startzeitpunkt bereits als Universal Time Coordinated
(UTC=koordinierte Weltzeit) angegeben wurde und nicht umgewandelt werden sollte. Nehmen Sie
beispielsweise an, Sie befinden sich in der Ostlichen Zeitzone. Wenn Sie 10.00 Uhr eingeben und
diese Option ausgewéhlt haben, so wird der Startzeitpunkt mit 10.00 UTC angegeben. Wenn Sie
diese Option nicht ausgewahlt haben, so wird der Startzeitpunkt mit 14.00 UTC angegeben, da die
Ostliche Zeitzone UTC - 4 Stunden entspricht.

D.2 Ereignis

Mit dieser Option zur Erstellung eines Zeitplans konnen Sie das Ereignis angeben, das die
eingeplante Aktion ausldsen soll.

Abbildung D-2 Ereigniszeitplan

Zeitplantyp:

‘Ereignis L

Wahlen Sie das Ereignis, durch das dieser Zeitplan ausgeliist werden soll:

_! Benutzeranmeldung

_! Benutzerabmeldung

_ Geratestart

_ Bei Gerdtesperrung

_! Bei Gerdte-Entsperrung

! ZEMworks-Anmeldung

_) ZENworks-Abmeldung

_ Gerat, das Verbindung mit Netzwerk herstellt (nur Windows)

[CI'wake-on-LaN (gilt nur fur Gerate)
[T] sofart nach Verteilung installieren
Sofort nach Installation starten

<< Furick Weiter == Abbrechen

Wihlen Sie einen der folgenden Ausldser aus:
Benutzeranmeldung: Ein Benutzer meldet sich am Betriebssystem des Gerits an.
Benutzerabmeldung: Ein Benutzer meldet sich vom Betriebssystem des Gerits ab.

Geritestart: Das Gerit fahrt hoch.
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Geriteabschaltung: Das Gerét fahrt herunter.

Bei Geritesperrung: Das Betriebssystem des Gerits ist gesperrt.

Bei Gerite-Entsperrung: Das Betriebssystem des Gerits ist entsperrt.
ZENworks-Anmeldung: Ein Benutzer meldet sich in der ZENworks®—Verwaltungszone an.
ZENworks-Abmeldung: Ein Benutzer meldet sich von der ZENworks-Verwaltungszone ab.

Geriit stellt eine Verbindung zum Netzwerk her (nur Windows): Das getrennte Gerit erkennt
eine neue verkabelte oder kabellose Netzwerkverbindung.

Hinweis: Beim Start des Gerits kontaktiert ZENworks® Adaptive Agent einen ZENworks-Server
gemal dem Aktualisierungszeitplan zur Aktualisierung seiner Bundle-, Richtlinien-,
Konfigurations- und Registrierungsinformationen. Wenn sich Informationen dndern, muss der
Adaptive Agent seine Informationen aktualisieren, bevor die Anderungen auf dem Geriit gezeigt
werden konnen, selbst wenn einer der Ereignis-Trigger auftritt. StandardmaBig werden Gerite
beliebig zwischen 300 und 360 Sekunden nach dem Gerétestart aktualisiert, wiahrend eine
vollstandige Aktualisierung alle zwolf Stunden erfolgt.

Beispiel: Wenn Sie ein Bundle erstellen und seinen Start auf den Verbindungszeitpunkt des Gerétes
zum Netzwerk planen, muss das Gerit manuell aktualisiert oder gemifl dem Zeitplan aktualisiert
werden, bevor der Adaptive Agent das Bundle hochladen oder starten kann, selbst wenn das Gert
eine Verbindung zum Netzwerk aufbaut.

D.3 Aktuell

Wihlen Sie diese Option zur Erstellung eines Zeitplans aus, um das Ereignis sofort auszufiihren.

D.4 Wiederkehrend

Mit der Zeitplanungsoption ,,Periodisch auftretend* kdnnen Sie das Ereignis anhand eines
angegebenen Intervalls wiederholen.

Hinweis: Im folgenden Abschnitt werden alle Option zur Erstellung eines wiederkehrenden
Zeitplans beschrieben. Je nach Ereignis oder Aktion, fiir das/die Sie einen Zeitplan erstellen, sind
einige Optionen moglicherweise nicht verfiigbar.
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Abbildung D-3 Wiederkehrender Zeitplan

Zeitplantyp:
i Periodisch auftretend fw

* Beim Aktualisieren eines Gerits

™ ausfiihrung nach Aktualisierung verzdgern um: ID_ Tagen I [l Stunden I 0 Minuten

T Wochentage

$0 Mo Di Mi Do Fr 3a

I I I IR A N
Starteit:|1 j :IEIEI lehrj

Weitere Optionen

" Monatlich

& Tag des Monats: |1_
& Letzter Tag des Monats

- |Erster j |S|:|nn1ag j
Starizeit:|1 j :|DIZI j|Uhrj

Weitere Optionen

" Festes Intervall

IEI_ fonate IIJ_ Wiochen IIJ_ Tagen IEI_ Stunden IEI_ Minuten

Startdatum; [26.08.07 starzeit: [1 =] :fo0 =[Ok =]

Weitere Optionen

™ wake-on-LAN [gilt nur fiir Gerite]
™ =afort nach Yerteilung installieren
I sofort nach Installation starten

| << Zurick || Weiter>> | | Abbrechen |

Wenn ein Gerit aktualisiert wird: Aufgrund dieses Zeitplans erscheint das Ereignis jedes Mal,
wenn der ZENworks Adaptive Agent eine Aktualisierung auf dem Gerit durchfiithrt. Wenn Sie ein
Ereignis verzogern mochten, sodass es bei einer Aktualisierung nicht sofort eintritt, wihlen Sie die
Option Ausfiihrung nach Aktualisierung verzogern aus und geben Sie die Anzahl an Tagen, Stunden
oder Minuten ein, fiir die Sie das Ereignis verzégern mochten.

Wochentage: Mit diesem Zeitplan kdnnen Sie die Wochentage angeben, an denen das Ereignis
ausgefiihrt werden soll. Das Ereignis wird jede Woche an denselben Tagen ausgefiihrt.

Waihlen Sie Wochentage aus und fiillen Sie die folgenden Felder aus:

¢ So ... Sa: Gibt die Wochentage an, an denen das Ereignis ausgefiihrt werden soll.
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¢ Startzeit: Gibt den Zeitpunkt an, zu dem das Ereignis ausgefiihrt werden soll.

¢ Sofort verarbeiten, wenn das Ger:iit nicht rechtzeitig ausfiihren kann: Dieses Ereignis
wird sofort ausgefiihrt, wenn der festgelegte Zeitplan dazu fithren wiirde, dass er nicht
ausgefiihrt werden konnte.

+ Anwendung von Universal Time Coordinated (koordinierte Weltzeit, UTC): Der
Startzeitpunkt wird auf Universal Time Coordinated (UTC=koordinierte Weltzeit)
umgewandelt. Wihlen Sie diese Option aus, um anzugeben, dass der Startzeitpunkt bereits als
Universal Time Coordinated (UTC=koordinierte Weltzeit) angegeben wurde und nicht
umgewandelt werden sollte. Nehmen Sie beispielsweise an, Sie befinden sich in der dstlichen
Zeitzone. Wenn Sie 10.00 Uhr eingeben und diese Option ausgewéhlt haben, so wird der
Startzeitpunkt mit 10.00 UTC angegeben. Wenn Sie diese Option nicht ausgewahlt haben, so
wird der Startzeitpunkt mit 14.00 UTC angegeben, da die dstliche Zeitzone UTC - 4 Stunden
entspricht.

¢ Zwischen Start- und Endzeit zufillig starten: Startet das Ereignis zu einem zufalligen
Zeitpunkt zwischen den Zeiten, die Sie in den Feldern Startzeit und Endzeit angegeben haben.
Sie konnen diese Option verwenden, um eine mdgliche Netziiberlastung aufgrund von
gleichzeitig eingeplanten Ereignissen zu vermeiden.

¢ Ausfithrung des Zeitplans auf folgenden Datumsbereich begrenzen: Schrinkt die
Durchfiihrung des Ereignisses auf den durch Start- und Endzeitpunkt angegebenen Zeitraum
ein.

Monatlich: Mit diesem Zeitplan kdnnen Sie einen oder mehrere Tage pro Monat angeben, an denen
das Ereignis ausgefiihrt werden soll.

Wihlen Sie Monatlich aus und fiillen Sie die folgenden Felder aus:

+ Tag im Monat: Gibt dem Tag des Monats an, an dem das Ereignis ausgefiihrt werden soll.
Giiltige Werte sind 1 bis 31. Wenn Sie 29, 30 oder 31 angeben und ein Monat nicht so viele
Tage hat, wird das Ereignis in diesem Monat nicht ausgefiihrt.

¢ Letzter Tag des Monats: Fiihrt das Ereignis am letzten Tag des Monats aus, unabhingig vom
Datum (28, 30 oder 31).

¢ Erster Sonntag: Gibt einen bestimmten Wochentag an. Zum Beispiel der erste Montag oder
der dritte Donnerstag. Klicken Sie auf [&#, um mehrere Tage hinzuzufiigen.

¢ Startzeit: Gibt den Zeitpunkt an, zu dem das Ereignis ausgefiihrt werden soll.

¢ Sofort verarbeiten, wenn das Ger:iit nicht rechtzeitig ausfiihren kann: Dieses Ereignis
wird sofort ausgefiihrt, wenn der festgelegte Zeitplan dazu fithren wiirde, dass er nicht
ausgefiihrt werden konnte.

¢+ Anwendung von Universal Time Coordinated (koordinierte Weltzeit, UTC): Der
Startzeitpunkt wird auf Universal Time Coordinated (UTC=koordinierte Weltzeit)
umgewandelt. Wihlen Sie diese Option aus, um anzugeben, dass der Startzeitpunkt bereits als
Universal Time Coordinated (UTC=koordinierte Weltzeit) angegeben wurde und nicht
umgewandelt werden sollte. Nehmen Sie beispielsweise an, Sie befinden sich in der dstlichen
Zeitzone. Wenn Sie 10.00 Uhr eingeben und diese Option ausgewéhlt haben, so wird der
Startzeitpunkt mit 10.00 UTC angegeben. Wenn Sie diese Option nicht ausgewahlt haben, so
wird der Startzeitpunkt mit 14.00 UTC angegeben, da die 6stliche Zeitzone UTC - 4 Stunden
entspricht.
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¢ Zwischen Start- und Endzeit zufillig starten: Startet das Ereignis zu einem beliebigen
Zeitpunkt zwischen den Zeiten, die Sie in den Feldern Startzeitpunkt und Endzeitpunkt
angegeben haben. Sie konnen diese Option verwenden, um eine mdgliche Netziiberlastung
aufgrund von gleichzeitig eingeplanten Ereignissen zu vermeiden.

+ Ausfiihrung des Zeitplans auf folgenden Datumsbereich begrenzen: Schrinkt die
Durchfiithrung des Ereignisses auf den durch Start- und Endzeitpunkt angegeben Zeitraum ein.

Festes Intervall: Mit diesem Zeitplan kdnnen Sie zur Ausfithrung eines Ereignisses ein Intervall
einer bestimmten Anzahl an Tagen angeben. Sie konnen das Ereignis beispielsweise alle 14 Tage
ausfiithren.

Wihlen Sie Festes Intervall aus und fiillen Sie dann die folgenden Felder aus:

¢+ Monate, Wochen, Tagen, Stunden, Minuten: Gibt das Intervall zwischen bestimmten Zeiten
an, zu denen das Ereignis ausgefiihrt wird. Sie konnen jede beliebige Kombination von
Monaten, Wochen, Tagen, Stunden und Minuten auswéhlen. Zum Beispiel ergeben 7 Tage, §
Stunden und 1 Woche, 8 Stunden den gleichen Zeitplan.

¢ Startdatum: Gibt das urspriingliche Startdatum fiir das Intervall an.
¢ Startzeit: Gibt den urspriinglichen Startzeitpunkt fiir das Intervall an.

+ Sofort verarbeiten, wenn das Gerit nicht rechtzeitig ausfiihren kann: Dieses Ereignis
wird sofort ausgefiihrt, wenn der festgelegte Zeitplan dazu fithren wiirde, dass er nicht
ausgefiihrt werden konnte.

¢+ Anwendung von Universal Time Coordinated (koordinierte Weltzeit, UTC): Der
Startzeitpunkt wird auf Universal Time Coordinated (UTC=koordinierte Weltzeit)
umgewandelt. Wahlen Sie diese Option aus, um anzugeben, dass der Startzeitpunkt bereits als
Universal Time Coordinated (UTC=koordinierte Weltzeit) angegeben wurde und nicht
umgewandelt werden sollte. Nehmen Sie beispielsweise an, Sie befinden sich in der 6stlichen
Zeitzone. Wenn Sie 10.00 Uhr eingeben und diese Option ausgewéhlt haben, so wird der
Startzeitpunkt mit 10.00 UTC angegeben. Wenn Sie diese Option nicht ausgewihlt haben, so
wird der Startzeitpunkt mit 14.00 UTC angegeben, da die dstliche Zeitzone UTC - 4 Stunden
entspricht.

¢ Ausfiihrung des Zeitplans auf folgenden Datumsbereich begrenzen: Beschréinkt die
Ausfiihrung des Ereignisses auf den Zeitraum, der durch Startdatum, Enddatum und
Endzeitpunkt angegeben wurde.
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Aktionen

Der Bereich Aktionen zeigt die Aktionssétze an, die fiir das Bundle verfiigbar sind. Je nach Bundle-
Typ lauten die verfiigbaren Aktionssitze Verteilen, ,,Installieren®, , Starten, , Uberpriifen®,
,Deinstallieren®, ,,Beenden und ,,Preboot”. Wenn Sie beispielsweise ein Windows-Bundle
auswéhlen, sind fiinf Aktionssétze verfiigbar. Wenn Sie ein Imaging-Bundle auswihlen, ist
,Preboot™ der einzig verfiigbare Aktionssatz.

Sie konnen jedem der verfiigbaren Aktionssdtze eine Aktion hinzufiigen. Wenn Sie dies tun, wird
die Aktion stets ausgefiihrt, wenn der Aktionssatz angewendet werden kann. Wenn Sie
beispielsweise dem Aktionssatz ,,Installieren” eine Aktion hinzufiigen, wird diese Aktion immer
ausgefiihrt, wenn das Bundle installiert wird.

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

+ Klicken Sie im ZENworks®-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Verteilen,
Installieren, Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die
Dropdown-Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

In den folgenden Abschnitten erhalten Sie Inforrnatiqnen zu den Aktionen, die Sie fiir die
Aktionssitze ,,Verteilen®, ,,Installieren®, ,,Starten®, ,,Uberpriifen* und ,,Beenden* konfigurieren
konnen. Weitere Informationen zu den Aktionen, die fiir den Aktionssatz ,,Preboot* konfiguriert
werden konnen, finden Sie im Abschnitt ,,Preboot-Aktionen” im Handbuch ZENworks 10
Configuration Management-Referenz fiir Preboot Services und Imaging.

+ Abschnitt E.1, ,,Aktion - Personlichkeit anwenden®, auf Seite 130

¢ Abschnitt E.2, ,,Aktion - Verzeichnis kopieren®, auf Seite 132

¢ Abschnitt E.3, ,,Aktion - Datei(en) kopieren®, auf Seite 135

+ Abschnitt E.4, ,,Aktion - Verzeichnis erstellen/l6schen®, auf Seite 137

¢ Abschnitt E.5, ,,Aktion - Verzogerung®, auf Seite 139

¢ Abschnitt E.6, ,,Aktion - Meldung anzeigen®, auf Seite 141

+ Abschnitt E.7, ,,Aktion - Dateien verteilen®, auf Seite 142

+ Abschnitt E.8, ,,Aktion - INI-Datei bearbeiten®, auf Seite 142

+ Abschnitt E.9, ,,Aktion - Textdatei bearbeiten®, auf Seite 147

+ Abschnitt E.10, ,,Aktion - Prozess beenden®, auf Seite 149

* Abschnitt E.11, ,,Aktion - Entfernen von Dateien®, auf Seite 150

* Abschnitt E.12, ,,Aktion - Bundle installieren®, auf Seite 152

+ Abschnitt E.13, ,,Aktion - Installationsverzeichnis®, auf Seite 153

¢ Abschnitt E.14, ,,Aktion - Datei(en) installieren®, auf Seite 156

+ Abschnitt E.15, ,,Aktion - MSI installieren®, auf Seite 159

Aktionen

129



+ Abschnitt E.16, ,,Aktion - MSP installieren®, auf Seite 163

+ Abschnitt E.17, ,,Aktion - Netzwerk-MSI installieren®, auf Seite 165

+ Abschnitt E.18, ,,Aktion - Bundle aufrufen®, auf Seite 169

¢ Abschnitt E.19, ,,Aktion - Java-Anwendung starten®, auf Seite 170

* Abschnitt E.20, ,,Aktion - URL aufrufen®, auf Seite 172

¢ Abschnitt E.21, ,,Aktion - Ausfiihrbare Datei starten®, auf Seite 173

¢ Abschnitt E.22, ,,Aktion - Windows Thin-Client-Anwendung starten®, auf Seite 180

¢ Abschnitt E.23, ,,Aktion - Eingabeaufforderung fiir Benutzer*, auf Seite 183

+ Abschnitt E.24, ,, Aktion - Reboot/herunterfahren®, auf Seite 185

¢ Abschnitt E.25, ,,Aktion - Bearbeiten der Registrierung*, auf Seite 188

¢ Abschnitt E.26, ,,Aktion - Skript ausfiihren*, auf Seite 193

¢ Abschnitt E.27, ,,Aktion - Dienst starten/stoppen®, auf Seite 199

+ Abschnitt E.28, ,,Aktion - Personlichkeit speichern®, auf Seite 200

¢ Abschnitt E.29, ,,Aktion - Anwendung beenden®, auf Seite 202

¢ Abschnitt E.30, ,,Aktion - Eingabeaufforderung der Anwendung beenden*, auf Seite 204
¢ Abschnitt E.31, ,,Aktion - Installationsbezogene Aktionen riickgéngig machen®, auf Seite 206
+ Abschnitt E.32, ,,Aktion - Bundle deinstallieren®, auf Seite 206

¢ Abschnitt E.33, ,,Aktion - Bundle tiberpriifen®, auf Seite 207

+ Abschnitt E.34, ,,Aktion - Installationsbezogene Aktionen iiberpriifen®, auf Seite 209

E.1 Aktion - Personlichkeit anwenden

Auf der Seite ,,Personlichkeit anwenden® kdnnen Sie die Schablone fiir die Personlichkeitsmigration
und die fiir die Migration zu verwendende PNP-Datei (Platform Neutral Package) angeben.

Weitere Informationen zur Vorlage fiir die Personlichkeitsmigration finden Sie im Handbuch
ZENworks 10-Referenz fiir die Persénlichkeitsmigration.
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Abbildung E-1 Aktion — Dialogfeld ,, Personlichkeit anwenden *

Aktion hinzufiigen - Personlichkeit amwenden

Aktionsname: * |Persanlichkeit anwenden

Worlage fiir die Migration angeben *
[*] Eine vorlage von diesern Gerdt hochladen:

O Eine vorlage auf dem verwalteten Gerdt angeben:

[z. B. C:ATemplatesiPersonalityhigrationTemplate. xmil)

Pfad, aus dem die PMP-Datei geladen werden =oll *

(z. B. “Wdataserveriwserpersonaliby\EUSERMAMES:, pnip|

[l Passwart zur Entschlisselung der PNP-Datei
Passwort eingeben

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

| 1] 4 | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, danach in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, dann auf die
Registerkarte Aktionen, dann auf die Dropdown-Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie dort die
Aktion Personlichkeit anwenden aus.
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Vorlage von diesem Gerit hochladen: Wihlen Sie diese Option aus und klicken Sie auf @], um
das Dialogfeld ,,Inhalt hochladen® anzuzeigen. Suchen Sie die Vorlage, die hochgeladen werden
soll, und wihlen Sie sie aus.

Eine Vorlage auf dem verwalteten Gerit angeben: Wihlen Sie diese Option aus, um den Pfad
der Datei mit der Personlichkeitsmigrations-Schablone auf dem verwalteten Gerét anzugeben. Sie
konnen auch den UNC-Pfad der Datei angeben.

Pfad, von dem aus die PNP-Datei geladen werden soll: Geben Sie den Pfad der PNP-Datei an,
die die Migrationseinstellungen und -daten auf dem verwalteten Gerit enthélt. Sie kdnnen auch den
UNC-Pfad der Datei angeben.

Passwort zur Entschliisselung der PNP-Datei: Markieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um das
Passwort zur Entschliisselung der PNP-Datei einzugeben.

Hinweis: Wenn die Ausdehnung auf die PNP-Datei erfolgte, behalten Sie unbedingt die enthaltenen
Dateien und die PNP-Datei im selben Ordner.

E.2 Aktion - Verzeichnis kopieren

Im Dialogfeld ,,Aktion - Verzeichnis kopieren* konnen Sie das zu kopierende Verzeichnis und sein
Zielverzeichnis angeben. Zudem koénnen Sie die Sicherheitsstufe flir ausfithrbare Dateien angeben.

Hinweis: Durch Kopieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird diese Datei oder dieses
Verzeichnis von einem Speicherort auf einen anderen kopiert, ohne dass die Dateien auf das Inhalts-
Repository von ZENwork hochgeladen werden. Das Kopieren einer Datei oder eines Verzeichnisses
wird als Kopieren ohne Verwendung des Inhalts beschrieben. Beim Kopieren einer Datei oder eines
Verzeichnisses fiihrt das verwaltete Gerdt den Kopiervorgang aus und muss in der Lage sein, sowohl
den Quell- als auch den Zielpfad aufzulosen. Auch wird beim Kopieren einer Datei oder eines
Verzeichnisses die Kopie nicht im Cache des verwalteten Geréts abgelegt.

Durch Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird die Datei oder das Verzeichnis auf das
Inhalts-Repository von ZENworks hochgeladen und dann auf die zugewiesenen Geréte verteilt. Das
Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird als Kopieren unter Verwendung des Inhalts
beschrieben. Beim Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird die Datei bzw. das
Verzeichnis im Cache auf den verwalteten Geriten abgelegt.

Beim Installieren einer ausfiihrbaren Datei wird diese Datei nicht gestartet oder ausgefiihrt. Wenn
Sie die Datei starten oder ausfiihren mochten, miissen Sie dem Bundle eine Aktion zum Aufrufen
der ausfiihrbaren Datei (,,Ausfiihrbare Datei aufrufen®, ,,Java-Anwendung starten* usw.)
hinzufiigen.
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Abbildung E-2 Aktion - Dialogfeld ,, Verzeichnis kopieren

Aktion hinzufiigen - Yerzeichnis kopieren

aktionsname: * Werzeichnis kopieren |

Ursprungsverzeichnis: *

| Durchsuchenl

Der Pfod muss von dem Gerdd aufeldst werden, quf demn das Bundle ausgefihrt wird,

Zielverzeichnis: *

Der Pfod muss von dem Gerdd aufeldst werden, quf demn das Bundle ausgefihrt wird,

[versteckt
[CIMur Lesen

Kopieroption:
| Immer kopieren A

Weitere Optionen

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

| 1] 4 | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wiahlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Ursprungsverzeichnis: Wenn auf diesem Gerét die Novell File Upload-Erweiterung nicht
installiert ist, miissen Sie zundchst die Installation vornehmen, um zu einem Verzeichnis navigieren
zu konnen. Weitere Informationen finden Sie unter Novell File Upload-Erweiterung.
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Klicken Sie auf Suchen, um das Dialogfeld ,,Nach Ordner suchen‘ anzuzeigen. Wahlen Sie das zu
kopierende Verzeichnis aus. Der Pfad muss von dem Gerit, auf dem das Bundle ausgefiihrt wird,
aufgelost werden konnen.

Zielverzeichnis: Geben Sie den Zielpfad auf dem Gerit an, in den Sie das Verzeichnis kopieren
mochten. Der Pfad muss von dem Gerét, auf dem das Bundle ausgefiihrt wird, aufgeldst werden
konnen.

Versteckt: Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Versteckt, um festzulegen, dass das Verzeichnis
nach der Installation verborgen werden soll.

Nur-Lesen: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur Lesen, um festzulegen, dass das Verzeichnis
nach der Installation schreibgeschiitzt ist.

Kopieroption: Wihlen Sie eine Kopieroption aus der Liste:

+ Immer kopieren: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses unabhéngig davon, ob die Dateien
zurzeit auf der Arbeitsstation vorhanden sind.

+ Kopieren, falls vorhanden: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn die Dateien
zurzeit auf der Arbeitsstation vorhanden sind.

+ Kopieren, falls nicht vorhanden: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn die
Dateien zurzeit nicht auf der Arbeitsstation vorhanden sind.

+ Kopieren, falls neuer: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn die Dateien
neuer sind als die bereits vorhandenen Dateien oder wenn die Dateien zurzeit nicht auf der
Arbeitsstation vorhanden sind.

+ Kopieren, falls neuer und vorhanden: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn
dieser bereits auf der Arbeitsstation vorhanden ist und die Datei neuer ist als die bereits
vorhandene Datei.

+ Kopieren, falls neuere Version: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn die
interne Version der Datei neuer ist als die Version der vorhandenen Datei (sofern
Versionsinformationen zur Verfiigung stehen).

¢ Bestitigung anfordern: Fordert den Benutzer auf, zu liberpriifen, ob der Inhalt des
Verzeichnisses kopiert werden soll.

+ Kopieren, falls verschieden: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn das
Erstellungsdatum, die Erstellungszeit oder die GroBe der Datei im Verzeichnis von dem
Datum, der Zeit oder der GroB3e der bereits vorhandenen Datei abweicht.

Sicherheitsstufe der ausfiithrbaren Datei: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen fiir
die Sicherheitsstufe der ausfiihrbaren Datei festzulegen.

Unter Windows 2000/XP/Vista kann die ausfiihrbare Datei der Anwendung entweder im
Benutzerbereich oder im Systembereich ausgefiihrt werden. StandardmaBig ist die Option Normal
ausfiihren aktiviert, die bewirkt, dass die Anwendung im ,,Benutzerbereich* ausgefiihrt wird und die
Arbeitsstations-Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers iibernimmt.
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Wenn die Rechte und der Dateizugriff der Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers fiir die
Ausfiihrung der Anwendung nicht ausreichen, konnen Sie die Anwendung zur Ausfiihrung im
Systembereich konfigurieren oder als dynamischer Administrator ausfithren (siehe nachfolgende
Erlduterung).

¢ Als angemeldeter Benutzer ausfiihren: Fiir diesen Vorgang werden die
Berechtigungsnachweise des angemeldeten Benutzers verwendet. Dieser Vorgang erhilt
beispielsweise dieselben Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der
angemeldete Benutzer.

¢ Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interaktion von System und Desktop nicht
zulassen): Die Anwendung wird als Benutzer des lokalen Systems ausgefiihrt und ibernimmt
den Berechtigungsnachweis der Verwalterebene. Die Anwendung erhilt beispielsweise die
vollen Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem. Da die Sicherheitsstufe auf Sicher
gesetzt ist, wird dem Benutzer die Schnittstelle der Anwendung nicht angezeigt. Die
Anwendung wird in diesem Fall lediglich im Task-Manager angezeigt. Diese Option ist bei der
Ausfiihrung von Anwendungen hilfreich, die vollen Zugriff auf die Arbeitsstation, jedoch
keinen Benutzereingriff erfordern.

¢ Als dynamischer Administrator ausfiihren: Ein dynamischer Administrator ist ein
Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter Verfahren, beispielsweise zur Installation
von Anwendungen, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen
Administrators ist hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen)
installiert werden, die nicht im Systembereich installiert werden konnen. Wenn Sie diese
Aktion auswahlen, wird der dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen
Aufgaben ausfiihrt, und anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf einem Windows-
Doménencontroller schlagt fehl, da Microsoft die Verwendung lokaler Administratorkonten
auf Doménencontrollern nicht erlaubt.

E.3 Aktion - Datei(en) kopieren

Im Dialogfeld ,,Aktion - Datei(en) kopieren™ kénnen Sie Dateien angeben, die auf das Gerat kopiert
werden sollen.
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Abbildung E-3 Aktion - Dialogfeld ,, Dateien kopieren

Aktion hinzufiigen - Datei{en) kopieren

tlktionsname Dateijen) kopieren

Dateidetails

|:| Dateiname Hur Lesen Versteckt Kopieroption

Keine Elemente verfliobar,

Weitere Opftionen

| oK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Dateidetails: Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld Dateien auswéhlen anzuzeigen.
Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf die Schaltflache Hilfe klicken.

Sicherheitsstufe der ausfiithrbaren Datei: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen flir
die Sicherheitsstufe der ausfithrbaren Datei festzulegen.

136 ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fir die Softwareverteilung



Unter Windows 2000/XP/Vista kann die ausfiihrbare Datei der Anwendung entweder im
Benutzerbereich oder im Systembereich ausgefiihrt werden. StandardmaBig ist die Option Normal
ausfiihren aktiviert, die bewirkt, dass die Anwendung im ,,Benutzerbereich* ausgefiihrt wird und die
Arbeitsstations-Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers iibernimmt.

Wenn die Rechte und der Dateizugriff der Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers fiir die
Ausfiihrung der Anwendung nicht ausreichen, kdnnen Sie die Anwendung zur Ausfiihrung im
Systembereich konfigurieren oder als dynamischer Administrator ausfiihren (siche nachfolgende
Erlduterung).

¢ Als angemeldeter Benutzer ausfiihren: Fiir diesen Vorgang werden die
Berechtigungsnachweise des angemeldeten Benutzers verwendet. Dieser Vorgang erhilt
beispielsweise dieselben Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der
angemeldete Benutzer.

¢ Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interaktion von System und Desktop nicht
zulassen): Die Anwendung wird als Benutzer des lokalen Systems ausgefiihrt und tibernimmt
den Berechtigungsnachweis der Verwalterebene. Die Anwendung erhélt beispielsweise die
vollen Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem. Da die Sicherheitsstufe auf Sicher
gesetzt ist, wird dem Benutzer die Schnittstelle der Anwendung nicht angezeigt. Die
Anwendung wird in diesem Fall lediglich im Task-Manager angezeigt. Diese Option ist bei der
Ausfiihrung von Anwendungen hilfreich, die vollen Zugriff auf die Arbeitsstation, jedoch
keinen Benutzereingriff erfordern.

¢ Als dynamischer Administrator ausfiihren: Ein dynamischer Administrator ist ein
Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter Verfahren, beispielsweise zur Installation
von Anwendungen, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen
Administrators ist hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen)
installiert werden, die nicht im Systembereich installiert werden konnen. Wenn Sie diese
Aktion auswihlen, wird der dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen
Aufgaben ausfiihrt, und anschlieend wird das Konto wieder geldscht.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf einem Windows-
Dominencontroller schlédgt fehl, da Microsoft die Verwendung lokaler Administratorkonten
auf Doménencontrollern nicht erlaubt.

E.4 Aktion - Verzeichnis erstellen/loschen

Im Dialogfeld ,,Aktion - Erstellen/Ldschen® konnen Sie ein Verzeichnis auf dem verwalteten Gerét
erstellen oder 16schen.
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Abbildung E-4 Dialogfeld ,, Aktion - Verzeichnis erstellen/léschen

Aktion hinzufiigen - Yerzeichnis erstellen/lgschen

Aktionsname: Verzeichnis erstellenfléschen

Aktionstyp: @ verzeichnis erstellen
) Verzeichnis laschen

Verzeichnisname: *

Der Pfad muss von dem Gerdt oufeeldst werden, auf dem das Bundle auseefiihrt wird.

Weitere Optionen

oK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Verzeichnis erstellen: Erstellt ein Verzeichnis auf dem verwalteten Gerat, wenn die Aktion
durchgefiihrt wird.

Verzeichnis loschen: Loscht ein Verzeichnis auf dem verwalteten Gerit, wenn die Aktion
durchgefiihrt wird.

Verzeichnisname: Geben Sie den vollstindigen Pfad des Verzeichnisses an, das auf dem
verwalteten Gerit erstellt oder geloscht werden soll. Der Pfad muss von dem Gerét aufgelost
werden, auf dem das Bundle ausgefiihrt wird.

Sicherheitsstufe der ausfiithrbaren Datei: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen flir
die Sicherheitsstufe der ausfithrbaren Datei festzulegen.

Unter Windows 2000/XP/Vista kann die ausfiihrbare Datei der Anwendung entweder im
Benutzerbereich oder im Systembereich ausgefiihrt werden. StandardmaBig ist die Option Normal
ausfiihren aktiviert, die bewirkt, dass die Anwendung im ,,Benutzerbereich* ausgefiihrt wird und die
Arbeitsstations-Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers tibernimmt.
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Wenn die Rechte und der Dateizugriff der Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers fiir die
Ausfiihrung der Anwendung nicht ausreichen, konnen Sie die Anwendung zur Ausfiihrung im
Systembereich konfigurieren oder als dynamischer Administrator ausfithren (siehe nachfolgende
Erlduterung).

¢ Als angemeldeter Benutzer ausfiihren: Fiir diesen Vorgang werden die
Berechtigungsnachweise des angemeldeten Benutzers verwendet. Dieser Vorgang erhilt
beispielsweise dieselben Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der
angemeldete Benutzer.

¢ Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interaktion von System und Desktop nicht
zulassen): Die Anwendung wird als Benutzer des lokalen Systems ausgefiihrt und ibernimmt
den Berechtigungsnachweis der Verwalterebene. Die Anwendung erhilt beispielsweise die
vollen Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem. Da die Sicherheitsstufe auf Sicher
gesetzt ist, wird dem Benutzer die Schnittstelle der Anwendung nicht angezeigt. Die
Anwendung wird in diesem Fall lediglich im Task-Manager angezeigt. Diese Option ist bei der
Ausfiihrung von Anwendungen hilfreich, die vollen Zugriff auf die Arbeitsstation, jedoch
keinen Benutzereingriff erfordern.

¢ Als dynamischer Administrator ausfiihren: Ein dynamischer Administrator ist ein
Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter Verfahren, beispielsweise zur Installation
von Anwendungen, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen
Administrators ist hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen)
installiert werden, die nicht im Systembereich installiert werden konnen. Wenn Sie diese
Aktion auswahlen, wird der dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen
Aufgaben ausfiihrt, und anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf einem Windows-
Doménencontroller schlagt fehl, da Microsoft die Verwendung lokaler Administratorkonten
auf Doménencontrollern nicht erlaubt.

E.5 Aktion - Verzogerung

Im Dialogfeld ,,Aktion - Verzogerung* konnen Sie eine Systemverzogerung zwischen zwei
Aktionen in der Aktionsgruppe angeben.
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Abbildung E-5 Aktion - Dialogfeld ,, Verzogerung

Aktion hinzufiigen - Verzogerung

Aktionsname Yerzogerung

Konfiguration der Zeitverzégerung
(® Bestimmte Verzdgerungsdauer,
Zeitverzdgerung  |b % [in Sek.)

Konfiguration der maximalen Zeitverzéigerung und der zu startenden Prozesse/Dienste

{3 Start von Prozessen oder Diensten abwarten

Liste von Prozessen & Diensten:

Hinzufugen. .
Bearbeiten...

Entfernen

taximale Wartezeit; % [in Sak.]

| 0K | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wahlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Bestimmte Verzogerungsdauer: Geben Sie die gewiinschte Zeitverzogerung in Sekunden an.
Nach Ausfiihrung der Aktion wartet das System mit der Ausfithrung der néchsten Aktion, bis die
festgelegte Zeitspanne verstrichen ist.

Start von Prozessen oder Diensten abwarten: Geben Sie die Prozesse oder Dienste an, die
gestartet werden miissen, bevor die ndchste Aktion im Aktionssatz ausgefiihrt wird.
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So fligen Sie der Liste einen Prozess oder Dienst hinzu:

1 Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld Dienst/Prozess hinzufiigen anzuzeigen.

2 Waihlen Sie Prozess und geben Sie dann den Prozess an, der vor Ausfithrung der ndchsten
Aktion gestartet werden muss. Klicken Sie danach auf OK. Sie kdnnen entweder den Namen
des Vorgangs oder seinen vollstdndigen Pfad angeben. Sie konnen beispielsweise
notepad.exe oder ${SystemRoot }\system32\notepad.exe.

oder

Waihlen Sie Dienst und geben Sie dann den Prozess an, der vor Ausfiihrung der néchsten
Aktion gestartet werden muss. Klicken Sie danach auf OK.

3 Wiederholen Sie bei Bedarf Schritt 2.

4 Legen Sie fest, wie lange vor Ausfithrung der ndchsten Aktion im Aktionssatz hochstens auf
das Starten des Prozesses oder Diensts gewartet werden soll. Wenn der Prozess oder Dienst
nicht innerhalb der angegebenen Zeitspanne gestartet wird, wird die néchste Aktion ausgefiihrt.

5 Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Bearbeiten, um einen Prozess oder Dienst zu dndern, oder klicken Sie auf Entfernen,
um einen Prozess oder Dienst zu 16schen.

E.6 Aktion - Meldung anzeigen

Im Dialogfeld ,,Aktion - Meldung anzeigen* konnen Sie eine Meldung angeben, die beim Ausfiihren
der Aktion an Geriten angezeigt wird.

Abbildung E-6 Aktion - Dialogfeld ,, Meldung anzeigen *

Aktion hinzufiigen - Meldung anzeigen

Aktionsname Meldung anzeigen|

Anzeigedauer in Sekunden: |10 %

Die Leit kann variieren, da die Leerloufzeit des Systerms nicht gegen die
Leitiberschreiteng zdhilt,

Eingabeaufforderung{en) definieren
Hinzufiigen
|:| Landereinstellung Eingabeaufforderung

Keine Elemente verfinhar,

| 0K | | Abbrechen |
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Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Anzeigedauer in Sekunden: Geben Sie in Sekunden an, wie lange die Meldung auf dem Gerét
angezeigt werden soll.

Eingabeaufforderungen definieren: Definieren Sie die Eingabeaufforderungen, die auf dem Gerét
angezeigt werden sollen. Dariiber hinaus kdnnen Sie verschiedene Léndereinstellungen mit
unterschiedlichen Meldungen festlegen.

So erstellen Sie eine Meldung:
1 Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld Locale und Eingabeaufforderung auswdihlen
anzuzeigen.

2 Waihlen Sie in der Dropdown-Liste Léindereinstellung eine Sprache aus. Die Meldung wird nur
auf Gerdten mit der angegebenen Lindereinstellung angezeigt. Sie konnen verschiedene
Meldungen erstellen und fiir jede eine eigene Léndereinstellung festlegen.

3 Geben Sie den Text an, der auf dem Gerét angezeigt werden soll.

Sie konnen {0} in Thren Text aufnehmen, um einen Countdown bereitzustellen, der die Anzahl
der Sekunden bis auf 0 herunterzéhlt. Nach Ablauf dieser Zeit wird die Eingabeaufforderung
automatisch akzeptiert. Sie kdnnen beispielsweise folgenden Text angeben:

Speichern Sie Ihre Arbeit und schlieBen Sie alle gedffneten Anwendungen.
Die Meldung wird so lange angezeigt wie im Feld Anzeigedauer in Sekunden angegeben.
4 Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Bearbeiten, um die Eingabeaufforderung zu &dndern, oder klicken Sie auf Entfernen,
um die Eingabeaufforderung zu 16schen.

E.7 Aktion - Dateien verteilen

Die Aktion ,,Dateien verteilen verteilt die Inhalte des Bundles vom ZENworks-Server auf die
verwalteten Gerite oder Benutzer. Fiir diese Aktion gibt es keine Konfigurationsaufgaben, die Sie
ausfiihren miissen.

E.8 Aktion - INI-Datei bearbeiten

Im Dialogfeld ,,Aktion - INI-Datei bearbeiten* konnen Sie eine Datei angeben und die Liste der
Anderungen konfigurieren, die an der Datei ausgefiihrt werden sollen. Sie konnen auch eine Datei
erstellen, falls keine vorhanden ist.
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Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Folgende Abschnitte enthalten zusétzliche Informationen:

*

Abschnitt E.8.1, ,,Dateiname®, auf Seite 143

Abschnitt E.8.2, ,,Kodierung*, auf Seite 143

Abschnitt E.8.3, ,,Datei erstellen, wenn noch nicht vorhanden®, auf Seite 143
Abschnitt E.8.4, ,INI-Anderungen®, auf Seite 144

Abschnitt E.8.5, ,,Erweiterte Optionen*, auf Seite 146

*

*

*

*

E.8.1 Dateiname

Geben Sie die Datei an, die Sie &ndern mochten. Beispiel: C: \Programme\OpenOffice.org
2.0\program\setup.ini

E.8.2 Kodierung

Geben Sie die gewiinschte Kodierung an:

Automatische Erkennung: Verwenden Sie die Kodierung, die in der Originaldatei verwendet
wird, die Sie im Feld Dateiname angegeben haben. Dies ist die Standardoption.

ASCII: Verwenden Sie die ASCII-Kodierung.
Unicode: Verwenden Sie die Unicode*-Kodierung.

UTF-8: Verwenden Sie die UTF-8-Kodierung (8-Bit UCS/Unicode Transformation Format).

E.8.3 Datei erstellen, wenn noch nicht vorhanden

Geben Sie an, ob Sie die im Feld Dateiname angegebene Datei erstellen mochten, falls sie nicht
vorhanden ist. Die Datei wird mit demselben Namen und derselben Erweiterung wie im Dateipfad
angegeben erstellt. Wenn die im Dateipfad angegebene Datei keine Erweiterung aufweist, so weist
die erstellte Datei ebenfalls keine Erweiterung auf.

Wenn diese Option ausgewéhlt wird und die Verschliisselung auf Automatische Erkennung
festgelegt wurde, wird die Datei im UTF-8-Format mit demselben Namen und der Erweiterung wie
im Dateipfad angegeben erstellt.

Aktionen

143



E.8.4 INI-Anderungen

Auf der Seite ,,INI-Anderungen* kénnen Sie die zu Andernde INI-Datei angeben, Abschnitte zur
Datei hinzufiigen, Schliissel zu einem Abschnitt der Datei hinzufiigen und Anderungen aus einer
anderen INI-Datei importieren.

Abbildung E-7 Aktion - Dialogfeld ,, INI-Datei bearbeiten “: Seite ,,INI—Ahdemngen “

Aktion hinzufiigen - INI-Datei bearbeiten

Aktionsname: INI-Datei bearbeiten

INI-Anderungen Erweiterte Optionen

Geben Sie eine INI-Datei an und konfigurieren Sie die Anderungen an der Date.

Dateiname *
(z. B. C:\Programme\OpenOffice.org Z.0\programisetup.ini)

[ patei erstellen, falls nicht vorhanden

Hinzufiigen ~ Bearbeiten ~ Importieren

(3 InI-Anderungen

Aktion ausfiihren als: * System

Hinweis: Filhren Sie die Aktion ‘als Benutzer' aus, wenn Sie IMI-Dateien auf zugeordneten
Laufwerken bearbeiten michten.

oK | | Abbrechen

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

In der folgenden Tabelle sind die Aufgaben aufgefiihrt, die Sie zum Verwalten der INI-Anderungen
ausfiihren konnen.
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Tabelle E-1 INI-Aufgaben

Aufgabe

Vorgehensweise

Zusatzliche Details

Die zu andernde INI-
Datei angeben

Einen Abschnitt
hinzufligen

Einem Abschnitt
Schlissel
hinzufligen

INI-Anderung
bearbeiten

Einen Abschnitt oder
Schllssel entfernen

Anderungen der INI-
Datei aus einer
anderen Datei
importieren

1.

Geben Sie die Datei an, die Sie
andern mochten.

. Klicken Sie auf Hinzufiigen und

dann auf Neue
Abschnittsdnderung, um das
Dialogfeld ,Anderung hinzufiigen*
zu offnen.

Fullen Sie die Felder aus und
klicken Sie dann auf OK.

Klicken Sie auf die Schaltflache
Hilfe, um weitere Informationen
anzuzeigen.

. Klicken Sie auf den Abschnitt, dem

Sie Schlissel hinzufugen
mdchten.

Geben Sie die Schlissel an, die
dem Abschnitt in der INI-Datei
hinzugefugt werden sollen. Geben
Sie den Schlissel ein,
beispielsweise key1 oder
key1=value1, und klicken Sie dann
auf Hinzufiigen, um den Schilissel
in die Liste zu verschieben.

Sie kénnen einen Eintrag
bearbeiten oder entfernen oder die
Schaltflachen Nach oben und
Nach unten verwenden, um die
Reihenfolge in der Liste zu andern.
Die Anderungen werden in der
angegebenen Reihenfolge an der
Datei vorgenommen.

. Klicken Sie auf das Element, das

Sie andern méchten. Das
Dialogfeld ,Anderung hinzufiigen*
wird angezeigt.

Aktivieren Sie das
Kontrollkastchen fir das
gewunschte Objekt und klicken Sie
dann auf Léschen.

. Klicken Sie auf Importieren, um

das Dialogfeld ,INI-Anderungen
aus Datei importieren®
anzuzeigen.

Geben Sie die Datei an, aus der
Sie Anderungen importieren
mochten, und klicken Sie dann auf
OK.

Beispiel:
C:\Programme\OpenOffice.org
2.0\program\setup.ini

Wenn Sie einen vorhandenen Abschnitt
angeben und der Liste neue Schlussel
hinzufiigen, wird der vorhandene
Abschnitt aktualisiert. Beispiel: Wenn
der Abschnitt ,sect1“ mit k71=v1 bereits
vorhanden ist und Sie erneut den
Abschnitt ,sect1“ mit k7=v1 und k2=v2
angeben, wird der neu hinzugefugte

Schllssel k2=v2 zu ,sect1” hinzugeflugt.

Der fir den Abschnitt konfigurierte Typ
der Abschnittsénderung wird bereits im
Dialogfeld ,Anderung hinzufiigen*
angezeigt.
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Aufgabe Vorgehensweise Zusitzliche Details

Reihenfolge von 1. Aktivieren Sie das

Elementen andern Kontrollkastchen neben einem
Element, klicken Sie auf
Bearbeiten und wahlen Sie dann
eine Option aus (Sortieren, Nach
oben, Nach unten).

Alle Objekte eines 1. Markieren Sie das
Ubergeordneten Kontrollkdstchen neben dem
Ordners auswahlen Ubergeordneten Ordner und

klicken Sie dann auf Bearbeiten >
Alle untergeordneten Eintrdge

auswéhlen.

Die Auswahl aller 1. Markieren Sie das

Objekte eines Kontrollkastchen neben dem

Ubergeordneten Ubergeordneten Ordner und

Ordners aufheben klicken Sie dann auf Bearbeiten >
Alle untergeordneten Eintrdge
abwéhlen.

Auswahl l16schen 1. Klicken Sie auf Bearbeiten >
Auswahl I6schen.

Aktion ausfiihren als: Wahlen Sie in der Liste Aktion ausfiihren als die Option System
(Standardeinstellung) oder Benutzer aus. Wihlen Sie System, wenn zum Entfernen der Dateien
Zugriff auf alle Bereiche des Dateisystems des Gerits erforderlich ist. Wenn Sie abgebildete
Netzwerkpfade zum Angeben von Dateien und Verzeichnissen verwenden, miissen Sie die Aktion
als Benutzer ausfiihren.

E.8.5 Erweiterte Optionen

Auf der Seite ,,Erweiterte Optionen® konnen Sie die Datei erstellen (wenn sie nicht vorhanden ist),
die Anzahl von beizubehaltenden Sicherungsdateien sowie die Schliisselwert-Trennzeichen und
Kommentarzeichen festlegen.
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Abbildung E-8 Aktion - Dialogfeld ,, INI-Datei bearbeiten*: Seite ,, Erweiterte Optionen
Aktion hinzufiigen - INI-Datei bearbeiten
Aktionsname: IMNI-Datei bearbeiten

INI-Anderu ngen Erweiterte Optionen

Anzahl zu filhrender Dateisicherungen 5 % [1 bis 25]

Trennzeichen fir Schlisselwert =

Trennzeichen fiir Wert <space>

[«] [« [«]

Kommentarzeichen

[T] schliisselwert- Trennzeichen an den Schliissel anhdngen, wenn der Wert nicht verfiigbar ist

oK | | Abbrechen

Datei erstellen, falls nicht vorhanden: Geben Sie an, ob Sie die im Feld Dateiname angegebene
Datei erstellen mochten, falls sie nicht vorhanden ist.

Anzahl zu fiihrender Dateisicherungen: Geben Sie die Anzahl der Sicherungskopien der INI-
Datei an, die beibehalten werden sollen. Die Standardeinstellung ist 5 Kopien. Sie kénnen jedoch
eine beliebige Zahl zwischen 1 und 25 angeben. Wenn die Anzahl der Sicherungskopien der Datei
die hier festgelegte Anzahl {iberschreitet, wird die dlteste Sicherungsdatei {iberschrieben.

Trennzeichen fiir Schliisselwert: Geben Sie das Zeichen an, das zur Trennung von
Schliisselwerten verwendet werden soll. Sie konnen ein Gleichheitszeichen (=) oder einen
Doppelpunkt () verwenden.

Trennzeichen fiir Wert: Geben Sie das Zeichen an, das zur Trennung mehrerer Werte verwendet
werden soll. Sie konnen Zeichen wie Gleich (=), Komma (,), Leerzeichen (), Raute (#), Semikolon
(;) oder Doppelpunkt () verwenden.

Kommentarzeichen: Geben Sie das Zeichen an, das Kommentaren in der INI-Datei vorangestellt
werden soll. Sie konnen einen Strichpunkt (;) oder ein Rautezeichen (#) verwenden.

Schliisselwert-Trennzeichen an den Schliissel anhiingen, wenn der Wert nicht verfiigbar ist:

Wihlen Sie diese Option aus, wenn an den Schliissel das Trennzeichen fiir Schliisselwerte angefiigt
werden soll, sofern kein Wert vorhanden ist. Beispiel: In der von Acrobat Reader* verwendeten
Datei setup.ini weist der Schliissel CmdLine keinen Wert auf, erfordert aber ein Trennzeichen fiir
Schliisselwerte.

E.9 Aktion - Textdatei bearbeiten

Im Dialogfeld ,,Aktion - Textdatei bearbeiten* konnen Sie eine Datei angeben und die Liste der
Anderungen konfigurieren, die an der Datei ausgefiihrt werden sollen.
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Abbildung E-9 Aktion - Dialogfeld ,, Textdatei bearbeiten

Aktion hinzufiigen - Textdatei bearbeiten

Aktionsname: Textdatei bearbeiten|

Datei auf dem verwalteten Gerdt konfigurieren

Dateiname *
(z.B. 5{SystemDrive}\Programmeimeinedatei. txt)

Zu fiihrende Dateisicherung(en) & % [1 bis 25]

Verschliisselung Automatische Erkennung -

Dateivorgang Inhalt der Datei angeben -

Inhalt aus einer bestehenden Datei auf diesem Gerdt importieren

Inhalt der Datei *

[[Ipatei erstallen, falls nicht vorhanden

Aktion ausfilhren als: *  System =

Hinweis: Fiihren Sie die Aktion ‘als Benutzer' aus, wenn Sie Dateien auf zugeordneten Laufwerken bearbeiten
michten.

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich.

oK | [ Abbrechen

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Dateiname: Geben Sie die Datei an, die Sie &ndern mochten. Beispiel: $ {SystemDrive}\Program
Files\myfile.txt.

Zu fiihrende Dateisicherung(en): Geben Sie die Anzahl der Sicherungskopien der Textdatei an,
die beibehalten werden sollen. Die Standardeinstellung ist 5 Kopien. Sie konnen jedoch eine
beliebige Zahl zwischen 1 und 25 angeben. Wenn die Anzahl der Sicherungskopien der Datei die
hier festgelegte Anzahl iiberschreitet, wird die élteste Sicherungsdatei iiberschrieben.
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Kodierung: Geben Sie die gewiinschte Kodierung an:

¢ Automatische Erkennung: Verwenden Sie die Kodierung, die in der Originaldatei verwendet
wird, die Sie im Feld Dateiname angegeben haben. Dies ist die Standardoption.

¢ ASCII: Verwenden Sie die ASCII-Kodierung.
¢ Unicode: Verwenden Sie die Unicode*-Kodierung.
¢ UTF-8: Verwenden Sie die UTF-8-Kodierung (8-Bit UCS/Unicode Transformation Format).

Dateivorgang > Inhalt der Datei angeben: Verwenden Sie diese Option, um den Inhalt der
Textdatei anzugeben.

¢ Inhalte aus einer vorhandenen Datei auf dieses Gerit importieren: Navigieren Sie zu der
Textdatei, deren Inhalt Sie importieren mdchten, und wihlen Sie sie aus.

+ Inhalt der Datei: Geben Sie die Inhalte der neu erstellten Datei an.

+ Datei erstellen, falls nicht vorhanden: Geben Sie an, ob Sie die im Feld Dateiname
angegebene Datei erstellen mochten, falls sie nicht vorhanden ist. Wenn diese Option
ausgewahlt wird und die Verschliisselung auf Automatische Erkennung festgelegt wurde, wird
die Datei im UTF-8-Format mit demselben Namen und der Erweiterung wie im Dateipfad
angegeben erstellt.

Dateivorgang > Anderungen an der Datei angeben: Verwenden Sie diese Option, um die
Anderungen an der Textdatei anzugeben.

+ Anderungsliste: Geben Sie die Anderungen an, die Sie an der Textdatei vornehmen mochten.
Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld ,,Anderung hinzufiigen* zu 6ffnen, fiillen Sie
die Felder aus und klicken Sie aufOK. Klicken Sie auf die Schaltflache Hilfe, um weitere
Informationen anzuzeigen.

Sie kdnnen einen Eintrag bearbeiten oder entfernen oder die Schaltflichen Nach oben und
Nach unten verwenden, um die Reihenfolge in der Liste zu &ndern. Die Anderungen werden in
der angegebenen Reihenfolge an der Datei vorgenommen.

+ Datei erstellen, falls nicht vorhanden: Geben Sie an, ob Sie die im Feld Dateiname
angegebene Datei erstellen mdchten, falls sie nicht vorhanden ist.

¢ Inhalt der Datei: Wenn Sie das Kontrollkéstchen Datei erstellen, falls nicht vorhanden
aktiviert haben, legen Sie den Inhalt fiir die neue Datei fest, die erstellt wird, wenn die
angegebene Datei nicht vorhanden ist.

+ In der Anderungsliste konfigurierte Anderungen anwenden: Geben Sie an, ob die
Anderungen, die Sie dem Feld Anderungsliste hinzugefiigt haben, auf die neu erstellte Datei
angewendet werden sollen.

Aktion ausfiihren als: Wahlen Sie in der Liste Aktion ausfiihren als die Option System
(Standardeinstellung) oder Benutzer aus. Wihlen Sie System, wenn zum Entfernen der Dateien
Zugriff auf alle Bereiche des Dateisystems des Gerits erforderlich ist. Wenn Sie abgebildete
Netzwerkpfade zum Angeben von Dateien und Verzeichnissen verwenden, miissen Sie die Aktion
als Benutzer ausfiihren.

E.10 Aktion - Prozess beenden

Im Dialogfeld ,,Aktion - Prozess beenden‘ kdnnen Sie den Namen des Prozesses angeben, den Sie
beenden mochten (z. B. notepad, mspaint, winword usw.). Wenn der Prozess auf dem Gerét nicht
ausgefiihrt wird, wird die Aufgabe ,,Prozess beenden* abgeschlossen.
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Abbildung E-10 Aktion - Dialogfeld ,, Prozess beenden *

Aktion hinzufiigen - Prozess beenden
Altionsname |Frozess beenden

Prozessaktion "Stopp"” fir das Gerdt konfigurieren,

Mame der ausfihrbaren Datei fiir Stopp des Prozesses verwenden.

Anzuhaltender Prozess *

(z. B. notepad, mspaint, winword)

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

| 0K | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

E.11 Aktion - Entfernen von Dateien

Im Dialogfeld ,,Aktion - Entfernen von Dateien* konnen Sie Dateien oder Verzeichnisse angeben,
die vom Gerit entfernt werden sollen.
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Abbildung E-11 Aktion - Dialogfeld ,, Entfernen von Dateien

Aktion hinzufiigen - Entfernen von Dateien
Aktionsname Enffernenwon Dateien

Zu lgschende Dateien/Verzeichnisse angeben. Die Werwendung van Platzhaltern wie *, 7 ist im Pfad erlaubt,
Beispiel: Ci\backupi™.log

yollstandiger Pfad zu Quelldateien/-verzeichnissen: *

Bearbeiten

Entfernen

[Jsystemdateien einschlieken

[ 1ordner nur ldschen, wenn er leer ist
[¥]\Wenn eine Datel gesperrt ist, erneut versuchen |2 % mal alle |2 % Sekunden
aktion ausfiihren als * | System [v]

Hinweis: Fihren Sie die Aktion ‘als Benutzer' aus, wenn Sie Dateien von den zugeordneten Laufwerken
entfernen michten.

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich.

| [i] 4 | [ Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Mithilfe dieser Aktion kénnen Sie eine automatische Systembereinigung durchfiihren.
Beispielsweise konnen Sie festlegen, dass das Verzeichnis c: \windows\Temp\Temporary

Internet Files und alle Dateien, die c: \windows\Temp\*. 1og entsprechen, vom Gerit entfernt
werden.

Sie konnen keine schreibgeschiitzten Dateien entfernen. Wenn Sie ein Verzeichnis angeben, das
mehrere Dateien enthilt (einschlieBlich einiger schreibgeschiitzter Dateien), werden das Verzeichnis
und die schreibgeschiitzten Dateien bei der Aktion ,,Entfernen von Dateien® nicht entfernt. Die nicht
schreibgeschiitzten Dateien werden allerdings vom Gerét entfernt.
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Vollstiindiger Pfad zu Quelldateien/-verzeichnissen: Geben Sie den vollstindigen Pfad zur Datei
oder zum Verzeichnis an, die bzw. das Sie entfernen mochten und klicken Sie dann auf Hinzufiigen,
um die Datei oder das Verzeichnis der Liste hinzuzufiigen. Sie kdnnen hierbei Platzhalterzeichen
verwenden. Wenn Sie zum Festlegen des Pfades ein abgebildetes Netzwerklaufwerk verwenden,
miissen Sie in der Liste Aktion ausfiihren als die Option Benutzer auswahlen.

Systemdateien einschlieBen: Wihlen Sie diese Option, um Systemdateien zu entfernen. Wenn Sie
ein Verzeichnis zum Entfernen angeben, das sowohl System- als auch Nicht-Systemdateien enthilt,
werden nur die Nicht-Systemdateien geldscht, falls Sie diese Option nicht aktivieren.

Ordner nur léschen, wenn er leer ist: Wihlen Sie diese Option, um alle leeren Ordner zu
entfernen, die beim Entfernen der angegebenen Dateien oder Verzeichnisse vom Gerét entstanden
sind.

Wenn eine Datei gesperrt ist, erneut versuchen, Mal, alle _ Sekunden: Ist eine Datei gesperrt,
wenn die Aktion ausgefiihrt wird, kann die Datei nicht entfernt werden. Aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen und geben Sie dann die Anzahl der Wiederholversuche sowie das Zeitintervall
zwischen den Versuchen an. Die Aktion wird standardméBig in Abstdnden von 5 Sekunden 3 mal
wiederholt.

Aktion ausfiihren als: Wéhlen Sie in der Liste Aktion ausfiihren als die Option System
(Standardeinstellung) oder Benutzer aus. Wahlen Sie System, wenn zum Entfernen der Dateien
Zugriff auf alle Bereiche des Dateisystems des Gerits erforderlich ist. Wenn Sie abgebildete
Netzwerkpfade zum Angeben von Dateien und Verzeichnissen verwenden, miissen Sie die Aktion
als Benutzer ausfiithren.

E.12 Aktion - Bundle installieren

Im Dialogfeld ,,Aktion - Bundle installieren* konnen Sie zu dem Bundle navigieren, das auf dem
Gerit installiert werden soll, und es auswihlen. Das Bundle wird auf dem Gerat installiert, auch
wenn es zuvor nicht diesem Gerét zugewiesen wurde.

Abbildung E-12 Aktion - Dialogfeld ,, Bundle installieren

Aktion hinzufiigen - Bundle aufrufen

Alktionsname Bundle aufrufen

fufrurufendes Bundle auzwiahlen:
Bundle:

| 0K | | Abbrechen |
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Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Zur Installation von Anweisungs-Bundles diirfen Sie nicht die Aktion Bundle installieren
verwenden.

Beim Erstellen dieser Aktion entsteht eine Bundle-Abhéngigkeit. Weitere Informationen finden Sie
unter Abschnitt 1.4, ,,Abhingigkeits-Bundles®, auf Seite 13.

E.13 Aktion - Installationsverzeichnis

Im Dialogfeld ,,Aktion - Installationsverzeichnis“ konnen Sie das zu installierende Verzeichnis und
einen Zielpfad angeben, festlegen, ob das Verzeichnis nach der Installation auf dem Gerit verborgen
oder schreibgeschiitzt ist, und eine Kopieroption angeben. Auf dieser Seite konnen Sie auch die
Novell File Upload-Erweiterung installieren, die Ihnen die Suche nach Verzeichnissen ermdglicht.

Durch Kopieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird diese Datei oder dieses Verzeichnis von
einem Speicherort auf einen anderen kopiert, ohne dass die Dateien auf das Inhalts-Repository von
ZENwork hochgeladen werden. Das Kopieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird als
Kopieren ohne Verwendung des Inhalts beschrieben. Beim Kopieren einer Datei oder eines
Verzeichnisses fiihrt das verwaltete Gerdt den Kopiervorgang aus und muss in der Lage sein, sowohl
den Quell- als auch den Zielpfad aufzulosen. Auch wird beim Kopieren einer Datei oder eines
Verzeichnisses die Kopie nicht im Cache des verwalteten Geréts abgelegt.

Durch Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird die Datei oder das Verzeichnis auf das
Inhalts-Repository von ZENworks hochgeladen und dann auf die zugewiesenen Geréte verteilt. Das
Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird als Kopieren unter Verwendung des Inhalts
beschrieben. Beim Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird die Datei bzw. das
Verzeichnis im Cache auf den verwalteten Geréten abgelegt. Wenn ein Verzeichnis keinen Inhalt
aufweist, wird es nicht in das Inhalts-Repository hochgeladen. Dies wiirde bewirken, dass bei allen
nachfolgenden Aktionen, die von diesem leeren Verzeichnis abhéngig sind, Fehler auftreten.

Beim Installieren einer ausfiihrbaren Datei wird diese Datei nicht gestartet oder ausgefiihrt. Wenn
Sie die Datei starten oder ausfithren mochten, miissen Sie dem Bundle eine Aktion zum Aufrufen
der ausfiihrbaren Datei (,,Ausfiihrbare Datei aufrufen®, ,,Java-Anwendung starten* usw.)
hinzufiigen.
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Abbildung E-13 Aktion - Dialogfeld ,, Installationsverzeichnis “

Aktion hinzufiigen - Installationsverzeichnis

Aktionsname |Installationswerzeichnis

Ursprungsverzeichnis: *

Der Inhalt wird auf den Server heraufoeladen und anschliefiend von dem Server installiert, sobald
das Bundle auf dem verwalteten Gerdt gestartet wird.

Zielverzeichnis: *

Der Pfad muss von dem Gerdt aufgeldst werden, auf dem das Bundle qusgefihrt wird,

Cwersteckt
[ Mur Lesen

Kopieraption:
Immer kopieren [Vl

*Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

| oK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

+ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Datei-Bundles. Weitere Informationen finden Sie
unter Abschnitt 2.2, , Erstellen von Datei-Bundles®, auf Seite 24.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Ursprungsverzeichnis: Klicken Sie auf @], um nach dem Verzeichnis zu suchen, das Sie auf dem
Gerit installieren mochten, und wéhlen Sie es aus.

Wenn auf diesem Gerit die Novell File Upload-Erweiterung nicht installiert ist, miissen Sie
zunachst die Installation vornehmen, um die zu installierenden Verzeichnisse hochladen zu konnen.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung* auf Seite 119.

Zielverzeichnis: Geben Sie das Zielverzeichnis auf dem Geriét an, in dem das Verzeichnis installiert
werden soll.
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Versteckt: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Versteckt, um festzulegen, dass das Verzeichnis
nach der Installation verborgen werden soll.

Nur Lesen: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Nur Lesen, um festzulegen, dass das Verzeichnis
nach der Installation schreibgeschiitzt ist.

Kopieroption: Wihlen Sie eine Kopieroption aus der Liste:

¢ Immer kopieren: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses unabhéngig davon, ob die Dateien
zurzeit auf der Arbeitsstation vorhanden sind.

+ Kopieren, falls vorhanden: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn die Dateien
zurzeit auf der Arbeitsstation vorhanden sind.

+ Kopieren, falls nicht vorhanden: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn die
Dateien zurzeit nicht auf der Arbeitsstation vorhanden sind.

+ Kopieren, falls neuer: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn die Dateien
neuer sind als die bereits vorhandenen Dateien oder wenn die Dateien zurzeit nicht auf der
Arbeitsstation vorhanden sind.

+ Kopieren, falls neuer und vorhanden: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn
dieser bereits auf der Arbeitsstation vorhanden ist und die Datei neuer ist als die bereits
vorhandene Datei.

+ Kopieren, falls neuere Version: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses nur dann, wenn die
interne Version der Datei neuer ist als die Version der vorhandenen Datei (sofern
Versionsinformationen zur Verfiigung stehen).

¢ Bestiitigung anfordern: Fordert den Benutzer auf, zu {iberpriifen, ob der Inhalt des
Verzeichnisses kopiert werden soll.

+ Kopieren, falls verschieden: Kopiert den Inhalt des Verzeichnisses, wenn das
Erstellungsdatum, die Erstellungszeit oder die Grofle der Datei im Verzeichnis von dem
Datum, der Zeit oder der Grof3e der bereits vorhandenen Datei abweicht.

Sicherheitsstufe der ausfithrbaren Datei: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen fiir
die Sicherheitsstufe der ausfiihrbaren Datei festzulegen.

Unter Windows 2000/XP/Vista kann die ausfiihrbare Datei der Anwendung entweder im
Benutzerbereich oder im Systembereich ausgefiihrt werden. StandardmaBig ist die Option Normal
ausfiihren aktiviert, die bewirkt, dass die Anwendung im ,,Benutzerbereich* ausgefiihrt wird und die
Arbeitsstations-Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers tibernimmt.

Wenn die Rechte und der Dateizugriff der Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers fiir die
Ausfithrung der Anwendung nicht ausreichen, konnen Sie die Anwendung zur Ausfithrung im
Systembereich konfigurieren oder als dynamischer Administrator ausfithren (siehe nachfolgende
Erlauterung).

¢ Als angemeldeter Benutzer ausfiihren: Fiir diesen Vorgang werden die
Berechtigungsnachweise des angemeldeten Benutzers verwendet. Dieser Vorgang erhilt
beispielsweise dieselben Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der
angemeldete Benutzer.

¢ Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interaktion von System und Desktop nicht
zulassen): Die Anwendung wird als Benutzer des lokalen Systems ausgefiihrt und tibernimmt
den Berechtigungsnachweis der Verwalterebene. Die Anwendung erhélt beispielsweise die
vollen Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem. Da die Sicherheitsstufe auf Sicher
gesetzt ist, wird dem Benutzer die Schnittstelle der Anwendung nicht angezeigt. Die
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Anwendung wird in diesem Fall lediglich im Task-Manager angezeigt. Diese Option ist bei der
Ausfiihrung von Anwendungen hilfreich, die vollen Zugriff auf die Arbeitsstation, jedoch
keinen Benutzereingriff erfordern.

¢ Als dynamischer Administrator ausfiihren: Ein dynamischer Administrator ist ein
Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter Verfahren, beispielsweise zur Installation
von Anwendungen, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen
Administrators ist hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen)
installiert werden, die nicht im Systembereich installiert werden konnen. Wenn Sie diese
Aktion auswihlen, wird der dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen
Aufgaben ausfiihrt, und anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf einem Windows-
Doménencontroller schligt fehl, da Microsoft die Verwendung lokaler Administratorkonten
auf Doménencontrollern nicht erlaubt.

E.14 Aktion - Datei(en) installieren

Im Dialogfeld ,,Aktion - Dateien installieren” konnen Sie die Datei angeben, die auf den
Inhaltsserver und vom Inhaltsserver auf das Gerét kopiert werden soll. AuBBerdem kdnnen Sie in
diesem Dialogfeld das Zielverzeichnis, den Dateinamen und die Kopieroptionen angeben.

Abbildung E-14 Aktion - Dialogfeld ,, Dateien installieren

Aktion hinzufiigen - Datei{en) installieren

Alktionsname Datei(en) installieran

Dateidetails

|:| Dateiname Hur Lesen Versteckt Kopieroption

Keine Elemente verftiobar,

| 1] 4 | | Abbrechen |
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Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Datei-Bundles. Weitere Informationen finden Sie
unter Abschnitt 2.2, ,,Erstellen von Datei-Bundles®, auf Seite 24.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Klicken Sie im Dialogfeld Aktion - ,,Installieren* auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld ,,Dateien
auswiahlen® zu 6ffnen.

Abbildung E-15 Dialogfeld ,, Dateien auswdhlen

Dateien auswahlen

Datei: *
Date

Der Inhalt wird auf den Server heraufoeladen und anschliefiend von dem Server installiert, sobald

das Bundle auf dem venwalteten Gerdt gestartet wird.

Zielverzeichnis: *

Der Pfad muss von dem Gerdt oufeeldst werden, auf dem das Bundle ausgefihrt wird,

M wversteckt
™ Mur Lesen

Kopieroption:
| Immer kopieren j

*Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich.
| oK | | Abbrechen |

Im Dialogfeld ,,Dateien auswahlen konnen Sie die zu kopierenden Dateien auswihlen, ein Ziel-
und Quellverzeichnis angeben, festlegen, ob die Dateien nach dem Kopieren auf das Gerat
verborgen oder schreibgeschiitzt sind, und eine Kopieroption angeben. Sie konnen mithilfe dieser
Seite auch die Novell File Upload-Erweiterung installieren, die zuerst installiert werden muss, um
Dateien zu finden und hochladen zu kénnen.
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Durch Kopieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird diese Datei oder dieses Verzeichnis von
einem Speicherort auf einen anderen kopiert, ohne dass die Dateien auf das Inhalts-Repository von
ZENwork hochgeladen werden. Das Kopieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird als
Kopieren ohne Verwendung des Inhalts beschrieben. Beim Kopieren einer Datei oder eines
Verzeichnisses fiihrt das verwaltete Gerdt den Kopiervorgang aus und muss in der Lage sein, sowohl
den Quell- als auch den Zielpfad aufzulosen. Auch wird beim Kopieren einer Datei oder eines
Verzeichnisses die Kopie nicht im Cache des verwalteten Geréts abgelegt.

Durch Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird die Datei oder das Verzeichnis auf das
Inhalts-Repository von ZENworks hochgeladen und dann auf die zugewiesenen Geréte verteilt. Das
Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird als Kopieren unter Verwendung des Inhalts
beschrieben. Beim Installieren einer Datei oder eines Verzeichnisses wird die Datei bzw. das
Verzeichnis im Cache auf den verwalteten Geriten abgelegt.

Beim Installieren einer ausfiihrbaren Datei wird diese Datei nicht gestartet oder ausgefiihrt. Wenn
Sie die Datei starten oder ausfiihren mochten, miissen Sie dem Bundle eine Aktion zum Aufrufen
der ausfiihrbaren Datei (,,Ausfiihrbare Datei aufrufen®, ,,Java-Anwendung starten® usw.)
hinzufiigen.

Datei: Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld ,,Dateien auswahlen anzuzeigen, geben Sie
die Dateien an, die Sie auf das Gerit kopieren mdchten, und klicken Sie dann auf Offien.
Wiederholen Sie diesen Vorgang so oft wie nétig, bis die gewiinschten Dateien kopiert wurden.

Wenn auf diesem Gerit die Novell File Upload-Erweiterung nicht installiert ist, miissen Sie
zundchst die Installation vornehmen, um nach Dateipfaden suchen zu kdnnen. Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung® auf Seite 119.

Zielverzeichnis: Geben Sie das Zielverzeichnis auf dem Gerit an, in dem die Datei installiert
werden soll.

Versteckt: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Versteckt, um festzulegen, dass die Datei nach der
Installation verborgen werden soll.

Nur Lesen: Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Nur Lesen, um festzulegen, dass die Datei nach
der Installation schreibgeschiitzt ist.

Kopieroption: Wihlen Sie eine Kopieroption aus der Liste:
¢ Immer kopieren: Die Datei wird in jedem Fall kopiert, unabhingig davon, ob die Datei bereits
auf der Arbeitsstation vorliegt.

+ Kopieren, falls vorhanden: Die Datei wird nur dann kopiert, wenn diese bereits auf der
Arbeitsstation vorliegt.

+ Kopieren, falls nicht vorhanden: Die Datei wird nur dann kopiert, wenn diese noch nicht auf
der Arbeitsstation vorliegt.

+ Kopieren, falls neuer: Die Datei wird nur dann kopiert, wenn deren Datum und Uhrzeit nach
dem Datum und der Uhrzeit der vorhandenen Datei liegen bzw. die Datei noch nicht auf der
Arbeitsstation vorliegt.

+ Kopieren, falls neuer und vorhanden: Kopiert die Datei nur dann, wenn diese bereits auf der
Arbeitsstation vorhanden ist und die Datei neuer ist als die bereits vorhandene Datei.

+ Kopieren, falls neuere Version: Die Datei wird nur dann kopiert, wenn die interne Version
hoher ist als die Version der vorhandenen Datei (sofern Versionsinformationen zur Verfiigung
stehen).
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+ Bestiitigung anfordern: Fragt den Benutzer, ob die Datei kopiert werden soll.

+ Kopieren, falls verschieden: Die Datei wird kopiert, wenn das Datum, die Uhrzeit und/oder
die GroBe nicht mit den entsprechenden Angaben der vorhandenen Datei {ibereinstimmen.

Sicherheitsstufe der ausfiithrbaren Datei: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen fiir
die Sicherheitsstufe der ausfiihrbaren Datei festzulegen.

Unter Windows 2000/XP/Vista kann die ausfiihrbare Datei der Anwendung entweder im
Benutzerbereich oder im Systembereich ausgefiihrt werden. StandardmaBig ist die Option Normal
ausfiihren aktiviert, die bewirkt, dass die Anwendung im ,,Benutzerbereich* ausgefiihrt wird und die
Arbeitsstations-Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers iibernimmt.

Wenn die Rechte und der Dateizugriff der Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers fiir die
Ausfiihrung der Anwendung nicht ausreichen, kdnnen Sie die Anwendung zur Ausfiihrung im
Systembereich konfigurieren oder als dynamischer Administrator ausfithren (siehe nachfolgende
Erlduterung).

¢ Als angemeldeter Benutzer ausfiihren: Fiir diesen Vorgang werden die
Berechtigungsnachweise des angemeldeten Benutzers verwendet. Dieser Vorgang erhilt
beispielsweise dieselben Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der
angemeldete Benutzer.

¢ Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interaktion von System und Desktop nicht
zulassen): Die Anwendung wird als Benutzer des lokalen Systems ausgefiihrt und tibernimmt
den Berechtigungsnachweis der Verwalterebene. Die Anwendung erhélt beispielsweise die
vollen Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem. Da die Sicherheitsstufe auf Sicher
gesetzt ist, wird dem Benutzer die Schnittstelle der Anwendung nicht angezeigt. Die
Anwendung wird in diesem Fall lediglich im Task-Manager angezeigt. Diese Option ist bei der
Ausfiihrung von Anwendungen hilfreich, die vollen Zugriff auf die Arbeitsstation, jedoch
keinen Benutzereingriff erfordern.

¢ Als dynamischer Administrator ausfiihren: Ein dynamischer Administrator ist ein
Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter Verfahren, beispielsweise zur Installation
von Anwendungen, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen
Administrators ist hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen)
installiert werden, die nicht im Systembereich installiert werden konnen. Wenn Sie diese
Aktion auswihlen, wird der dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen
Aufgaben ausfiihrt, und anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf einem Windows-
Dominencontroller schlédgt fehl, da Microsoft die Verwendung lokaler Administratorkonten
auf Doménencontrollern nicht erlaubt.

E.15 Aktion - MSI installieren

Im Dialogfeld ,,Aktion - MSI installieren* konnen Sie den Speicherort der MSI-Datei, ihre
Installations-, Deinstallations- und Reparaturparameter, Transformationsdatei und die
Sicherheitsstufe fiir ausfithrbare Dateien angeben.
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Abbildung E-16 Aktion - Dialogfeld ,, MSI installieren

Aktion hinzufiigen - M5l installieren

Aktionsname M5l installieren |

Jmsi-Dated:

i

Wikhlen Sie die Parameter Fiiyr msiexec qus,
Installationsparameter: *

Deinstallationsparameter:
Reparaturparameter:
Transfermationsdatei{en) auswahlen
Hinzufiigen
[] Transformationsdatei Speicherort der Hetzwerkdatei

Ketne Elemente verfiighar,

MSI-Eigenschaften:
Hinzufiigen
[] Hame wert

Keine Elemente verflighar.

*Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich.
Wieitere Optionen

| ok | | Abbrechen |
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Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

.msi-Datei: Klicken Sie auf @], um das Dialogfeld ,,.msi-Datei auswéhlen* anzuzeigen. Suchen Sie
nach der zu installierenden .msi-Datei, und wéhlen Sie sie aus.

Wenn auf diesem Gerit die Novell File Upload-Erweiterung nicht installiert ist, miissen Sie
zunachst die Installation vornehmen, um die Dateien hochladen zu konnen. Weitere Informationen
finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung® auf Seite 119.

Parameter installieren: Klicken Sie auf [, um das Dialogfeld ,,Parameter installieren* anzuzeigen,
und geben Sie dann die gewiinschten Parameter an. Klicken Sie auf die Schaltfliche Hilfe, um
weitere Informationen anzuzeigen.

Parameter deinstallieren: Klicken Sie auf [, um das Dialogfeld ,,Parameter deinstallieren*
anzuzeigen, und geben Sie dann die gewiinschten Parameter an. Klicken Sie auf die Schaltfliche
Hilfe, um weitere Informationen anzuzeigen.

Parameter reparieren: Klicken Sie auf i, um das Dialogfeld ,,Parameter reparieren” anzuzeigen,
und geben Sie dann die gewiinschten Parameter an. Klicken Sie auf die Schaltfliche Hilfe, um
weitere Informationen anzuzeigen.

Transformationsdatei: Klicken Sie auf Hinzufiigen, um nach der gewiinschten
Transformationsdatei zu suchen und sie auszuwéhlen. Sie konnen die Transformationsdatei
heraufladen oder ihren Standort angeben.

Wenn auf diesem Gerit die Novell File Upload-Erweiterung nicht installiert ist, miissen Sie
zundchst die Installation vornehmen, um zu einem Dateipfad navigieren zu kdnnen. Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung® auf Seite 119.

Meist verwenden verschiedene Gruppen in einer Organisation dieselbe Anwendung, bendtigen
hierbei aber eventuell nicht dieselben Funktionen. Zu den Vorteilen von Windows Installer gehort,
dass Sie fiir verschiedene Benutzergruppen mit unterschiedlichem Bedarf an Funktionen oder
Anderungen dasselbe MSI-Paket mit jeweils einer eigenen Transformationsdatei (MST)
implementieren kdnnen.

Eine Transformationsdatei ist eine Sammlung von Anderungen, die an einer MSI-Installation
vorgenommen wurden. Sie enthlt alle Informationen zu den Anderungen, beispielsweise ob
Funktionen installiert sind, wie sie installiert sind, welche Dateien, Verkniipfungen und
Registrierungseintrage enthalten sind sowie Applet-Informationen zum Hinzufiigen und Entfernen
von Programmen.

Wenn Sie MSI-Pakete des Herstellers verwenden, konnen Sie die Transformationsdateien mit
AdminStudio ZENworks Edition erstellen und verwalten.

Aktionen

161



MSI-Eigenschaften: Das MSI-Paket enthélt die Eigenschaftswerte, die wihrend der
administrativen Installation der Anwendung festgelegt wurden. Diese Eigenschaftswerte
bestimmen, auf welche Weise Microsoft Windows Installer die Anwendung auf der Arbeitsstation
installiert. In bestimmten Féllen miissen Eigenschaftswerte geéndert werden. Ein Eigenschaftswert
legt beispielsweise den Standardpfad fiir die Arbeitsdateien eines Benutzers fest. Wenn Sie diese
Eigenschaft zur Liste hinzufiigen und den Wert der Eigenschaft &ndern, konnen Sie somit den
Standardpfad aus dem MSI-Paket iiberschreiben.

Notigenfalls konnen Sie 6ffentliche Eigenschaften hinzufiigen, die nicht im MSI-Paket enthalten
waren. Dabei sollten Sie sorgféltig vorgehen und nur solche Eigenschaften hinzufiigen, die fiir das
Paket giiltig sind. Folgende Optionen stehen zur Verfiigung:

¢ Hinzufiigen: Um einen Eigenschaftswert zu tiberschreiben, dndern Sie diesen und fligen die
Eigenschaft zur Liste ,,Eigenschaften* hinzu, damit Application Launcher erkennt, dass diese
Eigenschaft anstelle der im MSI-Paket definierten verwendet werden soll. Klicken Sie hierzu
auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld MSI-Eigenschaften anzuzeigen. Wihlen Sie im Feld Name
die Eigenschaft aus, deren Wert iiberschrieben werden soll, geben Sie den neuen Wert im Feld
Wert ein und klicken Sie dann auf OK. Die Eigenschaft wird zur Liste MSI-Eigenschaften
hinzugefligt.

¢ Bearbeiten: Um eine Eigenschaft in der Liste MSI-Eigenschaften zu dndern, wihlen Sie die
Eigenschaft aus und klicken Sie auf Bearbeiten. Andern Sie die Wertedaten und klicken Sie auf
OK.

+ Entfernen: Um eine Eigenschaft aus der Liste MSI-Eigenschaften zu entfernen, wéhlen Sie die
gewiinschte Eigenschaft aus und klicken Sie auf Entfernen. Durch das Loschen der Eigenschaft
wird bei den nachfolgenden Installationen der Anwendung der im MSI-Paket definierte
Eigenschaftswert verwendet.

Sicherheitsstufe der ausfiithrbaren Datei: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen flir
die Sicherheitsstufe der ausfiihrbaren Datei festzulegen.

Unter Windows 2000/XP/Vista kann die ausfithrbare Datei der Anwendung entweder im
Benutzerbereich oder im Systembereich ausgefiihrt werden. StandardmaBig ist die Option Normal
ausfiihren aktiviert, die bewirkt, dass die Anwendung im ,,Benutzerbereich* ausgefiihrt wird und die
Arbeitsstations-Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers iibernimmt.

Wenn die Rechte und der Dateizugriff der Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers fiir die
Ausfiihrung der Anwendung nicht ausreichen, konnen Sie die Anwendung zur Ausfiihrung im
Systembereich konfigurieren oder als dynamischer Administrator ausfithren (siche nachfolgende
Erlduterung).

¢ Als angemeldeter Benutzer ausfiihren: Der Berechtigungsnachweis des angemeldeten
Benutzers wird fiir die MSI-Anwendung iibernommen. Die Anwendung erhélt beispielsweise
dieselben Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der angemeldete Benutzer.

Wahlen Sie den Anzeigemodus fiir die Anwendung aus: Normal, Minimiert, Maximiert oder
Versteckt. Im Modus ,,Versteckt™ wird die Anwendung zwar normal ausgefiihrt, es steht aber
keine Benutzeroberfliache zur Verfiigung. Dieser Modus ist niitzlich, wenn die Anwendung
etwas bearbeiten soll, wihrend Sie abwesend sind, und das Eingreifen durch einen Benutzer
vermieden werden soll.

Wihlen Sie Benutzern bei der Installation Administratorrechte erteilen aus, um dem
angemeldeten Benutzer Administratorrechte einzurdumen. Das Erteilen von
Administratorberechtigungen kann jedoch ein Sicherheitsrisiko darstellen. Wenn diese Option

162 ZENworks 10 Configuration Management-Referenz fir die Softwareverteilung



ausgewaihlt ist, wird der Benutzer des verwalteten Gerits bei der Installation des MSI-Pakets
auf dem Gerit nach dem Passwort gefragt. Zur Installation des MSI-Pakets muss sich der
Benutzer beim Gerét unter einem Benutzerkonto anmelden, fiir das ein Passwort konfiguriert
ist.

Hinweis: Wenn auf einem Windows Vista-Gerdt der Administrator angemeldet ist und die
Option Benutzern bei der Installation Administratorrechte erteilen ausgewihlt ist, wird die
Aktion im Hintergrund ausgefiihrt.

¢ Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interaktion von System und Desktop nicht
zulassen): Die Anwendung wird als Benutzer des lokalen Systems ausgefiihrt und tibernimmt
den Berechtigungsnachweis der Verwalterebene. Die Anwendung erhélt beispielsweise die
vollen Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem. Da die Sicherheitsstufe auf Sicher
gesetzt ist, wird dem Benutzer die Schnittstelle der Anwendung nicht angezeigt. Die
Anwendung wird in diesem Fall lediglich im Task-Manager angezeigt. Diese Option ist bei der
Ausfiihrung von Anwendungen hilfreich, die vollen Zugriff auf die Arbeitsstation, jedoch
keinen Benutzereingriff erfordern.

¢ Als dynamischer Administrator ausfiihren: Ein dynamischer Administrator ist ein
Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter Verfahren, beispielsweise zur Installation
von Anwendungen, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen
Administrators ist hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen)
installiert werden, die nicht im Systembereich installiert werden konnen. Wenn Sie diese
Aktion auswihlen, wird der dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen
Aufgaben ausfiihrt, und anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf einem Windows-
Dominencontroller schlédgt fehl, da Microsoft die Verwendung lokaler Administratorkonten
auf Doménencontrollern nicht erlaubt.

E.16 Aktion - MSP installieren

Im Dialogfeld ,,Aktion - MSP installieren* konnen Sie den Speicherort der MSP-Datei,
Befehlszeilenparameter und die Sicherheitsstufe fiir ausfithrbare Dateien angeben.
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Abbildung E-17 Aktion - Dialogfeld ,, MSP installieren

Aktion hinzufiigen - M5P installieren

Aktionsname MSF installieren

.msp-Datei: *
(* Laden sie die MSP-Datei fiir die normale Installation herauf:

|

O UNC-Pfad der .msp-Datei fiir die Netzwerkinstallation eingeben:
Durchsuchen

Befehlszeilenparameter:

*Felder, die mit einerm Sternchen markiert sind, sind erforderlich.
Weitere Optionen

| 1] 4 | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wahlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

.msp-Datei: Klicken Sie auf[@], um das Dialogfeld ,,.msp-Datei auswéhlen* anzuzeigen. Navigieren
Sie zur MSP-Datei und wihlen Sie sie aus. Sie konnen auch den UNC-Pfad der .msp-Datei fiir eine
Netzwerkinstallation angeben.

Wenn auf diesem Gerit die Novell File Upload-Erweiterung nicht installiert ist, miissen Sie
zundchst die Installation vornehmen, um zu einem Dateipfad navigieren zu kdnnen. Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung® auf Seite 119.
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Befehlszeilenparameter: Geben Sie die Befehlszeilenparameter an, die bei der Installation der
MSP-Datei ausgefiihrt werden sollen.

Sicherheitsstufe der ausfiihrbaren Datei: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen fiir
die Sicherheitsstufe der ausfiihrbaren Datei festzulegen.

Unter Windows 2000/XP/Vista kann die ausfiihrbare Datei der Anwendung entweder im
Benutzerbereich oder im Systembereich ausgefiihrt werden. StandardmaBig ist die Option Normal
ausfiihren aktiviert, die bewirkt, dass die Anwendung im ,,Benutzerbereich* ausgefiihrt wird und die
Arbeitsstations-Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers iibernimmt.

Wenn die Rechte und der Dateizugriff der Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers fiir die
Ausfiihrung der Anwendung nicht ausreichen, konnen Sie die Anwendung zur Ausfiihrung im
Systembereich konfigurieren oder als dynamischer Administrator ausfithren (siehe nachfolgende
Erlduterung).

¢ Als angemeldeter Benutzer ausfiihren: Der Berechtigungsnachweis des angemeldeten
Benutzers wird fiir die MSI-Anwendung iibernommen. Die Anwendung erhélt beispielsweise
dieselben Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der angemeldete Benutzer.

Waihlen Sie die urspriingliche Fenstergrofe fiir die Anwendung aus: Normal, Minimiert,
Maximiert oder Versteckt. Im Modus ,, Versteckt™ wird die Anwendung zwar normal
ausgefiihrt, es steht aber keine Benutzeroberflache zur Verfiigung. Dieser Modus ist niitzlich,
wenn die Anwendung etwas bearbeiten soll, wihrend Sie abwesend sind, und das Eingreifen
durch einen Benutzer vermieden werden soll.

¢ Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interaktion von System und Desktop nicht
zulassen): Die Anwendung wird als Benutzer des lokalen Systems ausgefiihrt und tibernimmt
den Berechtigungsnachweis der Verwalterebene. Die Anwendung erhélt beispielsweise die
vollen Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem. Da die Sicherheitsstufe auf Sicher
gesetzt ist, wird dem Benutzer die Schnittstelle der Anwendung nicht angezeigt. Die
Anwendung wird in diesem Fall lediglich im Task-Manager angezeigt. Diese Option ist bei der
Ausfiihrung von Anwendungen hilfreich, die vollen Zugriff auf die Arbeitsstation, jedoch
keinen Benutzereingriff erfordern.

¢ Als dynamischer Administrator ausfiihren: Ein dynamischer Administrator ist ein
Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter Verfahren, beispielsweise zur Installation
von Anwendungen, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen
Administrators ist hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen)
installiert werden, die nicht im Systembereich installiert werden konnen. Wenn Sie diese
Aktion auswihlen, wird der dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen
Aufgaben ausfiihrt, und anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf einem Windows-
Dominencontroller schlédgt fehl, da Microsoft die Verwendung lokaler Administratorkonten
auf Doménencontrollern nicht erlaubt.

E.17 Aktion - Netzwerk-MSI installieren

Im Dialogfeld ,,Aktion - Netzwerk-MSI installieren* konnen Sie den Speicherort der MSI-Datei,
ihre Installations-, Deinstallations- und Reparatur-Parameter, Transformationsdatei und die
Sicherheitsstufe fiir ausfithrbare Dateien angeben.
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Abbildung E-18 Aktion - Dialogfeld ,, Netzwerk-MSI installieren

Aktion hinzufiigen - Netzwerk-M5I installieren

Aktionsname [Metewerk-M5Sl installieren |

.msi-Datei: ™

| Durchzuchen

Wiahlen Sie die Parameter Fiiy msiexec qus,
Installationsparameter: *

Deinstallationsparameter:
Feparaturparameter:
Transformationsdatei{en) auswahlen
Hinzufiigen
[] Transformationsdatei Speicherort der Hetzwerkdatei

Keine Elemente verfiighar,

M51-Eigensc haften:
Hinzufiigen

[[] Hame wWert

Keine Elemente verfiighar,

*Felder, die mit einem Sternchen rmarkiert sind, sind erforderlich.
Vieitere Optionen

| oK | | Abbrechen |
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Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

.msi-Datei: Geben Sie die zu installierende .msi-Datei an.

Wenn auf diesem Gerit die Novell File Upload-Erweiterung nicht installiert ist, miissen Sie
zundchst die Installation vornehmen, um zu einem Dateipfad navigieren zu kdnnen. Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung® auf Seite 119.

Parameter installieren: Klicken Sie auf [, um das Dialogfeld ,,Parameter installieren* anzuzeigen,
und geben Sie dann die gewiinschten Parameter an. Klicken Sie auf die Schaltfliche Hilfe, um
weitere Informationen anzuzeigen.

Parameter deinstallieren: Klicken Sie auf @, um das Dialogfeld ,,Parameter deinstallieren*
anzuzeigen, und geben Sie dann die gewiinschten Parameter an. Klicken Sie auf die Schaltfliche
Hilfe, um weitere Informationen anzuzeigen.

Parameter reparieren: Klicken Sie auf [, um das Dialogfeld ,,Parameter reparieren* anzuzeigen,
und geben Sie dann die gewiinschten Parameter an. Klicken Sie auf die Schaltflache Hilfe, um
weitere Informationen anzuzeigen.

Transformationsdatei: Klicken Sie auf Hinzufiigen, um nach der gewiinschten
Transformationsdatei zu suchen und sie auszuwéhlen. Sie konnen die Transformationsdatei
heraufladen oder ihren Standort angeben.

Wenn auf diesem Gerit die Novell File Upload-Erweiterung nicht installiert ist, miissen Sie
zundchst die Installation vornehmen, um zu einem Dateipfad navigieren zu kdnnen. Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Novell File Upload-Erweiterung® auf Seite 119.

Meist verwenden verschiedene Gruppen in einer Organisation dieselbe Anwendung, bendtigen
hierbei aber nicht dieselben Funktionen. Zu den Vorteilen von Windows Installer gehort, dass Sie
fiir verschiedene Benutzergruppen mit unterschiedlichem Bedarf an Funktionen oder Anderungen
dasselbe MSI-Paket mit jeweils einer eigenen Transformationsdatei (MST) implementieren kdnnen.

Eine Transformationsdatei ist eine Sammlung von Anderungen, die an einer MSI-Installation
vorgenommen wurden. Sie enthilt alle Informationen zu den Anderungen, beispielsweise ob
Funktionen installiert sind, wie sie installiert sind, welche Dateien, Verkniipfungen und
Registrierungseintrage enthalten sind sowie Applet-Informationen zum Hinzufiigen und Entfernen
von Programmen.

Wenn Sie MSI-Pakete des Herstellers verwenden, konnen Sie die Transformationsdateien mit
AdminStudio ZENworks Edition erstellen und verwalten.

MSI-Eigenschaften: Das MSI-Paket enthélt die Eigenschaftswerte, die wihrend der
administrativen Installation der Anwendung festgelegt wurden. Diese Eigenschaftswerte
bestimmen, auf welche Weise Microsoft Windows Installer die Anwendung auf der Arbeitsstation
installiert. In bestimmten Féllen miissen Eigenschaftswerte geéndert werden. Ein Eigenschaftswert
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legt beispielsweise den Standardpfad fiir die Arbeitsdateien eines Benutzers fest. Wenn Sie diese
Eigenschaft zur Liste hinzufiigen und den Wert der Eigenschaft &ndern, kdnnen Sie somit den
Standardpfad aus dem MSI-Paket iiberschreiben.

Notigenfalls konnen Sie 6ffentliche Eigenschaften hinzufiigen, die nicht im MSI-Paket enthalten
waren. Dabei sollten Sie sorgféltig vorgehen und nur solche Eigenschaften hinzufiigen, die fiir das
Paket giiltig sind. Folgende Optionen stehen zur Verfiigung:

¢ Hinzufiigen: Um einen Eigenschaftswert zu tiberschreiben, dndern Sie diesen und fiigen die
Eigenschaft zur Liste Eigenschaften hinzu, damit Application Launcher erkennt, dass diese
Eigenschaft anstelle der im MSI-Paket definierten verwendet werden soll. Klicken Sie hierzu
auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld MSI-Figenschaften anzuzeigen. Wahlen Sie im Feld Name
die Eigenschaft aus, deren Wert iiberschrieben werden soll, geben Sie den neuen Wert im Feld
Wert ein und klicken Sie dann auf OK. Die Eigenschaft wird zur Liste MSI-FEigenschaften
hinzugefiigt.

¢ Bearbeiten: Um eine Eigenschaft in der Liste MSI-Eigenschaften zu dndern, wihlen Sie die
Eigenschaft aus und klicken Sie auf Bearbeiten. Andern Sie die Wertedaten und klicken Sie auf
OK.

+ Entfernen: Um eine Eigenschaft aus der Liste MSI-FEigenschaften zu entfernen, wihlen Sie die
gewiinschte Eigenschaft aus und klicken Sie auf Entfernen. Durch das Loschen der Eigenschaft
wird bei den nachfolgenden Installationen der Anwendung der im MSI-Paket definierte
Eigenschaftswert verwendet.

Sicherheitsstufe der ausfiithrbaren Datei: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen flir
die Sicherheitsstufe der ausfiihrbaren Datei festzulegen.

Unter Windows 2000/XP/Vista kann die ausfiihrbare Datei der Anwendung entweder im
Benutzerbereich oder im Systembereich ausgefiihrt werden. StandardmaBig ist die Option Normal
ausfiihren aktiviert, die bewirkt, dass die Anwendung im ,,Benutzerbereich* ausgefiihrt wird und die
Arbeitsstations-Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers iibernimmt.

Wenn die Rechte und der Dateizugriff der Sicherheitsstufe des angemeldeten Benutzers fiir die
Ausfiihrung der Anwendung nicht ausreichen, kdnnen Sie die Anwendung zur Ausfiihrung im
Systembereich konfigurieren oder als dynamischer Administrator ausfithren (siehe nachfolgende
Erlduterung).

¢ Als angemeldeter Benutzer ausfiihren: Der Berechtigungsnachweis des angemeldeten
Benutzers wird fiir die MSI-Anwendung iibernommen. Die Anwendung erhélt beispielsweise
dieselben Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der angemeldete Benutzer.

Waihlen Sie den Anzeigemodus fiir die Anwendung aus: Normal, Minimiert, Maximiert oder
Versteckt. Im Modus ,,Versteckt™ wird die Anwendung zwar normal ausgefiihrt, es steht aber
keine Benutzeroberflidche zur Verfiigung. Dieser Modus ist niitzlich, wenn die Anwendung
etwas bearbeiten soll, wahrend Sie abwesend sind, und das Eingreifen durch einen Benutzer
vermieden werden soll.

Waihlen Sie Benutzern bei der Installation Administratorrechte erteilen aus, um dem
angemeldeten Benutzer Administratorrechte einzurdumen. Das Erteilen von
Administratorberechtigungen kann jedoch ein Sicherheitsrisiko darstellen. Wenn diese Option
ausgewahlt ist, wird der Benutzer des verwalteten Gerits bei der Installation des MSI-Pakets
auf dem Gerit nach dem Passwort gefragt. Zur Installation des MSI-Pakets muss sich der
Benutzer beim Gerét unter einem Benutzerkonto anmelden, fiir das ein Passwort konfiguriert
ist.
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Hinweis: Wenn auf einem Windows Vista-Gerit der Administrator angemeldet ist und die
Option Benutzern bei der Installation Administratorrechte erteilen ausgewahlt ist, wird die
Aktion im Hintergrund ausgefiihrt.

¢ Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interaktion von System und Desktop nicht
zulassen): Die Anwendung wird als Benutzer des lokalen Systems ausgefiihrt und ibernimmt
den Berechtigungsnachweis der Verwalterebene. Die Anwendung erhilt beispielsweise die
vollen Rechte fiir die Registrierung und das Dateisystem. Da die Sicherheitsstufe auf Sicher
gesetzt ist, wird dem Benutzer die Schnittstelle der Anwendung nicht angezeigt. Die
Anwendung wird in diesem Fall lediglich im Task-Manager angezeigt. Diese Option ist bei der
Ausfiihrung von Anwendungen hilfreich, die vollen Zugriff auf die Arbeitsstation, jedoch
keinen Benutzereingriff erfordern.

¢ Als dynamischer Administrator ausfiihren: Ein dynamischer Administrator ist ein
Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter Verfahren, beispielsweise zur Installation
von Anwendungen, voriibergehend lokal erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen
Administrators ist hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen)
installiert werden, die nicht im Systembereich installiert werden kénnen. Da der dynamische
Administrator keinen Zugriff auf das Netzwerk hat, miissen die Netzwerkfreigaben, fiir die
MSI verfiigbar ist, 6ffentlich zugénglich gemacht werden. Wenn Sie diese Aktion auswéhlen,
wird der dynamische Adminstrator erstellt, der darauthin die erforderlichen Aufgaben ausfiihrt,
und anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf einem Windows-
Doménencontroller schlagt fehl, da Microsoft die Verwendung lokaler Administratorkonten
auf Doménencontrollern nicht erlaubt.

E.18 Aktion - Bundle aufrufen

Im Dialogfeld ,,Aktion - Bundle aufrufen” konnen Sie das Bundle angeben, das auf dem Gerét
aufgerufen werden soll.

Abbildung E-19 Aktion - Dialogfeld ,, Bundle aufrufen

Aktion hinzufiigen - Bundle aufrufen

Alktionsnarme Bundle aufrufen

qufzurufendes Bundle auswiahlen:
Bundle:

| DK | | Abbrechen |
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Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Klicken Sie im Dialogfeld ,,Aktion - Starten* auf [@], um das Dialogfeld ,,Aufzurufendes Bundle
auswéihlen® zu 6ffnen.

Die Liste Suchen in gibt standardméBig den Pfad /Bundles an. Wenn Sie fiir Ihre Bundles
Unterordner angelegt haben, wihlen Sie den entsprechenden Ordner mit Pfeil nach unten aus. Die
Liste Elemente des Typs wird standardméBig auf Alle Typen eingestellt, damit alle Bundle-Typen
angezeigt werden (Anweisungs-, Datei-, Imaging- und Windows-Bundles). Wenn Sie auflerdem den
Namen des gesuchten Bundles kennen, konnen Sie das Feld Elementname verwenden, um danach
zu suchen.

Beim Erstellen dieser Aktion entsteht eine Bundle-Abhéngigkeit. Weitere Informationen finden Sie
unter Abschnitt 1.4, ,,Abhingigkeits-Bundles®, auf Seite 13.

E.19 Aktion - Java-Anwendung starten

Im Dialogfeld ,,Aktion - Java-Anwendung starten kdnnen Sie ein Java*-Programm konfigurieren,
das auf dem verwalteten Gerit ausgefiihrt werden soll.
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Abbildung E-20 Aktion - Dialogfeld ,, Java-Anwendung starten

Aktion hinzufiigen - Java-Amwendung starten

&ktionsname |Java-Anwendung starten

Java-Programm konfigurieren, das auf dem verwalteten Gerdt ausgefihrt werden soll,

Java-Programmnarme; *
(z.B. com.novell. TestProg)

Frogrammparameter:

Pfad zu Java Runtime Executable [JRE]: ™

JRE-Parameter:

wor Ubergang zur ndchsten Aktion warten ) waine wartezeit

&) Bei Abschluss der Aktion
Crwartedauer Sekunden

Bei Uberschreitung Aktion beenden

Weitere Optionen

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

| oK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Verteilen,
Installieren, Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die
Dropdown-Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Java-Programmname: Geben Sie den Namen des Java-Programms an. Beispiel:
com.novell.TestProg.

Programmparameter: Geben Sie die Programmparameter an.

Pfad zum Java-Laufzeitprogramm (JRE): Geben Sie den Pfad zum Java-Laufzeitprogramm
(JRE*) an.
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JRE-Parameter: Geben Sie die JRE-Parameter an.

Vor Ubergang zur nichsten Aktion warten: Legen Sie fest, was geschieht, nachdem die Java-
Anwendung gestartet wurde:

+ Keine Wartezeit: Die nichste Aktion in der Liste wird sofort ausgefiihrt.

¢ Wenn Aufruf abgeschlossen: Die ndchste Aktion in der Liste wird ausgefiihrt, nachdem die
aufgerufene Aktion abgeschlossen wurde.

¢ Wartedauer _ Sekunden: Die nichste Aktion wird erst nach Ablauf der angegebenen Anzahl
von Sekunden ausgefiihrt.

‘

+ Bei Uberschreitung Aktion beenden: Wenn Sie die Option ,, Wartedauer _ Sekunden
wdhlen, wird diese Option aktiviert. Wenn die festgelegte Anzahl von Sekunden
iiberschritten und die Aktion nicht erfolgreich ausgefiihrt wird, wird die Aktion beendet.

Arbeitsverzeichnis: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um das Arbeitsverzeichnis der Java-
Anwendung festzulegen.

Geben Sie das urspriingliche Arbeitsverzeichnis fiir die Anwendung an.
Prioritit: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Prioritét der Java-Anwendung festzulegen.

Geben Sie die Prioritdt fiir den Vorgang an, der die Anwendung ausfiihrt. Mit dieser Option kdnnen
Sie konfigurieren, wie hoch die CPU-Auslastung fiir die Anwendung sein darf. Wiahlen Sie eine der
folgenden Prioritiiten aus: Echtzeit, Hoch, Uberdurchschnittlich, Durchschnittlich,
Unterdurchschnittlich oder Niedrig.

Ausfiihren als: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Einstellungen vom Typ Ausfiihren als der
Java-Anwendung anzugeben.

+ System: Fiihrt die Anwendung als System-Zugang aus (als Dienst).

¢ Verwalter: Fiihrt die Anwendung als dynamischen Administratorbenutzer aus. Ein
dynamischer Administrator ist ein Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter
Verfahren, beispielsweise zur Installation von Anwendungen oder zur Ausfithrung von
Skripten, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen Administrators ist
hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen) installiert werden, die
nicht im Systembereich installiert werden kdnnen. Wenn Sie diese Aktion auswahlen, wird der
dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen Aufgaben ausfiihrt, und
anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf einem Windows-
Doménencontroller schlagt fehl, da Microsoft die Verwendung lokaler Administratorkonten
auf Doménencontrollern nicht erlaubt.

¢ Benutzer: Zur Ausfilhrung der Anwendung werden die Berechtigungsnachweise des
angemeldeten Benutzers verwendet. Die Anwendung erhilt beispielsweise dieselben Rechte
fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der angemeldete Benutzer.

E.20 Aktion - URL aufrufen

Im Dialogfeld ,,Aktion - URL aufrufen“ kénnen Sie den URL angeben, der auf dem Gerét
aufgerufen werden soll.
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Abbildung E-21 Aktion - Dialogfeld ,, URL aufirufen

Aktion hinzufiigen - URL aufrufen

Aktionsname LIEL aufrufen

URL: *

UEL testen._.

*Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

| DK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

+ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Klicken Sie auf URL testen, um einen Webbrowser zu 6ffnen und zu iiberpriifen, ob die URL richtig
ist.

E.21 Aktion - Ausfiihrbare Datei starten

Im Dialogfeld ,,Aktion hinzufiigen — Ausfiihrbare Datei aufrufen” kdnnen Sie die ausfiithrbare
Windows-Dateli, ihre Befehlszeilenparameter und weitere optionale Einstellungen festlegen.
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Abbildung E-22 Dialogfeld ,, Aktionen — Ausfiihrbare Datei aufrufen

Aktion hinzufiigen - Ausfiihrbare Datei aufrufen

Aktionsname: * |Ausf'u'hrbare Datei aufrufen

Allzemein Erweitert Startoptionen

Befehl: © Movell-Erweiterung fir den Datei-Upload installieren,
um zu einem Dateipfad zu navigieren

Befehlszeilenparameter: | |

Arbeitsverzeichnis: | |

Riickgabecodes fir erfolgreiche | |
Ausfiihrung:

Durch Komynas getrennte Codes (z, B T,2,3)

Umgebungsvariablen

Hame: Wert

Keine Elemente verfiobar,

Felder, die mit einerm Sternchen markiert sind, sind erforderlich.

0K | | Abbrechen

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

+ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Verteilen,
Installieren, Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die
Dropdown-Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.
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E.21.1 Allgemein

Auf der Seite ,,Allgemein® konnen Sie den Speicherort der ausfithrbaren Windows-Datei angeben
sowie die Befehlszeilenparameter, die beim Starten der ausfithrbaren Datei ausgefiihrt werden
sollen, das Arbeitsverzeichnis fiir die ausfiihrbare Datei und die Erfolgscodes ungleich null, die die
ausfiihrbare Datei zuriickgibt.

Feld

Beschreibung

Befehl

Befehlszeilen-
parameter

Arbeitsverzeichnis

Ruckgabecodes fiir
erfolgreiche
Ausflihrung

Umgebungs-
variablen

Geben Sie den Speicherort der ausfihrbaren Windows-Datei an, einschlief3lich
ihres Namens.

Sie haben die Méglichkeit, ein lokales Laufwerk oder ein Netzlaufwerk
festzulegen. Wenn Sie den lokalen Pfad angeben, miissen Sie den vollstandigen
Pfad der ausfiihrbaren Datei aufnehmen, es sei denn, die ausfiihrbare Datei ist im
Suchpfad der Arbeitsstation enthalten. Wenn Sie ein Netzlaufwerk angeben, kann
ein zugeordnetes Laufwerk oder ein UNC-Pfad verwendet werden, wenn die
Arbeitsstation den Pfad auflésen kann.

Klicken Sie auf Hinzufiigen, um nach der gewlinschten Transformationsdatei zu
suchen und sie auszuwahlen. Sie kdnnen die Transformationsdatei heraufladen
oder ihren Standort angeben.

Wenn auf diesem Gerat die Novell File Upload-Erweiterung nicht installiert ist,
mussen Sie zunachst die Installation vornehmen, um zu einem Dateipfad
navigieren zu kdnnen. Weitere Informationen finden Sie unter Novell File Upload-
Erweiterung.

Geben Sie die Befehlszeilenparameter an, die bei der Installation der MSP-Datei
ausgefiihrt werden sollen.

Geben Sie das Arbeitsverzeichnis fiir die ausfiihrbare Datei an.

Geben Sie die vom Programm zurtickgegebenen Codes fur erfolgreiche
Ausflihrung an, die ungleich Null sind. Sie kdnnen mehrere Codes fiir erfolgreiche
Ausflihrung angeben, indem Sie sie durch Kommas trennen.

Wenn ein Programm Codes Uiber erfolgreiche Ausfihrung ungleich Null
zuriickgibt, sollten Sie diese von Null abweichenden Erfolgscodes angeben,
wahrend Sie die Aktion starten. Beispielsweise gibt explorer.exe in Windows fiir
erfolgreiche Ausfiihrung den Code 1 zurlick. Zum erfolgreichen Start der Explorer-
Anwendung missen Sie beim Starten der Aktion 1 als Code fur erfolgreiche
Ausfiihrung hinzufiigen.

Damit kdnnen Sie Umgebungsvariablen wie folgt hinzufiigen, bearbeiten und
entfernen:

+ Hinzufiigen: Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld
,Jdmgebungsvariable hinzufigen“ anzuzeigen. Geben Sie den Namen und
den Wert der Umgebungsvariablen an, die Sie hinzufiigen méchten.
Beispiel: Name = JAVA HOME; Wert = C:\javal.4\.

+ Entfernen: Wahlen Sie die zu entfernenden Umgebungsvariablen aus und
klicken Sie auf Entfernen.

¢ Bearbeiten: Wahlen Sie die zu bearbeitende Umgebungsvariable aus und
klicken Sie auf Bearbeiten. Geben Sie im Dialogfeld ,Umgebungsvariable
bearbeiten” den neuen Wert fiir die Variable an. Beispiel: Name =
JAVA HOME; Wert = C:\Program Files\Java\jdkl.6.0 06.
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E.21.2 Speziell

Auf der Seite ,,Erweitert™ konnen Sie die Sicherheitsstufe fiir die ausfithrbare Windows-Datei
angeben sowie die Wartezeit nach dem Starten der ausfithrbaren Windows-Datei und vor dem
Fortfahren mit der ndchsten Aktion.
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Feld Beschreibung

Sicherheitsstufe der Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen fiir die Sicherheitsstufe der
ausflhrbaren Datei  ausfihrbaren Windows-Datei festzulegen.

Unter Windows kann die ausfiihrbare Datei der Anwendung entweder im
Benutzerbereich oder im Systembereich ausgefiihrt werden. StandardmaRig ist
die Option Normal ausfiihren aktiviert, die bewirkt, dass die Anwendung im
~Benutzerbereich* ausgefuhrt wird und die Arbeitsstations-Sicherheitsstufe des
angemeldeten Benutzers ubernimmt.

Wenn die Rechte und der Dateizugriff der Sicherheitsstufe des angemeldeten
Benutzers fir die Ausfiihrung der ausfihrbaren Datei nicht ausreichen, kdnnen
Sie die ausfiihrbare Datei zur Ausfiihrung im ,Systembereich“ oder als
dynamischer Administrator wie unten beschrieben konfigurieren:

+ Als angemeldeter Benutzer ausfiihren: Die Berechtigungsnachweise des
angemeldeten Benutzers werden fiir die Anwendung Gbernommen. Die
Anwendung erhélt beispielsweise dieselben Rechte fiir die Registrierung und
das Dateisystem wie der angemeldete Benutzer.

Wabhlen Sie die urspriingliche FenstergréRe fiir die Anwendung aus: Normal,
Minimiert, Maximiert oder Versteckt. Im Modus ,Versteckt” wird die
Anwendung zwar normal ausgefiihrt, es steht aber keine Benutzeroberflache
zur Verfugung. Dieser Modus ist nitzlich, wenn die Anwendung etwas
bearbeiten soll, wahrend Sie abwesend sind, und das Eingreifen durch einen
Benutzer vermieden werden soll.

+ Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interaktion von System und
Desktop nicht zulassen): Die Anwendung wird als Benutzer des lokalen
Systems ausgefiihrt und Gbernimmt den Berechtigungsnachweis der
Verwalterebene. Die Anwendung erhélt beispielsweise die vollen Rechte flr
die Registrierung und das Dateisystem. Da die Sicherheitsstufe auf Sicher
gesetzt ist, wird dem Benutzer die Schnittstelle der ausfiihrbaren Datei nicht
angezeigt. Die ausfiihrbare Datei wird in diesem Fall lediglich im Task-
Manager angezeigt. Diese Option ist bei der Ausfiihrung von Anwendungen
hilfreich, die vollen Zugriff auf die Arbeitsstation, jedoch keinen
Benutzereingriff erfordern.

¢ Als dynamischer Administrator ausfiihren: Ein dynamischer
Administrator ist ein Administratorkonto, das zur Ausfiihrung bestimmter
Verfahren, beispielsweise zur Installation von Anwendungen, voriibergehend
erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen Administrators ist hilfreich,
wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen) installiert werden,
die nicht im Systembereich installiert werden kénnen. Wenn Sie diese Aktion
auswahlen, wird der dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die
erforderlichen Aufgaben ausfiihrt, und anschlieRend wird das Konto wieder
geldscht.

Wabhlen Sie beim Ausfiihren von Aktionen als dynamischer Administrator
unbedingt die Option Bei Abschluss der Aktion im Gruppenfeld Vor
Ubergang zur néchsten Aktion warten aus. Durch die Auswahl dieser Option
wird sichergestellt, dass die Aktion abgeschlossen, der Prozess beendet und
seine Ressourcen freigegeben wurden, bevor ZENworks mit der Bereinigung
und dem L&schen des dynamischen Administratorkontos beginnt.

Hinweis: Das Ausfiihren dieser Aktion als dynamischer Administrator auf
einem Windows-Domanencontroller schlagt fehl, da Microsoft die
Verwendung lokaler Administratorkonten auf Domanencontrollern nicht
erlaubt.
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Feld

Beschreibung

Vor Ubergang zur
nachsten Aktion
warten

Klicken Sie auf Weitere Optionen, um anzugeben, wie lange nach dem Starten der
ausflhrbaren Windows-Datei und vor dem Fortfahren mit der nachsten Aktion
gewartet werden muss.

Legen Sie fest, was geschieht, nachdem die ausfiihrbare Datei gestartet wurde:
Keine Wartezeit: Die nachste Aktion in der Liste wird sofort ausgefhrt.

Wenn Aufruf abgeschlossen: Die nachste Aktion in der Liste wird ausgefiihrt,
nachdem die aufgerufene Aktion abgeschlossen wurde. Aktivieren Sie diese
Option, wenn Sie die Aktion als dynamischer Administrator ausfiihren und das
Profil sofort bereinigt und geléscht werden soll. Wenn Sie diese Option nicht
aktivieren, wird das Profil beim nachsten Neustart des Gerats bereinigt.

Wartedauer _ Sekunden: Die nachste Aktion wird erst nach Ablauf der
angegebenen Anzahl von Sekunden ausgefihrt.

+ Bei Uberschreitung Aktion beenden: Wenn Sie die Option ,Wartedauer _
Sekunden*® wéhlen, wird diese Option aktiviert. Wenn die festgelegte Anzahl
von Sekunden Uberschritten und die Aktion nicht erfolgreich ausgefihrt wird,
wird die Aktion beendet.

E.21.3 Startoptionen

Auf der Seite ,,Startoptionen‘ konnen Sie den Kompatibilitdtsmodus der ausfithrbaren Windows-
Datei, die Anzeigeeinstellungen und die Eingabeeinstellungen angeben.

Feld

Beschreibung

Kompatibilitats-
modus

Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Optionen fiir den Kompatibilitatsmodus
der ausfliihrbaren Windows-Datei festzulegen.

Startet die ausfiihrbare Datei in einer in sich abgeschlossenen Umgebung. Einige
ausfuhrbare Dateien kdnnen auf Arbeitsstationen mit neueren Versionen von
Microsoft* Windows aufgrund von Inkompatibilitdt nicht ausgefiihrt werden. Die
Dropdown-Liste wird angezeigt, wenn Sie die Option Kompatibilitdtsmodus
auswahlen.

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie in einer friiheren Windows-Version eine
ausflhrbare Datei erfolgreich ausgefiihrt haben, sie jedoch in der aktuellen
Windows-Version des Geréats nicht ausfiihren kbnnen. Wahlen Sie das
gewtlinschte System in der Liste aus.
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Feld Beschreibung

Anzeige Klicken Sie auf ,Weitere Optionen®, um die Anzeigeeinstellungen der
ausfihrbaren Windows-Datei anzugeben. Wahlen Sie die gewilinschten
Anzeigeoptionen aus: Mit 256 Farben ausfuhren: Legt die Einstellungen fir die
Farbqualitat auf 256 Farben fest, wahrend diese ausflhrbare Datei ausgefuhrt
wird. Die Einstellung der Farbqualitét wird auf die Standardeinstellung
zuriickgesetzt, wenn Sie die ausfiihrbare Datei schlieRen. Mit Bildschirmauflésung
von 640 x 480 ausfiihren: Legt die Einstellung der Bildschirmauflésung auf 640 x
480 fest, wahrend diese ausfiihrbare Datei ausgefiihrt wird. Die Einstellung der
Farbqualitat wird auf die Standardeinstellung zuriickgesetzt, wenn Sie die
ausfuhrbare Datei schlieBen. Optische Themen deaktivieren: Deaktiviert optische
Themen fir die Anwendung auf die ausfiihrbare Datei. Wenn hinsichtlich der
Mens oder Schaltflachen in der Titelleiste der ausfiihrbaren Datei Probleme
auftreten, lassen sich diese moglicherweise mithilfe dieser Einstellung beheben.
Wenn die ausfiihrbare Datei geschlossen wird, werden die Themeneinstellungen
wieder auf die Standardeinstellung zuriickgesetzt.

Eingabe- Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Eingabeeinstellungen fir die
einstellungen ausfuhrbare Windows-Datei festzulegen.

Deaktiviert voriibergehend die Handschrifterkennung, die Spracherkennung sowie
einige Funktionen der Zugangshilfe. Die Deaktivierung von Textdiensten hat
keinerlei Auswirkung auf mehrere Sprachen oder Tastaturen, die hinzugefiigt
wurden.

E.22 Aktion - Windows Thin-Client-Anwendung
starten

Im Dialogfeld ,,Aktion - Windows Thin-Client-Anwendung starten konnen Sie eine zu startende
ICA (Independent Computing Architecture)- oder RDP (Remote Desktop Protocol)- Clientsitzung
angeben und die passenden Einstellungen konfigurieren.

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

+ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles®, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Folgende Abschnitte enthalten zusétzliche Informationen:

¢ Abschnitt E.22.1, ,,ICA-Sitzung*, auf Seite 180
¢ Abschnitt E.22.2, ,,RDP-Sitzung®, auf Seite 182

E.22.1 ICA-Sitzung

Wihlen Sie diese Option aus, wenn der Terminalserver es erfordert, dass die Anwendung in einer
ICA-Client-Sitzung ausgefiihrt wird. Citrix MetaFrame* erfordert ICA-Client-Sitzungen.
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Abbildung E-23 Aktion - Dialogfeld ,, Windows Thin-Client-Anwendung starten “: ICA-Sitzung

Aktion hinzufiigen - Windows Thin-Client-Amwendung starten

Lktionsname Windows Thin-Client-Anwendung

@ |ca-sitzung
Wiklen Sie diese Option, wenn der Thin-Client verlangt, dass die Anwendung in einer
ICA-Clientsitzung (Independent Computing Architecture) ausgefihrt wird, Citrix MetaFrame

erfordert ICA-Clientsitzungen.,

O RDP-Sitzung
Wihlen Sie diese Opton, wenn die Anwendung Fir den Thin-Client in einer RDOP-Clientsitzung
(Remote Deskbop Protocol) ausgefihrt werden muss, Microsoft Windows Terminal Server erfordert

ROP-Clientsitzungen,

Werdffentlichter Anwendungsname:

Hostserver fir die Amwendung: *

Bearbeiten
MHach oben
Hach unten

Entfernen

| oK | | Abbrechen |

Veroffentlichter Anwendungsname: Geben Sie den verdffentlichten Anwendungsnamen genau so
an, wie er in Citrix definiert ist.

Hostserver fiir die Anwendung: Fiigen Sie die Citrix-Server hinzu, die die Hostserver fiir die
Anwendung sind.

1 Geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des Servers an.

2 Kilicken Sie auf Hinzufiigen.

Die Reihenfolge, in der die Server aufgelistet sind, ist die bevorzugte Startreihenfolge. Mithilfe der
Schaltflichen Nach oben und Nach unten konnen Sie die Reihenfolge bei Bedarf &ndern.
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E.22.2 RDP-Sitzung

Wihlen Sie diese Option aus, wenn der Terminalserver es erfordert, dass die Anwendung in einer
RDP-Client-Sitzung ausgefiihrt wird. Microsoft Windows Terminalserver erfordert RDP-Client-
Sitzungen.

Abbildung E-24 Aktion - Dialogfeld ,, Windows Thin-Client-Anwendung starten “: RDP-Sitzung

Aktion hinzufiigen - Windows Thin-Client-Amwendung starten

Lktionsname Windows Thin-Client-Anwendung

O ca-sitzung
Wiklen Sie diese Option, wenn der Thin-Client verlangt, dass die Anwendung in einer

ICA-Clientsitzung (Independent Computing Architecture) ausgefihrt wird, Citrix MetaFrame
erfordert ICA-Clientsitzungen.,

& RDP-Sitzung
Wihlen Sie diese Opton, wenn die Anwendung Fir den Thin-Client in einer RDOP-Clientsitzung

(Remote Deskiop Protocol) ausgefdhrt werden muss, Microsoft Windows Terminal Server erfordert

ROP-Clientsitzungen.

Terminalserver-adresse:

Serverport: 3389 %

*

Serverdomaine:
Anwendungspfad:

Arbeitsverzeichnis fiir die Anwendung:

Farbtiefe: | True Color (24 Bit) |+

O Im wollbildmodus arbeiten
® Benutzerdefinierte Bildschirmaribe
Desktop-Breite: 640

MM Wk

Desktop-Hihe: 430

| oK | | Abbrechen |

Terminalserver-Adresse: Geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des Terminalservers an.
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Serverport: Geben Sie die korrekte Portnummer an, wenn der Terminalserver nicht den
Standardport 3389 verwendet.

Serverdomine: Wenn der Terminalserver Bestandteil einer Windows NT-Doméne oder einer
Active Directory-Doméne ist, geben Sie den Doménennamen an. Wenn Name und Passwort des
Benutzers in der Doméne mit dem Benutzernamen und dem Passwort in Novell eDirectory™
iibereinstimmen, wird der Benutzer beim Starten der Anwendung nicht zur Anmeldung beim
Terminalserver aufgefordert.

Anwendungspfad: Geben Sie den Pfad zur ausfiihrbaren Datei der Anwendung aus der Perspektive
des Terminalservers an.

Anwendung-Arbeitsverzeichnis: Geben Sie den Pfad des Verzeichnisses ein, das fiir die
Arbeitsdateien der Anwendung verwendet werden soll.

Color Depth: Wihlen Sie die gewiinschte Farbanzahl fiir die RDP-Client-Sitzung aus. Sie haben
die Wahl zwischen 256 Farben, High Color (15 Bit), High Color (16 Bit) oder True Color (24 Bit).
Die Standardeinstellung ist True Color (24 Bit).

Bildschirmgrofie: Wenn die RDP-Clientsitzung den gesamten Desktopbereich verwenden soll,
wihlen Sie Im Vollbildmodus arbeiten. Wahlen Sie andernfalls Benutzerdefinierte Bildschirmgrofie
und legen Sie die Breite und Hohe (in Pixel) manuell fest.

Erweiterte Einstellungen fiir Umleitung: Wéhlen Sie die Einstellungen aus, die Sie dem Remote-
Desktop-Computer zuordnen mdchten, zum Beispiel Treiber, Drucker, serielle Anschliisse und
Smart Cards.

E.23 Aktion - Eingabeaufforderung fuir Benutzer

Im Dialogfeld ,,Aktion - Eingabeaufforderung fiir Benutzer* kdnnen Sie festlegen, dass eine
Eingabeaufforderung am Gerét angezeigt wird, und ihre Einstellungen konfigurieren.
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Abbildung E-25 Aktion - Dialogfeld ,, Eingabeaufforderung fiir Benutzer

Aktion hinzufiigen - Eingabeaufforderung fiir Benutzer

&ktionsname Eingabeaufforderung fir Benutzer
&bbruch durch Benutzer zuldssig: |0 =

Wird dieser Wert auf O gesetzt, gibt es keine Schaltfldche "Abbrechen” in dem Diglog, Erst bel dem
nichaten normalen Aufruf dieser Gruppe gibt es die Maglichkeit zum Abbrechen.

B0 EN

Anzeigedauer in Sekunden: =

Aufforderungshiufigkeit:
®1mmer
O Einmal pro Gerst
C Einmal pro Benutzer

Eingabeaufforderung(en) definieren

|:| Landereinstellung Eingabeaufforderung

Keine Elemente verfiabar,

(Beispiel einer Eingabeaufforderung: Der Computer wird in [0} Sekunden neu gestartet, Arbeit
speichern und Anwendungen beenden, )

| oK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Verteilen,
Installieren, Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die
Dropdown-Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Abbruch durch Benutzer zulissig: Legen Sie fest, ob der Benutzer die verbleibenden Aktionen im
Aktionssatz abbrechen darf. Wenn der Aktionssatz beispielsweise eine Anwendung installiert, fiir
die ein Neustart erforderlich ist, kann der Benutzer den Neustart abbrechen, wodurch wiederum die
Installation abgebrochen wird, wenn Sie diese Option auswéhlen. Der Aktionssatz zum Installieren
wird erneut gemdl seinem Zeitplan ausgefiihrt. Verwenden Sie diese Option aus diesem Grund sehr
sorgfaltig. Wenn Sie die Standardeinstellung 0 verwenden, ist im Dialogfeld keine Schaltflache
Abbrechen verfiigbar..
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Anzeigedauer in Sekunden: Geben Sie die Anzahl von Sekunden an, wiahrend der die
Eingabeaufforderung angezeigt wird, bevor die Aktion ausgefiihrt wird. Gehen wir beispielsweise
davon aus, dass Sie eine Eingabeaufforderung konfigurieren, die wéahrend einer
Anwendungsinstallation angezeigt wird, bevor das Gerét einen erforderlichen Neustart ausfiihrt.
Wenn Sie festlegen, dass der Benutzer den Aktionssatz abbrechen darf, und Sie angeben, dass die
Eingabeaufforderung fiir 10 Sekunden angezeigt wird, wird die Eingabeaufforderung fiir 10
Sekunden angezeigt und das Gerét anschlieBend neu gestartet.

Aufforderungshiufigkeit: Wihlen Sie die gewiinschte Option aus:

¢ Immer: Zeigt die Eingabeaufforderung jedes Mal an, wenn die Aktion ausgefiihrt wird.

¢ Einmal pro Gerit: Zeigt die Eingabeaufforderung einmal auf dem Gerit an, unabhingig
davon, wie viele Benutzer sich anmelden.

+ Einmal pro Benutzer: Zeigt die Eingabeaufforderung einmal pro Benutzer an, unabhéngig
davon, bei wie vielen Geraten sich der Benutzer anmeldet.

Eingabeaufforderungen definieren: Definieren Sie die Eingabeaufforderungen, die auf dem Gerét
angezeigt werden sollen. Dariiber hinaus kdnnen Sie verschiedene Léndereinstellungen mit
unterschiedlichen Meldungen festlegen.

So erstellen Sie eine Meldung:
1 Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld Locale und Eingabeaufforderung auswdihlen
anzuzeigen.

2 Wibhlen Sie in der Dropdown-Liste Lédndereinstellung eine Sprache aus. Die Meldung wird nur
auf Gerdten mit der angegebenen Lindereinstellung angezeigt. Sie konnen verschiedene
Meldungen erstellen und fiir jede eine eigene Léndereinstellung festlegen.

3 Geben Sie den Text ein, der auf dem Gerit angezeigt werden soll.

Sie konnen {0} in Thren Text aufnehmen, um einen Countdown bereitzustellen, der die Anzahl
der Sekunden bis auf 0 herunterzéhlt. Nach Ablauf dieser Zeit wird die Eingabeaufforderung
automatisch akzeptiert. Sie konnen beispielsweise folgenden Text angeben:

Der Computer wird in {0} Sekunden neu gestartet. Speichern Sie Ihre Arbeit
und schlieBen Sie alle gedffneten Anwendungen.

Die Meldung wird so lange angezeigt wie im Feld Anzeigedauer in Sekunden angegeben.
4 Klicken Sie auf OK.

E.24 Aktion - Reboot/herunterfahren

Im Dialogfeld ,,Aktion - Reboot/herunterfahren* kénnen Sie die Neustart-/Ausschaltaktion fiir das
Gerit konfigurieren.
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Abbildung E-26 Aktion - Dialogfeld ,, Neustart/herunterfahren

Aktion hinzufiigen - Neustart/herunterfahren
rlktiansname [Meustattherunterdahren

Meustart-fdusschaltaktion fir das Gerdt konfigurieren,
Alktion auswihlen

&) Neu starten

O Herunterfahren

Wartezeit vor Meustart/Herunterfahren: (300 % Sekunden

[Jwiarnmeldung anzeigen vor Neustarts Herunterfahren
Abbruch durch Benutzer zulassen

Eingabeaufforderung(en) definieren

|:| Landereinstellung Eingabeaufforderung

Keine Elemente verfiiohar,

(Beispiel einer Eingabeau fforderung: Der Computer wird in [07 Sekunden new gestartet, Arbeit
spefchern whd Anwendungen beehden,)

Hinweis: Vor dem Durchfihren der Aktion wird angemeldeten Benutzern die obioe Melduneg quf
den Gerdten angezeigt, Wenn flr eine bestimmite Lindereinstellung keine Meldung eingegeben
wirde, wird die standardmd filee englische Meldung venwendet,

| oK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Hinweis: Die Aktion ,,Neustart® sollte normalerweise nicht mit einem auf Beim Aktualisieren eines
Gerdts festgelegten Zeitplan fiir wiederholten Start verwendet werden. Es gibt zwar einige mogliche
Szenarien fiir diese Konfiguration, die Planung eines Gerits fiir den Neustart bei der Aktualisierung
kann jedoch zu einer Endlosschleife fithren.
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Booten Sie den Computer neu: Wenn diese Aktion ausgefiihrt wird, soll der Reboot des Gerits
vorgenommen werden.

Herunterfahren: Wenn diese Aktion ausgefiihrt wird, soll das Gerdt heruntergefahren werden.

Wartezeit vor Neustart/Herunterfahren: Geben Sie die Anzahl an Sekunden (zwischen -1 und
1800) an, bevor das Gerit neu gebootet bzw. heruntergefahren wird. Wenn die angegebene Anzahl
an Sekunden verstrichen ist, wird der Neustart des Gerits durchgefiihrt, unabhéngig davon, ob der
Benutzer auf OK klickt oder nicht. Durch Klicken auf OK wird das Gerit nicht sofort neu gestartet
oder heruntergefahren.

Wenn Sie -1 einstellen, wartet das Gerdt unbegrenzt, wodurch ein Neustart bzw. das Herunterfahren
des Gerits verhindert wird. Sie sollten einen Wert von -1 in Verbindung mit der Option
Warnmeldung anzeigen vor Neustart/Herunterfahren und optional mit der Option Abbruch durch
Benutzer zulassen verwenden. Wenn Sie -1 angeben und die Option Warnmeldung anzeigen vor
Neustart/Herunterfahren auswiahlen, wird eine Meldung so lange angezeigt, bis der Benutzer auf
OK Kklickt, um das Gerét neu zu starten oder herunterzufahren. Wenn Sie diese Option und
zusitzlich Abbruch durch Benutzer zulassen aktivieren, wird die Meldung so lange angezeigt, bis
der Benutzer auf OK oder auf Abbrechen klickt.

Wenn Sie -1 einstellen, wartet das Gerét unbegrenzt, wodurch ein Neustart bzw. das Herunterfahren
des Gerits verhindert wird. Sie sollten einen Wert von -1 in Verbindung mit der Option
Warnmeldung anzeigen vor Neustart/Herunterfahren und optional mit der Option Abbruch durch
Benutzer zulassen verwenden. Wenn Sie -1 angeben und die Option Warnmeldung anzeigen vor
Neustart/Herunterfahren auswiahlen, wird eine Meldung so lange angezeigt, bis der Benutzer auf
OK Kklickt, um das Gerét neu zu starten oder herunterzufahren. Wenn Sie diese Option zusammen
mit der Option Abbruch durch Benutzer zulassen auswihlen, wird eine Meldung so lange angezeigt,
bis der Benutzer auf OK oder Abbrechen klickt.

Vor dem Reboot/Herunterfahren soll eine Warnmeldung angezeigt werden: Geben Sie an,
dass fiir den Benutzer eine Warnung ausgegeben wird, die besagt, dass das Gerit neu gebootet bzw.
heruntergefahren wird.

Verwenden Sie beispielsweise die folgende Eingabeaufforderung:

The machine will reboot in _ seconds. Please save your work and close any open
applications.

Vor der Ausfithrung der Aktion wird die Meldung nur auf dem Gerét angezeigt, wenn der Benutzer
angemeldet ist.

Abbruch durch Benutzer zulassen: Geben Sie an, ob der Benutzer den Reboot- bzw.
Herunterfahr-Vorgang abbrechen kann.

Eingabeaufforderungen definieren: Definieren Sie die Eingabeaufforderungen, die auf dem Gerét
angezeigt werden sollen. Dariiber hinaus konnen Sie verschiedene Léndereinstellungen mit
unterschiedlichen Meldungen festlegen. Wenn Sie keine andere Léndereinstellung festlegen, wird
eine englische Standardmeldung angezeigt.

So erstellen Sie eine Nachricht:

1 Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld Locale und Eingabeaufforderung auswdihlen
anzuzeigen.
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2 Wibhlen Sie in der Dropdown-Liste Lédndereinstellung eine Sprache aus. Die Meldung wird nur
auf Gerdten mit der angegebenen Lindereinstellung angezeigt. Sie konnen verschiedene
Meldungen erstellen und fiir jede eine eigene Léndereinstellung festlegen.

3 Geben Sie den Text ein, der auf dem Gerit angezeigt werden soll.

Sie konnen {0} in Thren Text aufnehmen, um einen Countdown bereitzustellen, der die Anzahl
der Sekunden bis auf 0 herunterzéhlt. Nach Ablauf dieser Zeit wird die Eingabeaufforderung
automatisch akzeptiert. Sie konnen beispielsweise folgenden Text angeben:

Der Computer wird in {0} Sekunden neu gestartet. Speichern Sie Ihre Arbeit
und schlieBen Sie alle gedffneten Anwendungen.

Die Meldung wird so lange angezeigt wie im Feld Anzeigedauer in Sekunden angegeben.
4 Klicken Sie auf OK.

E.25 Aktion - Bearbeiten der Registrierung

Im Dialogfeld ,,Aktion - Bearbeiten der Registrierung™ kdnnen Sie die Registrierungseinstellungen
konfigurieren, die angewendet werden sollen. Es wird empfohlen, die Registrierung zu sichern,
bevor Sie die angegebenen Registrierungseinstellungen anwenden, und sicherzustellen, dass die
Registrierung korrekt formatiert und umfassend getestet wurde.

Klicken Sie auf die Registerkarte Registrierungsbaum, um Hives im Baum auszuwihlen, wo Sie
Werte und Schliissel hinzufiligen, Bereiche umbenennen oder entfernen oder in die Sie eine
Registrierungsdatei importieren mochten. Klicken Sie auf die Registerkarte Erweiterte
Einstellungen, um festzulegen, wie die Aktion ausgefiihrt werden soll (als System oder Benutzer)
und wie die Registrierungsdatei vor dem Anwenden der bearbeiteten Registrierungsdatei gesichert
werden soll.

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles®, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wahlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Folgende Abschnitte enthalten zusétzliche Informationen:
¢ Abschnitt E.25.1, ,,Registrierungsbaum®, auf Seite 188
¢ Abschnitt E.25.2, , Erweiterte Einstellungen®, auf Seite 192
E.25.1 Registrierungsbaum
Auf der Seite ,,Registrierungsbaum* kdnnen Sie Hives im Baum auswihlen, wo Sie Werte und

Schliissel hinzufiigen, Bereiche umbenennen oder entfernen oder in die Sie eine Registrierungsdatei
importieren mochten.
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Abbildung E-27 Aktion - Dialogfeld ,, Registrierungsbearbeitung “: Seite ,, Registrierungsbaum *

Aktion hinzufiigen - Bearbeiten der Registrierung

Aktionsnarme |Elearbeiten der Registrierung |

anzuwendende Registrierungseinstellungen konfigurieren. Das Sichern der Registrierung vor Anderungen wird dringend empfohlen.

Registrierungsbaum Erweiterte Einstellungen
Bearbeiten ~ Importieren @) Suchen .
[0 O3 HeEY_cLASSES_ROOT MName:

[0 03 HKEY_CURRENT_USER
B [ 3 HKEY_LOCAL_MACHINE

|

Suchfeld:
0O @3 HarDwWARE —— =
-['| %
[0 3 soFTwarE _eg|str|erungswert
O 3 sysTEm . “
O 0 sam [CIMur in ausgewshlten
[0 @ securiTY Knoten suchen
O 3 HKEY_USERS
[ O3 HKEY_CURRENT_CONFIG

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich.

[ [iT4 | [ Abbrechen |

In der folgenden Tabelle sind die Aufgaben aufgefiihrt, die Sie zum Verwalten der Anderungen des
Registrierungsbaums ausfiihren kdnnen.
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Aufgabe Vorgehensweise

Registrierungs 1. Wahlen Sie einen Registrierungs-Hive aus, klicken Sie auf Neu und dann auf
schlissel Schliissel.

hinzufligen 2. Geben Sie den Namen des Schllssels an. Zum Beispiel ,Software”.

Sie kdnnen auch mehrere Ebenen von Schliisseln angeben, indem Sie diese
durch umgekehrte Schragstriche (\) trennen. Zum Beispiel ,Novel\ZENworks\Zfd"“.

Verwenden Sie keine Schragstriche (/) als Trennungszeichen.
3. Wahlen Sie einen der folgenden Registrierungsvorgange aus:

+ Immer erstellen: Erstellt den Schlissel unabhangig davon, ob er bereits in
der Registrierung der Arbeitsstation vorhanden ist.

+ Erstellen, falls nicht vorhanden: Erstellt den Schliissel nur dann, wenn er
nicht bereits in der Registrierung der Arbeitsstation vorhanden ist.

+ Umbenennen: Benennt den Schllissel um, wenn er bereits in der
Registrierung der Arbeitsstation vorhanden ist.

* Ldschen: Loscht den Schllssel, wenn er bereits in der Registrierung der
Arbeitsstation vorhanden ist.

+ Loschen und neu erstellen: Loscht den Schlissel, wenn er zurzeit in der
Registrierung des Arbeitsplatzrechners vorhanden ist, und erstellt ihn dann
neu.

+ Loschen, wenn leer: Loscht den Schllissel, wenn er bereits in der
Registrierung der Arbeitsstation vorhanden, jedoch leer ist.

+ Keine: Fihrt keine Registrierungsvorgange aus.
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Aufgabe

Vorgehensweise

Einen
Registrie-
rungswert
hinzufligen

1. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen fiir das gewiinschte Objekt und klicken Sie
dann auf Wert, um das Dialogfeld ,Wert hinzufligen zu“ anzuzeigen.

2. Wahlen Sie aus der Liste Wertetyp eine der folgenden Optionen aus:

*

Standard:. Fugt dem ausgewahlten Schlissel einen Standard-
Zeichenkettenwert hinzu.

ﬁ_eichenfolge:. Fligt dem ausgewahlten Schliissel einen Zeichenkettenwert
inzu.

Bindr:. Fugt dem ausgewahlten Schlissel einen Bindrwert hinzu. Der
Grofiteil der Informationen zu Hardwarekomponenten wird als Binardaten
gespeichert und im Hexadezimalformat angezeigt.

Dword:. Fligt dem ausgewahlten Schllissel einen DWORD-Wert hinzu.
DWORD-Werte werden als Zahl mit 4 Byte dargestellt. Zahlreiche Parameter
flr Gerétetreiber und Dienste sind von diesem Typ und werden im Binar-,
Hexadezimal- oder Dezimalformat angezeigt.

Erweiterbare Zeichenkette:. Fligt dem ausgewahliten Schllssel eine

erweiterbare Zeichenkette hinzu. Als erweiterbare Zeichenkette wird eine

Datenzeichenkette mit variabler Lange bezeichnet. Zu diesem Datentyp

Bartllen Va;rltablen, die aufgel6st werden, wenn ein Programm oder Dienst die
aten nutzt.

Mehrfachzeichenkette:. Fligt dem ausgewahlten Schliissel eine
Zeichenkette mit mehreren Werten hinzu. Mehrfachzeichenketten-Werte
enthalten Listen oder mehrere Werte in einem fiir das menschliche Auge
aussagekraftigen Format. Eintrége sind durch Leerschritte, Kommata oder
andere Zeichen voneinander getrennt.

Qword:. Fligt dem ausgewahlten Schliissel eine Qword-Zeichenkette hinzu.
Als Qword-Wert werden Daten bezeichnet, die durch eine Ganzzahl mit 64-
Bit dargestellt werden. Diese Daten werden im Registrierungseditor als
Binarwert angezeigt.

Verbindung:. Fligt dem ausgewahlten Schliissel einen Link-
Zeichenkettenwert hinzu. Als Link-Zeichenkettenwert wird eine Unicode-
Zeichenkette bezeichnet, mit der ein symbolischer Link benannt wird.

+ Keine:. Fihrt keine Registrierungsvorgange aus.
+ Volistindiger Ressourcendeskriptor:. Fligt dem ausgewahlten Schlussel

den Wert eines vollstdndigen Ressourcendeskriptors hinzu. Als vollstandiger
Ressourcendeskriptor wird eine Reihe verschachtelter Arrays bezeichnet, in
denen eine Ressourcenliste fiir eine Hardwarekomponente/einen
Hardwaretreiber gespeichert wird.

Ressourcenliste:. Fligt dem ausgewahlten Schliissel eine Ressourcenliste
hinzu. Als Ressourcenliste wird eine Reihe verschachtelter Arrays
bezeichnet, in denen eine Ressourcenliste gespeichert wird, die von einem
Hardwaregeréatetreiber oder einem der von ihm gesteuerten Gerate
verwendet wird.

Ressourcenanforderungsliste:. Fligt dem ausgewahlten Schlissel eine
Ressourcenanforderungsliste hinzu. Als Ressourcenanforderungsliste wird
eine Reihe verschachtelter Arrays bezeichnet, in der die Liste eines
Geratetreibers mit moglichen Hardwareressourcen gespeichert wird, die der
Treiber bzw. eines der von ihm gesteuerten Gerate verwenden kann.

3. Geben Sie die Daten an. Der Datentyp variiert je nachdem, welchen Wertetyp Sie
im vorigen Schritt ausgewahlt haben.

4. Wahlen Sie einen der folgenden Registrierungsvorgange aus:

*

Immer erstellen:. Diese Einstellung wird immer in der Reﬁistrierung erstellt,
selbst dann, wenn sie bereits vorhanden ist. In diesem Fall werden die
aktuellen Werte der Einstellung Uberschrieben. Wenn beispielsweise
PATH=C:\ bereits vorhanden ist, wird er durch PATH=C : \TEMP ersetzt.

Erstellen, falls vorhanden:. Die Einstellung wird nur dann erstellt, wenn sie
bereits vorhanden ist. Die aktuellen Werte der Einstellung werden )
Uberschrieben. Wenn beispielsweise PATH=C: \ bereits vorhanden ist, wird
er durch PATH=C: \TEMP ersetzt.

Erstellen, falls nicht vorhanden:. Die Einstellung wird nur dann erstellt,
wenn sie noch nicht vorhanden ist.

Loschen:. Die Einstellung wird geléscht. Wenn die Registrierungseinstellung
untergeordnete Einstellungen hat, so werden die untergeordneten
Einstellungen ebenfalls geloscht.

Anhangen, wenn vorhanden; sonst erstellen:. Hangt den Registrierungswert
an, wenn der Wert bereits in der Registrierung der Arbeitsstation vorhanden ist.
Falls noch kein Registrierungswert vorhanden ist, wird er erstellt.

Voranstellen, wenn vorhanden; sonst erstellen:. Stellt den
Registrierungswert voran, wenn der Wert bereits in der Registrierung der
Arbeitsstation vorhanden ist. Falls noch kein Registrierungswert vorhanden
ist, wird er erstellt.

Aktionen

191



Aufgabe Vorgehensweise

Einen Eintrag 1. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen fiir das gewlinschte Element, und klicken Sie
umbenennen dann auf Bearbeiten > Umbenennen.

2. Geben Sie den neuen Namen an.

Einen Eintrag 1. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen fiir das gewiinschte Objekt und klicken Sie
entfernen dann auf Léschen.

Den Inhalt 1. Klicken Sie auf Importieren, und geben Sie dann die Registrierungsdatei an, deren
einer Registrie- Inhalt Sie importieren méchten.

rungsdatei

importieren

Suchen Sie 1. Geben Sie den Namen des gesuchten Werts oder Schlissels an.

nach dem Wahlen Sie Registrierungsschliissel/Wert, Registrierungswertdaten oder Beides.
Namen eines

Registrie- 3. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nur innerhalb der angegebenen Knoten
rungwerts, suchen, um die Suche auf den in der Liste Registrierungsbaum ausgewahlten
dem Registrie- Knoten zu begrenzen.

rungsschlissel 4. Kiicken Sie auf Suchen.

oder nach

beidem.

E.25.2 Erweiterte Einstellungen

Auf der Seite ,,Erweiterte Einstellungen‘ konnen Sie die anzuwendenden
Registrierungseinstellungen konfigurieren.

‘

Abbildung E-28 Aktion - Dialogfeld ,, Registrierungsbearbeitung “: Seite ,, Erweiterte Einstellungen
Aktion hinzufiigen - Bearbeiten der Registrierung

fktionsname [Bearbeiten der Registrierung

Anzuwendende Registrierungseinstellungen konfigurieren, Das Sichern der Registrierung vor &nderungen wird dringend empfohlen,

Registrierungsbaum Erweiterte Einstellungen

Aktion ausflibren als * System [v]
[Himweis: Zur Anderung won HKEY_CURRENT_USER-Schliizzeln sollte die Aktion als ‘Benutzer' ausgefiihrt
wearden.)

[JEine sicherung der Registrierung erstellen, bevar die Registrierungsdatel angewendet wird

Pfad zur Sicherungsdatei ™
[z. B. Cihv&icherung.reg)

[Hirweis: wienn diese Option gewshlt wird, wird die gesamte Regiztrierung gesichert, bevaor die konfigurierten
Registrierungsdnderungen angewendet werden.

Der Sicherungsprozess ist ein zeitintensiver Worgang, und er wird jedes Mal mit dieser Aktion ausgeflhrt,
klicken Sie auf "Hilfe”, um weitere Informationen zu erhalten.)

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

[ i3 | [ Abbrechen |
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Aktion ausfiihren als: Geben Sie an, wie die Aktion ausgefiihrt werden soll:

¢ System: Die Anwendung wird unter dem Benutzer des lokalen Systems ausgefiihrt und der
Berechtigungsnachweis der Administratorebene wird tibernommen. Die Aktion hat
beispielsweise volle Rechte fiir die Struktur HKEY LOCAL MACHINE.

¢ Benutzer: Die Registrierungsdatei wird unter Verwendung der Berechtigungsnachweise des
angemeldeten Benutzers angewandt. Dieser Vorgang erhélt beispielsweise dieselben Rechte
fiir die Registrierung und das Dateisystem wie der angemeldete Benutzer. Wenn Sie die
Schliissel in der Struktur HKEY CURRENT USER dndern, miissen Sie die Aktion als Benutzer
ausfithren. Je nachdem, welche Rechte dem Benutzer zugewiesen wurden, kann die Aktion
Rechte fiir die Struktur HKEY LOCAL MACHINE haben oder auch nicht. Wenn Sie Benutzer
auswiéhlen, muss der Benutzer am Gerét angemeldet sein, ansonsten schlidgt die Aktion fehl.

Vor Anwendung der Registrierungsdatei eine Sicherung der Registrierung erstellen:

Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen und geben Sie dann den Pfad fiir die Sicherungsdatei an, zum
Beispiel c:\BackupFile.reg.

Wenn Sie diese Option auswihlen, wird vor dem Importieren der konfigurierten Registrierungsdatei
die gesamte Registrierung gesichert. Der Sicherungsvorgang wird immer dann ausgefiihrt, wenn
diese Aktion ausgefiihrt wird. Dies kann sehr zeitaufwéndig sein und die Sicherungsdatei ist
moglicherweise sehr groB.

Exportieren Sie vor dem Bearbeiten der Registrierung die Schliissel, die Sie bearbeiten mdchten,
oder sichern Sie durch Auswahl dieser Option die gesamte Registrierung. Tritt ein Problem auf, so
konnen Sie die den vorigen Stand der Registrierung wiederherstellen.

E.26 Aktion - Skript ausfiuhren

Im Dialogfeld ,,Aktion - Skript ausfiihren* kdnnen Sie ein Skript konfigurieren, das auf dem
verwalteten Gerét ausgefiihrt werden soll. Damit die Aktion ,,Skript ausfithren* erfolgreich
abgeschlossen werden kann, miissen Sie sicherstellen, dass das Skript automatisch ausgefiihrt wird
(kein Benutzereingriff erforderlich).

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Verteilen,
Installieren, Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die
Dropdown-Liste Hinzufiigen und wéhlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Die Einstellungen variieren je nach Typ des Skripts, das Sie aus der Liste Auszufiihrendes Skript
auswéhlen. Mit den zur Verfiigung stehenden Optionen kdnnen Sie

¢ Abschnitt E.26.1, ,,Eine Datei auf einem verwalteten Gerét angeben®, auf Seite 194
¢ Abschnitt E.26.2, ,,Eigenes Skript definieren®, auf Seite 195
+ Abschnitt E.26.3, ,,Wihlen Sie aus diesem Gerét aus.*, auf Seite 197
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E.26.1 Eine Datei auf einem verwalteten Gerat angeben

Waihlen Sie diese Option aus, um ein auf dem verwalteten Gerét vorhandenes Skript auszufiihren.

Abbildung E-29 Aktion - Dialogfeld ,, Skript ausfiihren **

Aktion hinzufiigen - Skript ausfiihren

tktionsname |Skript ausfihren

Skript konfigurieren, das auf dem verwalteten Gerdt ausgefihrt werden soll,

Auszufihrendes Skript: Datei auf wverwaltetem Gerat angebu[V]

Skriptdateiname: *
[z. B. C:hscriptshanz, pl)

skriptparameter:
Pfad zur Skript-Engine:
Skript-Engine-Parameter:

war (bergang zur nachsten Aktion warten () paine wWartezeit

) Bei sbschluss der Aktion
O wartedauer Sekunden

Bei Oberschreitung Aktion beenden

Wieitere Optionen

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich.

| 0K | | Abbrechen |

Skriptdateiname: Geben Sie den Pfad fiir die Skriptdatei auf dem Zielgerét an, beispielsweise /
usr/local/xyz.pl.

Skriptparameter: Geben Sie beliebige zusitzliche Parameter an, die Sie in die Befehlszeile
einfligen mochten, nachdem der Skriptdateiname angegeben wurde. Als Folge werden Parameter an
Ihr ausfiihrbares Skript {ibergeben.

Pfad zur Script Engine: Geben Sie den Interpreter an, der die Ausfithrung Thres Skripts startet.
Beispiel: C:\Programme\Perl\bin\Perl.exe.

Bei Windows-Skripts, bei denen es sich nicht um Stapelskripts handelt (z. B. VBScript), sollte im
Feld Pfad zur Skript-Engine der Pfad des Windows-basierten Skript-Host angegeben werden,
beispielsweise C: \Windows\System32\wscript.exe.
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Skript-Engine-Parameter: Geben Sie sdmtliche Parameter an, die in die Befehlszeile eingefiigt
werden sollen, wenn die Skript-Engine gestartet wird.

Vor Ubergang zur nichsten Aktion warten: Geben Sie die Vorgehensweise nach Ausfiihrung des
Skripts an:

+ Keine Wartezeit: Die nichste Aktion in der Liste wird sofort ausgefiihrt.

+ Wenn Aufruf abgeschlossen: Die nichste Aktion in der Liste wird ausgefiihrt, nachdem die
aufgerufene Aktion abgeschlossen wurde.

¢ Wartedauer _ Sekunden: Die nichste Aktion wird erst nach Ablauf der angegebenen Anzahl
von Sekunden ausgefiihrt.

¢

+ Bei Uberschreitung Aktion beenden: Wenn Sie die Option ,, Wartedauer _ Sekunden *
wdhlen, wird diese Option aktiviert. Wenn die festgelegte Anzahl von Sekunden
iiberschritten und die Aktion nicht erfolgreich ausgefiihrt wird, wird die Aktion beendet.

Riickgabecodes fiir erfolgreiche Ausfiihrung: Geben Sie die vom Skript zuriickgegebenen Codes
fiir erfolgreiche Ausfiihrung an, die ungleich Null sind. Sie konnen mehrere Codes fiir erfolgreiche
Ausfiihrung angeben, indem Sie sie durch Kommas trennen.

Wenn ein Skript Codes iiber erfolgreiche Ausfiihrung ungleich Null zuriickgibt, sollten Sie diese
von Null abweichenden Erfolgscodes angeben, wihrend Sie die Aktion starten. Beispielsweise gibt
explorer.exe in Windows fiir erfolgreiche Ausfithrung den Code 1 zuriick. Zum erfolgreichen Start
der Explorer-Anwendung miissen Sie beim Starten der Aktion 1 als Code fiir erfolgreiche
Ausfiihrung hinzufiigen.

Arbeitsverzeichnis: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um das Arbeitsverzeichnis des Skripts
festzulegen. Geben Sie das urspriingliche Arbeitsverzeichnis fiir das Skript an.

Prioritit: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Prioritit des Skripts festzulegen. Geben Sie die
Prioritét fiir den Vorgang an, der das Skript ausfiihrt. Mit dieser Option konnen Sie konfigurieren,
wie hoch die CPU-Auslastung fiir den Skriptvorgang sein darf. Wihlen Sie eine der folgenden
Prioritdten aus: Echtzeit, Hoch, Uberdurchschnittlich, Normal, Unterdurchschnittlich oder Niedrig.

Ausfiihren als: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Einstellung ,,Ausfiihren als“ des Skripts
festzulegen. Legen Sie eine Option fest:

¢ System: Fiihrt das Skript als System-Zugang aus (als Dienst).

¢ Administrator: Fiihrt das Skript als dynamischen Administratorbenutzer aus. Ein
dynamischer Administrator ist ein Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter
Verfahren, beispielsweise zur Installation von Anwendungen oder zur Ausfithrung von
Skripten, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen Administrators ist
hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen) installiert werden, die
nicht im Systembereich installiert werden kdnnen. Wenn Sie diese Aktion auswéhlen, wird der
dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen Aufgaben ausfiihrt, und
anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

¢ Benutzer: Zur Ausfithrung des Skripts werden die Berechtigungsnachweise des angemeldeten
Benutzers verwendet. Das Skript erhilt beispielsweise dieselben Rechte fiir die Registrierung
und das Dateisystem wie der angemeldete Benutzer.

E.26.2 Eigenes Skript definieren

Wihlen Sie diese Option aus, um ein Skript im ZENworks-Kontrollzentrum einzugeben.
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Abbildung E-30 Aktion - Dialogfeld ,, Skript ausfiihren

Aktion hinzufiigen - Skript ausfiihren

alktionsname |Skript ausfilhren

Skript konfigurieren, das auf dem verwalteten Gerdt ausgefihrt werden =zoll.

Auszufiihrendes Skript: Eigenes Skript definieren [Vl
Skript-Inhalt: * [Bearbeiten

Datei speichern mit Erweiterung:
z. B. .bat]

Pfad zur Skript-Engine:
Skript-Engine-Parameter:
vaor Ubergang zur ndchsten sktion warten () yaine Wartezeit

() Bai Abschluss der Aktion
O wartedauer Sekunden

Bei Uberschreitung Aktion beenden

Wigitere Optionen

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich.

| 1] 4 | | abbrechen |

Inhalt des Skripts: Klicken Sie auf Bearbeiten, um ein Textfeld anzuzeigen, in das Sie Ihr Skript
eingeben. Das Skript wird an die zugewiesenen Geréte geliefert und in der standardmafBigen Shell-
Umgebung des Geréts ausgefiihrt.

Beispielsweise konnen Sie mithilfe der Skriptfunktionen der Bundles die Laufwerkzuordnung
automatisieren. Das Skript Thres Bundles konnte wie folgt lauten:

net use m: \\server\sys
net use w: \\server\voll

Wenn der Benutzer als eDirectory-Benutzer mit Rechten angemeldet ist, funktioniert die
Zuordnung. Durch Einfiigen des Benutzernamens/Passworts in die Skriptzeile kann ein Laufwerk
unter Verwendung eines Doménenkontos einer Windows-Freigabe zugeordnet werden. Ist der
Benutzer als Active Directory-Benutzer mit Rechten angemeldet, sind Benutzername und Passwort
nicht erforderlich.

Datei mit Erweiterung speichern: Geben Sie die Erweiterung an, die beim Speichern des Skripts
angehéngt wird. Zum Beispiel .bat.
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Pfad zur Script Engine: Geben Sie den Interpreter an, der die Ausfithrung Thres Skripts startet.

Skript-Engine-Parameter: Geben Sie sdmtliche Parameter an, die in die Befehlszeile eingefligt
werden sollen, wenn die Skript-Engine gestartet wird.

Vor Ubergang zur nichsten Aktion warten: Geben Sie die Vorgehensweise nach Ausfiihrung des
Skripts an:

+ Keine Wartezeit: Die ndchste Aktion in der Liste wird sofort ausgefiihrt.

¢ Wenn Aufruf abgeschlossen: Die ndchste Aktion in der Liste wird ausgefiihrt, nachdem die
aufgerufene Aktion abgeschlossen wurde.

¢ Wartedauer _ Sekunden: Die nichste Aktion wird erst nach Ablauf der angegebenen Anzahl
von Sekunden ausgefiihrt.

+ Bei Uberschreitung Aktion beenden: Wenn Sie die Option ,, Wartedauer _ Sekunden *
wdhlen, wird diese Option aktiviert. Wenn die festgelegte Anzahl von Sekunden
iiberschritten und die Aktion nicht erfolgreich ausgefiihrt wird, wird die Aktion beendet.

Arbeitsverzeichnis: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um das Arbeitsverzeichnis des Skripts
festzulegen. Geben Sie das urspriingliche Arbeitsverzeichnis fiir das Skript an.

Prioritit: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Prioritit des Skripts festzulegen. Geben Sie die
Prioritét fiir den Vorgang an, der das Skript ausfiihrt. Mit dieser Option konnen Sie konfigurieren,
wie hoch die CPU-Auslastung fiir den Skriptvorgang sein darf. Wihlen Sie eine der folgenden
Prioritdten aus: ,, Echtzeit*, ,, Hoch*, ,, Uberdurchschnittlich*, ,, Normal “, ,,Unterdurchschnittlich
oder ,, Niedrig“.

Ausfiihren als: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Einstellung ,,Ausfiihren als“ des Skripts
festzulegen. Legen Sie eine Option fest:

¢ System: Fiihrt das Skript als System-Zugang aus (als Dienst).

¢ Administrator: Fiihrt das Skript als dynamischen Administratorbenutzer aus. Ein
dynamischer Administrator ist ein Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter
Verfahren, beispielsweise zur Installation von Anwendungen oder zur Ausfiihrung von
Skripten, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen Administrators ist
hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen) installiert werden, die
nicht im Systembereich installiert werden kdnnen. Wenn Sie diese Aktion auswahlen, wird der
dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen Aufgaben ausfiihrt, und
anschliefend wird das Konto wieder geldscht.

¢ Benutzer: Zur Ausfiihrung des Skripts werden die Berechtigungsnachweise des angemeldeten
Benutzers verwendet. Das Skript erhilt beispielsweise dieselben Rechte fiir die Registrierung
und das Dateisystem wie der angemeldete Benutzer.

E.26.3 Wahlen Sie aus diesem Gerat aus.

Wihlen Sie diese Option aus, um eine Datei anzugeben, die sich bereits auf dem Gerét befindet, auf
dem das ZENworks-Kontrollzentrum ausgefiihrt wird.
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Abbildung E-31 Aktion - Dialogfeld ,, Skript ausfiihren

Aktion hinzufiigen - Skript ausfiihren

Llktiansname (Skript ausfiihren

Skript konfigurieren, das auf dem verwalteten Gerdt ausgefihrt werden sall,

&uszufihrendes skript: Yan diesem Gerdtwahlen [V]

Yon diesem Gerdt wahlen *
Skriptparameter:

Pfad zur Skript-Engine:

Skript-Engine-Parameter:

War (bergang zur nachsten Aktion warten () paine Wartezsit

(® pei Abschluss der Aktion
O wartedauer Sekunden

Bei Uberschreitung &ktion beenden

Yeitere Optionen

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

| oK | | Abbrechen |

Von diesem Gerit wihlen: Navigieren Sie zur Skript-Datei und wihlen Sie sie aus.

Skriptparameter: Geben Sie beliebige zusitzliche Parameter an, die Sie in die Befehlszeile
einfligen mochten, nachdem der Skriptdateiname angegeben wurde. Als Folge werden Parameter an
Thr ausfiihrbares Skript {ibergeben.

Pfad zur Script Engine: Geben Sie den Interpreter an, der die Ausfithrung Thres Skripts startet.

Skript-Engine-Parameter: Geben Sie sdmtliche Parameter an, die in die Befehlszeile eingefiigt
werden sollen, wenn die Skript-Engine gestartet wird.

Vor Ubergang zur nichsten Aktion warten: Geben Sie die Vorgehensweise nach Ausfiihrung des
Skripts an:
+ Keine Wartezeit: Die nichste Aktion in der Liste wird sofort ausgefiihrt.

¢ Wenn Aufruf abgeschlossen: Die ndchste Aktion in der Liste wird ausgefiihrt, nachdem die
aufgerufene Aktion abgeschlossen wurde.

¢ Wartedauer _ Sekunden: Die nichste Aktion wird erst nach Ablauf der angegebenen Anzahl
von Sekunden ausgefiihrt.

+ Bei Uberschreitung Aktion beenden: Wenn Sie die Option ,, Wartedauer _ Sekunden
wdhlen, wird diese Option aktiviert. Wenn die festgelegte Anzahl von Sekunden
iiberschritten und die Aktion nicht erfolgreich ausgefiihrt wird, wird die Aktion beendet.
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Arbeitsverzeichnis: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um das Arbeitsverzeichnis des Skripts
festzulegen. Geben Sie das urspriingliche Arbeitsverzeichnis fiir das Skript an.

Prioritit: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Prioritit des Skripts festzulegen. Geben Sie die
Prioritét fiir den Vorgang an, der das Skript ausfiihrt. Mit dieser Option konnen Sie konfigurieren,
wie hoch die CPU-Auslastung fiir den Skriptvorgang sein darf. Wahlen Sie eine der folgenden
Priorititen aus: ,, Echtzeit“, ,, Hoch ", ,, Uberdurchschnittlich*, ,, Normal*, ,, Unterdurchschnittlich
oder ,, Niedrig“.

Ausfiihren als: Klicken Sie auf Weitere Optionen, um die Einstellung ,,Ausfiihren als* des Skripts
festzulegen. Legen Sie eine Option fest:

¢ System: Fiihrt das Skript als System-Zugang aus (als Dienst).

¢ Administrator: Fiihrt das Skript als dynamischen Administratorbenutzer aus. Ein
dynamischer Administrator ist ein Administratorkonto, das zur Ausfithrung bestimmter
Verfahren, beispielsweise zur Installation von Anwendungen oder zur Ausfithrung von
Skripten, voriibergehend erstellt wird. Die Verwendung eines dynamischen Administrators ist
hilfreich, wenn Anwendungen (beispielsweise MSI-Anwendungen) installiert werden, die
nicht im Systembereich installiert werden kdnnen. Wenn Sie diese Aktion auswahlen, wird der
dynamische Adminstrator erstellt, der daraufhin die erforderlichen Aufgaben ausfiihrt, und
anschlieBend wird das Konto wieder geldscht.

¢ Benutzer: Zur Ausfithrung des Skripts werden die Berechtigungsnachweise des angemeldeten
Benutzers verwendet. Das Skript erhilt beispielsweise dieselben Rechte fiir die Registrierung
und das Dateisystem wie der angemeldete Benutzer.

E.27 Aktion - Dienst starten/stoppen

Im Dialogfeld ,,Aktion - Dienst starten/stoppen‘ kdnnen Sie den Dienst angeben, der starten oder
stoppen soll.
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Abbildung E-32 Aktion - Dialogfeld ,, Dienst starten/stoppen

Aktion hinzufiigen - Dienst startenfstoppen

Aktionzname Dienst starten/stoppen

Start-/Stoppdienstaktion fir das Gerdt konfigurieren.
Dienstname *

(z. B. dn=chache, Spoaler, srzervice]

Altion auswihlen ® Dienst starten

) Dienst stoppen

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich.

| oK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wahlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Service-Name: Geben Sie einen Dienst an und ob Sie diesen starten oder stoppen mochten.
Aktion auswihlen: Wihlen Sie eine der folgenden Aktionen:

¢ Startet den Dienst: Startet den angegebenenen Dienst. Wenn der Dienst bereits auf dem Gerit
ausgefiihrt wird, wird der Task ,,Dienst starten” abgeschlossen.

+ Stoppt den Dienst: Stoppt den angegebenen Dienst. Wenn der Dienst auf dem Gerit nicht
ausgefiihrt wird, wird die Aufgabe ,,Dienst stoppen* abgeschlossen.

E.28 Aktion - Personlichkeit speichern

Auf der Seite ,,Personlichkeit speichern konnen Sie die Schablone fiir die Personlichkeitsmigration
und das Verzeichnis angeben, in dem die PNP-Datei (Platform Neutral Package) erstellt werden
soll.
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Abbildung E-33 Aktion — Dialogfeld ,, Personlichkeit speichern

Aktion hinzufiigen - Personlichkeit speichern

Alktionsname: * \Fersonlichkeit speichemn

Worlage fiir die Migration angeben *
® Eine vorlage von diesern Gerdt hochladen:

O Eine vorlage auf dem verwalteten Gerdt angeben:

[z. B. C:ATemplatesiPersonalityhigrationTemplate. xmil)

Pfad, unter derm die PMP-Datei erstellt werden soll ™

(z. B. “Wdataserveriwserpersonaliby\EUSERMAMES:, pnip|

[l Passwart zur Werschlisselung der PNP-Datei
Passwort eingeben

Passwort wiederholen

Auf mehrere Dateien ausdehnen
® Nie ausdehnen
O susdehnen bei Griike kAE

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

| 1] 4 | | Abbrechen |
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Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, danach in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, dann auf die
Registerkarte Aktionen, dann auf die Dropdown-Liste Hinzufiigen und wahlen Sie dort die
Aktion Personlichkeit anwenden aus.

Vorlage von diesem Geriit hochladen Wihlen Sie diese Option aus und klicken Sie auf[@], um das
Dialogfeld ,,Inhalt hochladen* anzuzeigen. Suchen Sie die Vorlage, die hochgeladen werden soll,
und wihlen Sie sie aus.

Eine Vorlage auf dem verwalteten Gerit angeben Wihlen Sie diese Option aus, um den Pfad der
Datei mit der Personlichkeitsmigrations-Schablone auf dem verwalteten Gerit anzugeben. Sie
kénnen auch den UNC-Pfad der Datei angeben.

Pfad, in dem die PNP-Datei erstellt werden soll Geben Sie den Pfad der PNP-Datei auf dem
verwalteten Gerét an, in dem die Migrationseinstellungen und -daten gespeichert werden sollen. Sie
konnen auch den UNC-Pfad der Datei angeben.

Passwort zur Verschliisselung der PNP-Datei Markieren Sie dieses Kontrollkédstchen, um ein
Passwort zum Schutz der PNP-Datei einzugeben.

Geben Sie das Passwort noch einmal im Feld Passwort wiederholen ein, um es zu bestétigen.

Auf mehrere Dateien ausdehnen Sie konnen wihlen, die Personlichkeitsmigration auf mehrere
Dateien auszudehnen, damit Sie Daten auf Wechselmedien speichern kénnen. Folgende Optionen
stehen zur Verfiigung:

+ Nie ausdehnen Wihlen Sie diese Option, um Personlichkeiten zu migrieren, ohne sie auf die
Dateien auszudehnen.

¢ Ausdehnen bei Grofie Wihlen Sie diese Option, um eine Ausdehnungsgrofe fiir die Dateien
anzugeben. Die Standard-Ausdehnungsgrofe ist 650 MB.

E.29 Aktion - Anwendung beenden

Im Dialogfeld ,,Aktion - Anwendung beenden‘ kénnen Sie alle Vorgénge riickgéingig machen, die
im aufrufbezogenen Aktionssatz durchgefiihrt wurden. Sie kdnnen eine Eingabeaufforderung
konfigurieren, um Benutzer iiber die Beendigung zu benachrichtigen.

Name und Typ jedes Vorgangs, der riickgéngig gemacht wird, wird in der Liste angezeigt.
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Abbildung E-34 Aktion - Dialogfeld ,, Anwendung beenden

Aktion bearbeiten - Anwendung beenden

&ktionsname Anwendung beenden

it diesem Tazk werden samtliche im

aufrufbezogenen &ktionzsatz durchzefihrten

YWorginge rickgingig gemacht, Folzende Worginge

werden rickzingiz gemacht:

Hame Typ

Flir diesen Task miissen keine Tdtiakeiten qusgefiibrt werden,

Benutzer beziiglich Beendigung benachrichtigen
Hinzufiigen
|:| Landereinstellung Eingabeaufforderung

Keine Elemente verfiobar.

(Beispiel einer Eingabeaufforderung: Der Compuoter wird in [0] Sekunden new gestartet, Arbeit
speichern und Anwendungen beenden, )

Hinweels: Vor dem Durchfihren der Aktion wird angemeldeten Benutzern die obige Meldung auf
den Gerdten angezeint, Wenn fir eine bestimmite Lindereinstellung keine Meldung eingegchen
witkde, wird die standardmdfiiee englische Meldung verwendet,

| oK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

+ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Benutzer beziiglich Beendigung benachrichtigen: Definieren Sie die Eingabeaufforderungen, die
auf dem Gerit angezeigt werden sollen. Sie kdnnen auch verschiedene Locales mit
unterschiedlichen Meldungen festlegen.

So erstellen Sie eine Meldung:

1 Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld Locale und Eingabeaufforderung auswdhlen
anzuzeigen.
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2 Wibhlen Sie in der Dropdown-Liste Lédndereinstellung eine Sprache aus. Die Meldung wird nur
auf Gerdten mit der angegebenen Lindereinstellung angezeigt. Sie konnen verschiedene
Meldungen erstellen und fiir jede eine eigene Léndereinstellung festlegen.

3 Geben Sie den Text an, der auf dem Gerit angezeigt werden soll.

Sie konnen {0} in Thren Text aufnehmen, um einen Countdown bereitzustellen, der die Anzahl
der Sekunden bis auf 0 herunterzéhlt. Nach Ablauf dieser Zeit wird die Eingabeaufforderung
automatisch akzeptiert. Sie konnen beispielsweise folgenden Text angeben:

Die Anwendung wird in {0} Sekunden beendet. Speichern Sie Ihre Arbeit.
Die Meldung wird so lange angezeigt wie im Feld Anzeigedauer in Sekunden angegeben.
4 Klicken Sie auf OK.

Zum Entfernen einer Eingabeaufforderung aktivieren Sie das Kontrollkéstchen und klicken Sie dann
auf Entfernen.

E.30 Aktion - Eingabeaufforderung der
Anwendung beenden

Im Dialogfeld ,,Aktion - Eingabeaufforderung der Anwendung beenden® kénnen Sie eine
Eingabeaufforderung konfigurieren, die Benutzer vor dem Beenden der Anwendung informiert, und
die Anzahl der Sekunden fiir die Benachrichtigung, die Wiederholversuche der
Eingabeaufforderung und unterschiedliche Meldungen fiir unterschiedliche Gebietsschemata
festlegen.
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Abbildung E-35 Aktion - Dialogfeld , Eingabeaufforderung der Anwendung beenden *

Aktion bearbeiten - Eingabeaufforderung zum Beenden der Anwendung

&ktionsname Eingabeaufforderung zum Beende

Anzeigedauer in Sekunden: |BO %
o ' ' , El
&nzahl der zuldssigen YWiederholungen: |0 =

Benutzer zum Speichern nicht gespeicherter Daten auffordern
Hinzufiigen

|:| Laindereinstellung Eingabeaufforderung

Keine Elemente verfiighar,

(Beizpiel einer Eingabeaufforderung: Der Compuater wird in [0} Sekunden neu gestartet, Arbeit
speichern und Anwendungen beenden.)

Himweis: Vor dem Durchfihren der Aktion wird angemeldeten Benutzern die obige Meldune ouf
den Gerdten angezeigt, Wenn fir eine bestimmte Lindereinstellung keine Meldung eingegeben
wearde, wird die standardmdédfize englische Meldung venwendet,

| oK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wahlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Anzeigedauer in Sekunden: Geben Sie die Anzahl von Sekunden an, wihrend der die
Eingabeaufforderung angezeigt wird, bevor die Aktion ausgefiihrt wird. Gehen wir beispielsweise
davon aus, dass Sie eine Eingabeaufforderung konfigurieren, um den Benutzer zu benachrichtigen,
dass eine Anwendung gerade beendet wird. Wenn Sie festlegen, dass die Eingabeaufforderung fiir
10 Sekunden angezeigt wird, wird die Eingabeaufforderung fiir 10 Sekunden angezeigt und
anschliefend wird die Anwendung beendet.

Anzahl der zuléssigen Wiederholungen: Geben Sie an, wie oft die Eingabeaufforderung
angezeigt wird, bevor die nachste Aktion durchgefiihrt wird.
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Benutzer zum Speichern nicht gespeicherter Daten auffordern: Definieren Sie die
Eingabeaufforderungen, die auf dem Gerit angezeigt werden sollen. Sie konnen auch verschiedene
Locales mit unterschiedlichen Meldungen festlegen.

So erstellen Sie eine Meldung:
1 Klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Dialogfeld Locale und Eingabeaufforderung auswdihlen

anzuzeigen.

2 Waihlen Sie in der Dropdown-Liste Léindereinstellung eine Sprache aus. Die Meldung wird nur
auf Gerdten mit der angegebenen Lindereinstellung angezeigt. Sie konnen verschiedene
Meldungen erstellen und fiir jede eine eigene Landereinstellung festlegen.

3 Geben Sie den Text ein, der auf dem Gerét angezeigt werden soll.

Sie konnen {0} in Thren Text aufnehmen, um einen Countdown bereitzustellen, der die Anzahl
der Sekunden bis auf 0 herunterzéhlt. Nach Ablauf dieser Zeit wird die Eingabeaufforderung
automatisch akzeptiert. Sie kdnnen beispielsweise folgenden Text angeben:

Die Anwendung wird in {0} Sekunden beendet. Speichern Sie Ihre Arbeit.
Die Meldung wird so lange angezeigt wie im Feld Anzeigedauer in Sekunden angegeben.
4 Klicken Sie auf OK.

E.31 Aktion - Installationsbezogene Aktionen
ruckgangig machen

Im Dialogfeld ,,Aktion - Installationsbezogene Aktionen riickgidngig machen konnen Sie alle
Vorgdnge widerrufen, die im installationsbezogenen Aktionssatz ausgefiihrt wurden. In der Liste
werden Name und Typ aller Aktionen angezeigt, die riickgéingig gemacht werden. Fiir diese Aktion
gibt es keine Konfigurationsaufgaben, die Sie ausfithren miissen.

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wahlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

E.32 Aktion - Bundle deinstallieren

Im Dialogfeld ,,Aktion - Bundle deinstallieren konnen Sie ein Bundle wihlen, das vom Gerit
entfernt werden soll.
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Abbildung E-36 Aktion - Dialogfeld ,, Bundle deinstallieren *

Aktion hinzufiigen - Bundle deinstallieren

Aktionsname Bundle deinstallieren

Zu deinstallierendes Bundle auswahlen:
Bundle:

| 1] 4 | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.

Klicken Sie auf[@], um nach dem Bundle zu suchen und es zur Deinstallation vom Geréat
auszuwihlen.

Die Liste Suchen in gibt standardmifBlig den Pfad /Bundles an. Wenn Sie fiir Ihre Bundles
Unterordner angelegt haben, wihlen Sie den entsprechenden Ordner mit Pfeil nach unten aus. Die
Liste Elemente des Typs wird standardméBig auf Alle Typen eingestellt, damit alle Bundle-Typen
angezeigt werden (Anweisungs-, Datei-, Imaging- und Windows-Bundles). Wenn Sie den Namen
des gesuchten Bundles kennen, kénnen Sie das Feld Elementname verwenden, um danach zu
suchen.

Zur Deinstallation von Anweisungs-Bundles diirfen Sie nicht die Aktion Bundle deinstallieren
verwenden.

Beim Erstellen dieser Aktion entsteht eine Bundle-Abhéngigkeit. Weitere Informationen finden Sie
unter Abschnitt 1.4, ,,Abhingigkeits-Bundles®, auf Seite 13.

E.33 Aktion - Bundle uberprufen

Im Dialogfeld ,,Aktion - Bundle iiberpriifen konnen Sie ein Bundle auf dem Gerit liberpriifen.

Aktionen

207



Durch Uberpriifung eines Bundles wird sichergestellt, dass das angegebene Bundle oder die
angegebene Bundle-Gruppe ordnungsgemal3 auf dem Gerit installiert wurde.

Beispiclsweise fiihrt die Uberpriifung eines MSI-Bundles dazu, dass die Aufgabe einen MSI/repair-
Prozess fiir das Bundle ausfiihrt.

Abbildung E-37 Aktion - Dialogfeld ,, Bundle iiberpriifen

Aktion hinzufiigen - Bundle iiberpriifen

Aktionsname Bundle uberprifen

fu dberprifendes Bundle auswahlen:
Bundle;

| DK | | Abbrechen |

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfligbare Aktion aus.

Klicken Sie auf [@, um das Bundle zu suchen und es zur Uberpriifung am Geriit auszuwihlen.

Die Liste Suchen in gibt standardmifBlig den Pfad /Bundles an. Wenn Sie fiir Ihre Bundles
Unterordner angelegt haben, wihlen Sie den entsprechenden Ordner mit Pfeil nach unten aus. Die
Liste Elemente des Typs wird standardméBig auf Alle Typen eingestellt, damit alle Bundle-Typen
angezeigt werden (Anweisungs-, Datei-, Imaging- und Windows*-Bundles). Wenn Sie den Namen
des gesuchten Bundles kennen, kénnen Sie das Feld Elementname verwenden, um danach zu
suchen.

Beim Erstellen dieser Aktion entsteht eine Bundle-Abhéngigkeit. Weitere Informationen finden Sie
unter Abschnitt 1.4, ,,Abhingigkeits-Bundles®, auf Seite 13.
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E.34 Aktion - Installationsbezogene Aktionen
uberprifen

Die Aktion ,,Installationsbezogene Aktionen iiberpriifen iiberpriift alle Aktionen, die im
installationsbezogenen Aktionssatz ausgefiihrt werden. Fiir diese Aktion ist keinerlei Konfiguration
erforderlich.

Sie konnen dieses Dialogfeld mithilfe der folgenden Methoden aufrufen:

¢ Als Teil des Vorgangs zur Erstellung eines Anweisungs-Bundles mithilfe der Bundle-
Kategorie Aktionen. Weitere Informationen finden Sie in Abschnitt 2.1, ,,Erstellen von
Anweisungs-Bundles*, auf Seite 19.

¢ Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf die Registerkarte Bundles, klicken Sie in der
Spalte Name der Liste Bundles auf den unterstrichenen Link eines Bundles, klicken Sie auf die
Registerkarte Aktionen, klicken Sie auf eine der Aktionssatz-Registerkarten (Installieren,
Starten, Uberpriifen, Deinstallieren, Beenden oder Preboot), klicken Sie auf die Dropdown-
Liste Hinzufiigen und wihlen Sie eine verfiigbare Aktion aus.
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Fehlersuche

In den folgenden Abschnitten werden die Szenarien beschrieben, die bei Verwendung der Bundles-
Komponente von Novell® ZENworks® 10 Configuration Management auftreten konnen.

*

,,.Das aktive Textfeld kann in der Benutzeroberflache des ZENWorks-Kontrollzentrums nicht
gefunden werden® auf Seite 211

,Beim Hochladen von Inhalt aus einer Textdatei in ein Anweisungs-Bundle wird der Inhalt
beschadigt auf Seite 211

»Beim Starten von Anwendungen wird das Fenster fiir Benutzereingaben mdglicherweise nicht
angezeigt™ auf Seite 212

»Auswahl sehr vieler Dateien zum Hochladen an den Inhaltsserver wiahrend der Durchfithrung
der Aktion ,,Verzeichnis installieren* oder ,,Dateien installieren* mit dem Firefox-Browser
nicht moglich* auf Seite 212

,»Die Aktion ,,MSI installieren* kann auf einem Gerét unter Windows 2000 nicht ausgefiihrt
werden® auf Seite 212

»Anweisungs-Bundles kdnnen als wirksam angezeigt werden, obwohl Bundles Linux-Geriten
nicht zugewiesen werden kdnnen® auf Seite 213

»Auf einem Windows Vista-Gerit ist die Sicherung der Registrierung und die gleichzeitige
Bearbeitung des Registrierungseintrags HKEY CURRENT_USER in einer Aktion nicht
moglich® auf Seite 213

»Deinstallation eines Verzeichnisses mit der Aktion ,,Installationsbezogene Aktionen
riickgéngig machen® schldgt fehl* auf Seite 213

»Auf einem 64-Bit-Gerit lasst sich keine RDP-Sitzung starten auf Seite 214
,»In Internet Explorer (64-Bit) ldsst sich kein Symbol auswihlen® auf Seite 214

,»Wenn sich der Wake-on-LAN-Zeitplan auf dem verwalteten Gerét zeitlich hinter der Zeitzone
des Servers befindet, wird das Gerét nicht aktiviert.“ auf Seite 214

,»Das Verkniipfungssymbol eines Bundles wird im Schnellstartbereich der Taskleiste eines
Windows 7-Gerits nicht angezeigt™ auf Seite 214

»Durch die Reparatur eines auf einem Gerét installierten MSI wird moglicherweise das Gerét
neu gebootet, auch wenn der Parameter ,,norestart” angegeben wurde® auf Seite 215

Das aktive Textfeld kann in der Benutzeroberflache des ZENWorks-
Kontrollzentrums nicht gefunden werden

Ursprung: ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Erklirung: Wenn Sie Firefox 2.0 zum Offnen des ZENworks-Kontrollzentrums
verwenden, kann es vorkommen, dass der Cursor nicht mehr im aktiven Feld
angezeigt wird.

Aktion: Verwenden Sie Internet Explorer.

Beim Hochladen von Inhalt aus einer Textdatei in ein Anweisungs-Bundle wird der
Inhalt beschadigt

Ursprung: ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.
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Erkldrung: Wenn Sie die Aktion ,, Textdatei bearbeiten* verwenden, um eine Textdatei
mit erweiterten Zeichen hochzuladen, wird der Inhalt beschidigt.

Aktion: Offnen Sie die Textdatei, speichern Sie sie im Format UTF-8 und laden Sie
dann die Datei hoch.

Beim Starten von Anwendungen wird das Fenster fiir Benutzereingaben
moglicherweise nicht angezeigt

Ursprung: ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Erklarung: Wenn Sie Bundles verwenden, um Anwendungen zu starten, die eine
Benutzereingabe erfordern, ist das Fenster fiir die Benutzereingabe
moglicherweise hinter dem Anwendungsfenster verborgen. Dieses Problem
kann auftreten, wenn eine Anwendung zum ersten Mal fiir die
Benutzeranmeldung gestartet wird.

Aktion: Wenn Sie das Fenster sofort anzeigen mochten, miissen Sie die Anwendung
minimieren. Zur Behebung des Problems miissen Sie das System neu starten.

Auswabhl sehr vieler Dateien zum Hochladen an den Inhaltsserver wahrend der
Durchfiihrung der Aktion ,,Verzeichnis installieren“ oder ,,Dateien installieren“ mit
dem Firefox-Browser nicht moglich

Ursprung: ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Erklarung: Sie konnen wéhrend der Durchfithrung der Aktion ,,Verzeichnis installieren*
oder ,,Dateien installieren* mit dem Firefox-Browser keine gro3e Anzahl an
Dateien zum Hochladen an den Inhaltsserver auswéhlen.

Aktion: Laden Sie eine geringere Anzahl an Dateien mit dem Firefox-Browser hoch,
oder verwenden Sie zur Durchfithrung der Aktion den Internet Explorer.

Die Aktion ,,MSI installieren kann auf einem Gerat unter Windows 2000 nicht
ausgefiihrt werden

Ursprung: ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Erklarung: Wenn im Dialogfeld ,,MSI installieren* die Option Benutzer wdhrend der
Installation Administratorrechte einrdumen ausgewéhlt ist, um dem
angemeldeten Benutzer die Rechte eines Administrators zu gewéahren, wird der
Benutzer bei der Ausfiihrung der Aktion ,,MSI installieren* auf dem Gerét
nach den Anmeldeinformationen gefragt. Auch wenn der Benutzer das richtige
Passwort eingibt, schldgt die Aktion fehl.

Aktion: Fiigen Sie den Benutzer wie folgt als Teil des Betriebssystems hinzu:

1 Fiihren Sie die MMC (Microsoft Management-Konsole) aus.

2 Waihlen Sie Datei > Add/Remove Snap-in (Snap-in hinzufiigen/entfernen)
aus und klicken Sie auf Hinzufiigen.

3 Wihlen Sie im Dialogfeld zum Hinzufiigen eines eigenstidndigen Snap-
ins die Option Group Policy Object Editor (Gruppenrichtlinienobjekt-
Editor) aus und klicken Sie dann auf Hinzufiigen > Fertig stellen.

4 Klicken Sie auf Schlieffen, um das Dialogfeld zu schlielen.
5 Klicken Sie auf OK.
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6 Doppelklicken Sie im Konsolenstammfenster auf Computer
Configuration > Windows Settings > Security Settings > Local Policies >
User Rights Assignment > Act as part of the operating system
(Computerkonfiguration > Windows-Einstellungen >
Sicherheitseinstellungen > Lokale Richtlinien > Zuweisung von
Benutzerrechten > Als Teil des Betriebssystems einsetzen).

7 Klicken Sie auf Benutzer oder Gruppe hinzufiigen.

8 Geben Sie im Feld Enter the object names to select (Auszuwéhlende
Objektnamen eingeben) den Benutzernamen ein. Klicken Sie auf OK.

9 Klicken Sie auf OK.

Anweisungs-Bundles konnen als wirksam angezeigt werden, obwohl Bundles Linux-
Geraten nicht zugewiesen werden kénnen

Ursprung:
Erklarung:

Aktion:

ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Da Linux-Gerite nicht den ZENworks Adaptive Agent verwenden konnen,
konnen Sie keine zu sendenden Bundles zuweisen. Dennoch kénnen im
ZENworks-Kontrollzentrum Anweisungs-Bundles, die einem Linux-Gerét
zugewiesen wurden, fdlschlicherweise als wirksam angezeigt werden.

Ignorieren.

Auf einem Windows Vista-Gerit ist die Sicherung der Registrierung und die
gleichzeitige Bearbeitung des Registrierungseintrags HKEY_CURRENT_USER in
einer Aktion nicht moéglich

Ursprung:
Erklarung:

Aktion:

ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Wenn Sie unter Windows Vista* eine Aktion einrichten, mit der die
Registrierung gesichert und gleichzeitig der Registrierungseintrag

HKEY CURRENT USER bearbeitet werden soll, schldgt die Aktion fehl, da
unter Vista alle vom Benutzer initiierten Vorgéinge mit den geringsten
Benutzerberechtigungen ausgefiihrt werden.

Verwenden Sie zwei Aktionen zur Bearbeitung der Registrierung: eine im
Systemkontext zum Sichern der Registrierung und eine andere im
Benutzerkontext zum Bearbeiten des Eintrags HKEY CURRENT_USER.

Deinstallation eines Verzeichnisses mit der Aktion ,Installationsbezogene Aktionen
riickgangig machen“ schlagt fehl

Ursprung:
Erklarung:

Aktion:

ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Wenn Sie ein Datei-Bundle fir die Installation eines Verzeichnisses erstellen,
wird das Verzeichnis installiert, selbst wenn sein Name Leerstellen enthélt.
Ein Verzeichnis mit Leerstellen im Namen kann zurzeit aber noch nicht mit
der Aktion ,,Installationsbezogene Aktionen riickgidngig machen* deinstalliert
werden.

Geben Sie in Hinblick auf eine spiter eventuell erforderliche Deinstallation
keine Leerstellen in Verzeichnisnamen ein.
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Auf einem 64-Bit-Gerit lasst sich keine RDP-Sitzung starten
Ursprung: ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Erklarung: Wenn Sie auf einem 64-Bit-Gerét die Aktion ,,Windows Thin-Client-
Anwendung starten* mit einer RDP-Sitzung ausfiihren, schldgt die Aktion
vermutlich fehl.

Aktion: Installieren Sie das Patch KB925876 (http://support.microsoft.com/kb/
925876).

In Internet Explorer (64-Bit) lasst sich kein Symbol auswahlen
Ursprung: ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Erkldrung: Wenn Sie das ZENworks-Kontrollzentrum aus der 64-Bit-Version des Internet
Explorers* starten und danach auf das Symbol ,,Durchsuchen* klicken, um ein
Symbol aus einer Symbolressourcendatei auszuwihlen (z. B. aus einer .exe-,
.dll- oder .ico-Datei), wird standardméBig eines der Symbole aus der
Ressourcendatei ausgewéhlt. Sie konnen kein anderes Symbol auswahlen.

Aktion: Starten Sie das ZENworks-Kontrollzentrum aus der 32-Bit-Version von
Internet Explorer.

Wenn sich der Wake-on-LAN-Zeitplan auf dem verwalteten Geréit zeitlich hinter der
Zeitzone des Servers befindet, wird das Gerat nicht aktiviert.

Ursprung: ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Erklarung: Wenn ein Bundle mit konfiguriertem Verteilungszeitplan einem verwalteten
Gerit so zugewiesen wird, dass sich der Wake-on-LAN-Zeitplan des Geréts
zeitlich hinter der Zeitzone des Servers befindet, wird das Gerit nicht aktiviert.

Aktion: Stellen Sie sicher, dass sich der Wake-on-LAN-Zeitplan des verwalteten
Geriits zeitlich nicht hinter der Zeitzone des Servers befindet.

Das Verkniipfungssymbol eines Bundles wird im Schnellstartbereich der Taskleiste
eines Windows 7-Gerats nicht angezeigt

Ursprung: ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Erkldarung: Wenn Sie einem verwalteten Windows 7-Gerét ein Bundle zuweisen und
angeben, dass dem Schnellstartbereich des Gerits ein Verkniipfungssymbol
fiir das Bundle hinzugefiigt werden soll, wird das Verkniipfungssymbol nicht
angezeigt, da der Schnellstartbereich auf Windows 7-Geriten standardméBig
deaktiviert ist.

Aktion: So aktivieren Sie den Schnellstartbereich in der Taskleiste eines Windows 7-
Gerits:
1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Taskleiste und klicken Sie

dann auf Symbolleisten.

2 Klicken Sie auf Neue Symbolleiste, um das Dialogfeld ,,Neue
Symbolleiste* zu 6ffnen.
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3 Geben Sie unter Ordner Folgendes ein:
$UserProfile%\AppData\Roaming\Microsoft\Internet
Explorer\Quick Launch.

4 Klicken Sie auf Ordner auswdihlen.

So passen Sie den Schnellstartbereich in der Taskleiste eines Windows 7-
Gerdits an:

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Taskleiste und deaktivieren
Sie Taskleiste fixieren.

2 (Optional) Klicken Sie auf den Schnellstartbereich und ziehen Sie ihn an
die gewiinschte Position in der Taskleiste.

3 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Schnellstartbereich und
deaktivieren Sie Titel anzeigen oder Text anzeigen, wenn Sie den Titel
oder den Text des Schnellstartbereichs ausblenden méchten.

4 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Schnellstartbereich.
Klicken Sie auf Ansicht > Kleine Symbole, um den Schnellstartbereich
mit kleinen Symbolen anzuzeigen.

Durch die Reparatur eines auf einem Gerit installierten MSI wird moglicherweise
das Geriat neu gebootet, auch wenn der Parameter ,,norestart“ angegeben wurde

Ursprung;:
Erklarung:

Aktion:

ZENworks 10 Configuration Management; Softwareverteilung.

Wenn Sie die Aktion ,,MSI installieren* zur Reparatur eines MSI ausfiihren,
der bereits auf einem Gerit installiert ist, wird das Gerdt moglicherweise neu
gebootet. Der Grund dafiir besteht darin, dass die Option /£, mit der ein
Produkt repariert wird, das Gerit neu booten kann. Weitere Informationen
hierzu finden Sie auf der Microsoft Support-Website (http://
support.microsoft.com/kb/961883/EN-US).

Fiihren Sie zur Reparatur eines Pakets ohne Neustart die folgenden Schritte
aus:

1 Klicken Sie im ZENworks-Kontrollzentrum auf das zu reparierende MSI-
Anwendungs-Bundle.
2 Klicken Sie auf Aktionen > Installieren.

3 Klicken Sie auf die Aktion ,,MSI installieren*, um das Dialogfeld
,»Aktion bearbeiten - MSI installieren® anzuzeigen.

4 Klicken Sie in der Option Parameter reparieren auf [@, um das
Dialogfeld ,,Parameter reparieren” anzuzeigen.

5 Geben Sie in der Option Befehlszeilenparameter den Wert /1 anstelle
von /£ an und klicken Sie anschlieBend auf OK.

6 Fiigen Sie in der Kontrollleiste ,,MSI-Eigenschaften die folgenden
Eigenschaften hinzu:

¢ Name = REINSTALLMODE ; Wert = omus
¢ Name = REBOOT ; Wert = ReallySupress
7 Klicken Sie auf OK.
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Optimale Verfahren

Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zu den empfohlenen Vorgehensweisen bei der
Verwendung der Bundles-Komponente von Novell® ZENworks® 10 Configuration Management:

+ Abschnitt G.1, ,,Andern des Aussehens des Meniis ,,Start* auf einem Windows Vista-Gerat®,
auf Seite 217

¢ Abschnitt G.2, ,,Aufnehmen von Anwendungen in das Menii ,,Start™ auf einem Windows
Vista-Gerit®, auf Seite 217

+ Abschnitt G.3, ,,Zuweisen von Bundles zu einem Gerdt oder Benutzer®, auf Seite 217

¢ Abschnitt G4, ,,Namenskonvention fiir ZENworks Explorer-Ordner*, auf Seite 218

G.1 Andern des Aussehens des Meniis ,,Start"
auf einem Windows Vista-Gerat

Auf einem Windows Vista-Gerit werden die Ordner im Menii Start tiberlappend angezeigt. So
koénnen Sie das Menii Start wie unter Windows XP anzeigen lassen:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Start.
Klicken Sie auf Eigenschaften.

Wihlen Sie Klassisches Startmenii aus.
Klicken Sie auf OK.

Bl e

G.2 Aufnehmen von Anwendungen in das Menu
»otart auf einem Windows Vista-Gerat

Auf einem Windows Vista-Gerét konnen Sie die Ordner im Menii Start so anzeigen lassen wie im
Menii Start von Windows XP.

. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Start.

. Klicken Sie auf Eigenschaften.

. Klicken Sie auf OK.

1
2
3. Waibhlen Sie Klassisches Startmenii aus.
4
5. Starten Sie das System neu.

G.3 Zuweisen von Bundles zu einem Gerat oder
Benutzer

Weisen Sie einem verwalteten Windows-Gerét nicht mehr als zwei Bundles mit dem gleichen
Namen zu, da nur die ersten beiden Bundles, die dem Gerét zugewiesen werden, am Gerét angezeigt
werden.
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Beispiel: Einem verwalteten Windows-Gerét sind Bundles mit den Namen ,,test, ,, Test” und

,, TEST* zugewiesen. Das erste Bundle, das dem Gerit zugewiesen wird, hat den angegebenen
Namen. Bei dem zweiten Bundle, das dem Gerit zugewiesen wird, wird der Name der
Verwaltungszone an den angegebenen Namen angehéngt. Das dritte Bundle wird jedoch nicht am
Gerit angezeigt.

G.4 Namenskonvention fur ZENworks Explorer-
Ordner

Wenn mindestens zwei ZENworks Explorer-Ordner den gleichen Namen haben, die Schreibweise
jedoch unterschiedlich ist, so wird nur ein Ordner mit allen Verkniipfungen des Bundles im
Startmenii und im ZENworks Explorer-Fenster angezeigt.
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Makros

Die folgenden Abschnitte enthalten Informationen zu den Makros, die von Novell® ZENworks®
Configuration Management unterstiitzt werden:

+ Abschnitt H.1, ,,Windows-Makros®, auf Seite 219

¢ Abschnitt H.2, ,,Anmeldeskriptmakros*, auf Seite 222

H.1 Windows-Makros

Ein Windows-Makro ist ein Makro, das die Windows-Verzeichnisse definiert. Die unten
aufgefiihrten typischen Pfade beruhen auf Standardinstallationen und entsprechen moglicherweise
nicht Threm besonderen Setup.

Angenommen, Sie haben Windows auf Laufwerk D: (beispielsweise D: \WINDOWS) installiert. Eine
Anwendung setzt jedoch voraus, dass Windows auf Laufwerk C: (beispielsweise C: \WINDOWS)
installiert ist. Mit dem Makro WinDisk konnen Sie Laufwerk D: fiir diejenigen Anwendungen, fiir
die dies erforderlich ist, durch Laufwerk C: ersetzen.

Tabelle H-1 Windows-Makros

Makro Beschreibung

${AdminTools} Dateisystemverzeichnis, das die Verwaltungsprogramme enthalt, die
einem bestimmten Benutzer, der sich bei Windows 2000/XP anmeldet, in
der Systemsteuerung angezeigt werden. In der Regel C: \Dokumente
und
Einstellungen\Benutzername\Startmenii\Programme\Verwalt
ung.

${AppData} Dateisystemverzeichnis, das als gemeinsame Ablage fur
anwendungsspezifische Daten dient In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Anwendungsdaten.

${CommonDesktop} Dateisystemverzeichnis mit Dateien und Ordnern, die auf den Desktops
aller Benutzer angezeigt werden. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\All Users\Desktop.

${CommonPrograms} Dateisystemverzeichnis mit den Verzeichnissen fiir die allgemeinen
Programmgruppen, die im StartmenU aller Benutzer angezeigt werden. In
der Regel C:\Dokumente und Einstellungen\All
Users\Startmenii\Programme.

${CommonStartMenu} Dateisystemverzeichnis mit den Programmen und Ordnern, die im
Startmend aller Benutzer angezeigt werden. In der Regel C: \Dokumente
und Einstellungen\All Users\Startmend.

${CommonStartup} Dateisystemverzeichnis mit den Programmen, die im Ordner ,Autostart”
aller Benutzer angezeigt werden. Diese Programme werden automatisch
gestartet, sobald sich ein Benutzer beim System anmeldet. In der Regel
ist dies das Verzeichnis C: \Dokumente und Einstellungen\All
Users\Startmenti\Programme\Autostart.
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Makro

Beschreibung

${CommonAdminTools}

${CommonAppData}

${CommonDocuments}

${CommonTemplates}

${Cookies}

${Desktop}

${Favoriten}

${Fonts}
${Verlauf}

${MyPictures}

${NetHood}

${Personlich}

${PrintHood}

Dateisystemverzeichnis, das die Verwaltungsprogramme enthélt, die allen
Benutzern, die sich bei Windows 2000/XP anmelden, in der
Systemsteuerung angezeigt werden. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\All Users\Startmeni\Programme\Verwaltung.

Dateisystemverzeichnis, das die anwendungsspezifischen Daten fir alle
Benutzer enthalt, die sich bei Windows 2000/XP anmelden. In der Regel
C:\Dokumente und Einstellungen\All
Users\Anwendungsdaten.

Dateisystemverzeichnis, das die gemeinsam genutzten Dokumente fir
alle Benutzer enthalt, die sich bei Windows 2000/XP anmelden. In der
Regel C: \DokumenteundEinstellungen\All Users\Gemeinsame
Dokumente.

Dateisystemverzeichnis, das die gemeinsam genutzten
Dokumentschablonen fiir alle Benutzer enthalt, die sich bei Windows
2000/XP anmelden. In der Regel C:\Dokumente und
Einstellungen\All Users\Vorlagen.

Dateisystemverzeichnis, in dem sich die Cookies des Benutzers befinden.
In der Regel C:\Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Cookies.

Dateisystemverzeichnis zum physischen Speichern von Dateiobjekten auf
dem Desktop (nicht zu verwechseln mit dem eigentlichen Desktop-
Ordner). In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Desktop.

Dateisystemverzeichnis als gemeinsame Ablage fiir die favorisierten
Elemente des Benutzers. In der Regel ist dies das Verzeichnis
C:\Dokumente und Einstellungen\Benutzername\Favoriten.

Virtueller Ordner mit Schriften. In der Regel C: \Windows\Fonts.

Dateisystemverzeichnis, in dem sich die durch den Benutzer aufgerufenen
Internetadressen befinden. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Lokale
Einstellungen\Verlauf.

Dateisystemverzeichnis, in dem sich die Grafikdateien eines bestimmten
Benutzers befinden. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Eigene Dateien\Eigene
Bilder.

Dateisystemverzeichnis mit Objekten, die in der Netzwerkumgebung
angezeigt werden. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Netzwerkumgebung.

Dateisystemverzeichnis als gemeinsame Ablage fir Dokumente. In der
Regel C:\Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Eigene Dateien.

Dateisystemverzeichnis als gemeinsame Ablage flr
Druckerverkniipfungen. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Druckumgebung.
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Makro

Beschreibung

${Programme}

${ProgramFiles}

${Programme32}

${ProgramFilesCommon}

${Recent}

${SendTo}

${StartMenu}

${Startup}

${TempDir}

${Schablonen}

${UserProfile}

${WinDesktop}

${WinDir}
${WinDisk}

${WinSysDir}
${WinSysDisk}

Dateisystemverzeichnis mit den Programmgruppen des Benutzers, die
ebenfalls Dateisystemverzeichnisse sind. In der Regel C: \Dokumente
und Einstellungen\Benutzername\Startmenii\Programme.

Dateisystemverzeichnis mit den Programmdateien des Benutzers auf
einem 32-Bit-Gerat oder mit den 64-Bit-Programmdateien des Benutzers
auf einem 64-Bit-Gerat. In der Regel C: \Programme.

Dateisystemverzeichnis mit den 32-Bit-Programmdateien des Benutzers
auf einem 64-Bit-Geréat. Ublicherweise C: \Programme (x86) .

Dateisystemverzeichnis mit den Programmdateien, die von mehreren
Anwendungen gemeinsam genutzt werden. In der Regel
C:\Programme\Gemeinsame Dateien.

Dateisystemverzeichnis mit den Dokumenten, die der Benutzer zuletzt
verwendet hat. In der Regel C:\Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Zuletzt verwendete
Dokumente.

Dateisystemverzeichnis mit Menielementen ,Senden an*. In der Regel
C:\Dokumente und Einstellungen\Benutzername\Send to
(Senden an).

Dateisystemverzeichnis mit den Elementen des Menis Start. In der Regel
C:\Dokumente und Einstellungen\Benutzername\Startmeni.

Dateisystemverzeichnis, das der Autostart-Programmgruppe des
Benutzers entspricht. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Startmenii\Programme\Autosta
rt.

Temporares Windows-Verzeichnis. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Lokale Einstellungen\Temp.

Dateisystemverzeichnis als gemeinsame Ablage flr
Dokumentschablonen. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Vorlagen.

Dateisystemverzeichnis, in dem sich das Profil des angemeldeten
Benutzers befindet. In der Regel C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername.

Windows-Desktopverzeichnis (C: \Dokumente und
Einstellungen\Benutzername\Desktop).

Windows-Verzeichnis. In der Regel C: \WINDOWS.

Laufwerkbuchstabe (plus Doppelpunkt) fiir das Windows-Verzeichnis. In
der Regel C:.

Windows-Systemverzeichnis. In der Regel C: \WINDOWS\system32.

Laufwerkbuchstabe (plus Doppelpunkt) fir das Windows-
Systemverzeichnis. In der Regel C:.

Makros
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Hinweis: Zur Aufrechterhaltung der Kompatibilitit mit dem fritheren ZENworks-System kdnnen
Makros auch in einem der folgenden Formate angegeben werden:

* %Makro%

Beispiel: %Programme%

* %*Makro%

Beispiel: %*Programme%

H.2 Anmeldeskriptmakros

In der folgenden Tabelle sind die unterstiitzten Anmeldeskript-Makros aufgefiihrt:

Tabelle H-2 Unterstiitzte Anmeldeskriptmakros

Makro

Beschreibung

${COMPUTER_NAME}

${DAY}
${HOUR24}
${HOUR}
${LAST_NAME}

${MINUTE}
${MONTH}
${NDAY_OF WEEK}
${NETWORK}
${OS_VERSION}
${BS}

${PLATFORM}

${PHYSICAL_STATION}

${SECOND}
${SHORT_YEAR}
${WINVER}
${YEAR}

Name des Computers. Zum Beispiel: work_pc.
Nummerischer Tag des Monats. Zum Beispiel: 01, 10, 15.
Uhrzeit im 24-Stunden-System. Zum Beispiel: 02, 05, 14, 22.
Uhrzeit. Zum Beispiel: 0 = 12, 13 = 1.

Nachname des aktuellen Benutzers (auch als eDirectory™.-
Nachnamensattribut des Benutzers bekannt). Zum Beispiel: Jonas.

Aktuelle Minute. Zum Beispiel: 02, 59.

Aktuelle Monatszahl. Zum Beispiel: 01 fiir Januar.

Nummerischer Tag der Woche. Zum Beispiel: 1 fir Sonntag, 2 fir Montag.
Netzwerkadresse der Arbeitsstation. Zum Beispiel: 01010120.

Version des Betriebssystems (OS). Zum Beispiel: v5.00.

Betriebssystemtyp. Zum Beispiel: MSDOS, WIN98, WINNT, WIN2000,
WINXP.

Ausgefihrte Plattform. Zum Beispiel: WIN32NT.
MAC-Adresse. Zum Beispiel: 0000C04FD92ECA.
Anzahl der Sekunden. Zum Beispiel: 03, 54.

Kurze Jahreszahl (zweistellig). Zum Beispiel: 97, 00.
Windows-Version. Zum Beispiel: v3.11, v4.00.
Vollstéandige Jahreszahl (vierstellig). Zum Beispiel: 2008.

Hinweis: Zur Aufrechterhaltung der Kompatibilitdt mit dem fritheren ZENworks-System kdnnen
Makros auch in einem der folgenden Formate angegeben werden:

* %Makro%
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Beispiel: %aMONAT%
* %*Makro%
Beispiel: %*MONAT%
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Aktualisierungen fur
Dokumentationen

Dieser Abschnitt enthilt Informationen zu Anderungen am Inhalt der Dokumentation, die in diesem
ZENworks-Handbuch fiir die Softwareverteilung fiir Novell® ZENworks® 10 Configuration
Management SP3 vorgenommen wurden. Sie haben hier die Mdglichkeit, sich iiber die neuesten
Aktualisierungen der Dokumentation zu informieren.

Die Dokumentationen fiir dieses Produkt stehen im Web im HTML-Format und als PDF-Datei zur
Verfligung. Sowohl die HTML- als auch die PDF-Dokumentationen wurden im Hinblick auf die in
diesem Abschnitt aufgefiihrten Anderungen auf den neuesten Stand gebracht.

Ob es sich bei der von Thnen verwendeten PDF-Dokumentation um die neueste Ausgabe handelt,
sehen Sie am Verdffentlichungsdatum auf der Titelseite des Dokuments.

Das Dokument wurde folgendermallen aktualisiert:

¢ Abschnitt I.1, ,,30. Marz 2010: SP3 (10.3)%, auf Seite 225

1.1 30. Marz 2010: SP3 (10.3)

Die folgenden Abschnitte wurden aktualisiert. Die Anderungen werden unten erliutert:

Standort Anderung

Abschnitt 3.6.1, Die Informationen im Abschnitt ,Bundle installiert:“ auf Seite 60
.Filterbedingungen®, auf wurden aktualisiert.

Seite 60

Abschnitt E.7, ,Aktion - Dateien Abschnitt hinzugefiigt.
verteilen®, auf Seite 142

Abschnitt E.8, ,Aktion - INI- Wurde geandert Abschnitt E.8.3, ,Datei erstellen, wenn noch nicht
Datei bearbeiten”, auf Seite 142 vorhanden®, auf Seite 143

Abschnitt E.9, ,Aktion - Wurde geandert ,Datei erstellen, falls nicht vorhanden:* auf Seite 149
Textdatei bearbeiten®, auf

Seite 147

Anhang E, ,Aktionen®, auf Ein neuer Aktionssatz ,Verteilen“ wurde hinzugefigt.

Seite 129

Abschnitt E.21, ,Aktion - LJAusfuhrbare Windows-Datei aufrufen” wurde zu ,Ausfihrbare Datei

Ausfuhrbare Datei starten®, auf —aufrufen” umbenannt und der entsprechende Abschnitt wurde
Seite 173 aktualisiert.

Abschnitt E.25, ,Aktion - Die folgenden Informationen wurden im Abschnitt
Bearbeiten der Registrierung”, ,Registrierungsschlissel hinzufiigen® auf Seite 190 hinzugefiigt.

auf Seite 188
Sie kdnnen auch mehrere Schlisselebenen angeben. Beispiel:

Novell\ZENworks\zfd.
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Standort

Anderung

Anhang F, ,Fehlersuche®, auf
Seite 211

Anhang F, ,Fehlersuche®, auf
Seite 211

Gesamtes Handbuch

Das folgende Szenario wurde hinzugefiigt:

Das Verknipfungssymbol eines Bundles wird im Schnellstartbereich
der Taskleiste eines Windows 7-Gerats nicht angezeigt.

Das folgende Szenario wurde hinzugefugt:

,Durch die Reparatur eines auf einem Geréat installierten MSI wird
moglicherweise das Gerat neu gebootet, auch wenn der Parameter
Jhorestart* angegeben wurde* auf Seite 215

Alle Instanzen von AdminStudio 9.0 ZENworks Edition-
Installationshandbuch wurden durch AdminStudio 9.5 ZENworks
Edition-Installationshandbuch ersetzt und AdminStudio 9.0 ZENworks
Edition-Benutzerhandbuch durch AdminStudio 9.5 ZENworks Edition-
Benutzerhandbuch, weil ZENworks 10 Configuration Management
SP3 aktuell AdminStudio 9.5 unterstitzt.
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