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Acerca de esta guia

En esta Guia del usuario del cliente de Group Wise® Messenger 2.0 de Novell® se explica como
usar GroupWise Messenger en Windows*, Linux* y Macintosh*. La guia se divide en las
siguientes secciones:

Capitulo 1, “Conceptos basicos”, en la pagina 9

Capitulo 2, “Trabajo con conversaciones”, en la pagina 11

Capitulo 5, “Trabajo con contactos”, en la pagina 27

Capitulo 7, “Trabajo con estados”, en la pagina 33

Capitulo 8, “Personalizacion de GroupWise Messenger”, en la pagina 35

Capitulo 9, “Uso de GroupWise Messenger desde dentro de GroupWise (s6lo Windows)”, en la
pagina 49

Documentacion adicional

Para obtener documentacion adicional de GroupWise, consulte las siguientes guias en el sitio Web de
documentacion de Novell GroupWise Messenger 2 (http://www.novell.com/documentation/nm?2):

* Guia de instalacion

* Guia de administracion

Actualizaciones de la documentacion

Para obtener la version mas reciente de la Guia del usuario del cliente de GroupWise Messenger,
consulte el sitio Web de documentacion de Novell GroupWise Messenger 2
(http://www.novell.com/documentation/nm?2).

Convenciones de la documentacion

En la documentacion de Novell se utiliza un simbolo de mayor que (>) para separar las acciones
dentro de un paso y los elementos de una via de referencia cruzada.

Un simbolo de marca comercial (®, ™ etc.) indica una marca comercial de Novell. Un asterisco
(*) indica una marca comercial registrada de otro fabricante.

Cuando un nombre de via de acceso o una opcioén de inicio se pueda escribir con una barra
invertida para algunas plataformas y con una barra normal para otras plataformas, el nombre
aparecera con una barra invertida. Los usuarios de plataformas que requieran la barra normal,
como Linux, deberan emplear la barra normal propia de su software.

Comentarios del usuario

Nos gustaria recibir sus comentarios y sugerencias acerca de este manual y del resto de la
documentacion incluida con este producto. Utilice la funcion Comentarios del usuario que aparece
en la parte inferior de cada péagina de la documentacion en linea, o acceda a
www.novell.com/documentation/feedback.html para escribir sus comentarios.
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Conceptos basicos

Novell® GroupWise® Messenger es un producto de mensajeria instantanea corporativo que utiliza
Novell eDirectory™ para la base de datos de usuario.

Puede crear una lista de carpetas, enviar mensajes instantaneos, crear un archivo de reserva de
mensajes, permitir o impedir que otros vean su disponibilidad, etc.

@ GroupWise Messenger |: E|E|

Archiva  Wer Acciones Herramientas

&% |admin: Conectado +
Lista de contactos
[E] Coleg 5]

&5 Mike Palu

&> Sophie Jones

2 Daira

2 daria

¥3 Herry vubouc

Acciones

) Enviar un mensaje
&) Enwviar una difusian
& Afiadir un contacta
[ Afadit una carpeta

Las opciones de GroupWise Messenger estaran disponibles so6lo en el caso de que la aplicacion
esté instalada y en ejecucion.

En esta seccion se incluyen los temas siguientes:
* “Conexion a GroupWise Messenger” en la pagina 10

+ “Salida de GroupWise Messenger” en la pagina 10

Conceptos basicos 9



Conexién a GroupWise Messenger

. . . (N o
Abra GroupWise Messenger mediante el icono IED del escritorio.
Escriba su ID de usuario en el campo ID de usuario.

Escriba su contrasefia en el campo Contrasea.

A O N =

Seleccione Recordar contrasefia si desea que el sistema no le pida de nuevo la contrasefia.

El ID de usuario y la contrasefia utilizados para entrar en GroupWise Messenger son el ID de
usuario y la contrasefia del Directorio (NDS® o Novell eDirectory), que pueden ser o no los
mismos que para GroupWise. Pregunte al administrador del sistema si no conoce su
contrasefia.

5 Haga clic en Avanzadas.
6 Escriba el nombre de su servidor en el campo Servidor.
7 Escriba el nimero de puerto en el campo Puerto.

Si no esta seguro de qué debe escribir en los campos Servidor y Puerto, pongase en contacto
con el administrador del sistema.

8 Haga clic en Aceptar.

Cuando se entra en GroupWise Messenger, se aflade el icono de GroupWise Messenger Lala
bandeja del sistema de Windows y Linux. En el caso de Macintosh, el icono de GroupWise
Messenger ¥ se afiade al Dock.

Salida de GroupWise Messenger

10

1 Haga clic en Archivo > Salir de la sesion.

Con Salir se desconecta de GroupWise Messenger pero no se cierra la ventana principal ni se sale
de GroupWise Messenger.

Hay dos opciones en el menu Archivo principal: Con Cerrar esta ventana se cierra la ventana de
GroupWise Messenger pero el icono & permanece en la bandeja del sistema en Windows y
Linux, asi como el icono 5 en el Dock de Macintosh. Con Salir se sale de GroupWise Messenger,
se cierra la ventana de GroupWise Messenger y se elimina el icono de la bandeja del sistema en
Windows y Linux, asi como del Dock en Macintosh.

Si la conexion a GroupWise Messenger o a la red se interrumpe en cualquier momento, el usuario
se desconecta GroupWise Messenger, pero vuelve a conectarse tan pronto como se restaura la
conexion. Si se encuentra en medio de una conversacion cuando esto ocurra, la conversacion podra
continuar tan pronto como se restaure la conexion.
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Trabajo con conversaciones

En esta seccion se incluyen los temas siguientes:

+ “Envio de un mensaje instantaneo” en la pagina 11

*

*

“Uso de emoticones en un mensaje” en la pagina 12

“Cambio de la fuente del texto en una conversacion” en la pagina 13

“Mantenimiento de una conversacion de grupo” en la pagina 13

“Adicion de una marca de tiempo a cada entrada de una conversacion” en la pagina 14

“Almacenamiento de una conversacion” en la pagina 14

“Apertura de una conversacion guardada” en la pagina 14

“Impresion de una conversacion” en la pagina 14

“Busqueda de los archivos de reserva para conversaciones registradas” en la pagina 15

“Envio de un mensaje de correo electronico (solo Windows)” en la pagina 16

Envio de un mensaje instantaneo

1 Haga doble clic en un contacto y, a continuacion, siga con el Paso 3.

o

Si desea enviar un mensaje a alguien que no se encuentra en la lista de carpetas, haga clic en
Enviar un mensaje y, a continuacion, siga con el Paso 2.

2 Haga clic en Buscar usuario, seleccione Ultilizar este ID de usuario, escriba el ID de usuario

de la persona y, a continuacion, haga clic en Finalizar.

nviar mensaje instantaneo

"y Seleccione laz personas a laz que desearia enviar un mengzaje.
< 0 hien, pulze el botdn Buscar usuario.

Lista de contactos

1
& Mike Palu

Buscar usuario...

Acceptar ] [ Cancelar

Trabajo con conversaciones
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Haga clic en Buscar usuario, seleccione Buscar usuario, escriba todo el nombre que esta
buscando o parte de él y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Seleccione el usuario que
desea en la lista Resultados de la busqueda, haga clic en Afiadir a la lista de contactos si lo
desea y, a continuacion, haga clic en Finalizar.

o

Haga clic en Buscar usuario, en Avanzadas, haga clic en Comienza por, Contiene o Igual a en
la lista desplegable junto a un campo, escriba la informacion que busca en el campo y, a
continuacion, haga clic en Siguiente. Seleccione el usuario que desea en la lista Resultados de
la bisqueda, haga clic en Afiadir a la lista de contactos si lo desea y, a continuacion, haga clic
en Finalizar.

3 Escriba el mensaje.

4 Haga clic en o pulse Intro.

Uso de emoticones en un mensaje

12

1 En una conversacion abierta, haga clic en y, a continuacion, haga clic en la imagen que
transmita sus emociones.

o

Escriba cualquiera de las siguientes secuencias de caracteres para representar un emoticon:

Caracteres Emoticon  Significado

o) i Sonrisa

(o i Tristeza

;)0 5-) = Guifio

:00:-0 i Sorpresa
@o:-@ Enfado

Jo:-/ a Indecision
Do:-D ) Risa

Mo s Llanto

0:) o 0O:-) &= Inocencia
To:[ i Verglenza
:Xo0:-X Labios sellados
lo:! i Metedura de pata

Si se usa una secuencia de caracteres en lugar de seleccionar una imagen, el emoticon aparece
cuando se pulsa Intro para enviar el mensaje. Para ver los caracteres correspondientes a los
emoticones cuando esté escribiendo un mensaje, haga clic en Editar > Emoticones.
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Si no desea que las secuencias de caracteres se conviertan en imagenes, haga clic en
Herramientas > Opciones y, a continuacion, anule la seleccion de Utilizar emoticones
gréaficos. Este ajuste evita que las secuencias de caracteres se conviertan en imagenes.

Cambio de la fuente del texto en una conversacion

1 En una conversacion abierta, seleccione el texto que desea cambiar.
2 Haga clic en Editar > Fuente.

3 Realice las selecciones y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

También puede seleccionar texto y realizar las selecciones desde el encabezado situado encima del
texto que esta escribiendo.

Para especificar fuentes por defecto, consulte “Especificacion de la fuente de los mensajes
creados” en la pagina 41 y “Especificacion de la fuente de los mensajes recibidos” en la pagina 42.

Mantenimiento de una conversacién de grupo
Puede mantener conversaciones de mensajes instantaneos con mas de un usuario. Inicie una
conversacion con un usuario y, a continuacion, invite a usuarios adicionales para que se unan.
1 Haga doble clic en el usuario de su lista de carpetas.
o

Haga clic en Enviar mensaje y, a continuacion, busque un usuario tal y como se explica en el
Paso 2 en la pagina 11.

2 Haga clic en Acciones y, a continuacion, haga clic en Invitar a otros a unirse a la conversacion.

3 Haga clic en un usuario (o pulse Ctrl a la vez que hace clic en varios usuarios) en la lista de
carpetas y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

o

Haga clic en Buscar usuario para buscar usuarios que no se encuentran en la lista de carpetas.
Siga el Paso 2 en la pagina 11.

También puede pulsar Ctrl a la vez que hace clic en varios usuarios de la lista de carpetas y pulsar
Intro para comenzar una conversacion de grupo.

Todos los usuarios invitados a la conversacion reciben este recuadro de mensaje:

@ |nvitacion a la conversacisn §|

’:4. Invitacidn de: Sophie Jones

Enviados:  28/07/200512:51:01

[ Aceptar invitaciones siempre Si ] [ Ma
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Sino ve la lista de participantes en la conversacion, haga clic en [??| para abrir el Panel de control.

Después de que un usuario acepte la invitacion para unirse a la conversacion, éste puede enviar
mensajes a los demas participantes. Un usuario no ve los mensajes que se hayan enviado antes de
unirse a la conversacion o después de abandonarla.

Adicion de una marca de tiempo a cada entrada de una
conversacion

1 Enuna conversacion abierta, haga clic en Ver y, a continuacion, en Mostrar marca de tiempo.

Almacenamiento de una conversacion

1 En una conversacion abierta, haga clic en Archivo.

2 Haga clic en Guardar conversacion como, busque una ubicacion y, a continuacion, especifique
un nombre de archivo.

o
Haga clic en Guardar conversacion si ya ha guardado la conversacion al menos una vez.
o

Haga clic en Guardar conversacién en iFolder si tiene instalado iFolder® de Novell (s6lo
Windows).

3 Especifique la ubicacion para guardar la conversacion.
4 Haga clic en Guardar.

La conversacion se guarda con la extension de archivo .txt.

También se le preguntara si desea guardar la conversacion siempre que cierre una. Para cambiar
este ajuste, consulte “Especificacion de si se le debe pedir o no que guarde las conversaciones” en
la pagina 38.

Apertura de una conversacion guardada

1 Enuna ventana de conversacion, haga clic en Archivo > Abrir conversacion.

2 Busque la ubicacion de la conversacion y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Para buscar una conversacion que haya archivado, el administrador del sistema tiene que
concederle derechos de acceso. Para obtener mas informacion, consulte “Busqueda de los archivos
de reserva para conversaciones registradas” en la pagina 15.

Impresion de una conversacion

14

1 En una conversacion abierta, haga clic en Archivo > Imprimir conversacion.
o
En Macintosh y Linux, haga clic en Archivo > Imprimir.

2 Haga clic en Imprimir de nuevo.
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Busqueda de los archivos de reserva para conversaciones
registradas
El administrador del sistema puede especificar que se registren todas las conversaciones en un
archivo de reserva del sistema. Si se le han otorgado derechos de acceso, puede buscar el archivo

de reserva de las conversaciones registradas. El elemento de ment1 Buscar archivo de reserva solo
aparece si se le ha concedido acceso para buscar en el archivo de reserva.

1 Haga clic en Archivo > Buscar archivo de reserva.

Buscar mensajes almacenados @

Farticipantes

Mombre Apelido 1D del usuario Buscar usuarno

Fianga de texto

De: ||— A ||—

Contiene el texto

[ Buscar ][ Cancelar ]

2 Utilice el recuadro de didlogo Buscar mensajes archivados para buscar por participantes,
fechas y texto de conversacion:

Haga clic en Buscar para buscar y afiadir participantes.
Haga clic en para seleccionar fechas en el recuadro Rango de fechas.
Escriba el texto que desee buscar en el campo Contiene el texto.

3 Haga clic en Buscar para buscar conversaciones que cumplan los criterios de busqueda
especificados.

4 Para imprimir o guardar la lista de conversaciones registradas que aparece, haga clic en
Imprimir lista o Guardar lista en el menu Archivo.

5 Para imprimir o guardar la conversacion registrada actualmente seleccionada, haga clic en
Imprimir o Guardar en el mena Archivo.

6 Para realizar cambios en la busqueda, haga clic en Archivo, después en Modificar busqueda,
realice los cambios y, a continuacion, haga clic en Buscar de nuevo.
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Envio de un mensaje de correo electrénico (sélo Windows)

16

1 Haga clic en Enviar correo electronico.

2 Scleccione el nombre de la persona a la que desea enviar un mensaje de correo electronico vy,
a continuacion, haga clic en Aceptar.

0)

Haga doble clic en el nombre de la persona a la que desea enviar un mensaje de correo
electrénico.

o

Haga clic en Buscar usuario, seleccione Utilizar este ID de usuario, escriba el ID de usuario
de la persona y, a continuacion, haga clic en Finalizar.

o

Haga clic en Buscar usuario, seleccione Buscar usuario, escriba todo el nombre que esta
buscando o parte de él y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Seleccione el usuario que
desea en la lista Resultados de la busqueda, haga clic en Afiadir a la lista de contactos si lo
desea y, a continuacion, haga clic en Finalizar.

0]

Haga clic en Buscar usuario para buscar una persona. Haga clic en Avanzadas, haga clic en
Comienza por, Contiene o Igual a en la lista desplegable junto a un campo, escriba la
informacién que busca en el campo y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Seleccione el
usuario que desea en la lista Resultados de la busqueda, haga clic en Afiadir a la lista de
contactos si lo desea y, a continuacion, haga clic en Finalizar.

3 Cuando se abra el elemento de correo electronico, complete el mensaje y haga clic en Enviar
en la barra de herramientas.

Si desea que se le pida que envie un mensaje de correo electronico cada vez que intente enviar un
mensaje instantaneo a alguien que no se encuentra conectado, haga clic en Herramientas, después
en Opciones y, por Ultimo en la pestafia Mensaje. Asegurese de que se ha seleccionado Enviar
correo electronico al iniciar un mensaje para un contacto desconectado y haga clic en Aceptar.
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Trabajo con salones de charla

Los salones de charla permiten que varios usuarios se unan en un mismo salén para debatir sobre
un mismo asunto. Podra crear salones de charla y unirse a ellos desde el cliente, siempre y cuando

disponga de los derechos necesarios para ello.

i Saldn de charla: Support Chat Room

Archivo  Editar  Wer Acciones  Ayuda

Charla Panel de control <

Participantes ¥

U85} Sophie Jones

Acclones
Microsoft Sans Serit = |10~ A_A A | % ot [ RREEEEEN
Erwiar corren
= electranico...

@ ostrar historial
(B!

Esta seccion contiene los temas siguientes:
+ “Busqueda de un salon de charla” en la pagina 18
¢ “Acceso a un salon de charla sin buscar” en la pagina 18
¢ “Crear un salon de charla” en la pagina 19
* “Modificacion de los derechos de acceso para un salon de charla” en la pagina 20
¢ “Omision de un usuario en un salon de charla” en la pagina 21

+ “Realizacion de tareas de moderador” en la pagina 21

Trabajo con salones de charla
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Busqueda de un salén de charla

Soélo los salones de charla seleccionados para que se puedan buscar durante su creacion aparecen
en una busqueda de salones de charla.
1 Haga clic en Herramientas > Salones de charla.

2 Seleccione el salon de charla al que desee unirse y haga clic en Unir.

[E Salones de charla E]E]

Salones de charla:

Mombre M de particip... Unirse

Chat room

tezt 0 Crear

[ ke

Cerrar

Acceso a un salon de charla sin buscar

Puede unirse a un salon de charla que no se haya seleccionado para poder buscarlo durante su
creacion si se une a ¢l mediante el nombre.

1 Haga clic en Acciones > Unirse a un salon de charla.

@ Unirse a un saldn de charla [5_(|

E zcriba el nombre del zaldn o zeleccione
uno en gl que hapa participado dlimamente:;

|Ehat Foom £ |

| Aceptar | [ Cancelar ]

Los cuatro ultimos salones de charla a los que se haya unido se almacenan en la lista desplegable
Unirse a un salon de charla.
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Crear un salon de charla

Puede crear un salon de charla solamente si el administrador le ha otorgado acceso para crear

salones de charla. El acceso por defecto no permite crear salones de charla.

1 Haga clic en Herramientas > Salones de charla y, después, en Crear.

Propiedades del saldn de charla

General | dcceso || Informacisn

3

Propietario:

|al:|min

Mombre del zaldn de charla:

|Suppart |

Dezcripcidn;

| Cambiar propietario

Menzaje de bienvenida:

zalan,

Maximo de participantes: 2
[] &rchivar siempre

Permitir blzguedas en el 2aldn de charla

El menzaje de bienvenida se mostrard cuando algon usuario entre en el

[ Aceptar l [ Cancelar ]

[ Aplicar ]

(Opcional) Seleccione el propietario del salon de charla.

Por defecto, el propietario es el usuario que crea el salon de charla.

Indique el nombre del salon de charla.

(Opcional) Escriba una descripcién y un mensaje de bienvenida para el salon de charla.

(Opcional) Seleccione el nimero maximo de participantes.

(Opcional) Seleccione si desea archivar el salon de charla.

(Opcional) Seleccione si desea que se pueda buscar el salon de charla.

(Opcional) Haga clic en la pestafia Acceso y, después, seleccione los derechos de acceso para

todos los usuarios y para usuarios concretos.

Haga clic en Aceptar para crear el salon de charla.
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Modificacion de los derechos de acceso para un salén de charla

20

Puede modificar el derecho de acceso para un salon de charla en el que tenga la posibilidad de
modificar los derechos.

1 Si pretende crear un salon de charla con derechos de acceso, haga clic en Herramientas >

Salones de charla y, después, haga clic en Crear y posteriormente en la pestaiia Acceso.
Para obtener mas informacion acerca de la creacion de salones de charla, consulte “Crear un
salon de charla” en la pagina 19.

o

Si desea modificar los derechos de un salon de charla ya creado, haga clic en Herramientas >
Salones de charla, seleccione el salon que desea modificar y haga clic en Propiedades.

Propiedades del saldn de charla D_(|

General | Acceso | |nformacidn

Derechos de usuano

Mombre Derechos

de uzuanio g... Yer, Enviar

Buscar usuario

Erviar [] Modificar derechos [ Maderadar

Loz moderadores pueden suprimic usuarios v cambiar el tema del zalon
de charla

Diefinir contrazefia

[ Aceptar l [ Cancelar] [ Aplicar ]

Por defecto, el acceso de usuario general se muestra en la lista de acceso. Para afiadir otro
usuario a la lista de acceso, haga clic en Buscar usuario.

Escriba el nombre del contacto en el campo Nombre y, a continuacidn, haga clic en Siguiente.
Seleccione el usuario y haga clic en Finalizar.

Seleccione los derechos de acceso para el usuario. A continuacion se incluye una lista de
derechos de acceso:

Ver: permite al usuario ver el salon de charla.
Enviar: permite al usuario enviar mensajes al salon de charla.
Modificar derechos: permite al usuario modificar los derechos del salon de charla.

Moderador: el moderador puede suprimir usuarios y cambiar el tema del saloén de charla.
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6 Haga clic en Definir contrasefia para definir una contrasefia para el salon de charla.

Esto requiere que el usuario escriba una contrasefia para unirse al salén de charla. Sélo existe
una contrasefia para el salon de charla.

Omisién de un usuario en un salén de charla
Si no desea ver los mensajes enviados a un salon de charla procedentes de un usuario concreto,
puede omitirlo.

1 Haga clic con el botdn derecho del raton en el usuario que desee omitir y, después, haga clic
en Ignorar.

Para volver a ver los mensajes de ese usuario, haga clic con el botén derecho en él y anule la
seleccion de Ignorar.

Realizacion de tareas de moderador

El propietario de un salon de charla puede convertir a una persona en moderador mediante la
pagina Acceso de las propiedades del salon de charla. Para obtener més informacion acerca de los
derechos de acceso, consulte “Modificacion de los derechos de acceso para un salon de charla” en
la pagina 20.

Como moderador de un salon de charla, puede eliminar usuarios y cambiar el tema del salon de
charla.

+ “Eliminacion de un usuario del salon de charla” en la pagina 21

* “Modificacion del tema de un salon de charla” en la pagina 21

Eliminacion de un usuario del salén de charla

Cuando se elimina a alguien de un salon de charla, su ventana del salon de charla se cierra y deja
de formar parte de ¢l. No obstante, puede volver a unirse al salon de charla.

1 Haga clic con el boton derecho del raton en el usuario que desea eliminar del salon de charla
y, después, haga clic en Eliminar.

Modificacion del tema de un salén de charla
1 Haga clic en Acciones > Cambiar tema del salon de charla.

2 Escriba el tema nuevo en el campo Tema del salon de charla y, después, haga clic en Aceptar.
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Trabajo con difusiones

Un mensaje de difusion es un mensaje que puede enviarse a todo el sistema o a usuarios individuales.
Existen dos tipos de mensajes de difusion: las difusiones del sistema, que se envian a todos los
usuarios, y los mensajes de difusion, que se envian a usuarios concretos.

Los mensajes de difusion son unidireccionales, no existe la posibilidad de responderlos. Los mensajes
de difusion a otros usuarios estan habilitados por defecto, mientras que las difusiones del sistema
estan inhabilitadas. El administrador del sistema puede cambiar la configuracion por defecto.

¢ “Recepcion de un mensaje de difusion” en la pagina 23
+ “Borrado de difusiones” en la pagina 24
+ “Envio de un mensaje de difusion a usuarios concretos” en la pagina 24

+ “Envio de una difusion del sistema” en la pagina 25

Recepcion de un mensaje de difusién

Cuando se le envia un mensaje de difusion, aparece la ventana Difusiones recibidas.

%4 Difusiones recibidas E]E]

Archivo  Wer Acciones  Avuda

Femitente

Texto del mensaje

"o hike Palu El camarero estara reiniciando

De: Mike Palu
Fecha: 22/08/2005 13:07:30

El camarero estara reiniciando.

[ Borrar ] [Despeiar h:ndl:n] [ Cerrar ]

Mediante la ventana Difusiones recibidas, es posible borrar dicha difusion o todas ellas.
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Borrado de difusiones

1 En la ventana Difusiones recibidas, seleccione la difusion que desea borrar y haga clic en

Borrar.

Para borrar todas las difusiones recibidas, haga clic en Despejar todo en la ventana Difusiones
recibidas.

Nota: Si no borra los mensajes de difusién, se le pedira que los borre cuando se cierre Messenger.

Envio de un mensaje de difusiéon a usuarios concretos

24

1 Haga clic con el boton derecho del raton en un contacto y haga clic en Enviar difusion; a

continuacion, dirijase al paso 3.
o

Si desea enviar una difusion a alguien que no se encuentra en la lista de carpetas, haga clic en
Enviar difusion y, a continuacion, dirijase al paso 2.

Haga clic en Buscar usuario, seleccione Utilizar este ID de usuario, escriba el ID de usuario
de la persona y, a continuacion, haga clic en Finalizar.

Enviar difusign X

s Seleccione las personas a las que desearia enviar un menzaje.
7~ 0 bien, pulse el botdn Buscar usuario.

Lista de contactos
C /)
&5 Mike P

alu

Buscar usuario...

Aceptar ] [ Cancelar

0]

Haga clic en Buscar usuario, seleccione Buscar usuario, escriba todo el nombre que esta
buscando o parte de él y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Seleccione el usuario que
desea en la lista Resultados de la busqueda, haga clic en Afiadir a la lista de contactos si lo
desea y, a continuacion, haga clic en Finalizar.

o

Haga clic en Buscar usuario, en Avanzadas, haga clic en Comienza por, Contiene o Igual a en
la lista desplegable junto a un campo, escriba la informacion que busca en el campo y, a
continuacion, haga clic en Siguiente. Seleccione el usuario que desea en la lista Resultados de
la busqueda, haga clic en Afadir a la lista de contactos si lo desea y, a continuacion, haga clic
en Finalizar.

3 Escriba el mensaje de difusion.

4 Haga clic en o pulse Intro.
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Envio de una difusiéon del sistema
Las difusiones del sistema se envian a todos los usuarios del sistema que se encuentran conectados.
El administrador del sistema debe otorgarle acceso para enviar difusiones del sistema.
1 Haga clic en Acciones > Enviar difusion del sistema.
2 Escriba el mensaje de difusion.

3 Hagaclicen o pulse Intro.
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Trabajo con contactos

En esta seccion se incluyen los temas siguientes:

*

*

*

*

*

“Adicion de un contacto” en la pagina 27

“Supresion de un contacto” en la pagina 28
“Organizacion de la lista de carpetas” en la pagina 28
“Importacion de una lista de contactos” en la pagina 28

“Exportacion de una lista de contactos” en la pagina 28

Adicion de un contacto

1

2

Haga clic en Afadir un contacto.

Buscar, § |
{ . - - ~ " -
) . Este asistente le ayudard a localizar contactos para afiadiros a su lista.
Avanzadas »»

(®) Buscar un usuario:
Mormbre:

Ezcriba un nombre parcial o completo. Se ignoran los asteriscos.

() Utilizar esta |0 de usuario:

Cancelar

Escriba parte o todo el nombre de la persona que desea anadir, haga clic en Siguiente, haga
clic en el nombre en la lista Resultados de la busqueda y, a continuacion, haga clic en Afadir.

o

Seleccione Utilizar este ID de usuario, escriba el ID de usuario de la personay, a continuacion,
haga clic en Anadir.

0)

Haga clic en Avanzadas, haga clic en Comienza por, Contiene o Igual a en la lista desplegable
junto a un campo, escriba la informacion que busca en el campo y, a continuacion, haga clic
en Siguiente. Seleccione el usuario que desea en la lista Resultados de la busqueda y, a
continuacion, haga clic en Afiadir.
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Supresion de un contacto

1 Haga clic con el boton derecho del raton en el contacto y, a continuacion, en Eliminar.

Organizacion de la lista de carpetas
Puede organizar la lista de carpetas arrastrando contactos y carpetas a la ubicacion en la que desee
que se encuentren. O bien, puede seguir estos pasos:

1 Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Organizar contactos. En el caso de Macintosh,
haga clic en Preferencias y, después, en Organizar.

2 Haga clic en los nombres de los contactos y, a continuacion, en Mover hacia arriba o0 Mover
hacia abajo para cambiar la posicion en la lista.

3 Para afiadir una carpeta, haga clic en Afiadir carpeta y, a continuacion, escriba el nombre de
la carpeta.

4 Para mover un contacto a una carpeta, arrastre el contacto a la carpeta o haga clic en €I, haga
clic en Mover, seleccione la carpeta en la lista desplegable y, a continuacion, haga clic en
Aceptar.

5 Haga clic en Cerrar.

Importacién de una lista de contactos

Puede importar una lista de contactos si tiene un archivo .nmx (archivo de lista de contactos) para
importar. Un archivo .nmx es un archivo que se ha exportado desde una lista de contactos de
GroupWise Messenger”™. Los contactos importados se combinan con la lista de carpetas existente.

1 Haga clic en Archivo y, a continuacién, en Importar lista de contactos.
2 Busque la ubicacion del archivo .nmx.

3 Haga clic en el nombre de archivo y, a continuacion, haga clic en Abrir.

Exportacion de una lista de contactos

Puede guardar la lista de contactos como un archivo .nmx (archivo de lista de contactos) para
distribuirlo a otros usuarios. Cuando alguien importa el archivo .nmx, se combinan los contactos
importados con su lista de carpetas existente.

1 Haga clic en Archivo y, a continuacion, en Exportar lista de contactos.
2 Busque la ubicacion del archivo .nmx.

3 Seleccione el nombre de archivo y, a continuacion, haga clic en Guardar.
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Trabajo con el historial personal

El historial personal muestra los mensajes anteriores recibidos o enviados mediante GroupWise®
Messenger. Esta funcion puede resultar Gtil si necesita buscar informacién incluida en un mensaje
anterior. Las conversaciones, los salones de charla y las difusiones son parte del historial personal.
Un administrador puede inhabilitar el historial personal. El historial personal esta activado por
defecto para todos los usuarios.

* “Visualizacion del historial personal en una ventana de conversacion, salon de charla o
difusion” en la pagina 29

+ “Inhabilitacion del historial personal en una ventana de conversacion, salon de charla o
difusion” en la pagina 30

+ “Visualizacion del archivo de historial de una ventana de conversacion, salon de charla o
difusion” en la pagina 30

+ “Borrado del historial” en la pagina 31

Visualizacion del historial personal en una ventana de
conversacion, salén de charla o difusion

Por defecto, el historial personal muestra los tltimos 100 mensajes de una ventana de
conversacion, salon de charla o difusion.

€ Mike Palu - Charla
Archivo Editar Yer Acciones Ayuda

@ Mike Palu (Conectado)
Sophie Jones (22/08/200513:15:01): How is it going

Mike? -
Mike Palu (22/08/2005 13:15:32): good, how are you il Mike Palu
daing?

Sophie Jones (22/08/200513:15:51): good, thanks
Mike Palu (22/08/2005 13:16:15): Are you coming to the
meeting?
Sophie Jones (22/08/2005 13:16:46): Yes [ am.
Mike Palu (22/08/2005 13:17:10): What time was that at?
Sophie Jones (22/08/20051317:47): tis at 4 on
Thursdany.
Mike Palu (22/08/2005 13:18:11): Okay, [will see you
there.
Sophie Jones (22/08/200513:1%:01): Good, we look
forward to seeing you.

Conversaciones anteriores mas arriba

Acciones

Irvitar & otros a
) unirse ala
conversacian
= Erwviar corren
electrénica...
&) Mostrar histarial
—

B

Microsoft Sans Serif ~ | 10 = | A AA | Ei @]
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Inhabilitacién del historial personal en una ventana de
conversacion, salén de charla o difusion

1 Haga clic en Herramientas > Opciones y, a continuacion, haga clic en Historial. En el caso de
Macintosh, haga clic en Preferencias > Opciones y, después, en Historial.

General .
Menszaje Almacenar conversaciones localmente

Alertas CADOCUME144DMINI~1\Configuracin| [ Exami
Privacidad

Apariencia Mostrar historial en ventanas de conversacion

Histarial

Mamera de menzajes recientes que mostrar. 100 %

Haga clic en Suprimir para eliminar los menzajes de todos loz archivos
del historial que tengan una antigliedad superior a la especificada
abajo.

Dias que conservar los mensajes: |30 |2

.

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

2 Anule la seleccidon de Mostrar historial en ventanas de conversacion.

Visualizacidon del archivo de historial de una ventana de
conversacion, salén de charla o difusion

30

Puede ver el archivo de historial de una ventana de conversacion mediante la propia ventana de
conversacion. Cada vez que se tiene una conversacion, se entra en un salon de charla o se envia o
recibe una difusion, se escribe el historial correspondiente en un archivo de historial.

La mayoria de los archivos de historial estan asociados con el tipo de ventana en el que se esta 'y
con el interlocutor. Por ejemplo, todas las conversaciones con Miguel Pozo se guardarian en un
archivo denominado Conv_mpozo_numero.hst. Si se trata del archivo de historial de un salon de
charla, el nombre seria Chat_nombresaloncharla_numero.hst. No obstante, todas las difusiones
enviadas se guardan en el archivo Broadcasts_sent.hst. Es posible cambiar la ubicacion del archivo
de historial. Para obtener mas informacion acerca de como mover el archivo de historial, consulte
“Modificacion de la ubicacion de los archivos de historial” en la pagina 43.

Cuando se muestra el archivo de historial, no es posible editarlo desde la ventana Historial.

1 En una ventana de conversacion, salon de charla o difusion, haga clic en Mostrar historial.
Aparecera el contenido del archivo de historial.
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Borrado del historial
1 Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic
en Preferencias y, después, en Opciones.
2 Haga clic en Historial.
3 Seleccione el nimero de dias para conservar los mensajes recientes.

4 Haga clic en Suprimir historial.

Con esto se borran todos los mensajes hasta el nimero de dias seleccionado. Solo puede borrar el
historial hasta una antigiiedad de un dia.

Para borrar completamente el historial, es necesario suprimir los archivos de historial. Para
determinar donde estan almacenados los archivos de historial, haga clic en Herramientas >
Opciones y, después, en Historial. En el caso de Macintosh, haga clic en Preferencias > Opciones
y, después, en Historial. La ubicacion de los archivos de historial se almacena en el campo
Almacenar conversaciones localmente.

Es posible cambiar la ubicacion del archivo de historial. Para obtener més informacion acerca de
como mover el archivo de historial, consulte “Modificacion de la ubicacion de los archivos de
historial” en la pagina 43.
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Trabajo con estados

En esta seccion se incluyen los temas siguientes:
¢ “Cambio del estado” en la pagina 33

* “Creacion de un estado personalizado” en la pagina 33

Cambio del estado

1 Haga clic en la barra de estado (donde aparece su nombre bajo la barra de ments).

2 Haga clic en el estado que desea que vean los otros usuarios junto a su nombre en las listas de

contactos.

+ & Conectado
« & Ocupado

o @ Ausente

o 0 Aparecer desconectado

También puede hacer clic con el botdon derecho del ratdon en el icono correspondiente a Group Wise
Messenger £ en la bandeja del sistema (s6lo Windows y Linux), hacer clic en Estado y, a
continuacion, hacer clic en un estado.

Creacion de un estado personalizado

1 Haga clic en Archivo, después en Estado y, a continuacion, en Estado personalizado.

Estado de disponibilidad personalizade ll

Lista de estados personalizados: Cerrar |

Elirririar |
Editar... |

2 Haga clic en Afadir.
3 Escriba el titulo del estado personalizado, por ejemplo, En una reunion.

4 Scleccione Conectado, Ocupado o Ausente en la lista desplegable Mostrar como. Esto
determina el icono que aparece junto al estado.
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5 (Opcional) Escriba el texto que desea que se devuelva automaticamente a un usuario que
intenta enviarle un mensaje instantdneo cuando tiene este estado seleccionado, por ejemplo,
“Estoy en una reunién ahora mismo y no puedo responder”.

6 Haga clic en Aceptar y, a continuacion, en Cerrar.
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Personalizacién de GroupWise Messenger

En esta seccion se incluyen los temas siguientes:

*

*

*

“Cambio de la contrasefia” en la pagina 36

“Especificacion del momento de apertura de GroupWise Messenger” en la pagina 36
“Especificacion de si se deben mostrar o no los contactos al iniciar” en la pagina 37
“Especificacion del tiempo que debe transcurrir para aparecer como inactivo” en la pagina 37
“Especificacion de si se le debe pedir o no que guarde las conversaciones” en la pagina 38
“Especificacion de que se le pida que conecte con Internet” en la pagina 38

“Especificacion del uso de emoticones graficos” en la pagina 38

“Especificacion de aceptar siempre las invitaciones a conferencias sin preguntar” en la
pagina 39

“Especificacion del idioma de la interfaz” en la pagina 40

“Especificacion de que se recuerde su contrasena’ en la pagina 40
“Especificacion de la fuente de los mensajes creados” en la pagina 41
“Especificacion del funcionamiento de la tecla Intro” en la pagina 41
“Especificacion de la fuente de los mensajes recibidos” en la pagina 42
“Especificacion de opciones sin conexion” en la pagina 42

“Especificacion del momento de recepcion de sonidos y alertas” en la pagina 42
“Especificacion de quién puede ver su estado y enviarle mensajes” en la pagina 43
“Modificacion del aspecto de la lista de carpetas” en la pagina 43

“Modificacion de la ubicacion de los archivos de historial” en la pagina 43

“Especificacion de la visualizacion del historial en la ventana de conversacion” en la
pagina 44

“Especificacion del nimero de dias que se conservan los mensajes en el historial” en la
pagina 45

“Visualizacion solo de los contactos conectados” en la pagina 45
“Desactivacion del sonido (s6lo en Windows y Linux)” en la pagina 45

“Uso de las opciones de inicio” en la pagina 46

Personalizacion de GroupWise Messenger 35



Cambio de la contrasena

Si el administrador del sistema le otorga derechos, puede cambiar la contrasefia de GroupWise®
Messenger. Dado que entra en GroupWise Messenger mediante su contrasefia del Directorio
(NDS®/Novell® eDirectory™), esto cambia de hecho su contrasefia del Directorio.

1 Haga clic en Herramientas > Cambiar contrasefia. En Macintosh, haga clic en Preferencias >
Cambiar contrasefia.

@ Cambiar contrasefia g|

GroupWise:
Messenger N;.=

Contrasefia antigua: | |

Contrasefia nueva: | |

Confirmar contrasefia: | |

[ Acceptar ] [ Cancelar ]

2 Escriba su antigua contrasefia en el campo Contrasefia antigua y, a continuacion, escriba su
nueva contrasefia en los campos Contrasefia nueva y Confirmar contrasea.

3 Haga clic en Aceptar.

Especificacion del momento de apertura de GroupWise Messenger

1 Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic
en Preferencias y, después, en Opciones.

2 Haga clic en General.

X

Opciones

General

Mensaje [ Ejecutar Groughize Messenger al iniciar Windows
Alertaz

Privacidad [ Mostrar lista de contactos al iniciar Grouptwise Messenger
Apariencia
Historial Mostrar "nactiva si estoy no respondo durante £ min
[ Prequntar si se desea guardar las conversaciones al cenarlas
[] Preguntar si se desea conectar a Intemet

Utilizar emoticones graficos

[] Aceptar las invitaciones a conferencias sin preguntar

Idioma de la interfaz de usuario:

| Inglés w |

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

3 Seleccione o anule la seleccion de Ejecutar GroupWise Messenger cuando se inicie Windows.

4 Haga clic en Aceptar.
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En el cliente de GroupWise, también puede especificar si desea abrir o no GroupWise Messenger
cuando se inicie el cliente de GroupWise. En el cliente de GroupWise, haga clic en Herramientas,
después en Opciones, haga doble clic en Entorno y, a continuacion, seleccione o anule la seleccion
de Lanzar Messenger en el inicio.

Especificacion de si se deben mostrar o no los contactos al iniciar

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En Macintosh, haga clic en Preferencias > Opciones.

2 Haga clic en General.

Opciones

General
Menzaje
Alertaz
Privacidad
Apariencia
Histarial

X

[ Ejecutar GroupiWise Messenger al iniciar ‘Windows

[ Mostrar lista de contactos al iniciar Grouptwise Messenger
Mostrar "Inactiva” si estoy no respondo durante |1 = rrin
[ Prequntar si se desea guardar las conversaciones al cenarlas
[] Preguntar si se desea conectar a Intemet

Utilizar emoticones graficos

[] Aceptar las invitaciones a conferencias sin preguntar

Idioma de la interfaz de usuario:

Inglés w

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

3 Masque la casilla Mostrar lista de contactos al iniciar GroupWise Messenger o deseleccionela.

Si deselecciona Mostrar lista de contactos al iniciar GroupWise Messenger, GroupWise

Messenger se inicia minimizado en la bandeja de sistema.

Especificacion del tiempo que debe transcurrir para aparecer como

inactivo

Cuando no utilice GroupWise Messenger durante un tiempo determinado, aparecera “Inactivo”

junto al estado de su nombre en las listas de contactos de otros usuarios. Puede cambiar este
periodo de tiempo.

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic en Preferencias y,
después, en Opciones.

2 Haga clic en General.
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X

Opciones
General

Mensaje [ Ejecutar Groughize Messenger al iniciar Windows
Alertaz

Privacidad [ Mostrar lista de contactos al iniciar Grouptwise Messenger

Apariencia

Historial Mostrar “Inactivo” si estoy no respondo durante (107 | % min
[ Prequntar si se desea guardar las conversaciones al cenarlas
[] Preguntar si se desea conectar a Intemet
Utilizar emoticones graficos

[] Aceptar las invitaciones a conferencias sin preguntar

Idioma de la interfaz de usuario:

Inglés w

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

3 Asegurese de que se ha seleccionado Mostrar “Inactivo” si estoy inactivo durante  minutos.
4 Cambie el periodo de tiempo.

5 Haga clic en Aceptar.

Especificacion de si se le debe pedir o no que guarde las
conversaciones

1 Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic
en Preferencias y, después, en Opciones.

2 Haga clic en General.

3 Seleccione o anule la seleccion de Preguntar si se desea guardar las conversaciones al
cerrarlas.

4 Haga clic en Aceptar.

Especificacion de que se le pida que conecte con Internet

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic en Preferencias y,
después, en Opciones.

2 Haga clic en General.
3 Secleccione Preguntar si se desea conectar a Internet o anule su seleccion.

4 Haga clic en Aceptar.

Especificacion del uso de emoticones graficos

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic en Preferencias y,
después, en Opciones.

2 Haga clic en General.
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Opciones

General
Menzaje
Alertaz
Privacidad
Apariencia
Histarial

X

[ Ejecutar GroupiWise Messenger al iniciar ‘Windows

[ Mostrar lista de contactos al iniciar Grouptwise Messenger
Mostrar “Inactiva" si estoy no rezpondo durante = rrin
[ Prequntar si se desea guardar las conversaciones al cenarlas
[] Preguntar si se desea conectar a Intemet

Utilizar emoticones graficos

[] Aceptar las invitaciones a conferencias sin preguntar

Idioma de la interfaz de usuario:

| Inglés w |

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

3 Marque la casilla Utilizar emoticones graficos o deseleccionela.

4 Haga clic en Aceptar.

Especificacion de aceptar siempre las invitaciones a conferencias

sin preguntar

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic en Preferencias y,
después, en Opciones.

2 Haga clic en General.

Opciones

General
Menzaje
Alertaz
Privacidad
Apariencia
Histarial

X

[ Ejecutar GroupiWise Messenger al iniciar ‘Windows

[ Mostrar lista de contactos al iniciar Grouptwise Messenger
Mostrar “Inactiva" si estoy no rezpondo durante = rrin
[ Prequntar si se desea guardar las conversaciones al cenarlas
[] Preguntar si se desea conectar a Intemet

Utilizar emoticones graficos

[] Aceptar las invitaciones a conferencias sin preguntar

Idioma de la interfaz de usuario:

| Inglés w |

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

3 Marque la casilla Aceptar las invitaciones a conferencias sin preguntar o deseleccionela.

4 Haga clic en Aceptar.
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Especificacion del idioma de la interfaz

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic en Preferencias y,
después, en Opciones.

2 Haga clic en General.

X

Opciones

General

Mensaje [ Ejecutar Groughize Messenger al iniciar Windows
Alertaz

Privacidad [ Mostrar lista de contactos al iniciar Grouptwise Messenger
Apariencia
Historial Mostrar "nactiva si estoy no respondo durante £ min
[ Prequntar si se desea guardar las conversaciones al cenarlas
[] Preguntar si se desea conectar a Intemet

Utilizar emoticones graficos

[] Aceptar las invitaciones a conferencias sin preguntar

Idioma de la interfaz de usuario:

| Inglés w |

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

3 Seleccione el idioma de la interfaz de usuario en la lista desplegable Idioma de la interfaz de
usuario.

4 Haga clic en Aceptar.

Especificacion de que se recuerde su contraseina

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic en Preferencias y,
después, en Opciones.

2 Haga clic en General.

X

Opciones

General

Mensaje [ Ejecutar Groughize Messenger al iniciar Windows
Alertaz

Privacidad [ Mostrar lista de contactos al iniciar Grouptwise Messenger
Apariencia
Historial Mostrar "nactiva si estoy no respondo durante £ min
[] Preguntar si se desea guardar las conversaciones al cenarlas
[] Preguntar si se desea conectar a Intemet

Utilizar emoticones graficos

[] Aceptar las invitaciones a conferencias sin preguntar

Idioma de la interfaz de usuario:

| Inglés w |

Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar
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3 Marque la casilla Recordar mi contrasefia o deseleccionela.

4 Haga clic en Aceptar.

Especificacion de la fuente de los mensajes creados
1 Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic
en Preferencias y, después, en Opciones.
2 Haga clic en Mensaje.
3 Haga clic en Cambiar (junto a Fuente por defecto para redactar mensajes).
4 Realice las selecciones de fuente y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

5 Haga clic en Aceptar.

Especificacion del funcionamiento de la tecla Intro
Por defecto, al pulsar la tecla Intro se envia el mensaje que se estd creando. Puede cambiar esta
accion para que la tecla Intro inserte una nueva linea en el mensaje.

1 Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic
en Preferencias y, después, en Opciones.

2 Haga clic en la pestafia Mensaje.

Opciones g|
General ;
e Envio de menzajes
Alertas Fuente por defecto para redactar mensajes:
Privacidad -
Apariencia | Microsoft Sans Serif Carnbiar
Histarial

Fl La tecla Intra ingerta una linea nueva al redactar mensajes.
[&lt-Intro envia siempre, Chil-lntro inserta siempre una nueva linea)

Fiecepcion de mensajes

Mostrar loz mensajes recibidos utiizando laz fuentes y colores
elegidos por el remitente del mensaje

() Mostrar todos los mensajes recibidos utiizando mi fuente por defecto

Contactos fuera de linea
[ Enviar comen electrdnico al iniciar un mensaje para un contactn desconectado

Preguntarme si empiezo un mensaje para un contacto desconectado

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

3 Seleccione La tecla “Intro” inserta una nueva linea al redactar mensajes.

4 Haga clic en Aceptar.

Con Ctrl+Intro y Mayts+Intro siempre se inserta una linea nueva, y con Alt+Intro siempre se envia
un mensaje.
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Especificacion de la fuente de los mensajes recibidos
1 Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic
en Preferencias y, después, en Opciones.
2 Haga clic en Mensaje.
3 Seleccione una de las opciones en el recuadro de grupo Recepcion de mensajes.

4 Haga clic en Aceptar.

Especificacion de opciones sin conexion
1 Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic
en Preferencias y, después, en Opciones.
2 Haga clic en Mensaje.
3 Seleccione una de las opciones del recuadro de grupo Contactos fuera de linea.

Enviar correo electronico al iniciar un mensaje para un contacto desconectado solo esta
disponible en el cliente para Windows.

4 Haga clic en Aceptar.

Especificacion del momento de recepcion de sonidos y alertas

1 Haga clic en Herramientas y, a continuacion, en Opciones. En el caso de Macintosh, haga clic
en Preferencias y, después, en Opciones.

2 Haga clic en Alertas.

Opciones

X

General
Menzaje

Motificacion de eventos

Alertaz D Cuando un contac conecta
Privacidad & Cuanda un contacto se desconecta
Apariencia @ = Si e recibe un mensaje inicial
Historial = Si ze recibe un menzaje posteriar
= Cuando se erwia un mensaje
@ = Al recibir un mensaje de difusidn

@ = Al recibir un menzaje de difusidn del sisterma

Mostrar alerta
[ Reproducir sonido

|

[ Mo reproducir ningtin sonido a menos que el estado sea 'Disponibls’

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

3 En la lista Notificaciones de eventos, haga clic en el evento para el que desea especificar
sonidos y alertas.

4 Scleccione o anule la seleccion de Mostrar alerta y Reproducir sonido. Para cambiar el sonido
por defecto, busque un archivo de sonido diferente.

5 (Opcional) Seleccione No reproducir ningtin sonido a menos que el estado sea “Disponible”.

6 Haga clic en Aceptar.
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Para dejar en silencio todos los sonidos temporalmente, haga clic con el boton derecho del raton
en el icono de estado de GroupWise Messenger en la bandeja del sistema y, a continuacion,
seleccione Silencio. Siga el mismo paso para volver a activar los sonidos. Si utiliza Silencio para
desactivar los sonidos, éstos se volveran a activar cuando salga de GroupWise Messenger y se
vuelva a conectar.

Especificacion de quién puede ver su estado y enviarle mensajes

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En Macintosh, haga clic en Preferencias > Opciones.

2 Haga clic en Confidencialidad.

Opciones g |
General
Mensaje Personas que pueden ver mi estado de conexion y enviarme mensajes:
Alertas Permitido Blogueada
MLLEkE
Apariencia
Histarial

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

3 Utilice los botones Afiadir y Eliminar para afiadir y eliminar usuarios en las listas Permitido
y Bloqueado.

4 Scleccione usuario y utilice los botones Bloquear >> y Permitir >> para mover usuarios de
una lista a la otra.

5 Haga clic en Aceptar.

Modificacion del aspecto de la lista de carpetas

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En Macintosh, haga clic en Preferencias > Opciones.
2 Haga clic en Apariencia.
3 Haga clic en Cambiar y seleccione la fuente, el estilo de fuente y su tamafio.

4 Haga clic en Aceptar dos veces.

Modificacion de la ubicacion de los archivos de historial

Soélo se puede especificar una ubicacion para todos los archivos de historial. Cuando se modifica
la ubicacion de los archivos de historial, se crean archivos de historial nuevos y su contenido
anterior no aparece al visualizar el historial.

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En Macintosh, haga clic en Preferencias > Opciones.
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2 Haga clic en Historial.

Opciones

General
Menzaje
Alertaz
Privacidad
Apariencia
Hi |

Almacenar conversaciones localmente

|C:ADOCUME “1\ADMINI~1%Canfiguracidn| [ Examinar...

Mostrar historial en ventanas de conversacion

Mamera de menzajes recientes que mostrar. %

Haga clic en Suprimir para eliminar los menzajes de todos loz archivos
del historial que tengan una antigliedad superior a la especificada
abajo.

Dias que conzervar los mensajes: %
Suprimir

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

3 Seleccione Almacenar conversaciones localmente.

4 Haga clic en Examinar y busque la ubicacion en la que desea guardar los archivos de historial.

5 Haga clic en Aceptar dos veces.

Especificacion de la visualizacion del historial en la ventana de

conversacion

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En Macintosh, haga clic en Preferencias > Opciones.

2 Haga clic en Historial.

Opciones

General
Menzaje
Alertaz
Privacidad
Apariencia
Hi |

Almacenar conversaciones localmente

|C:ADOCUME “1\ADMINI~1%Canfiguracidn| [ Examinar...

Mostrar historial en ventanas de conversacion

Mamera de menzajes recientes que mostrar. %

Haga clic en Suprimir para eliminar los menzajes de todos loz archivos
del historial que tengan una antigliedad superior a la especificada
abajo.

Dias que conzervar los mensajes: %
Suprimir

[ Aceptar ] [ Cancelar

3 Seleccione Mostrar historial en ventanas de conversacion o anule su seleccion.

4 Indique el nimero de mensajes recientes que se mostraran.

5 Haga clic en Aceptar.
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Especificacion del niumero de dias que se conservan los mensajes
en el historial

1 Haga clic en Herramientas > Opciones. En Macintosh, haga clic en Preferencias > Opciones.

2 Haga clic en Historial.

Opciones FE
General
Mensaje Almacenar conversaciones localmente
Alertas C:ADOCUME 184D MINI~14Configuracis -_
b IQUracion| | Exarninar...
Privacidad
Apariencia tostrar histarial en ventanas de converzacion

Historial X X
Mamera de menzajes recientes que mostrar. 100 %

Haga clic en Suprimir para eliminar los menzajes de todos loz archivos
del historial que tengan una antigliedad superior a la especificada
abajo.

Dias que conservar los mensajes: |30 | 5

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

3 Indique el nimero de dias que se conservaran los mensajes en el historial.

4 Haga clic en Suprimir para eliminar el historial con una antigiiedad superior al nimero de dias
seleccionado.

5 Haga clic en Aceptar.

Visualizacion solo de los contactos conectados

Por defecto, aparecen todos los contactos en la lista de carpetas.

1 Haga clic en @ en el encabezado que se encuentra encima de la lista de carpetas y, a
continuacion, haga clic en Mostrar contactos conectados.

También puede hacer clic en Ver y, a continuacion, en Mostrar contactos conectados.

Desactivacion del sonido (sélo en Windows y Linux)

Puede desactivar todos los sonidos temporalmente.

1 Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono de estado de GroupWise Messenger £
en la bandeja de sistema y, a continuacion, seleccione Silencio.

2 Para volver a activar los sonidos, repita el paso 1.

Si utiliza Silencio para desactivar los sonidos, éstos se volveran a activar cuando salga de
GroupWise Messenger y se vuelva a conectar.

Para obtener informacion acerca de como especificar cudndo recibir notificaciones mediante
sonidos y alertas, consulte “Especificacion del momento de recepcion de sonidos y alertas” en la
pagina 42.
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Uso de las opciones de inicio

46

Puede utilizar las siguientes opciones de inicio en la linea de comandos cuando inicie GroupWise

Messenger:

Opciodn de inicio

Efecto

/l-xx

/background

Ju-xxx 0 /@u-xxx

flipa-xxx

lipp-xxx

limport-nombre_de_archivo

Establece el idioma de la interfaz de usuario. XX es la
abreviatura de idioma ANSI de dos letras.

Inicia GroupWise Messenger sin mostrar la ventana
principal.

Especifica el ID de usuario de conexion. XXX es el ID de
usuario.

Especifica la direccién IP de conexion. XXX es la direccion
IP.

Especifica el puerto IP de conexion. XXX es el puerto IP.

Importa una lista de contactos especifica.
nombre_de_archivo es el archivo .nmx.

Las siguientes opciones se puede utilizan en la linea de comandos y en una ventana del navegador,

como Internet Explorer.

Opcion

Efecto

nim:launchNM
nim:startim

nim:startim?username=nombre_de_u
suario

nim:startim?username=nombre_de_u
suario&message=mensaje
nim:addContact

nim:addContact?username=nombre_d
e_usuario

nim:addContact?username=nombre_d
e_usuario&foldername=nombre_de ¢
arpeta

nim:import?filename=nombre_de_arc
hivo

nim:invite

Abre GroupWise Messenger.
Abre el recuadro de didlogo de invitacion

Inicia una conversacién con nombre_de_usuario.

Envia un mensaje especifico a nombre_de_usuario.
Por ejemplo:
nim:startim?username=AAlba&message=Buenos+dias.

Abre el recuadro de didlogo Anadir contacto.

Abre la ventana principal de GroupWise Messenger con el
nombre_de_usuario afiadido a la lista de carpetas. El nombre
se afiadird en el nivel raiz de la lista de contactos y no en una
carpeta especifica. Por ejemplo:
nim:addcontact?username=AAlba.

Abre la ventana principal de GroupWise Messenger con el
nombre_de_usuario afiadido a la lista de carpetas. El nombre
se anadira a la carpeta denominada nombre_de_carpeta.
Importa los contactos del archivo .nmx nombre_de_archivo.

Abre el recuadro de didlogo de invitacion (igual que
nim:startim).
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Opcion Efecto

nim:close Cierra la ventana principal de GroupWise Messenger pero
no sale de la aplicacion.

nim:exit Sale de GroupWise Messenger.
nim:open Abre la ventana principal de GroupWise Messenger.
nim:preferences Abre el recuadro de dialogo Opciones.

nim:joinChat?roomname=nombre_de_ Se produce la union al salén de charla especificado cuando
salon se inicia Messenger.
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Uso de GroupWise Messenger desde dentro de
GroupWise (s6lo Windows)

Las siguientes opciones de GroupWise Messenger® estan disponibles dentro de GroupWise:
+ “Visualizacion de la presencia de Messenger en GroupWise (s6lo Windows)” en la pagina 49
+ “Envio de un mensaje instantaneo” en la pagina 49
* “Visualizacion de la lista de carpetas de GroupWise Messenger” en la pagina 50

+ “Especificacion de si se inicia o no GroupWise Messenger cuando inicie GroupWise” en la
pagina 50

* “Visualizacion de las opciones de GroupWise Messenger” en la pagina 50

Para que GroupWise Messenger funcione con GroupWise, debera utilizar en ambos casos el
cliente para Windows.

Visualizacion de la presencia de Messenger en GroupWise
(s6lo Windows)

Con el cliente de GroupWise para Windows, es posible ver la informacion de presencia de los
usuarios. La informacion de presencia se muestra mediante la informacion rapida correspondiente
al campo A cuando se envia un mensaje, mediante la informacion rapida correspondiente al campo
De de los mensajes recibidos y mediante la informacion rapida de los contactos de la Guia de
direcciones.

Para ver la informacion rapida, mantenga el cursor del raton sobre el contacto y aparecera
automaticamente tras unos momentos.

Puede enviar un mensaje a los contactos conectados si hace clic en el estado de presencia.

Envio de un mensaje instantaneo

1 En GroupWise, haga clic en Archivo > Nuevo y, a continuacion, en Mensaje instantaneo.
o
Haga clic en el estado de presencia de un contacto. Contintie con el Paso 4.

2 Haga clic en la persona a la que desea enviar un mensaje.

0]

Haga clic en el boton Buscar usuario para buscar una persona que no se encuentre en la lista
de carpetas.
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3 Haga clic en Aceptar.
4 Escriba el mensaje.

5 Pulse Intro o Alt+Intro.

Visualizacion de la lista de carpetas de GroupWise Messenger

1 En GroupWise, haga clic en Herramientas > Mensajeria y, a continuacion, en Lista de
contactos.

Especificacion de si se inicia 0 no GroupWise Messenger cuando
inicie GroupWise

1 En GroupWise, haga clic en Herramientas > Opciones.

2 Haga doble clic en Entorno.
3 En la pestafia General, seleccione o deseleccione Lanzar Mensajeria al inicio.

Si se ejecutan al mismo tiempo GroupWise y GroupWise Messenger, y sale de GroupWise,
GroupWise Messenger se continuara ejecutando hasta que cierre la aplicacion.

Visualizacion de las opciones de GroupWise Messenger

1 En GroupWise, haga clic en Herramientas > Mensajeria y, a continuacion, en Preferencias.
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