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Acerca de esta guia

Esta Referencia sobre la distribucion de sofiware de ZENworks 10 Configuration Management
incluye informacidn conceptual y centrada en tareas que le ayudara a gestionar de forma eficaz la
distribucion de software en el sistema Novell® ZENworks® 10 Configuration Management SP2. La
guia estd organizada del modo siguiente:

¢ Capitulo 1, “Conceptos basicos”, en la pagina 11

¢ Capitulo 2, “Creacién de lotes”, en la pagina 19

¢ Capitulo 3, “Gestion de lotes”, en la pagina 47

¢ Capitulo 4, “Gestion de grupos de lotes”, en la pagina 75

¢ Capitulo 5, “Gestion de carpetas”, en la pagina 85

¢ Capitulo 6, “Gestion de lotes mediante el agente de ZENworks Adaptive”, en la pagina 89

+ Apéndice A, “Parametros de instalacion, desinstalacion y reparacion”, en la pagina 99

+ Apéndice B, “Hook de autenticacion”, en la pagina 107

+ Apéndice C, “Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109

¢ Apéndice D, “Tipos de programaciones de lotes”, en la pagina 113

¢ Apéndice E, “Acciones”, en la pagina 119

+ Apéndice F, “Resolucion de problemas”, en la pagina 181

* Apéndice G, “Practicas recomendadas”, en la pagina 183

¢ Apéndice H, “Macros”, en la pagina 185

+ Apéndice I, “Actualizaciones de la documentacioén”, en la pagina 191

Usuarios a los que va dirigida

Esta guia esta dirigida a administradores de ZENworks Configuration Management.

Comentarios

Nos gustaria recibir sus comentarios y sugerencias acerca de este manual y del resto de la
documentacion incluida con este producto. Utilice la funcion de comentarios del usuario que se
incluye en la parte inferior de cada pagina de la documentacion en linea, o bien acceda al sitio Web
de comentarios sobre la documentacién de Novell® (http://www.novell.com/documentation/
feedback.html) e introduzca alli sus comentarios.

Documentacion adicional

ZENworks Configuration Management cuenta con documentacion adicional (en formatos PDF y
HTML) que puede utilizar para conocer e implementar el producto. Para obtener informacion
adicional, consulte la documentacion de ZENworks 10 Configuration Management SP2 (http://
www.novell.com/documentation/zcm10/).
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Convenciones de la documentacion

En la documentacion de Novell, los simbolos mayor que (>) se utilizan para separar acciones dentro
de un paso y elementos en una ruta de referencia cruzada.

’ . . . . . *
Un simbolo de marca comercial (®, ™ etc.) indica una marca comercial de Novell. Un asterisco ()
sirve para identificar una marca comercial de otro fabricante.

Cuando un nombre de via de acceso se pueda escribir con una barra invertida para algunas
plataformas y una barra normal para otras plataformas, el nombre de la via de acceso aparecera con
una barra invertida. Los usuarios de plataformas que requieran una barra inclinada, como Linux*,
deben usar estas barras, propias de dicho software.
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Conceptos basicos

Novell® ZENworks® Configuration Management proporciona gran flexibilidad a la hora de
distribuir software. Es posible distribuir aplicaciones y archivos individuales, o simplemente realizar
modificaciones a los archivos existentes en un dispositivo.

Las siguientes secciones contienen informacion adicional importante para empezar a crear y
gestionar lotes:
¢ Seccién 1.1, “Lotes”, en la pagina 11

¢ Seccidn 1.2, “Asignacion de lotes a dispositivos comparada con la asignacion a usuarios”, en la
pagina 12

*

Seccion 1.3, “Consideraciones acerca de los paquetes”, en la pagina 12

*

Seccion 1.4, “Lotes de dependencia”, en la pagina 13

*

Seccion 1.5, “Contenido”, en la pagina 16

1.1 Lotes

El software se distribuye mediante el uso de lotes. Un lote consta de todos los archivos, valores de
configuracion, instrucciones de instalacion, etc. que se necesitan para distribuir y gestionar la
aplicacion o los archivos en un dispositivo. Se pueden crear cuatro tipos distintos de lotes:

+ Lote de directivas: lleva a cabo una o varias acciones en un dispositivo. Por ejemplo, puede
utilizar un lote de directivas para editar un archivo INI de Windows" o un archivo de texto.
Puede ejecutar un guidn, iniciar o detener un servicio o suprimir un archivo. Ademas, el lote
incluye la creacion de otras acciones y acciones de filiacion, como Almacenar filiacion y
Aplicar filiacion.

+ Lote de archivos: copia e instala archivos o directorios en un dispositivo. Por ejemplo, puede
utilizar un lote de archivos para incluir archivos de datos o de configuracion. Los lotes de
archivos resultan utiles para distribuir archivos que no forman parte de lotes de Windows.

+ Lote de imagen: lleva a cabo operaciones antes del arranque del sistema operativo. Los
distintos tipos de lotes de imagenes permiten instalar imagenes en uno o varios dispositivos o
ejecutar guiones de ZENworks que contienen comandos que se pueden emitir desde el
indicador bash de generacion de imagenes.

+ Lote de Windows: distribuye un paquete de Microsoft* Windows Installer (MSI), Microsoft
Windows Software Patch (MSP), aplicacion de procesamiento parcial u otro tipo de aplicacion
para Windows en un dispositivo que utilice Windows.

El software incluido en un lote se carga en el repositorio del servidor de ZENworks. Esto hace
posible que el servidor de ZENworks y el agente de ZENworks Adaptive distribuyan el software sin
que sea necesario acceder a ninguna otra ubicacion de la red.

Para crear un lote de software, se utiliza el asistente Crear nuevo lote del Centro de control de
ZENworks o la utilidad de linea de comando zman. Para obtener mas informacion sobre la creacion
de lotes desde el Centro de control de ZENworks, consulte el Capitulo 2, “Creacion de lotes”, en la
pagina 19y, para obtener mas informacion sobre la creacion de lotes mediante la utilidad de linea de
comandos zman, consulte “Utilidades de la linea de comando de ZENworks” en la Referencia sobre
las utilidades de linea de comandos de ZENworks 10 Configuration Management.

Conceptos basicos
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En las secciones de esta guia se proporciona informacion conceptual y basada en tareas que le
ayudara a gestionar de forma efectiva la distribucion de software en un sistema ZENworks. También
puede utilizar el sistema de ayuda en linea para obtener informacién acerca de la creacion de lotes.

1.2 Asignacion de lotes a dispositivos
comparada con la asignacioén a usuarios

Puede asignar lotes tanto a usuarios como a dispositivos. Existen diferencias que debe tener en
cuenta entre los dos tipos de asignaciones. Al asignar un lote a usuarios, el lote estara disponible
para todos los usuarios asignados, sea cual sea el dispositivo en el que entren a la sesion. Al asignar
un lote a un dispositivo, el lote estara disponible para todos los usuarios que entren a la sesion en el
dispositivo asignado.

1.3 Consideraciones acerca de los paquetes

Debido al modo en que ZENworks Configuration Management gestiona los paquetes de lotes, tenga
en cuenta lo siguiente cuando cree los lotes:

+ Tiempo necesario para crear los paquetes: si se crean lotes MSI y MSP de gran tamaiio, el
proceso de creacion de los paquetes puede tardar varias horas, con lo que tardaran ese tiempo
en estar disponibles en los servidores de contenido de ZENworks (servidores de ZENworks y
puntos de distribucion de contenido) de la zona de gestion.

Los archivos de aplicacion de gran tamafio se comprimen y se cifran, con lo que se generan
lotes mas pequefios que reducen el ancho de banda durante la transmision y proporcionan mas
seguridad durante la transmision y en el servidor de contenido. Los lotes cifrados no se pueden
eliminar del servidor de contenido ni se pueden usar de forma inadecuada.

+ Espacio necesario para crear los paquetes: la creacion de lotes con contenido requiere de
forma temporal hasta el doble de la cantidad de espacio en disco que los archivos originales. El
proceso de creacion de lotes carga copias de los archivos originales del equipo local a un
directorio temporal del servidor de contenido de ZENworks. A continuacidn, el proceso
empaqueta estos archivos como archivos de contenido de ZENworks cifrados y comprimidos.
Cuando se crean los archivos de contenido de ZENworks, los archivos originales cargados se
suprimen automaticamente.

Si utiliza el Centro de control de ZENworks para crear el lote y, por algiin motivo, no sale de la
sesion correctamente (por ejemplo, si cierra el navegador antes de que finalice el asistente
Crear nuevo lote, utiliza el navegador para acceder a otra ubicacion o el equipo se bloquea), el
directorio temporal mencionado anteriormente se borra automaticamente cuando transcurre el
tiempo limite de la sesion (por defecto, 30 minutos).

En algunas circunstancias (por ejemplo, si el servidor de ZENworks se apaga durante el
procesamiento), el proceso de creacion de lotes no logra suprimir estos archivos temporales.
Puede suprimir estos archivos temporales manualmente, si es necesario.

Dependiendo del sistema operativo y la utilidad empleada para crear el lote, los archivos
temporales se encuentran en los siguientes directorios:
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Tabla 1-1 Ubicacion de los archivos temporales para Windows

Utilidad empleada para crear Ubicacion de los archivos temporales

el lote

Centro de control de pdgina principal zenworks\share\tomcat\temp
ZENworks

zman (utilidad de linea de pdgina principal zenworks\work\content-repo\tmp
comando)

Utilidad de migracion de pdgina principal de zenworks\work\collection\datam
ZENworks odel

Tabla 1-2 Ubicacion de los archivos temporales para Linux

Utilidad empleada para crear

Ubicacion de los archivos temporales
el lote

Centro de control de /opt/novell/zenworks/share/tomcat/temp/
ZENworks

zman (utilidad de linea de /var/opt/novell/zenworks/content-repo/tmp/
comando)

Utilidad de migracion de /var/opt/novell/zenworks/collection/datamodel/
ZENworks

1.4 Lotes de dependencia

Al crear las siguientes acciones para un lote, se crean dependencias de lotes:

¢ Accion - Instalar lote

¢ Accion - Lanzar lote

¢ Accion - Desinstalar lote

¢ Accion - Verificar lote
El 4rbol de lotes de dependencia de un lote muestra la informacion encadenada de un lote y los
conjuntos de acciones en los que se halla cada dependencia. Para ver el arbol de lotes de
dependencia en el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en un lote
que tenga lotes de dependencia, a continuacion en la pestafia Resumen y finalmente en el enlace

Mostrar dependencias de lotes de la fila Lotes de dependencia. Si el lote seleccionado no tiene lotes
de dependencia, el enlace mostrara Ninguno en lugar de Mostrar dependencias de lotes.

Las secciones siguientes contienen mas informacion:

¢ Seccion 1.4.1, “Aplicaciones principales frente a aplicaciones dependientes”, en la pagina 14
¢ Seccion 1.4.2, “Cadenas de lotes”, en la pagina 14

¢ Seccion 1.4.3, “Distribucion, instalacion y lanzamiento de un lote con dependencias”, en la
pagina 15

Conceptos basicos
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1.4.1 Aplicaciones principales frente a aplicaciones
dependientes

Al usar dependencias de lotes, el lote principal es aquel para el que se establecen las dependencias.
Los lotes que se definen como dependencias se denominan "lotes dependientes”. En la siguiente
ilustracion se muestra esta relacion. Aplicacion A como lote principal con aplicaciones B, Cy D
como lotes dependientes.

Figura 1-1 Arbol de lotes de dependencia

Sk o /Lotes/Aplicacion A Nodo actual
& /Lotes/Aplicacion B Pertenece a: conjuntos de acciones de instalacidn
& /Lotes/Aplicacion D Pertenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento
& fLotes/Aplicacion C Pertenece a; conjuntos de acciones de desinstalacion

Un lote principal puede tener una aplicacion dependiente o, como se muestra en el ejemplo anterior,
varias aplicaciones dependientes.

Asimismo, un lote puede ser principal y dependiente, como se muestra en la siguiente ilustracion.
Aplicaciéon A como lote principal con aplicaciones B, B1, B2, C y D como lotes dependientes.

Figura 1-2 Arbol de lotes de dependencia

28 /Lotes/Aplicacidn A Nodo actual
S (9 /Lotes/Aplicacion B Pertenece a: conjuntos de acciones de instalacion
(9 /Lotes/Aplicacion B1 Pertenece a conjuntos de acciones de instalacidn
@ /Lotes/Aplicacian B2 Perenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento
L /Lotes/Aplicacian D Fertenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento
(9 /Lotes/Aplicacion C Perenece a: conjuntos de acciones de desinstalacion

En este ejemplo, la aplicacion B es uno de los lotes dependientes de la aplicacion A. A su vez, la
aplicacion B tiene dos lotes dependientes, la aplicacion B1 y la aplicacion B2.

1.4.2 Cadenas de lotes

Una cadena de lotes consta de dos o mas lotes enlazados por dependencias. En su forma mas simple,
una cadena de aplicaciones estd formada por dos niveles, como se muestra en la siguiente
ilustracion.

Figura 1-3 Arbol de lotes de dependencia

Sk o /Lotes/Aplicacion A Nodo actual
& /Lotes/Aplicacion B Pertenece a: conjuntos de acciones de instalacion
8 /Lotes/Aplicacidon D Pertenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento
(9 fLotes/Aplicacion C Pertenece a: conjuntos de acciones de desinstalacidn

Sin embargo, una cadena de lotes puede incluir mas niveles conforme se anidan dependencias de
lotes. En el siguiente ejemplo, la Aplicacion A tiene la Aplicacion B como dependiente y ésta, a su
vez, tiene la Aplicacion B1 y la Aplicacion B2 como dependientes. Como resultado, para que pueda
ejecutarse la aplicacion A, deben estar presentes los tres lotes (B, B1 y B2), ademas de las
aplicaciones C y D.
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Figura 1-4 Arbol de lotes de dependencia

28 /Lotes/Aplicacidn A Nodo actual
28 /Lotes/Aplicacidn B Pertenece a: conjuntos de acciones de instalacidn
(9 /Lotes/Aplicacion B1 Pertenece a conjuntos de acciones de instalacidn
(9 /Lotes/Aplicacion B2 Pertenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento
@ /Lotes/Aplicacian D Fertenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento
@ /Lotes/Aplicacion C Pertenece a: conjuntos de acciones de desinstalacion

En algunas ocasiones, un lote puede pertenecer a varias cadenas de lotes, como en el ejemplo
siguiente, donde la aplicacion D es una aplicacion dependiente de la aplicacion A y la aplicacion E.

/Lotes/Aplicacidn A

/Lotes/Aplicacion B Perenece a: conjuntos de acciones de instalacidn

28 {LotesiAplicacion B1 Fertenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento
(9 /Lotes/Aplicacidn B3 Perterece a: conjuntos de acciones de lanzamiento

& /Lotes/Aplicacion B2 Ferenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento

& /Lotes/Aplicacion D Pertenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento Nodo actual
@ /Lotes/Aplicacidn C Perenece 2 conjuntos de acciones de desinstalacidn

2 jLotes/Aplicacion E
& /Lotes/Aplicacion D Fertenece a: conjuntos de acciones de lanzamiento Nodo actual

1.4.3 Distribucion, instalacién y lanzamiento de un lote con
dependencias

Cuando configure las dependencias del lote, deberia saber lo siguiente:

Asignaciones de lotes: no es necesario que un lote dependiente esté asignado a dispositivos ni a
usuarios. El lote principal, sin embargo, debe estar asignado a uno o varios dispositivos o usuarios
para que funcione correctamente.

Distribucion e instalacion: si los lotes dependientes no estan ya distribuidos o instalados en la
estacion de trabajo del usuario, cuando un usuario lanza o instala un lote, el agente de ZENworks
Adaptive los distribuye y los instala. El agente de ZENworks Adaptive distribuye un lote
dependiente s6lo una vez, a menos que la version del lote dependiente se actualice o la distribucion
o instalacion no sean correctas. En el caso de que el agente de ZENworks Adaptive no pueda
distribuir o instalar un lote dependiente (por ejemplo, si la estacion de trabajo del usuario no cumple
los requisitos de sistema del lote dependiente), el lote principal no se lanzara o instalara.

Distribucion mediante una imagen adicional: si distribuye un lote mediante una imagen
adicional, sus lotes dependientes deberan incluirse como otra imagen adicional. De lo contrario,
fallara la distribucion del lote principal.

Distribucion a estaciones de trabajo desconectadas: para las estaciones de trabajo desconectadas,
los lotes deben almacenarse en caché en la estacion de trabajo antes de desconectarla. Si se efectuan
cambios en lotes dependientes después de producirse el almacenamiento en caché de los lotes en las
estaciones de trabajo, el nimero de version del lote principal se debe actualizar para forzar el
realmacenamiento en caché de los lotes.

Lanzar: cada vez que se lance un lote, ZENworks Adaptive Agent realizara una operacion de
lanzamiento, como otras acciones, definidas para sus lotes dependientes.

Conceptos basicos
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Nota: asegurese de que el lote dependiente no incluya una accion de rearranque ni de apagado.

1.5 Contenido

Al crear lotes que incluyen contenido, dicho contenido se copia en servidores de contenido
(servidores de ZENworks o puntos de distribucion de contenido), se replica a otros servidores de
contenido y se entrega a los dispositivos gestionados.

Las secciones siguientes contienen mas informacion:

¢ Seccion 1.5.1, “Replicacion de contenido”, en la pagina 16

¢ Seccion 1.5.2, “Distribucion de contenido”, en la pagina 16

1.5.1 Replicacién de contenido

La replicacion de contenido permite determinar la frecuencia con la que se actualiza el contenido
(archivos de lotes y de directivas) en los servidores de ZENworks (primarios) y en los puntos de
distribucion de contenido. Los servidores de ZENworks y los puntos de distribucion de contenido se
denominan en conjunto "servidores de contenido" cuando se habla de ellos y de sus funciones para
alojar contenido.

Cuando se afiade un lote o una directiva con contenido a la zona de gestion, la base de datos de
ZENworks se actualiza para reflejar este contenido afiadido. Los servidores de contenido son los
responsables de leer de forma periddica la base de datos de ZENworks para descubrir contenido
nuevo. Los servidores de contenido que no tienen contenido, lo recuperan de otro servidor de
contenido que si lo tiene.

Si se elimina contenido de la zona de gestion, los distintos servidores de contenido también
eliminaran ese contenido obsoleto durante la actualizacion periddica.

Para obtener mas informacion, consulte “Replicacion de contenido” en la Referencia sobre la
administracion del sistema de ZENworks 10 Configuration Management.

1.5.2 Distribucion de contenido

La distribucién de contenido hace referencia al proceso por el que se transfiere el contenido de un
lote o una directiva de un servidor de contenido (servidor de ZENworks o punto de distribucion de
contenido) a un dispositivo gestionado.

Hay distintas opciones que se pueden utilizar para determinar el modo de distribucion del contenido
a los dispositivos gestionados. Puede:

¢ Configurar reglas del servidor mas proximo para determinar el servidor de contenido desde el
que el dispositivo gestionado debe descargar el contenido.

¢ Programar momentos de interrupcion de distribucion en los que los dispositivos gestionados no
puedan descargar contenido.

¢ Decidir la frecuencia con la que los dispositivos gestionados deben comprobar la existencia de
contenido nuevo para descargarlo.
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Para obtener informacion sobre como llevar a cabo estas tareas, consulte “Distribucion de
contenido” en la Referencia sobre la administracion del sistema de ZENworks 10 Configuration
Management.
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Creacion de lotes

Un lote consta de todos los archivos, valores de configuracion, instrucciones de instalacion, etc. que
se necesitan para distribuir y gestionar la aplicacion o los archivos en un dispositivo.

Novell® ZENworks® Configuration Management permite crear lotes mediante el Centro de control
de ZENworks o la utilidad de linea de comando zman.

En las siguientes secciones se proporcionan instrucciones detalladas acerca de la creacion de lotes
mediante el Centro de control de ZENworks:

¢ Seccion 2.1, “Creacion de lotes de directivas”, en la pagina 19

¢ Seccion 2.2, “Creacion de lotes de archivos”, en la pagina 24

¢ Seccion 2.3, “Creacion de lotes de imagenes”, en la pagina 32

¢ Seccién 2.4, “Creacion de lotes de Windows”, en la pagina 32
En la siguiente seccion se explica como crear lotes mediante la utilidad de linea de comando zman:

+ Seccion 2.5, “Creacion de lotes mediante la utilidad de linea de comando zman”, en la
pagina 40

2.1 Creacion de lotes de directivas

Un lote de directivas permite llevar a cabo una o varias acciones en uno o varios dispositivos, sea
cual sea la plataforma. Por ejemplo, puede utilizar un lote de directivas para editar un archivo INI de
Windows o un archivo de texto. Puede ejecutar un guidn, iniciar o detener un servicio, suprimir un
archivo y otras acciones. Ademas, el lote incluye la creacion de otras acciones y acciones de
filiacion, como Almacenar filiacion y Aplicar filiacion.

Puede emplear el Centro de control de ZENworks o la utilidad de linea de comando zman para crear
lotes. En el siguiente procedimiento se describe como crear un lote mediante el Centro de control de
ZENworks. Si prefiere emplear la utilidad de linea de comandos zman, consulte “Comandos de
lotes” en “Utilidades de la linea de comandos de ZENworks”.

Para crear un lote de directivas:

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafa Lofes.

2 Enlalista Lote, haga clic en Nuevo y, a continuacion, en Lote, para que aparezca la pagina
Seleccionar tipo de lote.

Creacion de lotes
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Crear nuevo lote
#X Paso 1: Seleccionar tipo de lote

Seleccionse el tipo de lote que deses crear en la lizta de opciones,

Huevo tipo de lote: Descripoidn:
Laote de archivos Lote de directivas - Seleccione esta opcidn para crear un lote que lleve a cabo un

Lote de directivas conjunto de tareas en varios dispositivos gestionados, independienternente de la
Lote de imagen plataforrma.
Lote de Windows

Siguiente >> Cancelar

3 Seleccione Lote de directivas y haga clic en Siguiente para acceder a la pagina Seleccionar
categoria del lote.

Crear nuevo lote
<™ Paso 2: Seleccionar categoria del lote

Seleccione la categoria del lote que desea crear a partir de la lista de opciones.

Categoria del lote nuevo: Descripcidn:
 (Lote vacio - (Lote vacio) - Seleccione esta opcion para crear un lote sin tareas iniciales.
| Acciones

IAImacenarﬁ\iamén
Aplicar filiacion

| s<hui= | [Souene>>| [ Cancelar

4 Seleccione la categoria de lote deseada:

Lote vacio: un lote sin tareas iniciales. Esta categoria de lote resulta util para crear rapidamente
un lote sin necesidad de llevar a cabo todas las tareas del asistente Crear nuevo lote. Después de
crear el lote vacio, puede editar su informacion para afadir asignaciones, acciones, etc. en un
momento posterior.

Lote de acciones: un lote con una o varias acciones.

Aplicar filiacion: un lote que aplica la afiliacion de uno o varios usuarios del dispositivo
gestionado desde un archivo de filiacion almacenado en la via local o de red.

Almacenar filiacién: un lote que almacena la afiliacion de uno o mas usuarios del dispositivo
gestionado en un archivo de filiacion de la via local o de red. Los archivos de filiacion no se
cargan en el repositorio de contenido de ZENworks.

5 Haga clic en Siguiente para mostrar la pagina Definir detalles y complete los campos.

Nombre de lote: proporcione un nombre para el lote. El nombre del lote no puede coincidir
con el nombre de ningun otro elemento (lote, grupo, carpeta, etc.) que se encuentre en la misma
carpeta. El nombre proporcionado se mostrara en el Centro de control de ZENworks y en el
agente de ZENworks Adaptive (en los dispositivos gestionados).
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Para obtener mas informacion, consulte “Convenciones de denominacién en el Centro de
control de ZENworks”.

Carpeta: escriba el nombre de la carpeta del Centro de control de ZENworks en la que desea
que resida el lote o seleccionela manualmente. El nombre por defecto es /1otes, pero puede
crear carpetas adicionales para organizar los lotes.

Icono: Zenworks Configuration Management permite seleccionar un icono que pueden ver los
usuarios durante la instalacion de cada lote concreto. La seleccion solo se aplica al icono que
muestra el agente de ZENworks Adaptive en el dispositivo gestionado. En el Centro de control
de ZENworks se utilizan iconos por defecto para representar los distintos lotes (directivas,
archivos, imagenes y Windows).

Para seleccionar un icono, haga clic en Examinar y busque y seleccione el icono que desee que
se muestre en los dispositivos gestionados.

Si el icono que desea utilizar esta integrado en un archivo .exe, .d11l o .ico que incluye
varios iconos entre los que puede elegir, debe instalar elementos adicionales para poder buscar
y seleccionar el icono que le interesa.

En el caso de Mozilla Firefox ", si no ha instalado ya la extension de carga de archivos de
Novell, debe hacerlo para poder descargar e instalar el complemento de descarga o buscar y
cargar el icono. Para obtener mas informacion, consulte “Extension de carga de archivos de
Novell” en la pagina 109. Tras instalar la extension de carga de archivos de Novell, debe
instalar también el complemento de descarga. Para ello, haga clic en el recuadro de mensaje
Haga clic aqui para descargar el complemento que se muestra en el recuadro de didlogo de
seleccion de iconos (si ya ha instalado el complemento en el dispositivo, no se mostrara el
recuadro correspondiente), haga clic en Instalacion manual y después seleccione Instalar
ahora.

En el caso de Microsoft Internet Explorer*, tinicamente debe instalar el control ActiveX de
carga de archivos de Novell, no hay ningiin complemento de descarga para ese programa. Para
obtener mas informacion, consulte “Extension de carga de archivos de Novell” en la

pagina 109.

Una vez que haya descargado ¢ instalado las extensiones y complementos necesarios, haga clic
en [&] para buscar y seleccionar el icono que desea que el agente de ZENworks Adaptive
muestre para representar el lote. Si el icono se encuentra incrustado en un archivo .exe, .d11
0 .ico que contiene varios iconos, se mostrara un recuadro de didlogo adicional donde podra
seleccionar el icono que desea.

Si no especifica ningun icono, se utilizard uno por defecto.

Descripcion: proporcione una descripcion corta del contenido del lote. Esta descripcion se
mostrara en el Centro de control de ZENworks y en el agente de ZENworks Adaptive.

Haga clic en Siguiente y dirijase al paso adecuado, seglin la categoria de lote que haya elegido
en el Paso 4:

+ Lote de acciones: continue con el Paso 7.
¢ Aplicar filiaciéon: contintie con el Paso &.
¢ Almacenar filiacion: dirijase al Paso 9.

(Condicional) Si est4 creando un lote de acciones, siga las instrucciones del asistente hasta que
acceda a la pagina de resumen y después dirijase al Paso 10.

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente
tabla:

Creacion de lotes
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Pagina y campo del asistente

Detalles

Pagina Anadir acciones > Afadir Haga clic en Afadiry, a continuacion, en una accién. Rellene

Pagina Anadir acciones >
Eliminar

las opciones del recuadro de dialogo que se muestra. Haga clic
en el menu Ayuda si necesita informacion adicional.

Marque la casilla de verificacién situada junto a la accién (o las
acciones) que desea eliminar. Haga clic en Eliminar

Pagina Anadir acciones > Subir  Marque la casilla de verificacion situada junto a la accion (o las

acciones) que desea subir. Haga clic en Subir.

Pagina Anadir acciones > Bajar Marque la casilla de verificacion situada junto a la accion (o las

Pagina Anadir acciones >
Habilitar

Pagina Anadir acciones >
Inhabilitar

Pagina Anadir acciones >

Opciones

Pagina Anadir acciones >
Continuar aunque haya fallo

acciones) que desea bajar. Haga clic en Bajar.

Marque la casilla de verificacién situada junto a la accién (o las
acciones) que desea habilitar. Haga clic en Habilitar.

Marque la casilla de verificacién situada junto a la directiva (o
las directivas) que desea inhabilitar. Haga clic en Inhabilitar.

Haga clic en Opciones. Modifique los valores deseados y haga
clic en Aceptar para volver a la pagina Ahadir acciones. Haga
clic en el menu Ayuda si necesita informacion adicional.

Marque la casilla de verificacién situada junto a la accién (o las
acciones) si desea continuar realizando las acciones restantes
en el caso de que fallen las acciones seleccionadas. Marque la
casilla de verificacion de la columna Continuar aunque haya
fallo y haga clic en Aplicar.

(Condicional) Si esta creando una accién Aplicar filiacidn, siga las instrucciones del asistente
hasta que acceda a la pagina de resumen y después dirijase al Paso 10.

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente

tabla:

Pagina y campo del asistente

Detalles

Pagina Aplicar filiaciéon >
campo Cargar plantilla desde
este dispositivo

Pagina Aplicar filiacion >
campo Especificar una
plantilla en el dispositivo
gestionado

Pagina Aplicar filiacién >
campo Via desde la que se
debe cargar el archivo PNP

Pagina Aplicar filiacion >
Contrasefa para descifrar el
archivo PNP

Seleccione esta opcion y haga clic en para mostrar el recuadro
de dialogo Cargar contenido. Busque la plantilla que desee cargar y
seleccidnela.

Seleccione esta opcion para especificar la via del archivo de
plantilla de migracion de filiacion en el dispositivo gestionado.
También puede especificar la via UNC del archivo.

Especifique la via del archivo PNP que contenga los valores y datos
de migracion del dispositivo gestionado. También puede especificar
la via UNC del archivo.

marque esta casilla de verificacion para introducir la contrasefa
para descifrar el archivo PNP.

si ha dividido el archivo PNP, asegurese de que los archivos
divididos y el archivo PNP se guardan en la misma carpeta.
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(Condicional) Si esta creando una accion Almacenar filiacion, siga las instrucciones del
asistente hasta que acceda a la pagina de resumen y después dirijase al Paso 10.

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente
tabla:

Pagina y campo del asistente  Detalles

Pagina Almacenar filiacién > Seleccione esta opcidn y haga clic en [&] para mostrar el recuadro
Actualizar una plantilla desde de dialogo Cargar contenido. Busque la plantilla que desee cargary
este dispositivo seleccidnela.

Pagina Almacenar filiacién >  Seleccione esta opcidn para especificar la via del archivo de
campo Especifique la via al  plantilla de migracion de filiacion en el dispositivo gestionado.
archivo de plantilla en el También puede especificar la via UNC del archivo.
dispositivo gestionado

Pagina Almacenar filiacién > Especifique la via del archivo PNP en el dispositivo gestionado para
campo Via en la que se debe almacenar los valores y datos de migracion. También puede
crear el archivo PNP especificar la via UNC del archivo.

Pagina Almacenar filiacion > Marque esta casilla de verificacién para introducir una contrasefia
Contrasena para cifrar el para proteger el archivo PNP.

archivo PNP ) ) -
En el campo Vuelva a introducir la contrasefa, haga lo que se le

pide para confirmar la contraseia.

Pagina Almacenar filiacion > Seleccione esta opcion para dividir los datos de migracién de
Dividir en varios archivos filiacion en varios archivos y poder almacenarlos en medios
extraibles.

Seleccione la opcién No dividir nunca para migrar filiaciones sin
dividir los archivos.

Seleccione la opcién Dividir segun tamafo para especificar un
tamafo de division para los archivos. El tamafio por defecto es de
650 MB.

Revise la informacion de la pagina Resumen y realice los cambios que desee en los ajustes del
lote, empleando el botén Atrds seglin sea necesario.

(Condicional) Marque la casilla de verificacion Definir propiedades adicionales para mostrar
la pagina de resumen del lote cuando se complete el asistente. Puede utilizar las distintas
pestafias para editar las asignaciones del lote, los requisitos del sistema, las acciones, los
valores de configuracion y los valores de replicacion de contenido.

Haga clic en Finalizar para crear el lote en funcién de la configuracién que se muestra en la
pagina de resumen.

Al hacer clic en Finalizar, se creara el lote sin usuarios ni dispositivos asignados,
programaciones ni pertenencia a grupos. En algin momento debera configurar opciones
adicionales del lote continuando con la Seccion 3.2, “Asignacion de lotes existentes a los
dispositivos”, en la pagina 48 o la Seccion 3.3, “Asignacion de lotes existentes a usuarios”, en
la pagina 51.
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2.2 Creacion de lotes de archivos

Los lotes de archivos permiten copiar o instalar archivos o directorios en un dispositivo. Por
ejemplo, puede utilizar un lote de archivos para incluir archivos de datos o de configuracion. Los
lotes de archivos resultan utiles para distribuir archivos que no forman parte de lotes de Windows.

Puede emplear el Centro de control de ZENworks o la utilidad de linea de comando zman para crear
lotes. En el siguiente procedimiento se describe como crear un lote mediante el Centro de control de
ZENworks. Si prefiere emplear la utilidad de linea de comandos zman, consulte “Comandos de
lotes” en “Utilidades de la linea de comandos de ZENworks”.

Para obtener informacion importante acerca de la creacion de lotes de archivos, consulte la
Seccion 1.3, “Consideraciones acerca de los paquetes”, en la pagina 12.

Para crear un lote de archivos:

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 En lalista Lote, haga clic en Nuevo y, a continuacion, en Lote, para que aparezca la pagina
Seleccionar tipo de lote.

Crear nuevo lote
&N Paso 1: Seleccionar tipo de lote

Seleccione el tipo de lote que desee crear en la lista de opciones.

Muevo tipo de lote: Descripcidn:
L ote de arch
Lote de directivas
Lote de imagen

Lote de Windows

Lote de archivos - Seleccione esta opcion para crear un lote con el que copiar o instalar
archivos o directorios en diversos dispositivos gestionados,

Siguiente >> Cancelar

3 Seleccione Lote de archivos y haga clic en Siguiente para acceder a la pagina Seleccionar
categoria del lote.

Crear nuevo lote
¢\ Paso 2: Seleccionar categoria del lote

seleccione la categoria del lote que desea crear a partir de la lista de opeiones.

Categoria del lote nuevo: Descripcidn:
! (Lote vacio) - Seleccione esta opcidn para crear un lote sin tareas iniciales.

Copiar archivos

Copiar directorio
Instalar archivos
Instalar directorio

<< Alras Siguiente >> Cancelar
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4 Seleccione la categoria de lote deseada:

Lote vacio: un lote sin tareas iniciales. Esta categoria de lote resulta util para crear rapidamente
un lote sin necesidad de llevar a cabo todas las tareas del asistente Crear nuevo lote. Después de
crear el lote vacio, puede editar su informacion para afiadir asignaciones, acciones, etc. en un
momento posterior.

Copiar directorio: copia un directorio (carpeta) a un dispositivo gestionado (o del dispositivo
a otro lugar). El directorio se copia de una ubicacion a otra en el momento en que el lote se
lanza en el dispositivo gestionado. El directorio no se carga en el sistema de contenido de
ZENworks.

Copiar archivos: copia uno o varios archivos a un dispositivo gestionado (o del dispositivo a
otro lugar). Los archivos se copian de una ubicacion a otra en el momento en que el lote se
lanza en el dispositivo gestionado. Los archivos no se cargan en el sistema de contenido de
ZENworks.

Crear o suprimir directorio: crea o suprime un directorio del dispositivo gestionado.

Instalar directorio: carga el contenido de un directorio y todos sus subdirectorios en el
sistema de contenido de ZENworks y los instala en la via de destino del dispositivo gestionado.
El contenido (por defecto) se replica a todos los servidores primarios.

Instalar archivos: carga los archivos seleccionados en el sistema de contenido de ZENworks y
los instala en la via de destino del dispositivo gestionado. El contenido (por defecto) se replica
a todos los servidores primarios.

Nota: Al copiar un archivo o directorio, estos se copian de una ubicacion a otra sin cargar los
archivos al repositorio de contenido de ZENworks. La copia de archivos o directorios se
denomina "copia sin usar contenido". Cuando se copia un archivo o un directorio, el dispositivo
gestionado lleva a cabo la operacion de copia y debe ser capaz de resolver tanto la via de origen
como la de destino. Ademas, cuando se copia un archivo o un directorio, el archivo o el
directorio no se almacena en caché en el dispositivo gestionado.

Al instalar un archivo o directorio, estos se cargan al repositorio de contenido de ZENworks
antes de distribuirse a los dispositivos gestionados. La instalacion de archivos o directorios se
denomina "copia usando contenido". Cuando se instala un archivo o un directorio, el archivo o
el directorio se almacena en caché en el dispositivo gestionado.

La instalacion de un archivo ejecutable no lanza ni ejecuta el archivo. Para lanzar o ejecutar el
archivo, debe afiadir una accion de lanzamiento de ejecutable (Lanzar ejecutable de Windows,
Lanzar aplicacion Java, etc.) al lote. Para obtener mas informacién, consulte el Apéndice E,
“Acciones”, en la pagina 119.

Haga clic en Siguiente para mostrar la pagina Definir detalles y cumplimente los campos.

Nombre de lote: proporcione un nombre para el lote. El nombre del lote no puede coincidir
con el nombre de ningun otro elemento (lote, grupo, carpeta, etc.) que se encuentre en la misma
carpeta. El nombre proporcionado se mostrara en el Centro de control de ZENworks y en el
agente de ZENworks Adaptive (en los dispositivos gestionados).

Para obtener mas informacion, consulte “Convenciones de denominacién en el Centro de
control de ZENworks”.

Carpeta: escriba el nombre de la carpeta del Centro de control de ZENworks en la que desea
que resida el lote o seleccionela manualmente. El nombre por defecto es /1lotes, pero puede
crear carpetas adicionales para organizar los lotes.
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Icono: Zenworks Configuration Management permite seleccionar un icono que pueden ver los
usuarios durante la instalacion de cada lote concreto. La seleccion solo se aplica al icono que
muestra el agente de ZENworks Adaptive en el dispositivo gestionado. En el Centro de control
de ZENworks se utilizan iconos por defecto para representar los distintos lotes (directivas,
archivos, imagenes y Windows).

Para seleccionar un icono, haga clic en Examinar y busque y seleccione el icono que desee que
se muestre en los dispositivos gestionados.

Si el icono que desea utilizar esta integrado en un archivo .exe, .d11 o .ico que incluye
varios iconos entre los que puede elegir, debe instalar elementos adicionales para poder buscar
y seleccionar el icono que le interesa.

En el caso de Mozilla Firefox, si no ha instalado ya la extension de carga de archivos de Novell,
debe hacerlo para poder descargar e instalar el complemento de descarga o buscar y cargar el
icono. Para obtener mas informacion, consulte “Extension de carga de archivos de Novell” en
la pagina 109. Tras instalar la extension de carga de archivos de Novell, debe instalar también
el complemento de descarga. Para ello, haga clic en el recuadro de mensaje Haga clic aqui
para descargar el complemento que se muestra en el recuadro de diadlogo de seleccion de
iconos (si ya ha instalado el complemento en el dispositivo, no se mostrara el recuadro
correspondiente), haga clic en Instalacion manual y después seleccione Instalar ahora.

En el caso de Microsoft Internet Explorer, unicamente debe instalar el control ActiveX de carga
de archivos de Novell, no hay ninglin complemento de descarga para ese programa. Para
obtener mas informacion, consulte “Extension de carga de archivos de Novell” en la

pagina 109.

Una vez que haya descargado ¢ instalado las extensiones y el complemento necesarios, haga
clic en |&] para buscar y seleccionar el icono que desea que el agente de ZENworks Adaptive
muestre para representar el lote. Si el icono se encuentra incrustado en un archivo .exe, .d11
0 .ico que contiene varios iconos, se mostrara un recuadro de didlogo adicional donde podra
seleccionar el icono que desee.

Si no especifica ningun icono, se utilizard uno por defecto.

Descripcion: proporcione una descripcion corta del contenido del lote. Esta descripcion se
mostrara en el Centro de control de ZENworks y en el agente de ZENworks Adaptive.

6 Haga clic en Siguiente y dirijase al paso adecuado, segtin la categoria de lote que haya elegido
en el Paso 4:

+ Copiar directorio: contintie con el Paso 7 en la pagina 26.

¢ Copiar archivos: dirijase al Paso 8 en la pagina 27.

¢ Crear o suprimir directorio: dirijase al Paso 9 en la pagina 29.
+ Instalar directorio: dirfjase al Paso 10 en la pagina 29.

+ Instalar archivos: dirijase al Paso 11 en la pagina 30.

7 (Condicional) Si crea un lote de copia de directorio, siga las indicaciones del asistente hasta
llegar a la pagina Resumen y luego dirijase al Paso 12 en la pagina 31.

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente
tabla:

Pagina y campo del asistente  Detalles

Pagina Seleccionar directorio Especifique el directorio de origen. El dispositivo en el que se
> campo Directorio de origen ejecuta el lote debe poder resolver la via.
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Pagina y campo del asistente

Detalles

Pagina Seleccionar directorio
> enlace Instalar la extension
de carga de archivos de
Novell

Pagina Seleccionar directorio
> campo Directorio de
destino

Pagina Seleccionar directorio
> casilla de verificacion
Oculto

Pagina Seleccionar archivos
> casilla de verificacion Sélo
lectura

Pagina Seleccionar archivos
> lista Opcién de copia

Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el
dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar y cargar los
archivos. Para obtener mas informacion, consulte el Apéndice C,
“Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.

Especifique el directorio de destino del dispositivo en el que desee
copiar el directorio. El dispositivo en el que se ejecuta el lote debe
poder resolver el lote.

Marque la casilla de verificacion Oculto para especificar que el
directorio debe tener el atributo de oculto tras la instalacién.

Marque la casilla de verificacion Soélo lectura para especificar que el
directorio debe ser de sélo lectura tras la instalacion.

Seleccione una opcién de copia de la lista:

Copiar siempre: copia el contenido del directorio,
independientemente de si existe o no en la estacion de trabajo.

Copiar si existe: copia el contenido del directorio sélo si existe en
ese momento en la estacion de trabajo.

Copiar si no existe: copia el contenido del directorio soélo si los
archivos no existen en la estacién de trabajo.

Copiar si es mas reciente: copia el contenido del directorio sélo si
la hora y la fecha de modificacion del archivo son mas recientes que
la hora y la fecha del archivo existente, o si los archivos no existen
en la estacion de trabajo.

Copiar si existe y es mas reciente: copia el contenido del
directorio solo si ya existe en la estacidn de trabajo y la fecha y la
hora del archivo son posteriores a la hora y la fecha del archivo
existente.

Copiar si la version es mas reciente: copia el contenido del
directorio sélo si la version interna del archivo es mas reciente que
la del archivo existente (si se dispone de informacién de version).

Pedir confirmacién: pide al usuario que verifique que el contenido
del directorio se debe copiar.

Copiar si es diferente: copia el contenido del directorio si la fecha
o la hora de creacion o el tamano del archivo son diferentes de la
fecha, la hora o el tamarfio del archivo existente.

8 (Condicional) Si crea un lote de copia de archivos, siga las indicaciones del asistente hasta

llegar a la pagina Resumen y luego dirijase al Paso 12 en la pagina 31.

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente

tabla:
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Pagina y campo del asistente

Detalles

Pagina Seleccionar archivos
> campo Archivo

Pagina Seleccionar archivos
> enlace Instalar la extension
de carga de archivos de
Novell

Pagina Seleccionar archivos
> campo Directorio de
destino

Pagina Seleccionar archivos
> casilla de verificacion Crear
accesos directos para
archivos de origen

Pagina Seleccionar archivos
> casilla de verificacion
Oculto

Pagina Seleccionar archivos
> casilla de verificacion Sélo
lectura

Pagina Seleccionar archivos
> lista Opcién de copia

Haga clic en AfAadir para acceder al recuadro de dialogo
Seleccionar archivos. Haga clic en Examinar, busque y seleccione
el archivo que desea copiar en el dispositivo y haga clic en Aceptar.
Repita este paso todas las veces que sea necesario para copiar los
archivos que desea. El dispositivo en el que se ejecuta el lote debe
poder resolver el lote.

Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el
dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar y cargar los
archivos. Para obtener mas informacion, consulte el Apéndice C,
“Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.

Especifique el directorio de destino del dispositivo en el que desea
copiar el archivo. El dispositivo en el que se ejecuta el lote debe
poder resolver la via.

Seleccione la opcién Crear accesos directos para archivos de
origen para crear iconos de acceso directo para el archivo de origen
en el directorio de destino. Los archivos de origen no se copiaran en
el directorio de destino.

Marque la casilla de verificacién Oculto para especificar que el
archivo debe tener el atributo de oculto tras la instalacion.

Marque la casilla de verificacion Sélo lectura para especificar que el
archivo debe ser de sdlo lectura tras la instalacion.

Seleccione una opcién de copia de la lista:

Copiar siempre: copia el archivo independientemente de si existe
0 no en la estacién de trabajo.

Copiar si existe: copia el archivo soélo si existe en la estacion de
trabajo.

Copiar si no existe: copia el archivo sélo si no existe en la
estacion de trabajo.

Copiar si es mas reciente: copia el archivo sélo si su fecha y hora
son posteriores a las del archivo existente, o si el archivo no existe
en la estacion de trabajo.

Copiar si existe y es mas reciente: copia el archivo sélo si ya
existe en la estacion de trabajo y la fecha y la hora del archivo son
posteriores a las del archivo existente.

Copiar si la versiéon es mas reciente: copia el archivo sélo si su
version interna es mas reciente que la del archivo existente (si se
dispone de informacion de version).

Pedir confirmacién: pide al usuario que verifique que el archivo se
debe copiar.

Copiar si es diferente: copia el archivo si la fecha, la hora o el
tamafio es diferente de la fecha, la hora o el tamafo del archivo
existente.
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9 (Condicional) Si esta creando un lote Crear o suprimir directorio, siga las instrucciones del
asistente hasta que acceda a la pagina de resumen y dirijase al Paso 12 en la pagina 31.

10

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente

tabla:

Pagina y campo del asistente

Detalles

Pagina Seleccionar directorio
> campo Crear directorio

Pagina Seleccionar archivos
> enlace Instalar la extension
de carga de archivos de
Novell

Pagina Seleccionar directorio
> campo Suprimir directorio

Pagina Seleccionar directorio
> Nombre de directorio

Seleccione la opcién Crear directorio para crear un directorio en el
dispositivo gestionado.

Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el
dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar y cargar los
archivos. Para obtener mas informacion, consulte el Apéndice C,
“Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.

Seleccione la opcion Suprimir directorio para suprimir un directorio
del dispositivo gestionado.

Haga clic en Examinar para buscar y seleccionar el directorio que
desea crear o suprimir en el dispositivo gestionado. También puede
especificar el nombre del directorio. La via debe resolverse en el
dispositivo en el que se ejecute el lote.

(Condicional) Si crea un lote de instalacion de archivos, siga las indicaciones del asistente hasta
llegar a la pagina Resumen y luego dirijase al Paso 12 en la pagina 31.

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente

tabla:

Pagina y campo del asistente

Detalles

Pagina Seleccionar directorio
> campo Directorio de origen

Pagina Seleccionar archivos
> enlace Instalar la extension
de carga de archivos de
Novell

Pagina Seleccionar directorio
> campo Directorio de
destino

Pagina Seleccionar directorio
> casilla de verificacion
Oculto

Pagina Seleccionar directorio
> casilla de verificacion Sélo
lectura

Haga clic en |&] para acceder al recuadro de dialogo Seleccionar
directorio. Busque el archivo que desee cargar y selecciénelo. El
campo Estado muestra el estado de carga de los distintos archivos.

Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el
dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar y cargar los
archivos. Para obtener mas informacion, consulte el Apéndice C,
“Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.

Especifique el directorio de destino en el que desea instalar el
directorio. El dispositivo en el que se ejecuta el lote debe poder
resolver el lote.

Marque la casilla de verificacién Oculto para especificar que el
directorio debe tener el atributo de oculto tras la instalacion.

Marque la casilla de verificacion Sélo lectura para especificar que el
directorio debe ser de sdlo lectura tras la instalacion.
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Pagina y campo del asistente  Detalles

Pagina Seleccionar directorio Seleccione una opcién de copia de la lista:

> lista Opcién de copia ) ) o ) )
Copiar siempre: instala el directorio, independientemente de si

existe o no en la estacién de trabajo.

Copiar si existe: instala el directorio sélo si existe en la estacién de
trabajo.

Copiar si no existe: instala el directorio sélo si no existe en la
estacion de trabajo.

Copiar si es mas reciente: instala el directorio sélo si su fecha y
hora son posteriores a las del directorio existente, o si no existe en
la estacion de trabajo.

Copiar si existe y es mas reciente: instala el directorio sélo si ya
existe en la estacion de trabajo y la fecha y la hora son mas
recientes que las del directorio existente.

Copiar si la versidon es mas reciente: instala el directorio sélo si
su version interna es mas reciente que la del directorio existente (si
se dispone de informacion de version).

Pedir confirmacion: pide al usuario que verifique que el directorio
se debe instalar.

Copiar si es diferente: instala el directorio si la fecha, la hora o el
tamafio son diferentes de la fecha, la hora o el tamafio del directorio
existente.

11 (Condicional) Si crea un lote de instalacion de archivos, siga las indicaciones del asistente hasta
llegar a la pagina Resumen y luego dirijase al Paso 12 en la pagina 31.

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente
tabla:

Pagina y campo del asistente  Detalles

Pagina Seleccionar archivos Haga clic en Afadir para acceder al recuadro de didlogo

> campo Archivo Seleccionar archivos. Haga clic en Afiadir, busque y seleccione el
archivo que desea instalar en el dispositivo y haga clic en Aceptar.
Repita este paso todas las veces que sea necesario para copiar los
archivos que desea.

Puede hacer clic en Borrar para eliminar todos los archivos de la
lista.

Pagina Seleccionar archivos Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el
> enlace Instalar la extensién dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar y cargar los
de carga de archivos de archivos. Para obtener mas informacion, consulte el Apéndice C,
Novell “Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.

Pagina Seleccionar directorio Especifique el directorio de destino en el que desea instalar el
> campo Directorio de archivo. El dispositivo en el que se ejecuta el lote debe poder
destino resolver el lote.
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12

13

14

Pagina y campo del asistente  Detalles

Pagina Seleccionar archivos Marque la casilla de verificacion Oculto para especificar que el
> casilla de verificacion archivo debe tener el atributo de oculto tras la instalacion.
Oculto

Pagina Seleccionar archivos Marque la casilla de verificacion Sdlo lectura para especificar que el
> casilla de verificacion Sélo  archivo debe ser de soélo lectura tras la instalacion.
lectura

Pagina Seleccionar archivos Seleccione una opcién de copia de la lista:

> lista Opcion de copia . ) o ) o
Copiar siempre: copia el archivo independientemente de si existe

0 no en la estacién de trabajo.

Copiar si existe: copia el archivo soélo si existe en la estacion de
trabajo.

Copiar si no existe: copia el archivo sélo si no existe en la
estacion de trabajo.

Copiar si es mas reciente: copia el archivo sélo si su fecha y hora
son posteriores a las del archivo existente, o si el archivo no existe
en la estacion de trabajo.

Copiar si existe y es mas reciente: copia el archivo solo si ya
existe en la estacion de trabajo y la hora es mas reciente que la
fecha y la hora del archivo existente.

Copiar si la versidon es mas reciente: copia el archivo sélo si su
versién interna es mas reciente que la del archivo existente (si se
dispone de informacién de version).

Pedir confirmacién: pide al usuario que verifique que el archivo se
debe copiar.

Copiar si es diferente: copia el archivo si la fecha, la hora o el
tamano es diferente de la fecha, la hora o el tamafo del archivo
existente.

Revise la informacion de la pagina Resumen y realice los cambios que desee en los ajustes del
lote, empleando el botén Atrds seglin sea necesario.

(Condicional) Marque la casilla de verificacion Definir propiedades adicionales para mostrar
la pagina de resumen del lote cuando se complete el asistente. Puede utilizar las distintas
pestafias para editar las asignaciones del lote, los requisitos del sistema, las acciones, los
valores de configuracion y los valores de replicacion de contenido.

Haga clic en Finalizar para crear el lote con los ajustes que aparecen en la pagina Resumen.

Al hacer clic en Finalizar, se creara el lote sin usuarios ni dispositivos asignados,
programaciones ni pertenencia a grupos. En algin momento posterior debera configurar
opciones adicionales para el lote, continuando con la Seccion 3.2, “Asignacion de lotes
existentes a los dispositivos”, en la pagina 48 o la Seccion 3.3, “Asignacion de lotes existentes
a usuarios”, en la pagina 51.

Creacion de lotes
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2.3 Creacion de lotes de imagenes

Los lotes de imagenes permiten llevar a cabo operaciones antes de que arranque el sistema
operativo. Los distintos tipos de lotes de imagenes permiten instalar imagenes en uno o varios
dispositivos o ejecutar guiones de ZENworks que contienen comandos que se pueden emitir desde el
indicador bash de generacion de imagenes.

Para obtener mas informacion acerca de los lotes de imagenes, consulte la Referencia de los
servicios de prearranque y la generacion de imdgenes de ZENworks 10 Configuration Management.

2.4 Creacion de lotes de Windows

Los lotes de Windows permiten distribuir paquetes de Microsoft” Windows Installer (MSI),
Microsoft Windows Software Patch (MSP), aplicacion de procesamiento parcial u otro tipo de
aplicaciones para Windows en un dispositivo que utilice Windows.

Puede emplear el Centro de control de ZENworks o la utilidad de linea de comando zman para crear
lotes. En el siguiente procedimiento se describe como crear un lote mediante el Centro de control de
ZENworks. Si prefiere emplear la utilidad de linea de comandos zman, consulte “Comandos de
lotes” en “Utilidades de la linea de comandos de ZENworks”.

Para crear un lote de Windows:

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafa Lofes.

2 Enlalista Lote, haga clic en Nuevo y, a continuacion, en Lote, para que aparezca la pagina
Seleccionar tipo de lote.

Crear nuevo lote
&N Paso 1: Seleccionar tipo de lote

Seleccione el tipo de lote que desee crear en la lista de opciones,

Nuevo tipo de lote: Descripeidn:

Laote de archivos = Lote de Windows - Seleccione esta opeidn si desea crear una aplicacidn de vindows:
Lote de directivas sencilla, MS1, M3P, cliente de procesamiento parcial

Late de imagen

:Lote de Windows

Siguiente >> Cancelar

3 Seleccione Lote de Windows y haga clic en Siguiente para acceder a la pagina Seleccionar
categoria del lote.
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Crear nuevo lote
“X Paso 2: Seleccionar categoria del lote

Seleccione la categoria del lote que desea crear a partir de la lista de opciones,
Categoria del lote nuevo: Descripcidn:

il ote vacio) {Lote vacio) - Seleccione esta opcion para crear un lote sin
Aplicacian de cliente de procesamiento parcial tareas iniciales,

Aplicacian simple
Aplicacian Web

<< Alras Siguiente »> Cancelar

Seleccione la categoria de lote deseada:

Lote vacio: Un lote sin tareas iniciales. Esta categoria de lote resulta util para crear
rapidamente un lote sin necesidad de llevar a cabo todas las tareas del asistente de creacion de
nuevos lotes. Después de crear el lote vacio, puede editar su informacion para anadir
asignaciones, acciones, etc. en un momento posterior.

Aplicacion MSI: una aplicacion empaquetada como archivo .msi para que sea posible
instalarla mediante el programa Microsoft Windows Installer.

Para obtener informacion importante acerca de la creacion de lotes de aplicaciones MSI,
consulte la Seccion 1.3, “Consideraciones acerca de los paquetes”, en la pagina 12.

Aplicacion MSP: una revision de aplicacion empaquetada como archivo .msp para que sea
posible aplicarla mediante el programa Microsoft* Windows Installer.

Para obtener informacion importante acerca de la creacion de lotes de aplicaciones MSP,
consulte la Seccion 1.3, “Consideraciones acerca de los paquetes”, en la pagina 12.

Aplicacion simple: un ejemplo de aplicacion simple seria el lanzamiento del Bloc de notas de
Windows. Por lo general, las aplicaciones simples requieren que el agente de ZENworks
Adaptive copie algunos archivos en la estacion de trabajo o realice algunos cambios en el
registro, en los archivos INI, en las variables de entorno, etc.

Si tiene aplicaciones no MSI mas complejas, recomendamos utilizar el empaquetado de
software de ZENworks, con tecnologia de AdminStudio” ZENworks Edition, para crear un
paquete MSI para la aplicacion y, a continuacion, emplear la opcion Aplicacion MSI para crear
un lote. Para obtener mas informacion, consulte la Guia de instalacion de Acresso”
AdminStudio 9.0 ZENworks Edition (http://www.novell.com/documentation/zcm10/pdfdoc/
adminstudio/AS9ZENInstallGuide.pdf).

Aplicacion de procesamiento parcial: una aplicacion que se ejecuta en un servidor de
terminal y a la que se accede mediante una sesion de cliente de servidor de terminal (RDP o
ICA).

Aplicacion Web: una aplicacion que se lanza desde una URL en un navegador Web.
Haga clic en Siguiente para mostrar la pagina Definir detalles y cumplimente los campos.

Nombre de lote: proporcione un nombre para el lote. El nombre del lote no puede coincidir
con el nombre de ningun otro elemento (lote, grupo, carpeta, etc.) que se encuentre en la misma
carpeta. El nombre proporcionado se mostrara en el Centro de control de ZENworks y en el
agente de ZENworks Adaptive (en los dispositivos gestionados).
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Para obtener mas informacion, consulte “Convenciones de denominacién en el Centro de
control de ZENworks”.

Carpeta: escriba el nombre de la carpeta del Centro de control de ZENworks en la que desea
que resida el lote o seleccionela manualmente. El nombre por defecto es /1otes, pero puede
crear carpetas adicionales para organizar los lotes.

Icono: Zenworks Configuration Management permite seleccionar un icono que pueden ver los
usuarios durante la instalacion de cada lote concreto. La seleccion solo se aplica al icono que
muestra el agente de ZENworks Adaptive en el dispositivo gestionado. En el Centro de control
de ZENworks se utilizan iconos por defecto para representar los distintos lotes (directivas,
archivos, imagenes y Windows).

Para seleccionar un icono, haga clic en Examinar y busque y seleccione el icono que desee que
se muestre en los dispositivos gestionados.

Si el icono que desea utilizar esta integrado en un archivo .exe, .d11l o .ico que incluye
varios iconos entre los que puede elegir, debe instalar elementos adicionales para poder buscar
y seleccionar el icono que le interesa.

En el caso de Mozilla Firefox, si no ha instalado ya la extension de carga de archivos de Novell,
debe hacerlo para poder descargar e instalar el complemento de descarga o buscar y cargar el
icono. Para obtener mas informacion, consulte “Extension de carga de archivos de Novell” en
la pagina 109. Tras instalar la extension de carga de archivos de Novell, debe instalar también
el complemento de descarga. Para ello, haga clic en el recuadro de mensaje Haga clic aqui
para descargar el complemento que se muestra en el recuadro de didlogo de seleccion de
iconos (si ya ha instalado el complemento en el dispositivo, no se mostrara el recuadro
correspondiente), haga clic en Instalacion manual y después seleccione Instalar ahora.

En el caso de Microsoft Internet Explorer, inicamente debe instalar el control ActiveX de carga
de archivos de Novell, no hay ninglin complemento de descarga para ese programa. Para
obtener mas informacion, consulte “Extension de carga de archivos de Novell” en la

pagina 109.

Una vez que haya descargado e instalado las extensiones y el complemento necesarios, haga
clic en |&] para buscar y seleccionar el icono que desea que el agente de ZENworks Adaptive
muestre para representar el lote. Si el icono se encuentra incrustado en un archivo .exe, .d11
0 .ico que contiene varios iconos, se mostrara un recuadro de didlogo adicional donde podra
seleccionar el icono que desee.

Si no especifica ningun icono, se utilizara uno por defecto.

Descripcion: proporcione una descripcion corta del contenido del lote. Esta descripcion se
mostrara en el Centro de control de ZENworks y en el agente de ZENworks Adaptive.

6 Haga clic en Siguiente y dirijase al paso adecuado, segln la categoria de lote que haya elegido
en el Paso 4:

¢ Aplicaciéon MSI: contintie con el Paso 7 en la pagina 34.

¢ Aplicacién MSP: dirijase al Paso 8 en la pagina 37.

¢ Aplicacién simple: dirijase al Paso 9 en la pagina 38.

+ Aplicacién de procesamiento parcial: dirijase al Paso 10 en la pagina 38.
+ Aplicaciéon Web: dirijase al Paso 11 en la pagina 39.

7 (Condicional) Si crea un lote de aplicacion MSI, siga las indicaciones del asistente hasta llegar
a la pagina Resumen y luego dirijase al Paso 12 en la pagina 40.

34 Referencia sobre la distribucion de software de ZENworks 10 Configuration Management



Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente

tabla:

Pagina y campo del
asistente

Detalles

Péagina Seleccionar
archivo .msi > campo
Cargar archivo .msi para
la instalacion normal

Pagina Seleccionar
archivo .msi > campo
Escriba la via UNC del
archivo .msi para la
instalacion de red

Péagina Seleccionar
archivo .msi > enlace
Instalar la extension de
carga de archivos de
Novell

Pagina Seleccionar
archivo .msi > campo
Parametros de instalacion

Pagina Seleccionar
archivo .msi > campo
Parametros de
desinstalacion

Péagina Seleccionar
archivo .msi > campo
Parametros de reparacion

Utilice esta opcidn si desea que el archivo .ms1i se copie en el servidor
de ZENworks y luego se distribuya desde él a los usuarios y
dispositivos asignados. Se hace referencia a este tipo de instalacion
como instalacién normal porque el agente de ZENworks Adaptive
copia el archivo .ms1i en la unidad local del dispositivo gestionado y
luego el programa Microsoft Windows Installer instala la aplicacion
desde el archivo .ms1 local.

Nota: por defecto, el Centro de control de ZENworks tiene un valor de
tiempo limite de 30 minutos. Si el Centro de control de ZENworks
permanece inactivo en el equipo durante mas de 30 minutos, se
muestra un mensaje que indica que se debe volver a entrar para poder
continuar. Dado que el proceso de carga puede tardar bastante tiempo
con archivos .msi grandes, el valor de tiempo limite por defecto no se
aplica en esta pagina.

Utilice esta opcion si desea que el programa Microsoft Windows
Installer instale la aplicacion desde el archivo .msi en una ubicacion
de red. Debera especificar la ruta completa al archivo .msi que desea
utilizar como archivo de origen para la distribucién a la estacion de
trabajo.

Puede utilizar una via UNC o de unidad asignada. Si utiliza una
asignacion de unidad, debera asegurarse de que todas las estaciones
de trabajo tienen la misma unidad asignada a la ubicacion de origen.
Por este motivo, recomendamos utilizar una via UNC.

Después de crear el lote MSI, no es posible cambiar el nombre del
archivo .msi. No obstante, si es posible cambiar la via al archivo
.msi. Si cambia el nombre del archivo .msi, no se podra llevar a
cabo la instalacion.

Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el
dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar y cargar los
archivos. Para obtener mas informacién, consulte el Apéndice C,
“Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.

Haga clic en para acceder al recuadro de dialogo Parametros de
instalacion y especifique los parametros deseados. Para obtener mas
informacion, haga clic en el botéon Ayuda o consulte la Seccion A.1,
“Parametros de instalacion”, en la pagina 99.

Haga clic en para acceder al recuadro de dialogo Parametros de
desinstalacion y especifique los parametros deseados. Para obtener
mas informacion, haga clic en el botén Ayuda o consulte la

Seccion A.2, “Parametros de desinstalacion”, en la pagina 101.

Haga clic en para acceder al recuadro de didlogo Parametros de
reparacion y especifique los parametros deseados. Para obtener mas
informacién, haga clic en el boton Ayuda o consulte la Seccion A.3,
“Parametros de reparacion”, en la pagina 103.
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Pagina y campo del
asistente

Detalles

Pagina Seleccionar
archivo .msi > campo
Seleccionar archivo de
transformacion

Pagina Seleccionar
archivo. msi > campo
Propiedades de MS/

Haga clic en AAadir para examinar el sistema y buscar el archivo de
transformacion deseado. Puede cargar el archivo de transformacién o
especificar su ubicacién.

Los departamentos de una empresa, aunque sean distintos, suelen
utilizar las mismas aplicaciones, si bien esto no quiere decir que
necesiten el mismo conjunto de funciones. Una de las ventajas de
Windows Installer es que, si por ejemplo, hay 10 grupos que necesitan
10 conjuntos de funciones diferentes o una aplicacién con pequefias
diferencias, puede distribuir el mismo paquete MSI a los 10 grupos de
usuarios pero aplicando un archivo de transformacion (MST) diferente
a cada grupo.

Un archivo de transformacion es una recopilacién de cambios
aplicados en una instalacion de MSI. Estos archivos contienen toda la
informacién acerca de la modificacion en cuestion, por ejemplo, si
estan instaladas las funciones, cdmo se han instalado, qué archivos,
accesos directos y entradas de registro van incluidas e informacion del
applet Agregar o quitar programas.

Si su proveedor le ha proporcionado paquetes MSI, podra utilizar
Macrovision AdminStudio 8.0 ZENworks Edition para crear y gestionar
las transformaciones.

El paquete MSI contiene los valores de propiedades definidos durante
la instalacion administrativa de la aplicacion. Estos valores de
propiedades determinan la forma en que Microsoft Windows Installer
instala la aplicacion en la estacion de trabajo. En algunos casos, se
pueden cambiar uno o mas valores de propiedades. Por ejemplo, un
valor de propiedad puede definir la ubicacion por defecto de los
archivos de trabajo de un usuario. Si se afiade la propiedad a la lista 'y
se cambia el valor de la propiedad, puede sustituir la ubicacion por
defecto definida en el paquete MSI.

Si es necesario, puede afiadir propiedades publicas que no se hayan
incluido en el paquete MSI. Al hacerlo, deberia tener cuidado de afiadir
unicamente las propiedades validas para el paquete.

Para sobrescribir el valor de una propiedad, cambie el valor de la
misma y afiada la propiedad a la lista Propiedades para que el
Lanzador de aplicaciones utilice ese valor de propiedad en vez del
definido en el paquete MSI. Para ello, haga clic en Afadir para acceder
al recuadro de dialogo Propiedades de MSI. En el campo Nombre,
seleccione la propiedad cuyo valor desee anular, especifique el nuevo
valor en el campo Valor y haga clic en Aceptar para afadir la
propiedad a la lista Propiedades de MSI.

Para modificar una propiedad de la lista Propiedades de MSI,
seleccione la propiedad, haga clic en Editar, modifique los datos de
valor y haga clic en Aceptar.

Para eliminar una propiedad de la lista Propiedades de MSI,
seleccione la propiedad y haga clic en Eliminar. Si se suprime la
propiedad, las siguientes veces que se instale la aplicacion se utilizara
el valor de propiedad definido en el paquete MSI.

36 Referencia sobre la distribucion de software de ZENworks 10 Configuration Management



Pagina y campo del
asistente

Detalles

Pagina Seleccionar
comando > campo
Ejecutable para ejecutar

La pagina Seleccionar comando permite especificar un ejecutable
opcional para ejecutarlo después de que se instale el archivo .msi.
Haga clic en Examinar para desplazarse y seleccionar el ejecutable
que desee ejecutar.

Si el ejecutable esté instalado en el directorio Archivos de
programa del dispositivo gestionado, debera utilizar macros del modo
siguiente:

+ En un dispositivo gestionado de 32 bites:
$ProgramFiles%$\nombre de archivo.
+ En un dispositivo gestionado de 64 bites:
$ProgramFiles%$\nombre de archivo.
Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el
dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar y cargar los

archivos. Para obtener mas informacién, consulte el Apéndice C,
“Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.

8 Si crea un lote de aplicacion MSP, siga las indicaciones del asistente hasta llegar a la pagina
Resumen y luego dirijase al Paso 12 en la pagina 40.

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente

tabla:

Pagina y campo del asistente

Detalles

Pagina Seleccionar archivo

Utilice esta opcion si desea que el archivo .msp se copie en el

.msp > campo Cargar archivo servidor de ZENworks y luego se distribuya desde él a los usuarios

.msp para la instalacion
normal

Pagina Seleccionar archivo

y dispositivos asignados. Se hace referencia a este proceso como
una instalacion normal porque el agente de ZENworks Adaptive
copia el archivo .msp en la unidad local del dispositivo gestionado y
luego la instalacion se realiza desde el archivo .msp local.

Utilice esta opcion si desea realizar la instalacion desde el archivo

.msp > campo Especificar via .msp en una ubicacion de red. Debera especificar la via completa
UNC de archivo .msp para la al archivo .msp que desea utilizar como archivo de origen para la

instalacioén en red

Pagina Seleccionar archivo
.msp > enlace Instalar la
extension de carga de
archivos de Novell

distribucién a la estacion de trabajo.

Puede utilizar una via UNC o de unidad asignada. Si utiliza una
asignacion de unidad, debera asegurarse de que todas las
estaciones de trabajo tienen la misma unidad asignada a la
ubicacién de origen. Por este motivo, recomendamos utilizar una
via UNC.

Después de crear el objeto de lote MSP, no es posible cambiar el
nombre del archivo .msp. No obstante, si es posible cambiar la via
al archivo .msp. Si cambia el nombre del archivo .msp, no se podra
llevar a cabo la instalacion.

Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el
dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar y cargar los
archivos. Para obtener mas informacion, consulte el Apéndice C,
“Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.
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Pagina y campo del asistente  Detalles

Pagina Seleccionar archivo  Después de seleccionar el archivo .msp, el campo Parametros de

.msp > campo Parametros de la linea de comandos se cumplimenta automaticamente, por

la linea de comando ejemplo /p paquete_parche /qn, donde /p designa un archivo de
parche, paquete parche especifica el archivo .msp y /qgn indica
una instalacion sin interfaz de usuario (instalacién silenciosa). Para
instalar un archivo .msp, normalmente se utiliza la opcién /gn.

No obstante, puede especificar opciones adicionales si lo desea.
Para obtener mas informacion, visite el sitio Web de MSDN (http://
msdn2.microsoft.com/en-us/library/aa372866.aspx).

9 Si crea un lote de aplicacion simple, siga las indicaciones del asistente hasta llegar a la pagina
Resumen y luego dirijase al Paso 12 en la pagina 40.

Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente
tabla:

Pagina y campo del asistente  Detalles

Pagina Introducir el comando Especifique el comando que desee utilizar para lanzar la aplicacion.

que se debe ejecutar > Debe incluir la via completa al ejecutable si éste no se encuentra en

campo Comando la via de busqueda del dispositivo. Esta via debe ser relativa al
dispositivo, tanto si la aplicacién se encuentra en una unidad local
del dispositivo como si esta en un recurso de red.

Por ejemplo, si el archivo ejecutable se encuentra en una unidad
local, especificaria una via similar a c: \winnt\notepad.exe. Si
el ejecutable se encuentra en un recurso de red, especificaria una
via similar a j: \apps\notepad.exe (si todos los usuarios tienen
la unidad J: asignada a la ubicacion) o
\\servidorl\voll\apps\notepad.exe.

Pagina Introducir el comando Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el

que se debe ejecutar > dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar y cargar los
enlace Instalar la extensién  archivos. Para obtener mas informacion, consulte el Apéndice C,
de carga de archivos de “Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.
Novell

Pagina Introducir el comando Especifique los parametros de linea de comando que desee pasar
que se debe ejecutar > al ejecutable.

campo Parametros de la

linea de comandos El agente de ZENworks Adaptive pasara los parametros tal y como

los especifique. Por tanto, la sintaxis de los parametros que utilice
debe coincidir exactamente con la sintaxis que requiere el archivo
ejecutable. Por ejemplo, si word.exe tiene un parametro /
f=viadearchivo que requiere que las vias con espacios estén
entre comillas, debera especificar lo siguiente:

/f="c:\mis documentos\ejemplo.doc"

Pagina Introducir el comando Introduzca la via del directorio que desee que utilice la aplicacion
que se debe ejecutar > para los archivos de trabajo.
campo Directorio de trabajo

10 Si crea un lote de aplicacion de cliente de procesamiento parcial, siga las indicaciones del
asistente hasta llegar a la pagina Resumen y luego dirijase al Paso 12 en la pagina 40.
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Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente

tabla:

Pagina y campo del asistente

Detalles

Pagina Configurar detalles
del cliente de procesamiento
parcial > campo Sesién ICA:
Nombre de aplicacion
publicada

Pagina Configurar detalles
del cliente de procesamiento
parcial > campo Sesién ICA:
Servidores que albergan la
aplicacion

Pagina Configurar detalles

del cliente de procesamiento
parcial > campo Sesién RDP:
Direccién de Terminal Server

Pagina Configurar detalles
del cliente de procesamiento
parcial > campo Sesién RDP:
Puerto del servidor

Pagina Configurar detalles
del cliente de procesamiento
parcial > campo Sesién RDP:
Dominio del servidor

Pagina Configurar detalles
del cliente de procesamiento
parcial > campo Sesién RDP:
Via de la aplicacion

Pagina Configurar detalles
del cliente de procesamiento
parcial > campo Sesién RDP:
Directorio de trabajo de la
aplicacion

Pagina Configurar detalles
del cliente de procesamiento
parcial > campo Sesién RDP:
Profundidad de color

Pagina Configurar detalles
del cliente de procesamiento
parcial > campo Sesién RDP:
Tamafrio de pantalla

Escriba el nombre de la apligacién publicada de forma idéntica a
como esté definido en Citrix .

Anada los servidores Citrix que albergan la aplicacion. Para afiadir
un servidor, especifique su direccion IP o nombre de host y haga
clic en Afadir.

El orden en el que se muestran los servidores es el orden preferido
para el lanzamiento. Puede utilizar los botones Subir y Bajar para
modificar el orden si es necesario.

Escriba el nombre de host o la direccion IP del servidor de terminal.

Si el servidor de terminal no utiliza el puerto por defecto (3389),
especifique el numero de puerto correcto.

Si el servidor de terminal forma parte de un dominio de Windows
NT" o de Active Directory*, introduzca el nombre del dominio. Si la
contrasefia y el nombre del usuario del dominio coinciden con la
contrasefia y el nombre de usuario de Novell eDirectory™, al
usuario no se le indicara que entre al servidor de terminal cuando
lance la aplicacion.

Especifique la via del archivo ejecutable de la aplicacion desde la
perspectiva de Terminal Server.

Introduzca la via del directorio que desee que utilice la aplicacién
para los archivos de trabajo.

Seleccione el numero de colores para la sesion del cliente RDP.
Puede seleccionar 256 colores, > Color de alta densidad (15 bits), >
Color de alta densidad (16 bits) o Color verdadero (24 bits). El valor
por defecto es Color verdadero (24 bits).

Si desea que la sesion del cliente RDP utilice toda la superficie del
escritorio, seleccione Funcionar en modo de pantalla completa. De
lo contrario, seleccione Utilizar el tamafio de pantalla especificado y
defina manualmente la anchura y altura (en pixeles).

Si crea un lote de aplicacion Web, siga las indicaciones del asistente hasta llegar a la pagina
Resumen y luego dirijase al Paso 12 en la pagina 40.
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Haga clic en Ayuda para obtener informacion acerca de cada pagina o consulte la siguiente
tabla:

Pagina y campo del asistente  Detalles

Pagina Introducir URL > Especifique la ubicacion (URL) de la aplicacion Web. La URL
campo URL deberia sefalar el archivo principal de la aplicacién Web o una
pagina Web que permita el acceso a la aplicacion Web.

Haga clic en el botén Probar URL para comprobar la direccion URL.

12 Revise la informacion de la pagina Resumen y realice los cambios que desee en los ajustes del
lote, empleando el botén Atrds seglin sea necesario.

13 (Condicional) Marque la casilla de verificacion Definir propiedades adicionales para mostrar
la pagina de resumen del lote cuando se complete el asistente. Puede utilizar las distintas
pestafias para editar las asignaciones del lote, los requisitos del sistema, las acciones, los
valores de configuracion y los valores de replicacion de contenido.

14 Haga clic en Finalizar para crear el lote con los ajustes que aparecen en la pagina Resumen.

Al hacer clic en Finalizar, se creara el lote sin usuarios ni dispositivos asignados,
programaciones ni pertenencia a grupos. En algin momento posterior debera configurar
opciones adicionales para el lote, continuando con la Seccion 3.2, “Asignacion de lotes
existentes a los dispositivos”, en la pagina 48 o la Seccion 3.3, “Asignacion de lotes existentes
a usuarios”, en la pagina 51.

2.5 Creacion de lotes mediante la utilidad de
linea de comando zman

ZENworks Configuration Management permite crear distintos tipos de lotes como, por ejemplo,
lotes de Windows, lotes de archivos, lotes de directivas y lotes de imagenes. Cada lote dispone de su
propio conjunto de datos y su propia configuracion. Como es dificil pasar los datos como
argumentos en la linea de comandos, la utilidad zman emplea archivos XML como entrada para
crear lotes. Si desea emplear la utilidad de linea de comandos zman para crear un lote, debera
disponer de un lote del mismo tipo creado mediante el Centro de control de ZENworks y exportarlo
a XML. Para obtener mas informacion acerca de la creacion de lotes mediante el Centro de control
de ZENworks, consulte el Capitulo 2, “Creacion de lotes”, en la pagina 19. Puede usar el archivo
XML exportado como plantilla para crear lotes usando zman.

Por ejemplo, puede exportar un lote de archivos creado previamente mediante el Centro de control
de ZENworks en un archivo XML vy, a continuacion, usarlo para crear otro lote de archivos con
zman.

Un lote puede tener contenido de archivo asociado. Por ejemplo, un archivo MSI que se deba
instalar constituye el contenido de archivo asociado a un lote MSI de Windows.

Los lotes también pueden tener dependencias respecto a otros lotes.
Revise las siguientes secciones para crear un lote mediante la utilidad de linea de comando zman:

¢ Seccion 2.5.1, “Creacion de un lote sin contenido ni dependencias respecto a otros lotes”, en la
pagina 41
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¢ Seccidn 2.5.2, “Creacion de un lote con contenido y dependencias respecto a otro lote”, en la
pagina 42

¢ Seccidn 2.5.3, “Descripcion del formato de archivo XML para lotes creados con zman”, en la
pagina 43

2.5.1 Creacion de un lote sin contenido ni dependencias
respecto a otros lotes

1 Cree un lote en el Centro de control de ZENworks.

Por ejemplo, use el Centro de control de ZENworks para crear un lote de aplicacion Web
llamado "google" que ejecute el sitio Web de Google (http://www.google.co.in/).

2 Exporte el lote a un archivo XML mediante el siguiente comando:
zman bundle-export-to-file nombre lote nombre archivo lote.xml

Por ejemplo, para exportar el lote google a google.xml, utilice el comando zman bundle-
export-to-file google google.xml.

Si desea crear un nuevo lote con datos nuevos, continte con el Paso 3. Si desea crear un nuevo
lote con los mismos datos que el lote google, dirijase a Paso 4.

3 Modifique el archivo XML segtin sus necesidades.

Por ejemplo, cambie el valor de <URL> de http://www.google.co.in a http://

www . yahoo.com en la seccion Launch URL Action (Accidon Lanzar URL) de Launch
ActionSet (Conjunto de acciones de lanzamiento), en el archivo XML, tal como se muestra a
continuacion.

<ns2:ActionSets>
<Id>104e5d74804052eb7ddc4a2£54358d97</Id>
<Type>Launch</Type>
<Version>1</Version>
<Modified>false</Modified>
<Data>
<nsl:Launch/>
</Data>
<Actions>
<Id>2ef5c645774759e9868ba2c157301949</1d>
<Type>Launch URL Action</Type>
<Data>
<nsl:LaunchUrlActionData>
<URL>http://www.yahoo.com</URL>
<WaitForExit>false</WaitForExit>
</nsl:LaunchUrlActionData>
</Data>
<ContinueOnFailure>false</ContinueOnFailure>
<Enabled>true</Enabled>
<Properties />

</Actions>
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</ns2:ActionSets>
4 Cree un lote nuevo mediante el siguiente comando:
zman bundle-create nombre lote nuevo nombre archivo xml lote.xml

Por ejemplo, para crear el lote yahoo, escriba el comando zman bundle-create yahoo
google.xml en el indicador de la consola.

2.5.2 Creacidén de un lote con contenido y dependencias
respecto a otro lote

1 Cree dos lotes en el Centro de control de ZENworks.

Por ejemplo, use el Centro de control de ZENworks para crear dos lotes de aplicaciones MSI
llamados "officeXP" y "officeXPSP1". El lote officeXP permite instalar Microsoft Office XP a
través de un archivo MSI. El lote officeXPSP1 permite instalar el Service Pack 1 para
Microsoft Office XP. En el lote officeXP, incluya una accion Instalar lote para instalar
officeXPSP1.

2 Exporte a un archivo XML el lote que tenga la dependencia con respecto a otro lote usando el
siguiente comando:

zman bundle-export-to-file nombre lote nombre archivo lote.xml

De este modo se crean los archivos nombre de archivo de lote.xml y
nombre de archivo de lote ActionContentInfo.xml.

Por ejemplo, para exportar el lote officeXP a of ficeXP.xml, utilice el comando zman
bundle-export-to-file officeXP officexP.xml. Se crearan los archivos
officeXP.xmly officeXP ActionContentInfo.xml.

Encontrara plantillas xm1 de muestra, WindowsMSIBundle.xml y ActionInfo.xml, en el
directorio /opt/novell/zenworks/share/zman/samples/bundles en servidores Linux y
en "$ZENWORKS HOME$%\Novell\Zenworks\share\zman\samples\bundles en servidores
Windows. Para obtener mas informacion acerca de ActionContentInfo.xml, consulte la
Seccion 2.5.3, “Descripcion del formato de archivo XML para lotes creados con zman”, en la
pagina 43.

Si desea crear un nuevo lote con datos nuevos, continie con el Paso 3. Si desea crear un nuevo
lote con los mismos datos que el lote officeXP, dirijase al Paso 4.

3 Modifique los archivos officeXP.xml y officeXP ActionContentInfo.xml segln sus
necesidades.

Por ejemplo, para crear un nuevo lote para instalar ApplicationX y el paquete de soporte
correspondiente, haga lo siguiente:

¢ Cambie todas las referencias de of ficeXP.msi a ApplicationX.msi en el archivo
officeXP ActionContentInfo.xml.

+ Cree otro lote llamado ApplicationX-SP1 que instale el paquete de soporte para
ApplicationX.

+ Cambie la via del lote dependiente OfficeXPSP1 a ApplicationX-SP1 en el archivo
officeXP ActionContentInfo.xml para instalar tanto ApplicationX como el paquete
de soporte correspondiente.

Un archivo de muestra officeXP ActionContentInfo.xml tiene el siguiente aspecto:

<ActionInformation>

<ActionSet type="Install">
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<Action name="Install MSI" index="1">
<Content>
<ContentFilePath includeAllFilesinFolder="false"

includeAllFilesinSubFolders="false">E:\files\ApplicationX.msi</
ContentFilePath>

</Content>
</Action>
<Action name="Install Bundle" index="2">

<DependentBundlePath>bundlefolder/ApplicationX-SP1</
DependentBundlePath>

</Action>
</ActionSet>
<ActionSet type="Uninstall">
<Action name="Undo Install Actions" index="1">
<Content>

<ContentFilePath includeAllFilesinFolder="false"
includeAllFilesinSubFolders="false">E:\files\ApplicationX.msi</
ContentFilePath>

</Content>
</Action>
</ActionSet>
</ActionInformation>
4 Cree un lote mediante el siguiente comando:

zman bundle-create nombre lote nuevo nombrearchivo xml lote.xml --
actioninfo nombre lote ActionContentInfo.xml

Por ejemplo, use el siguiente comando para crear un lote llamado ApplicationX:

zman bundle-create ApplicationX officeXP.xml --actioninfo
officeXP ActionContentInfo.xml

2.5.3 Descripcion del formato de archivo XML para lotes
creados con zman

El comando bundle-export-to-file permite serializar la informacion de un lote, que se
encuentra almacenada en la base de datos, en un archivo XML. Cada lote contiene acciones que se
agrupan en conjuntos de acciones como, por ejemplo, Instalar y Lanzar. Un archivo XML de lote
exportado incluye informacion relacionada con el lote como, por ejemplo, el UID, el nombre, la via,
el tipo principal, el tipo secundario, la categoria, los requisitos de sistema, asi como informacion
sobre todos los conjuntos de acciones y sus acciones. El archivo no incluye informacion acerca de
las asignaciones del lote a dispositivos o usuarios ni imagenes adicionales para el lote.

Encontrara una plantilla de formato XML de muestra, WindowsMSIBundle.xml, en /opt/novell/
zenworks/share/zman/samples/bundles en servidores Linux y en

"$ZENWORKS HOME$\\Novell\Zenworks\share\zman\samples\bundles en servidores
Windows.
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Nota: si el archivo XML exportado contiene caracteres ASCII extendidos, debera abrirlo en un
editor usando la codificacion UTF-8 en lugar de la codificacion ANSI, dado que con esta ultima los
caracteres ASCII extendidos no se muestran correctamente.

Cuando se crea un lote a partir de un archivo XML, zman utiliza la informacion especificada en los
siguientes elementos del archivo: <Description> (Descripcion), <SubType> (Tipo secundario),
<Category> (Categoria), <ActionSets> (Conjuntos de acciones) y <SysRegs> (Requisitos de
sistema). Los valores del nombre y de la carpeta padre se toman de la linea de comandos. Para el
resto de elementos, se usan los valores por defecto.

Siga las instrucciones que se indican a continuacidn para trabajar con el archivo XML:

¢ Si desea crear un lote sin contenido de archivo o sin dependencia de otro lote, s6lo necesitara el
archivo XML de lote para crearlo.

¢ Si desea crear un lote con contenido o con dependencias con respecto a otro lote, debera
proporcionar un archivo XML adicional que incluya la via al archivo de contenido o al lote
dependiente, como argumento de la opcion --actioninfo del comando bundle-create.

Encontrara una plantilla de formato XML de muestra, ActionInfo.xml, en /opt/novell/
zenworks/share/zman/samples/bundles en servidores Linux y en

"$ZENWORKS HOME$%\\Novell\Zenworks\share\zman\samples\bundles en servidores
Windows.

+ Si desea modificar el elemento <Data> (Datos) de las acciones en el archivo XML exportado,
asegurese de que los nuevos datos son correctos y se ajustan al esquema. La utilidad zman
efectua una validacion minima de los datos y no comprueba si contienen errores. En
consecuencia, es posible que el lote se cree correctamente, pero que incluya datos no validos.
En ese caso, el lote fallara cuando se distribuya en un dispositivo gestionado.

+ FEl contenido de archivo o las dependencias de lote se asocian con una accidon determinada en
<ActionSet> (Conjunto de acciones). El archivo XML de informacién de contenido de la
accion debe incluir la via del archivo al que se debe asociar el contenido y el indice de la accion
en <ActionSet> (Conjunto de acciones).

Por ejemplo, el archivo MSI que se debe instalar cuando se crea el lote MSI de Windows esté
asociado a la primera accién Instalar MSI del conjunto de acciones Instalar del lote MSI de
Windows creado.

¢ FElvalor de <ActionSet> (Conjunto de acciones) se especifica mediante el atributo type
(tipo). El tipo debe coincidir con el del conjunto de acciones del archivo XML del lote.

¢ El elemento <Action> (Accion) dispone de un atributo de nombre, que es opcional, para
facilitar la lectura por parte del usuario.

+ FEl atributo index (indice) es obligatorio. Especifica la accidn a la que se debe asociar el
contenido o la dependencia. El valor de indice de la primera accion de <ActionSet> (Conjunto
de acciones) es 1.

¢ (Cada accién puede incluir varios elementos <Content> (Contenido) y éstos, a su vez, incluir
un elemento <ContentFilePath> (Via al archivo de contenido). El elemento
<ContentFilePath> (Via al archivo de contenido) muestra la via al contenido de archivo que
se debe asociar a la accion. Asegurese de que el nombre de archivo es el mismo que el nombre
de archivo especificado en el archivo XML del lote en el campo <Data> (Datos) para esa
accion.
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+ Asegurese de que el orden de los elementos <Content> (Contenido) se ajusta al orden del
archivo XML del lote. Por ejemplo, el lote MSI de Windows deberia tener el archivo MSI en el
primer elemento <Content> (Contenido), seguido de los elementos <Content> (Contenido)
con las vias a los archivos MST en el orden especificado en el campo <Data> (Datos) de esa
accion.

Para crear lotes MSI de Windows, se pueden incluir todos los archivos en la carpeta o en las
subcarpetas configurando como verdaderos los atributos includeAl1FilesinFolder (Incluir
todos los archivos en una carpeta) € includeAl1FilesinSubFolders (Incluir todos los
archivos en subcarpetas). La dependencia con otro lote se puede especificar indicando la via del
lote como un valor del elemento <DependentBundlePath> (Via del lote dependiente). Las
vias de lote que se especifiquen deben hacer referencia a /Bundles, tal y como se indica a
continuacion.

<ActionSet type="Install">
<Action name="Install MSI" index="1">
<Content>

<ContentFilePath includeAllFilesinFolder="false"
includeAllFilesinSubFolders="false">E:\files\ApplicationX.msi</
ContentFilePath>

</Content>
<Content>
<ContentFilePath includeAllFilesinFolder="false"

includeAllFilesinSubFolders="false">E:\files\ApplicationX MST1.mst</
ContentFilePath>

</Content>

</Action>

<Action name="Install Bundle" index="2">
<DependentBundlePath>bundlefolder/ApplicationX-SP1</DependentBundlePath>
</Action>

</ActionSet>

Para obtener el UID de un objeto, use el comando object-get-GUID. Debe editar
manualmente los UID de los objetos en el archivo XML del lote en las siguientes situaciones:

¢ En los requisitos de sistema del lote instalado, la via y el UID del lote se deben modificar
en el elemento <BundleInstalledReq> (Requisitos de lote instalado) de <SysReqgs>
(Requisitos del sistema).

+ En el lote de imagenes, el UID del servidor que contiene el archivo . img se debe
modificar manualmente en las acciones de imagen de ZENworks y de conjunto de
imagenes de multidifusion. Asimismo, el UID del lote de aplicacion enlazada se debe
cambiar manualmente en las acciones de lote de aplicaciones enlazadas y de conjunto de
imagenes de multidifusion. Asegurese de que el lote enlazado disponga ya de una imagen
adicional que se haya creado manualmente, puesto que no se crea automaticamente
cuando el lote se enlaza al lote de imagen.
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Gestion de lotes

Las funciones de gestion de software de Novell® ZENworks® Configuration Management permiten
gestionar de forma efectiva software y contenido en los sistemas ZENworks.

Para obtener informacion acerca de la creacion de lotes de directivas, archivos, imagenes y de
Windows, consulte el Capitulo 2, “Creacion de lotes”, en la pagina 19. Para obtener informacion
acerca de la creacion de lotes de imagenes, consulte la Referencia de los servicios de prearranque y
la generacion de imdgenes de ZENworks 10 Configuration Management.

En las siguientes secciones se proporciona informacion que le ayudara a gestionar los lotes
existentes:

¢ Seccion 3.1, “Creacion de lotes”, en la pagina 47

¢ Seccion 3.2, “Asignacion de lotes existentes a los dispositivos”, en la pagina 48

¢ Seccion 3.3, “Asignacion de lotes existentes a usuarios”, en la pagina 51

¢ Seccidn 3.4, “Adicion de un lote a un grupo”, en la pagina 54

¢ Seccidn 3.5, “Cambio de nombre, copia o movimiento de lotes”, en la pagina 55

¢ Seccion 3.6, “Adicion de requisitos del sistema para un lote”, en la pagina 56

¢ Seccidn 3.7, “Copia de los requisitos de sistema de un lote”, en la pagina 61

¢ Seccion 3.8, “Supresion de un lote”, en la pagina 62

¢ Seccidn 3.9, “Aumento del numero de version de un lote”, en la pagina 62

¢ Seccion 3.10, “Instalacion de un lote”, en la pagina 63

¢ Seccion 3.11, “Lanzamiento de un lote”, en la pagina 64

¢ Seccion 3.12, “Copia de un lote en un servidor de contenido”, en la pagina 65

¢ Seccion 3.13, “Coémo evitar que se distribuya un lote”, en la pagina 66

¢ Seccion 3.14, “Habilitacion de un lote para su distribucion”, en la pagina 67

¢ Seccion 3.15, “Habilitacion de un lote para su desinstalacion”, en la pagina 67

¢ Seccion 3.16, “Desinstalacion de lotes”, en la pagina 68

¢ Seccion 3.17, “Modificacion de opciones del conjunto de acciones”, en la pagina 70

¢ Seccidn 3.18, “Visualizacion de la actividad del lote en el dispositivo gestionado”, en la
pagina 73

¢ Seccidn 3.19, “Visualizacion de los informes predefinidos”, en la pagina 73

3.1 Creacion de lotes

Para obtener instrucciones detalladas acerca de la creacion de lotes de directivas, de archivos y de
Windows, consulte el Capitulo 2, “Creacion de lotes™, en la pagina 19. Para obtener mas
informacién acerca de la creacion de lotes de imagenes, consulte la Referencia de los servicios de
prearranque y la generacion de imdgenes de ZENworks 10 Configuration Management.
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3.2 Asignacion de lotes existentes a los
dispositivos

Al crear lotes, el objeto se crea sin asignaciones de usuarios ni dispositivos, ni especificacion de
programaciones de distribucion, lanzamiento ni disponibilidad. Para utilizar el lote en los
dispositivos asignados, primero debera completar los pasos de este procedimiento.

Puede emplear el Centro de control de ZENworks o la utilidad de linea de comando zman para
asignar lotes. En el siguiente procedimiento se describe como asignar un lote mediante el Centro de
control de ZENworks. Si prefiere emplear la utilidad de linea de comandos zman, consulte
“Comandos de lotes” en “Utilidades de la linea de comandos de ZENworks”.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 Seleccione el lote que desea en la lista Lotes marcando la casilla situada junto a su nombre y
haga clic en Accion y después en Asignar a dispositivo.

O bien

Haga clic en el lote que desea y después en Relaciones. En el panel Asignaciones de
dispositivo, haga clic en Afadir.

Lotes

[] Estado Hombre = Categoria Habilitado Version
Asignar a usuario.,.
O % Directive Bundle Group | Afiadir agrupo..,
- Aumentar versién. ..
O % & sundle Especificar serwidor de contenido. ., i 0
O §: !{ Habilitar %
Y% g5 Copy Bundle Inhabilitar S Q
T R e T :
i = Directive Bundle Lote de directivas 51 0
oy . N N ' :
F| %g B windows application Bundle Lote de Windows s Q
O #a B windows Bundle Lote de Windows Si 0

1|k [1-6des mostrar 25~ elementos

Para distribuir un lote, es necesario asignarlo a dispositivos y usuarios.

Puede asignar el lote a dispositivos, usuarios, carpetas o grupos individuales. El mejor método
de asignacion de lotes es la asignacion a grupos o carpetas. De este modo las asignaciones de
lotes se podran gestionar de forma mas sencilla y disminuira la posibilidad de que el servidor se
colapse debido a un uso excesivo provocado por la asignacion del lote a un gran nimero de
elementos (por ejemplo, mas de 250).

3 En el recuadro de dialogo Seleccionar objetos, examine la estructura y seleccione los objetos a
los que desee asignar el lote.

El recuadro de didlogo Seleccionar objetos se abrird con la carpeta Dispositivos como
carpeta raiz. Por defecto, se muestran las carpetas Servidores y Estaciones de trabajo,
asi como cualquier carpeta personalizada que haya creado en la carpeta Dispositivos.

Examine la estructura para seleccionar los dispositivos o usuarios, grupos y carpetas a los que
desee asignar el lote. Para ello:

3a Haga clic en £ junto a una carpeta (por ejemplo, la carpeta Estaciones de trabajo o
la carpeta servidores) para desplazarse por las carpetas hasta que encuentre el
dispositivo, el grupo o la carpeta que desee seleccionar.
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Si busca un elemento concreto, como una estacion de trabajo o un grupo de estaciones,
puede utilizar la lista Elementos de tipo para limitar los tipos de elementos que se
muestran. Si conoce el nombre del elemento que esta buscando, puede utilizar el recuadro
Nombre de elemento para buscarlo.

3b Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el dispositivo, el
grupo o la carpeta, de forma que su nombre aparezca en el recuadro de lista Seleccionado.

3¢ Haga clic en Aceptar para afiadir los dispositivos, grupos y carpetas que haya seleccionado
a la lista Dispositivos.

4 Especifique la ubicacion del acceso directo del lote.

Puede utilizar las asignaciones Ubicacion del acceso directo para especificar las ubicaciones
del dispositivo gestionado en las que el agente de ZENworks Adaptive mostrara el icono del
lote. Las ubicaciones posibles son las siguientes:

Ventana de aplicacion: coloca el icono en la ventana Aplicacion. Esta ubicacion esta
seleccionada por defecto.

Lanzamiento rapido: coloca el icono en el area de lanzamiento rapido de la barra de tareas de
Windows.

Escritorio: coloca el icono en el escritorio del dispositivo.

Bandeja del sistema: coloca el icono en la bandeja del sistema (&rea de notificacion), que se
encuentra en la barra de tareas de Windows.

Menii Inicio: coloca el icono en el ment /nicio de todos los dispositivos con Windows,
excepto Windows Vista . En Windows Vista, coloca el icono en Inicio > Todos los programas.

En un dispositivo con Windows Vista, si desea cambiar el aspecto del menu /nicio o incluir
aplicaciones en €l, consulte el Apéndice G, “Practicas recomendadas”, en la pagina 183.

Haga clic en Siguiente para mostrar la pagina Programaciones y seleccione las programaciones
que desea definir:

Programacion de distribucion: define las fechas y las horas en las que el contenido del lote se
distribuiré al dispositivo gestionado o al usuario desde el servidor de ZENworks. Si no se
establece una programacion, el contenido del lote se distribuira al dispositivo o al usuario
cuando se lance por primera vez. Sin embargo, la programacién no define la fecha y la hora en
la que se ejecutara la accion del lote.

Programacion de lanzamiento: define las fechas y horas en las que el agente de ZENworks
Adaptive lanzara automaticamente el lote. Si no establece una programacion, el lote sélo se
lanzara cuando el usuario lo lance manualmente. Antes de lanzar el lote, el agente de
ZENworks Adaptive comprueba si el lote se ha distribuido e instalado. Si todavia no se ha
distribuido, el agente primero lo distribuye, lleva a cabo las acciones de instalacion del lote
para instalarlo y después realiza las acciones de lanzamiento del lote para lanzarlo.

Programacion de disponibilidad: define las fechas y horas en las que el lote estara disponible
para el dispositivo o el usuario. El agente de ZENworks Adaptive s6lo mostrara el icono del
lote en los momentos definidos en la programacion. Si no establece una programacion, el lote
estara disponible en todo momento.

(Condicional) Si ha seleccionado Programa de distribucion en el Paso 5, haga clic en Siguiente
para mostrar la pagina Programacion de distribucion de lotes.

La programacion de distribucion define las fechas y horas en las que el lote se distribuira al
dispositivo gestionado desde el servidor de ZENworks. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote se distribuya al dispositivo cuando se lanza por primera vez.
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7 En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccion D. 1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115
¢ Seccion D.2, “Evento”, en la pagina 114
8 Seleccione las opciones siguientes segin estime oportuno:

Reactivacion en LAN: si el dispositivo no esta activo a la hora programada, ZENworks
intentara usar la tecnologia Reactivar en LAN para activarlo. El dispositivo debe admitir esta
tecnologia.

Instalar inmediatamente después de la distribucién: lleva a cabo las acciones de instalacion
de forma inmediata en cuanto el lote se distribuye al dispositivo.

Lanzar inmediatamente después de la instalacién: lleva a cabo las acciones de lanzamiento
de forma inmediata en cuanto el lote se instala. Esta opcion sélo estara disponible si la opcion
Instalar inmediatamente después de la distribucion esta habilitada.

9 (Condicional) Si ha seleccionado Programa de lanzamiento en el Paso 5, haga clic en Siguiente
para mostrar la pagina Programacion de lanzamiento de lotes.

La programacion de lanzamiento determina las fechas y horas en las que el agente de
ZENworks Adaptive lanzara el lote automaticamente. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote solo se lance si el usuario se encarga de lanzarlo manualmente.

10 En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccion D.1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115
¢ Seccion D.2, “Evento”, en la pagina 114

11 (Condicional) Si ha seleccionado Programa de disponibilidad en el Paso 5, haga clic en
Siguiente para mostrar la pagina Programacion de disponibilidad de lotes.

La programacion de disponibilidad define las fechas y horas en las que el lote estara disponible
en el dispositivo gestionado. El agente de ZENworks Adaptive s6lo mostrara el icono del lote
en los momentos definidos en la programacion. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote esté disponible en todo momento.

La programacion se aplica independientemente de que el lote esté o no instalado. Por ejemplo,
si un usuario no ha instalado todavia el lote, éste solo estard disponible para la instalacion en las
horas especificadas en la programacion. Si un usuario ya ha instalado el lote, s6lo estara
disponible para ejecutarse durante las horas programadas.

12 En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el botdon Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccion D. 1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115

13 Haga clic en Siguiente para que se muestre la pagina Finalizar, revise la informacion vy, si es
necesario, utilice el boton Atrds para realizar cambios en la informacion.

14 Haga clic en Finalizar.
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3.3 Asignacion de lotes existentes a usuarios

Al crear lotes, el objeto se crea sin asignaciones de usuarios ni dispositivos, ni especificacion de
programaciones de distribucion, lanzamiento ni disponibilidad. Para utilizar el lote en los
dispositivos asignados, primero debera completar los pasos de este procedimiento.

Puede emplear el Centro de control de ZENworks o la utilidad de linea de comando zman para
asignar lotes. En el siguiente procedimiento se describe como asignar un lote mediante el Centro de
control de ZENworks. Si prefiere emplear la utilidad de linea de comandos zman, consulte
“Comandos de lotes” en “Utilidades de la linea de comandos de ZENworks”.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 Seleccione el lote que desea en la lista Lotes marcando la casilla situada junto a su nombre y
haga clic en Accion y después en Asignar a usuario.

O bien

Haga clic en el lote que desea y después en Relaciones. En el panel Asignaciones de
dispositivo, haga clic en Afadir.

Supn’mir  Accién ~ Tareas rapidas ~

[[] Estado Hombre = Asignar a dizpositivo. . Categoria Habilitado VYersion
A a usuatio...
4] % Directive Bundle Group | Afiadir a grupo.
o= Aumentar versidn. ..
O & & Bundle Especificar servidor de contenida.., si 0
0 §: = Habilitar 5
%@ @3 CopyBundle \nhabilitar si 8]
Lol i % . . -
Y ‘;f Directive Bundle Lote de directivas Si Q
Fl| &g B windows Application Bundle Lote de windows si 0
[l I’f‘;. ‘9 Windows Bundle Lote de vindows si Q
(| b]1-6s mostrar 25+ elementos

Para distribuir un lote, es necesario asignarlo a dispositivos y usuarios.

Puede asignar el lote a dispositivos, usuarios, carpetas o grupos individuales. El mejor método
de asignacion de lotes es la asignacion a grupos o carpetas. De este modo las asignaciones de
lotes se podran gestionar de forma mas sencilla y disminuira la posibilidad de que el servidor se
colapse debido a un uso excesivo provocado por la asignacion del lote a un gran nimero de
elementos (por ejemplo, mas de 250).

3 En el recuadro de dialogo Seleccionar objetos, examine la estructura y seleccione los objetos a
los que desee asignar el lote.

El recuadro de didlogo Seleccionar objetos se abrira con la carpeta Usuarios como carpeta
raiz. Por defecto, se muestran los origenes de usuarios definidos, asi como la carpeta Grupos de
usuarios de ZENworks.

Busque los usuarios, grupos y carpetas a los que desee asignar el lote y seleccidonelos. Para ello:

3a Haga clic en # junto a una carpeta para desplazarse por las carpetas hasta encontrar el
usuario, el grupo o la carpeta que desea seleccionar.

Si busca un elemento concreto, como un usuario o un grupo de usuarios, puede utilizar la
lista Elementos de tipo para limitar los tipos de elementos que se muestran. Si conoce el
nombre del elemento que estd buscando, puede utilizar el recuadro Nombre de elemento
para buscarlo.
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3b Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el usuario, el
grupo o la carpeta, de forma que su nombre aparezca en el recuadro de lista Seleccionado.

3¢ Haga clic en Aceptar para afiadir los usuarios, grupos y carpetas que haya seleccionado a
la lista Dispositivos.

4 Especifique la ubicacion del acceso directo del lote.

Puede utilizar las asignaciones Ubicacion del acceso directo para especificar las ubicaciones
del dispositivo gestionado en las que el agente de ZENworks Adaptive mostrara el icono del
lote. Las ubicaciones posibles son las siguientes:

Ventana de aplicacion: coloca el icono en la ventana Aplicacion. Esta ubicacion esta
seleccionada por defecto.

Lanzamiento rapido: coloca el icono en el area de lanzamiento rapido de la barra de tareas de
Windows.

Escritorio: coloca el icono en el escritorio del dispositivo.

Bandeja del sistema: coloca el icono en la bandeja del sistema (&rea de notificacion), que se
encuentra en la barra de tareas de Windows.

Menii Inicio: coloca el icono en el ment /nicio de todos los dispositivos con Windows,
excepto Windows Vista. En Windows Vista, coloca el icono en Inicio > Todos los programas.

En un dispositivo con Windows Vista, si desea cambiar el aspecto del menu /nicio o incluir
aplicaciones en €l, consulte el Apéndice G, “Practicas recomendadas”, en la pagina 183.

5 Haga clic en Siguiente para mostrar la pagina Programaciones y seleccione las programaciones
que desea definir:

Programacion de distribucion: define las fechas y las horas en las que el contenido del lote se
distribuira al dispositivo gestionado o al usuario desde el servidor de ZENworks. Si no se
establece una programacion, el contenido del lote se distribuira al dispositivo o al usuario
cuando se lance por primera vez. Sin embargo, la programacién no define la fecha y la hora en
la que se ejecutara la accion del lote.

Programacion de lanzamiento: define las fechas y horas en las que el agente de ZENworks
Adaptive lanzara automaticamente el lote. Si no establece una programacion, el lote sélo se
lanzara cuando el usuario lo lance manualmente. Antes de lanzar el lote, el agente de
ZENworks Adaptive comprueba si el lote se ha distribuido e instalado. Si todavia no se ha
distribuido, el agente primero lo distribuye, lleva a cabo las acciones de instalacion del lote
para instalarlo y después realiza las acciones de lanzamiento del lote para lanzarlo.

Programacion de disponibilidad: define las fechas y horas en las que el lote estara disponible
para el dispositivo o el usuario. El agente de ZENworks Adaptive s6lo mostrara el icono del
lote en los momentos definidos en la programacion. Si no establece una programacion, el lote
estara disponible en todo momento.

6 (Condicional) Si ha seleccionado Programa de distribucién en el Paso 5, haga clic en Siguiente
para mostrar la pagina Programacion de distribucion de lotes.

La programacion de distribucion define las fechas y horas en las que el lote se distribuira al
dispositivo gestionado desde el servidor de ZENworks. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote se distribuya al dispositivo cuando se lanza por primera vez.

7 En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccion D. 1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
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¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115
¢ Seccion D.2, “Evento”, en la pagina 114
8 Seleccione las opciones siguientes segin estime oportuno:

Reactivacion en LAN: si el dispositivo no esté activo a la hora programada, ZENworks
intentara usar la tecnologia Reactivar en LAN para activarlo. El dispositivo debe admitir esta
tecnologia.

Instalar inmediatamente después de la distribucion: lleva a cabo las acciones de instalacion
de forma inmediata en cuanto el lote se distribuye al dispositivo.

Lanzar inmediatamente después de la instalacién: lleva a cabo las acciones de lanzamiento
de forma inmediata en cuanto el lote se instala. Esta opcion sélo estara disponible si la opcion
Instalar inmediatamente después de la distribucion esta habilitada.

9 (Condicional) Si ha seleccionado Programa de lanzamiento en el Paso 5, haga clic en Siguiente
para mostrar la pagina Programacion de lanzamiento de lotes.

La programacion de lanzamiento determina las fechas y horas en las que el agente de
ZENworks Adaptive lanzara el lote automaticamente. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote s6lo se lance si el usuario se encarga de lanzarlo manualmente.

10 En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el botén Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccién D.1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115
¢ Seccion D.2, “Evento”, en la pagina 114

11 (Condicional) Si ha seleccionado Programa de disponibilidad en el Paso 5, haga clic en
Siguiente para mostrar la pagina Programacion de disponibilidad de lotes.

La programacion de disponibilidad define las fechas y horas en las que el lote estara disponible
en el dispositivo gestionado. El agente de ZENworks Adaptive s6lo mostrara el icono del lote
en los momentos definidos en la programacion. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote esté disponible en todo momento.

La programacion se aplica independientemente de que el lote esté o no instalado. Por ejemplo,
si un usuario no ha instalado todavia el lote, éste solo estard disponible para la instalacion en las
horas especificadas en la programacion. Si un usuario ya ha instalado el lote, solo estara
disponible para ejecutarse durante las horas programadas.

12 En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccion D. 1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115

13 Haga clic en Siguiente para que se muestre la pagina Finalizar, revise la informacion vy, si es
necesario, utilice el boton Atrds para realizar cambios en la informacion.

14 Haga clic en Finalizar.

Si asigna lotes a usuarios de Active Directory, las asignaciones s6lo estan disponibles para los
usuarios si el servidor de ZENworks puede resolver el nombre DNS de Active Directory.
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3.4 Adicion de un lote a un grupo

Puede anadir el lote a cualquier grupo de lotes existente o puede crear un grupo de lotes nuevo como
parte del proceso de asignacion. El lote heredara las asignaciones y programaciones del grupo, lo
que implica un ahorro de tiempo, dado que podra gestionar un grupo de lotes en lugar de tener que
gestionar los lotes uno a uno. Afadir un lote a un grupo no es lo mismo que asignarlo a un grupo (de
usuarios o dispositivos). Para obtener mas informacidn sobre la asignacion de lotes a dispositivos,
consulte Asignacion de lotes existentes a los dispositivos y, para obtener mas informacion sobre la
asignacion de lotes a usuarios, consulte Asignacion de lotes existentes a usuarios.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En la lista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a lote (o los lotes).

3 Haga clic en Accion > Aiiadir a grupo.

[[] Estado Hombre = Asignar a dispositivo... Categoria Habilitado VYersion
Asignar a usuario...
Ll %5 Directive Bundle Group | R
Aumentar wersidn...
O & Bundle Especificar servidor de contenido. sf 0
O - Habilitar »
@& Copy Bundle Inhabilitar i 4]
[ g R :
i & Directive Bundle Lote de directivas Si Q
s " —— ’ .
0| &g & windows Application Bundle Lote de Windows i 0
| Fa & wiindows Bundle Lote de Windows = 0

4 b |1-6aes mostrar 26 ¥ elementos

4 Seleccione Afiadir elementos seleccionados a un grupo existente si el grupo al que desea afiadir
los objetos ya existe.

O bien

Seleccione Crear un grupo nuevo para que albergue los elementos seleccionados si necesita
crear un grupo nuevo para los objetos seleccionados.

5 (Condicional) Si ha seleccionado Aiadir elementos seleccionados a un grupo existente en el
Paso 4, haga clic en Siguiente para mostrar la pagina Destinos.

La pagina Destinos permite seleccionar los grupos a los que desea afiadir los objetos (usuarios,
dispositivos, lotes o directivas).

5a Haga clic en Afiadir para acceder al recuadro de didlogo Seleccionar grupos.
5b Busque los grupos a los que desee afiadir los objetos y seleccionelos. Para ello:

5b1 Haga clic en £ junto a una carpeta para desplazarse por las carpetas hasta encontrar
el grupo que desee seleccionar.

Si conoce el nombre del grupo que esta buscando, puede utilizar el recuadro Nombre
de elemento para buscarlo.

5b2 Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el grupo de
forma que su nombre aparezca en la lista Seleccionado.

5b3 Repita el Paso 5bl y el Paso 5b2 para afiadir grupos adicionales a la lista
Seleccionado.

5b4 Cuando haya terminado de seleccionar grupos, haga clic en Aceptar.

6 (Condicional) Si ha seleccionado Crear un grupo nuevo para que albergue los elementos
seleccionados en el Paso 4, haga clic en Siguiente para mostrar la pagina Informacion basica y
cumplimente los campos:
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Nombre: proporcione un nombre al grupo. El nombre del grupo debe diferenciarse del nombre
de cualquier otro objeto (grupo, carpeta, dispositivo, usuario, lote, directiva, etc.) que se
encuentre en la misma carpeta, y también debe cumplir las convenciones de denominacion de
objetos de ZENworks.

Para obtener mas informacion, consulte “Convenciones de denominacion del Centro de control
de ZENworks” en la Referencia sobre la administracion del sistema de ZENworks 10
Configuration Management.

Carpeta: el grupo se crea por defecto en la carpeta actual. Si desea crearlo en otra carpeta,
desplécese hasta ella y seleccionela.

Descripcion: proporcione una breve descripcion de la finalidad o el contenido del grupo.

7 Haga clic en Siguiente para que se muestre la pagina Resumen, revise la informacion y, si es
necesario, utilice el boton Atrds para realizar cambios en la informacion.

8 Haga clic en Finalizar para afiadir los objetos seleccionados al grupo.

3.5 Cambio de nombre, copia o movimiento de
lotes

Utilice la lista desplegable Editar de la pagina Lotes para editar un objeto existente. Para acceder a
la lista Editar, debe seleccionar un objeto haciendo clic en la casilla de verificacion que se encuentra
junto a su nombre en la lista.

Dependiendo del tipo de objeto que seleccione, podra cambiar el nombre del objeto seleccionado,
copiarlo o moverlo. Por ejemplo, si selecciona un objeto de lote, podra cambiar su nombre, copiarlo
o moverlo. Si selecciona un objeto de grupo de lotes, podra cambiar su nombre o moverlo, pero no
copiarlo. Si una opcidn aparece atenuada, significa que no esta disponible para el tipo de objeto
seleccionado.

Algunas acciones no pueden llevarse a cabo simultdneamente en varios objetos. Por ejemplo, si hay
mas de una casilla marcada, la opcién Renombrar no estara disponible en el menu Editar.
1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes.

2 En la lista Lotes, marque la casilla situada junto al nombre del lote, haga clic en Editar y
seleccione una opcion:

Categoria Habilitado Ver

r
F e & ws Aplicacion simple 57 s}
O] & .'_j_f Direcve COtE mE OmeCtivas Lote de directivas 51 o]
[T @ f Directive Bundle Lote de directivas Lote de directivas 51 0
C @ (& Filebundle Lote de archivos  Copiar archivos  5i 2}
[T @ & Imaging Script #1 Lote de imagen  Guidn de imagen 51 0
O & & wml Lote de Windows  Aplicacidn sl i 0

4| b | 1-édeé mostrar 25 v elementos

Renombrar: haga clic en Renombrar, proporcione un nuevo nombre para el lote y, a
continuacion, haga clic en Aceptar.

Importante: no cambie el nombre de los lotes MSP de Windows.
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Copiar: haga clic en Copiar, proporcione un nuevo nombre para el lote y, a continuacion, haga
clic en Aceptar.

La opcion de copia es util para crear un nuevo lote, similar a uno existente. Puede copiar un lote
y después editar los ajustes del nuevo lote.

Mover: haga clic en Mover, seleccione una carpeta de destino para los objetos seleccionados y
haga clic en Aceptar.

Si cambia el nombre de un lote o lo mueve, sus asignaciones seguiran en su lugar; ZENworks
Configuration Management no redistribuiré el catdlogo a los dispositivos ni a los usuarios a
causa del cambio de nombre o ubicacion.

3.6 Adicién de requisitos del sistema para un
lote

El panel de requisitos del sistema permite definir requisitos especificos que debe cumplir un
dispositivo para que el lote se distribuya a dicho dispositivo.

Puede definir los requisitos mediante la utilizacion de filtros. Un filtro es una condicion que debe
cumplir un dispositivo para que se aplique el lote. Por ejemplo, se puede afiadir un filtro para
especificar que el dispositivo tenga exactamente 512 MB de RAM para que se aplique el lote, y
afiadir otro filtro que determine que el disco duro debe tener un tamafio de 20 GB como minimo.

Para especificar requisitos de sistema para un lote:

En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes.
Haga clic en el enlace subrayado del lote para acceder a la pagina de resumen correspondiente.

Haga clic en la pestafia Requisitos.

H WODN =

Haga clic en Ariadir filtro, seleccione una condicion en la lista desplegable y rellene los
campos.

A medida que cree los filtros, necesitara conocer las condiciones que puede utilizar y el modo
en el que puede utilizar los filtros para lograr los resultados deseados. Para obtener mas
informacién, consulte Seccion 3.6.1, “Condiciones de filtros”, en la pagina 56 y Seccion 3.6.2,
“Loégica de los filtros”, en la pagina 60.

5 (Condicional) Afiada filtros y conjuntos de filtros adicionales.

6 Haga clic en Aplicar para guardar los valores de configuracion.

Nota: después de definir los requisitos del sistema de un lote, se pueden copiar estos requisitos y
aplicarlos a otros lotes o directivas. Para ello, haga clic en la pestafia Lotes, marque la casilla de
verificacion situada delante del lote, haga clic en Editar, haga clic en Copiar requisitos del sistema,
seleccione Lotes o Directivas y, seguidamente, haga clic en Ariadir para seleccionar los lotes o las
directivas a los que desee copiar los requisitos del sistema del lote seleccionado.

3.6.1 Condiciones de filtros
Puede elegir cualquiera de las siguientes condiciones para crear un filtro. Coloque el puntero del

raton encima de los campos que requieran que se introduzca texto para ver una sugerencia con un
ejemplo de uso.

56 Referencia sobre la distribucion de software de ZENworks 10 Configuration Management



Arquitectura: determina la arquitectura de Windows " que se ejecuta en el dispositivo. La
condicidn utilizada para definir el requisito incluye una propiedad, un operador y un valor de
propiedad. Los operadores posibles son signos de igual (=) y de no es igual a (<>). Por ejemplo, si
define la condicion como arquitectura = 32, el sistema operativo Windows del dispositivo
debera ser de 32 bits para que se cumpla el requisito.

Asociado en: determina el nimero de usuarios o dispositivos a los que se asigna el lote. Los
operadores posibles son signos de igual (=) y de no es igual a (<>). Los valores posibles son
Usuarios y Dispositivos. Por ejemplo, si define la condicién con el valor =100 usuarios, el
numero total de usuarios debera ser de 100 para cumplir el requisito.

Lote instalado: determina si un lote concreto esta instalado. Después de especificar el lote, las dos
condiciones que puede utilizar para definir el requisito son S7 y No. Si selecciona Si, el lote
especificado debera estar instalado para que se cumpla el requisito. Si selecciona No, el lote no debe
estar instalado.

Conectado: determina si el dispositivo estd conectado a la red. Las dos condiciones que puede
utilizar para definir el requisito son S7'y No. Si selecciona S, el dispositivo debe estar conectado a la
red para que se cumpla el requisito. Si selecciona No, no debe estar conectado.

Velocidad de conexion: determina la velocidad de conexion del dispositivo a la red. La condicion
utilizada para definir el requisito incluye un operador y un valor. Los operadores posibles son signos
de igual (=), no es igual a (<>), mayor que (>), mayor o igual que (>=), menor que (<) y menor o
igual que (<=). Los valores posibles son bits por segundo (bps), kilobits por segundo (Kbps),
megabits por segundo (Mbps) y gigabits por segundo (Gbps). Por ejemplo, si define la condicion
con el valor >= 100 Mbps, la velocidad de conexion debera ser superior o igual a 100 megabits por
segundo para satisfacer el requisito.

Espacio libre en disco: determina la cantidad de espacio disponible en disco en el dispositivo. La
condicidn utilizada para definir el requisito incluye una designacién de disco, un operador y un
valor. La designacion de disco puede ser una asignacion de unidad local (por ejemplo, c: o d:). Los
operadores posibles son signos de igual (=), no es igual a (<>), mayor que (>), mayor o igual que
(>=), menor que (<) y menor o igual que (<=). Los valores posibles son bytes (Bytes), kilobytes
(KB), megabytes (MB) y gigabytes (GB). Por ejemplo, si define la condicion con el valor c: >= 80
MB, el espacio disponible en disco debera ser superior o igual a 80 megabytes para que se cumpla el
requisito.

Espacio total en disco: determina la cantidad de espacio en disco total del dispositivo. La condicion
utilizada para definir el requisito incluye una designacién de disco, un operador y un valor. La
designacion de disco puede ser una asignacion de unidad local (por ejemplo, c: o d:). Los operadores
posibles son signos de igual (=), no es igual a (<>), mayor que (>), mayor o igual que (>=), menor
que (<) y menor o igual que (<=). Los valores posibles son bytes (Bytes), kilobytes (KB),
megabytes (MB) y gigabytes (GB). Por ejemplo, si define la condicion con el valor c: >= 40 GB, el
espacio total del disco debera ser superior o igual a 40 gigabytes para que se cumpla el requisito.

Espacio de disco utilizado: determina la cantidad de espacio disponible de disco utilizado en el
dispositivo. La condicion utilizada para definir el requisito incluye una designacion de disco, un
operador y un valor. La designacion de disco puede ser una asignacion de unidad local (por ejemplo,
c¢: 0 d:). Los operadores posibles son signos de igual (=), no es igual a (<>), mayor que (>), mayor
o igual que (>=), menor que (<) y menor o igual que (<=). Los valores posibles son bytes (Bytes),
kilobytes (KB), megabytes (MB) y gigabytes (GB). Por ejemplo, si define la condicion con el valor
c: <= 10 GB, el espacio utilizado en el disco debera ser inferior o igual a 10 gigabytes para que se
cumpla el requisito.
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La variable de entorno ya existe: determina si una variable de entorno concreta existe en el
dispositivo. Después de especificar una variable de entorno, las dos condiciones que puede utilizar
para definir el requisito son S7 y No. Si selecciona S7, la variable de entorno debera existir en el
dispositivo para que se cumpla el requisito. Si selecciona No, no debera existir.

Valor de la variable de entorno: determina si un valor de variable de entorno existe en el
dispositivo. La condicion utilizada para definir el requisito incluye la variable de entorno, un
operador y un valor de variable. La variable de entorno puede ser cualquiera compatible con el
sistema operativo. Los operadores posibles son igual a, > no es igual a, > contiene y no contiene.
Los valores posibles de la variable dependen de la variable de entorno en cuestion. Por ejemplo, si
define la condicion como Via contiene c:\windows\system32, la variable de entorno de via
debera contener la via c: \windows\system32 para que se cumpla el requisito.

Fecha de archivo: determina la fecha de un archivo. La condicion utilizada para definir el requisito
incluye el nombre de archivo, un operador y una fecha. El nombre de archivo puede ser cualquiera
compatible con el sistema operativo. Los operadores posibles son el, > después de, > el o después
del, > antes de 'y el o antes del. Se puede utilizar cualquier fecha valida. Por ejemplo, si define la
condicion como appl.msi el o después del 15/6/07, ¢l archivo appl.msi debera tener la
fecha 15/6/2007 o una posterior para que se cumpla el requisito.

El archivo existe: determina si un archivo existe. Después de especificar el nombre de archivo, las
dos condiciones que puede utilizar para definir el requisito son S7 y No. Si selecciona Si, el archivo
especificado debera existir para que se cumpla el requisito. Si selecciona No, no debera existir.

Tamafio de archivo: determina el tamafio de un archivo. La condicion utilizada para definir el
requisito incluye el nombre de archivo, un operador y un tamafio. El nombre de archivo puede ser
cualquiera compatible con el sistema operativo. Los operadores posibles son signos de igual (=), no
es igual a (<>), mayor que (>), mayor o igual que (>=), menor que (<) y menor o igual que (<=).
Los tamarfios posibles se designan en bytes (Bytes), kilobytes (KB), megabytes (MB) y gigabytes
(GB). Por ejemplo, si define la condicion con el valor docl.pdf <= 3 M, el archivo docl.pdf
debera ser inferior o igual a 3 megabytes para que se cumpla el requisito.

Version: determina la version de un archivo. La condicion que se utilice para definir un requisito
incluye el nombre de archivo, un operador y una version. El nombre de archivo puede ser cualquiera
compatible con el sistema operativo. Los operadores posibles son signos de igual (=), no es igual a
(<>), mayor que (>), mayor o igual que (>=), menor que (<) y menor o igual que (<=). Por
ejemplo, si define la condicion con el valor calc.exe >= 5.0, la version del archivo calc.exe
debe ser mayor o igual que 5 para que se cumpla el requisito.

Segmento IP: determina la direccion IP del dispositivo. Después de especificar el nombre del
segmento IP, las dos condiciones que puede utilizar para definir el requisito son S7 'y No. Si
selecciona S7, la direccion IP del dispositivo debera coincidir con el segmento IP. Si selecciona No,
la direccion IP no debera coincidir con el segmento IP.

Conectado a estacion de trabajo primaria: determina si el usuario debe haber entrado o no en su
estacion de trabajo primaria. Las dos condiciones que puede utilizar para definir el requisito son 57y
No. Si selecciona S7, el usuario debe haber entrado en su estacion de trabajo primaria para que se
cumpla el requisito. Cuando se selecciona No, si ninglin usuario ha entrado en la estacion de trabajo,
el requisito no se cumple. Sin embargo, si ha entrado un usuario que no sea el usuario primario, el
requisito si se cumple.

Memoria: determina la cantidad de memoria del dispositivo. La condicion utilizada para definir el
requisito incluye un operador y una cantidad de memoria. Los operadores posibles son signos de
igual (=), no es igual a (<>), mayor que (>), mayor o igual que (>=), menor que (<) y menor o
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igual que (<=). Las cantidades de memoria estan designadas en megabytes (MB) y gigabytes (GB).
Por ejemplo, si define la condiciéon como >= 2 GB, el dispositivo debera tener al menos 2 gigabytes
de memoria para que se cumpla el requisito.

Novell Client instalado: determina si el dispositivo utiliza el Cliente Novell (Novell® Client™)
para la conexion de red. Las dos condiciones que puede utilizar para definir el requisito son Si y No.
Si selecciona Si, el dispositivo deberd utilizar el Cliente Novell para que se cumpla el requisito. Si
selecciona No, no deberd utilizar el Cliente Novell.

Sistema operativo - Windows: determina el nivel de paquete de servicio, el tipo de servidor y la
version de Windows™ que se ejecuta en el dispositivo. La condicion utilizada para definir el requisito
incluye una propiedad, un operador y un valor de propiedad. Las propiedades posibles son Service
Pack, > Tipo de servidor y Version. Los operadores posibles son signos de igual (=), no es igual a
(<>), mayor que (>), mayor o igual que (>=), menor que (<) y menor o igual que (<=). Los valores
de la propiedad dependen de cada propiedad. Por ejemplo, si define la condicion como version =
Versiones de Windows XP,la version de Windows instalada en el dispositivo debe ser la XP para
cumplir el requisito.

Nota: tenga en cuenta que los numeros de version del sistema operativo incluyen cinco
componentes: version principal, version menor, revision y prototipo. Por ejemplo, el nimero de
version de Windows 2000 SP4 puede ser 5.0.2159.262144. Cada uno de estos componentes se trata
por separado. Por ello, los requisitos del sistema que defina pueden no generar los resultados que
espera.

Por ejemplo, si especifica Sistema operativo - Windows en el primer campo, Version en el segundo,
> en el tercero y 5.0 -Versiones de Windows 2000 en el ultimo, solo estara especificando los dos
primeros componentes del nimero de version: la version principal (Windows) y la version menor
(5.0). Como resultado, para que se cumpla el requisito, la version del sistema operativo debera ser
como minimo la 5.1 (Windows XP). Windows 2003 es la version 5.2, por lo que, si se especifica >
5.2, también cumplira el requisito.

Sin embargo, dado que cada componente es independiente, si se especifica la version > 5.0,
Windows 2000 SP4 no cumplira el requisito, porque el nimero de version real puede ser, por
ejemplo, 5.0.2159.262144. Puede escribir 5.0.0 para que si cumpla el requisito, ya que el
componente de revision real es mayor que 0.

Cuando se selecciona la version del sistema operativo en la lista desplegable, los componentes
correspondientes a la version principal y a la version menor se rellenan automaticamente. Los
componentes de revision y prototipo, sin embargo, se deben escribir de forma manual.

El usuario primario esta registrado: determina si el usuario principal del dispositivo ha entrado
en la sesion. Las dos condiciones que puede utilizar para definir el requisito son Si y No. Si
selecciona Si, el usuario principal debe haber entrado en la sesion para que se cumpla el requisito. Si
selecciona No, el usuario no debe haber entrado en la sesidn.

Familia de procesadores: determina el tipo de procesador del dispositivo. La condicion utilizada
para definir el requisito incluye un operador y una familia de procesadores. Los operadores posibles
son signos de igual (=) y de no es igual a (<>). Las familias de procesadores posibles son Pentium,
> Pentium Pro, > Pentium II, > Pentium III, > Pentium 4, > Pentium M, > WinChip, > Duron, >
BrandID, > Celeron y Celeron M. Por ejemplo, si define la condicién como <> Celeron, el
procesador del dispositivo puede ser de cualquier familia de procesadores excepto Celeron” para que
se cumpla el requisito.
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Velocidad del procesador: determina la velocidad del procesador del dispositivo. La condicion
utilizada para definir el requisito incluye una velocidad de operador y de procesador. Los operadores
posibles son signos de igual (=), no es igual a (<>), mayor que (>), mayor o igual que (>=), menor
que (<) y menor o igual que (<=). Las velocidades de procesadores posibles se expresan en hercios
(Hz), kilohercios (KHz), megahercios (MHz) y gigahercios (GHz). Por ejemplo, si define la
condiciéon como >= 2 GHz, la velocidad total del dispositivo debera ser de al menos 2 gigahercios
para que se cumpla el requisito.

La clave de registro ya existe: determina si una clave de registro existe. Después de especificar el
nombre de la clave, las dos condiciones que puede utilizar para definir el requisito son S7 'y No. Si
selecciona 57, la clave especificada debera existir para que se cumpla el requisito. Si selecciona No,
la clave no debera existir.

Valor de la clave de registro: determina si un valor de clave de registro coincide con una condicién
definida. La condicion utilizada para definir el requisito incluye el nombre de la clave, el nombre del
valor, un operador, un tipo de valor y un dato de valor. Los nombres de la clave y el valor deben
identificar el valor de clave que desee comprobar. Los operadores posibles son signos de igual (=),
no es igual a (<>), mayor que (>), mayor o igual que (>=), menor que (<) y menor o igual que
(<=). Los tipos de valores posibles son Tipo de entero y Tipo de cadena. Los datos de valores
posibles estan determinados por la clave, el nombre del valor y el tipo de valor.

Si el tipo de valor es Tipo de cadena, ZCM compara sdlo los valores del registro cuyo tipo de valor
en el registro sea REG_STRING o REG_EXPANDED STRING.

Si el tipo de valor es Tipo de entero, ZCM compara so6lo los valores del registro cuyo tipo de valor
en el registro sea REG_ DWORD.

Deje el valor de la clave en blanco para utilizar el valor por defecto. El valor por defecto de una
clave de registro no tiene nombre y se muestra en regedit como (Por defecto) .

La clave de registro y el valor ya existen: determina si una clave de registro y un valor existen.
Después de especificar el nombre de la clave y el valor, las dos condiciones que puede utilizar para
definir el requisito son S7'y No. Si selecciona S7, la clave y el valor especificados deberan existir para
que se cumpla el requisito. Si selecciona No, la clave y el valor no deberan existir.

El servicio existe: determina si un servicio existe. Después de especificar el nombre del servicio, las
dos condiciones que puede utilizar para definir el requisito son S7 y No. Si selecciona Si, el servicio
debera existir para que se cumpla el requisito. Si selecciona No, el servicio no debera existir.

Dispositivos especificados: determina si el dispositivo es uno de los especificados. Después de
especificar los dispositivos, las dos condiciones que puede utilizar para definir el requisito son S7y
No. Si selecciona 57, el dispositivo debera estar incluido en la lista de dispositivos especificados para
que se cumpla el requisito (una lista de inclusion). Si selecciona No, el dispositivo no deberd estar
incluido en la lista (una lista de exclusion).

3.6.2 Logica de los filtros
Puede utilizar uno o varios filtros para determinar si el lote debe distribuirse a un dispositivo. Para

que el lote se aplique a un dispositivo, éste tiene que coincidir con la lista completa de filtros (tal y
como determinen los operadores 16gicos que se explican mas adelante).
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No hay limites técnicos para el nimero de filtros que se pueden utilizar, aunque si limites practicos,
como los siguientes:

¢ Se debe disefiar una estructura de filtros que resulte facil de comprender.

+ Los filtros se deben organizar de modo que no se creen filtros contradictorios.

Filtros, conjuntos de filtros y operadores légicos

Puede afiadir los filtros de uno en uno o en conjuntos. Los operadores 16gicos (AND u OR) se
utilizan para combinar los filtros y conjuntos de filtros. Los filtros se combinan por defecto
mediante OR (segun esté determinado en el campo Combinar filtros usando) y los conjuntos de
filtros mediante AND. Puede modificar los valores por defecto y usar AND para combinar los filtros.
En tal caso, los conjuntos de filtros se combinaran automaticamente mediante OR. En otras palabras,
el operador 16gico que se emplea para combinar filtros individuales (dentro de un conjunto) debe ser
opuesto al que se emplea entre los conjuntos de filtros.

Puede observar facilmente el modo en el que funcionan estos operadores 16gicos. Haga clic en las
opciones Ariadir filtro y Ariadir conjunto de filtros varias veces para crear unos cuantos conjuntos de
filtros. Luego alterne entre el uso de AND y OR en el campo Combinar filtros usando y observe
como cambian los operadores.

A medida que cree filtros y conjuntos de filtros, pensara en términos de paréntesis de notacion
algebraica, en la que los filtros estan dentro de paréntesis y los conjuntos estan separados como una
serie de grupos de paréntesis. Los operadores 16gicos (AND y OR) separan los filtros dentro de los
paréntesis y se utilizan también para separar los grupos parentéticos.

Por ejemplo, "(u AND v AND w) OR (x AND y AND z)" significa "coincide con uvw o con xyz".
En la lista de filtros, el aspecto es el siguiente:

u AND
v AND
w

OR

x AND
y AND
Z

Filtros y conjuntos de filtros anidados

Los filtros y los conjuntos de filtros no pueden estar anidados. S6lo puede introducirlos en series y
se utiliza el primer filtro o conjunto de filtros que coincida con el dispositivo. Por tanto, el orden en
que se incluyan los filtros no importa. Simplemente se busca una correspondencia que haga que el
lote se aplique al dispositivo.

3.7 Copia de los requisitos de sistema de un lote

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En la lista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto al lote.

3 Haga clic en Editar > Copiar requisitos del sistema.
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Lotes
2 Muevo - EB.I".v Sup

=

rimir_Acciin v Tareas rdpidas = =

Categoria Habilitado Version

[T Estado Mombre Pl 5
Copiar...

M@ 8 calg dover ws  Aplicacidn simple  Si 0
Copiar requisitos del sistema. .,

O ® g Dirceove CUTE o OmeCtivas Lote de directivas Si 4]

[T @ f Directive Bundle Laote de directivas Lote de directivas i 4]

0| @ 3] FileBundle Lote de archivos  Copiar archivos  Si 4]

T @ & Imaging Script #1 Lote de imagen  Guién de imagen  Si 0

0@ & s Lote de Windows  &plicacian wsl 51 0

\l | 2 | 1-6ded mostrar 26 = elementos

Si hay més de una casilla marcada, la opcion Copiar requisitos del sistema no estara disponible
en el menu Editar.

4 Seleccione Lotes o Directivas y haga clic en Afiadir para seleccionar los lotes o las directivas en
los que desee copiar los requisitos de sistema del lote seleccionado.

3.8 Supresion de un lote

Al suprimir un lote, su contenido se elimina de los servidores de contenido de ZENworks, pero no se
desinstala de los dispositivos en los que ya esté instalado. Para desinstalarlo de los dispositivos, debe
utilizar las opciones de desinstalacion antes de suprimir el lote.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En la lista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a lote (o los lotes).

3 Haga clic en Suprimir.

3.9 Aumento del numero de version de un lote

Al aumentar el nimero de version de un lote, el lote se redistribuye a los dispositivos gestionados y
se vuelve a copiar en los servidores de contenido.

3.9.1 Uso del menu Accion

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En lalista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a lote (o los lotes).

3 Haga clic en Accion > Aumentar version.

Tareas rdpidas ~

[T Estado Hombre = Asignar lote a dispositiva. . Categoria Habilitado Version
Asignar lote a usuaria...

[m| (3 Applications [Detalles] | Af

O %5 BundleGroup Especificar servidor de contenido...
Inhabilitar lates

2 @ & Calc Habilitar lotes Aplicacion simple Si [¢]

T @ gf Directive Lote de directivas Lote de directivas si [5}

T @ & Directive Bundle Lote de directivas Lote de directivas si Q

O @ FileBundle Lote de archivos Copiar archivos Si [¢]

T @ & imaging Script#1 Lote de imagen Guidn de imagen si 0

@ ®u Lote de windows Aplicacion MSI Si 0

| b ]1-80e8 mostrar 25 v elementas

4 En el recuadro de didlogo Confirmar aumento de version, haga clic en Si.
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3.9.2 Edicion del lote

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 En lalista Lotes, haga clic en el enlace subrayado de un lote en la columna Nombre para
acceder a su pagina Resumen.

3 Haga clic en Aumentar version.

4 En el recuadro de dialogo Confirmar aumento de version, haga clic en Si.

3.10 Instalaciéon de un lote

La opcion Instalar lote de la lista Tareas de lote del panel de navegacion izquierdo del Centro de
control de ZENworks permite instalar un lote inmediatamente en uno o varios dispositivos.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En la lista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a lote (o los lotes).

3 Enlalista Tareas de lote del panel de navegacion izquierdo, seleccione Instalar lote.

Tareas de lote &

Carpeta nueva

Lote nuevo

Grupo de lotes nuevo
Asignar lote a dispositivo
Asignar lote a usuario
Instalar lote

Especificar contenido

4 En la seccion Dispositivos, haga clic en Afiadir para seleccionar los dispositivos en los que
desee instalar el lote.

5 En el recuadro de didlogo Seleccionar objetos, busque los objetos en los que desee instalar el
lote y seleccionelos.

El recuadro de didlogo Seleccionar objetos se abrird con la carpeta Dispositivos como
carpeta raiz. Por defecto, se muestran las carpetas Servidores y Estaciones de trabajo,
asi como cualquier carpeta personalizada que haya creado en la carpeta Dispositivos.

Busque los dispositivos, grupos y carpetas a los que desee asignar el lote y seleccionelos. Para
ello:

5a Haga clic en # junto a una carpeta (por ejemplo, la carpeta Estaciones de trabajo o
la carpeta servidores) para desplazarse por las carpetas hasta que encuentre el
dispositivo, usuario, grupo o carpeta que desea seleccionar.

Si busca un elemento concreto, como una estacion de trabajo o un grupo de estaciones,
puede utilizar la lista Elementos de tipo para limitar los tipos de elementos que se
muestran. Si conoce el nombre del elemento que esta buscando, puede utilizar el recuadro
Nombre de elemento para buscarlo.

5b Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el dispositivo, el
grupo o la carpeta, de forma que su nombre aparezca en el recuadro de lista Seleccionado.

5¢ Haga clic en Aceptar para afiadir los dispositivos, grupos y carpetas que haya seleccionado
a la lista Dispositivos.
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6 Haga clic en Aceptar.

Si el lote no se ha asignado ya a un dispositivo, el icono del lote se coloca en la ventana de
aplicacion del dispositivo.

3.11 Lanzamiento de un lote

La opcion Lanzar lote permite lanzar de inmediato un lote en uno o varios dispositivos. Si el lote no
esta instalado, se instala y se lanza.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En la lista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a lote (o los lotes).

3 Haga clic en Tareas rdpidas > Lanzar lote.

Lotes

B Nuevo ~ Editar ~ Suprimir Accidn ~ Tareas rapidas ~

I~ Estado Hombre = Categoria Habilitado Yersion
|} (3 &pplications [Detalles

(] % BundleGroup Grupo de lotes

F @ & ca Lote de Windows Aplicacian simple si 0

| @ gf pirective Lote de directivas Lote de directivas Si 0

[ @ f pirective Bundle Lote de directivas Lote de directivas s 0

O @ FileBundle Late de archives Copiar archivas si 0

| @ & Imaging Script #1 Lote de imagen Guién de imagen i 0

C @ ®wm Laote de Windows Aplicacion msl sf 0

4

[+ ]1-s0ss Mmostrar 25 v elementos

4 En la seccion Dispositivos, haga clic en Afiadir para seleccionar los dispositivos en los que
desee lanzar el lote.

5 En el recuadro de dialogo Seleccionar objetos, busque los objetos en los que desee lanzar el
lote y seleccionelos.

El recuadro de dialogo Seleccionar objetos se abrira con la carpeta Dispositivos como
carpeta raiz. Por defecto, se muestran las carpetas Servidores y Estaciones de trabajo,
asi como cualquier carpeta personalizada que haya creado en la carpeta Dispositivos.

Busque los dispositivos, grupos y carpetas a los que desee asignar el lote y seleccionelos. Para
ello:

5a Haga clic en ¥ junto a una carpeta (por ejemplo, la carpeta Estaciones de trabajo 0
la carpeta Servidores) para desplazarse por las carpetas hasta que encuentre el
dispositivo, usuario, grupo o carpeta que desea seleccionar.

Si busca un elemento concreto, como una estacion de trabajo o un grupo de estaciones,
puede utilizar la lista Elementos de tipo para limitar los tipos de elementos que se
muestran. Si conoce el nombre del elemento que esta buscando, puede utilizar el recuadro
Nombre de elemento para buscarlo.

5b Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el dispositivo, el
grupo o la carpeta, de forma que su nombre aparezca en el recuadro de lista Seleccionado.

5¢ Haga clic en Aceptar para afiadir los dispositivos, grupos y carpetas que haya seleccionado
a la lista Dispositivos.

6 Haga clic en Aceptar:

Si el lote no se ha asignado previamente a un dispositivo, el icono del lote se coloca en la
ventana de aplicacion del dispositivo.
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3.12 Copia de un lote en un servidor de
contenido

Los lotes se copian por defecto en todos los servidores de contenido. Si especifica servidores de
contenido concretos como hosts, el lote sélo se alojara en esos servidores de contenido, en lugar de
copiarse a todos. También puede especificar si el lote seleccionado se debe replicar a los servidores
de contenido nuevos (servidores de ZENworks y satélites) que se afiadan a la zona de gestion.

Para especificar un servidor de contenido:

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En la lista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a lote (o los lotes).

3 Haga clic en Accion > Especificar servidor de contenido para acceder a la pagina Nuevas
reglas para replicar el contenido de los servidores.

Especificar contenido
<~ Paso 1: Nuevas reglas para replicar el contenido de los servidores

Elija si desea que los servidores nuevos afadidos al sistema repliquen el contenido seleccionado mediante este asistente.

ADVERTENCIA: todas las relaciones de replicacién de contenido que se hayan definido previamente entre el
contenido y los servidores seleccionados por este asistente se perderan.

Para el contenido seleccionado, elija el comportamiento de replicacidn por defecto para los nuevos servidores afiadidos al
sistema:

Los nuevos servidores primarios:

@ Incluir este contenido
Excluir este contenido

Los nuevos servidores satélite:

@ Incluir este contenido
Excluir este contenide

Cancelar

4 Especifique el comportamiento de réplica por defecto para los servidores nuevos que se afiadan
al sistema:

+ Los nuevos servidores primarios: especifique el comportamiento de réplica por defecto
para los nuevos servidores primarios de ZENworks anadidos al sistema:

¢ Incluir este contenido: replica el contenido a cualquier servidor que se cree en el
futuro.

¢ Excluir este contenido: impide que el contenido se replique a cualquier servidor que
se cree en el futuro.

+ Los nuevos servidores satélite: especifique el comportamiento de réplica por defecto
para los nuevos servidores satélite de ZENworks afiadidos al sistema:

¢ Incluir este contenido: replica el contenido a cualquier servidor que se cree en el
futuro.

¢ Excluir este contenido: impide que el contenido se replique a cualquier servidor que
se cree en el futuro.

Tenga en cuenta que cualquier relacion de réplica de contenido definida previamente entre el
contenido y los servidores se pierde al finalizar este asistente.

5 Haga clic en Siguiente para acceder a la pagina Incluir o excluir servidores primarios/
servidores satélites:
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Especificar contenido
N Paso 2: Incluir o excluir servidores primarios/servidores satélite

Entre los servidores de contenido disponibles, elija todos los servidores que deben replicar el contenido seleccionado
mediante este asistente. Tenga en cuenta que el contenido especificado se eliminard de todos los servidores que no estén
marcados como incluidos.

ADVERTENCIA: todas las relaciones de replicacion de contenido que se hayan definido previamente entre el
contenido y los servidores seleccionados por este asistente se perderan.

Servidores primarios excluidos Servidores primarios incluidos
/Dispositivos/Servidores/krobinson2 - =
[Dispositivos/Servidores/Servidores primarios 1 -

[Dispositivos/Servidores/Servidores primarios 2

Servidores satélite excluidos Servidores satélite incluidos

[Dispositivos/Servidores/Servidores satélite 1 =
[Dispositivos/Servidores/Servidores satélite 2

/Dispositivos/Servidores/DP 1
IDispositivos/Servidores/DP 2

Cancelar |

Esta pagina permite especificar en qué servidores de contenido (servidores de ZENworks y
servidores satélite) se aloja el contenido.

Las relaciones entre el contenido y los servidores de contenido que cree mediante este asistente
anularan las relaciones existentes. Por ejemplo, si el Lote A esta almacenado actualmente en el
Servidor 1 y en el Servidor 2 y utiliza este asistente para almacenarlo sélo en el Servidor 1, el
Lote A se excluira del Servidor 2 y se eliminara durante la préxima replicacion programada.

5a En las listas Servidores primarios excluidos o Servidores satélite excluidos, seleccione el
servidor de contenido que desee.

Puede utilizar Mayus+clic y Ctrl+clic para seleccionar varios servidores de contenido.

No puede incluir contenido en un servidor satélite sin incluirlo en el servidor de

ZENworks padre del servidor satélite. Debe seleccionar tanto el servidor satélite como el
servidor padre correspondiente.

5b Haga clic en el boton > para mover el servidor de contenido seleccionado
hasta las listas Servidores primarios incluidos o Servidores satélite incluidos.

6 Haga clic en Siguiente para que se muestre la pagina Finalizar, revise la informacion y, si es
necesario, utilice el boton Atrds para realizar cambios en la informacion.

7 Haga clic en Finalizar para crear las relaciones entre el contenido y los servidores de
contenido. Dependiendo de las relaciones creadas, el contenido se replicara o se eliminara de
los servidores de contenido durante la siguiente replicacion programada.

3.13 Cémo evitar que se distribuya un lote

Los lotes inhabilitados no se distribuyen a los nuevos dispositivos gestionados ni a los servidores de

contenido. Permanecen en los dispositivos y servidores de contenido en los que ya estén
distribuidos.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 Enla lista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a lote (o los lotes).
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3 Haga clic en Accién > Inhabilitar.

Lotes
£ Nuevo ~ Editar ~ Suprimir Accidn - Tareas rapidas ~
[[] Estado Mombre = Asignar a dispositiva... Categoria Habilitado Version
Asignar & usuario...
¥ %5 Directive Bundle Group | afiadir a grupo...
o Aumentar wersion, ..
O] By & Bundle Especificar servidar de contenido. . si 0
o = Habilitar .
O B & Copy Bundle Inhabilitar s 0
N &f Directive Bundle Lote de directivas Si 0
iy . . " ' :
O Es & wiindows Application Bundle Lote de Windowes s 0
o
O Pél. & wiindows Bundle Lote de Windows 5 0
4| F[1-60es mostrar 25 ¥ elementos

3.14 Habilitacion de un lote para su distribucion

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En lalista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a lote (o los lotes).

3 Haga clic en Accion > Habilitar.

Lotes

B9 Nuewvo ~ Editar » ‘Supn"mir Accion » Tareas rdpidas »

[] Estado Hombre = Asignar a dispositiva, ., Categoria Habilitado Version
Asignar ausuario...
Ll 5% Directive Bundle Group | Afiadir agrupo...
= Aumentar version, .,
O % & bunde Especificar servidor de conterido... si 0
Bl & B Habilitar i
%@ g5 Copy Bundle Inhiabilitar s1 Q
T
éL =# Directive Bundle Lote de directivas si 1]
0| %5 @ windows application Bundle Lote de windows si o
s
O & @ windows Bundle Lote de Windows 5 Q
4| r[1-8des mostrar 25 v elementos

3.15 Habilitacion de un lote para su
desinstalacion

Al crear un lote, la opcion Deshacer acciones de instalacion esta habilitada por defecto; no obstante,
el conjunto de acciones de desinstalacion no esta habilitado. Por lo tanto, para que se ejecute
cualquier accion del conjunto de acciones (incluida Deshacer acciones de instalacion), debera
habilitar el conjunto de acciones.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 Enlalista Lotes, haga clic en el enlace subrayado del lote en la columna Nombre para acceder a
su pagina Resumen.

3 Haga clic en la pestafia Acciones y luego en la pestafia Desinstalar.

4 Haga clic en Opciones para acceder al recuadro de didlogo Opciones de desinstalacion.
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Desinstalar opciones 2%

[[THabilitar desinstalacidn
Permitir desinstalacidn al usuario
. P as 30 =] dias
Desinstalar aplicacidn si no se utiliza en = = .
Ignorar las dependencias encadenadas

Aceptar Cancelar

5 Marque la casilla de verificacion Habilitar desinstalacion y seleccione una de las siguientes
opciones:

Permitir desinstalacion al usuario: seleccione esta opcion para permitir a los usuarios
eliminar la aplicacion de sus estaciones de trabajo. Si no se habilita esta opcion, solo usted u
otros administradores pueden eliminar las aplicaciones.

Desinstalar aplicacién si no se utiliza en _ dias: seleccione esta opcion para eliminar la
aplicacion automaticamente si el usuario no la ejecuta en el nimero de dias especificado (el
valor por defecto es 30).

Ignorar dependencias en cadena: seleccione esta opcion para habilitar la desinstalacion de
una aplicacion dependiente a la que hagan referencia dos o mas aplicaciones. Por ejemplo,
suponga que existen tres aplicaciones, A, By C, y que C es la aplicacion dependiente. Se
supone que la aplicacion A instala la aplicacion C y la aplicacion B desinstala la aplicacion C.
La aplicacion C solo se desinstala si esta seleccionada la opcion Ignorar dependencias en
cadena.

6 Haga clic en Aceptary, a continuacion, en Aplicar.

3.16 Desinstalacion de lotes

La tarea rapida Desinstalar lote permite desinstalar un lote de uno o varios dispositivos. Cuando se
desinstala un lote, sin embargo, no se eliminan las asignaciones ni se impide que se vuelva a instalar
el lote.

Nota: para utilizar la tarea rapida Desinstalar lote, se deben habilitar las opciones de desinstalacion
de lote (que estan inhabilitadas por defecto), incrementar la version del lote y actualizar el
dispositivo. Para obtener mas informacion, consulte Seccion 3.15, “Habilitacion de un lote para su
desinstalacion”, en la pagina 67 y Seccion 3.9, “Aumento del nlimero de version de un lote”, en la
pagina 62.

Para desinstalar un lote:

En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes.
En la lista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a lote (o los lotes).
Haga clic en Tareas rapidas > Desinstalar lote.

En la seccion Lotes, haga clic en [/ para buscar y seleccionar el lote adecuado (si es preciso).

A Hh WON =

En la seccion Dispositivos, haga clic en Ariadir para seleccionar los dispositivos en los que
desea desinstalar el lote.

6 En el recuadro de didlogo Seleccionar objetos, busque y seleccione los objetos de los que desea
desinstalar el lote.
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El recuadro de didlogo Seleccionar objetos se abrird con la carpeta Dispositivos como
carpeta raiz. Por defecto, se muestran las carpetas Servidores y Estaciones de trabajo,
asi como cualquier carpeta personalizada que haya creado en la carpeta Dispositivos.

Busque los dispositivos, grupos y carpetas a los que desee asignar el lote y seleccionelos. Para
ello:

6a Haga clic en ¥ junto a una carpeta (por ejemplo, la carpeta Estaciones de trabajo 0
la carpeta servidores) para desplazarse por las carpetas hasta que encuentre el
dispositivo, usuario, grupo o carpeta que desea seleccionar.

Si busca un elemento concreto, como una estacion de trabajo o un grupo de estaciones,
puede utilizar la lista Elementos de tipo para limitar los tipos de elementos que se
muestran. Si conoce el nombre del elemento que esta buscando, puede utilizar el recuadro
Nombre de elemento para buscarlo.

6b Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el dispositivo, el
grupo o la carpeta, de forma que su nombre aparezca en el recuadro de lista Seleccionado.

6¢ Haga clic en Aceptar para afiadir los dispositivos, grupos y carpetas que haya seleccionado
a la lista Dispositivos.

7 Haga clic en Aceptary, a continuacion, en Aplicar.

Si el Centro de control de ZENworks muestra que falla la instalacion, examine el archivo de registro
del dispositivo para obtener mas informacion.

3.16.1 Lote

Haga clic en [&] para buscar y seleccionar el lote adecuado (si es necesario).

3.16.2 Dispositivos

Seleccione los dispositivos de los que desea eliminar el lote. Puede buscar y seleccionar un
dispositivo al que no esté asignado el lote en ese momento, ya que puede que haya estado asignado e
instalado en el dispositivo anteriormente.

1 En la seccion Dispositivos, haga clic en Ariadir.

Dado que esta eliminando el lote de dispositivos, el recuadro de dialogo Afiadir asignaciones se
abrira con la carpeta Dispositivos como carpeta raiz. Por defecto, se muestran las carpetas
Servidores y Estaciones de trabajo, asi como cualquier carpeta personalizada que haya
creado en la carpeta Dispositivos.

2 Busque y seleccione los dispositivos, los grupos de dispositivos y las carpetas de dispositivos
de los que desea eliminar el lote. Para ello:

2a Haga clic en # junto a una carpeta (por ejemplo, la carpeta Estaciones de trabajo 0
la carpeta servidores) para desplazarse por las carpetas hasta que encuentre el
dispositivo, el grupo o la carpeta que desee seleccionar.

Si busca un elemento concreto, como una estacion de trabajo o un grupo de estaciones,
puede utilizar la lista Elementos de tipo para limitar los tipos de elementos que se
muestran. Ademas, si conoce el nombre del elemento que estd buscando, puede utilizar el
recuadro Nombre de elemento para buscarlo.
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2b Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el dispositivo, el
grupo o la carpeta, de forma que su nombre aparezca en el recuadro de lista Seleccionado.

2c¢ Haga clic en Aceptar para afiadir los dispositivos, grupos y carpetas que haya seleccionado
a la lista Dispositivos.

3.17 Modificacién de opciones del conjunto de
acciones

Al crear un lote, todas las acciones estan habilitadas por defecto, lo que significa que después de
afiadirlas a un conjunto de acciones, se ejecutan segun las opciones del conjunto de acciones. No
obstante, no todos los conjuntos de acciones estan habilitados por defecto. Los conjuntos de
acciones de instalacion, lanzamiento y terminacion estan habilitados, lo que significa que después de
afiadir una accion, se ejecuta en los dispositivos asignados segun las opciones de su conjunto de
acciones. El conjunto de acciones de desinstalacion no esta habilitado por defecto.

En las siguientes secciones se proporciona informacion acerca de la modificacion de opciones de
conjuntos de acciones y la habilitacion del conjunto de acciones de desinstalacion:

¢ Seccion 3.17.1, “Opciones del conjunto de acciones de instalacion”, en la pagina 70

¢ Seccion 3.17.2, “Opciones del conjunto de acciones de lanzamiento”, en la pagina 71

¢ Seccién 3.17.3, “Opciones del conjunto de acciones de desinstalacion”, en la pagina 72

¢ Seccion 3.17.4, “Opciones del conjunto de acciones de terminacioén”, en la pagina 73

3.17.1 Opciones del conjunto de acciones de instalacién

El recuadro de didlogo Opciones de instalacién permite especificar la frecuencia con la que se deben
llevar a cabo las acciones de instalacion del lote en los dispositivos gestionados y especificar si los
usuarios pueden posponer la instalacion del lote.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 En la lista Lotes, haga clic en el enlace subrayado de un lote en la columna Nombre para
acceder a su pagina Resumen.

3 Haga clic en la pestafia Acciones y luego en la pestafia Instalar.

4 Haga clic en Opciones para acceder al recuadro de dialogo Opciones de instalacion.

Instalar opciones 7|X

r— Frecuencia de instalacidn
@ Instalar una vez por dispositive
() Instalar una vez por usuario por dispositivo
) Instalar siempre

— Opciones de descarga para el usuario
Acciones permitidas cuando se descarga contenido:

(0 se puede posponer siempre

©) No se puede posponer nunca
3 [&]

@ posponer limitado a =

Aceptar Cancelar
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5 Permite especificar la frecuencia con la que se deben realizar las acciones de instalacion del
lote.

Instalar una vez por dispositivo: las acciones de instalacion del lote se realizan una vez en
cada dispositivo gestionado.

Instalar una vez por usuario por dispositivo: las acciones de instalacion del lote se realizan
una vez por cada usuario de cada dispositivo gestionado.

Instalar siempre: lleva a cabo la accion de instalacion del lote cada vez que se ejecuta el lote
en el dispositivo gestionado.

6 Especifique si se debe permitir que los usuarios pospongan las acciones de instalacion del lote,
asi como el numero de veces que se puede posponer.

Se puede posponer siempre: permite que el usuario posponga la instalacion un nimero
ilimitado de veces.

No se puede posponer nunca: no se permite que el usuario posponga la instalacion.

Posponer limitado a: especifique el nimero de veces que el usuario puede posponer la
instalacion.

7 Haga clic en Aceptary, a continuacion, en Aplicar.

3.17.2 Opciones del conjunto de acciones de lanzamiento

El recuadro de didlogo de opciones de lanzamiento permite configurar la frecuencia con la que las
acciones de lanzamiento del lote se deben llevar a cabo en los dispositivos gestionados. Por defecto,
las acciones de lanzamiento se realizan con arreglo a la programacion del lote o cuando el usuario
lanza el lote desde el acceso directo (desde la ventana de la aplicacion, el escritorio, etc.).

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 En lalista Lotes, haga clic en el enlace subrayado de un lote en la columna Nombre para
acceder a su pagina Resumen.

3 Haga clic en la pestafia Acciones y luego en la pestafia Lanzar.

4 Haga clic en Opciones para acceder al recuadro de dialogo de opciones de lanzamiento.

Lanzar opciones

Ejecutar una vez:
para cada dispositive
para el primer usuario que entre
para todos los usuarios que entren

Aceptar Cancelar

5 Rellene los campos:

Ejecutar una vez: seleccione esta opcion para configurar las acciones de lanzamiento del lote
y después elija una de las opciones siguientes. Si no selecciona esta opcion (la opcidon por
defecto), las acciones de lanzamiento se llevaran a cabo siempre que un usuario lance la
aplicacion incluida en el lote.

+ Para cada dispositivo: las acciones del lote se lanzan una vez en cada dispositivo
gestionado.
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+ Para el primer usuario que entre: las acciones del lote se lanzan una vez en cada
dispositivo gestionado cuando el primer usuario entra en él. Si otros usuarios entran
después en el dispositivo, no se lanza el conjunto de acciones. Si se selecciona esta
opcion, el icono del lote se elimina de la ventana de la aplicacion del dispositivo, el
escritorio, etc.

+ Para todos los usuarios que entren: las acciones del lote se lanzan cada vez que un
usuario entra en el dispositivo.

6 Haga clic en Aceptary, a continuacion, en Aplicar.

3.17.3 Opciones del conjunto de acciones de desinstalacion

El recuadro de didlogo Opciones de desinstalacion habilita la posibilidad de desinstalar la
aplicacion, permitir que el usuario realice la desinstalacion y determinar que se desinstale la
aplicacion si no se utiliza durante un niimero de dias determinado.

Al crear un lote, la opcion Deshacer acciones de instalacion esta habilitada por defecto; no obstante,
el conjunto de acciones de desinstalacion no esta habilitado. Por lo tanto, para que se ejecute
cualquier accion del conjunto de acciones (incluida Deshacer acciones de instalacion), debera
habilitar el conjunto de acciones.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes.

2 Enlalista Lotes, haga clic en el enlace subrayado del lote en la columna Nombre para acceder a
su pagina Resumen.

3 Haga clic en la pestafia Acciones y luego en la pestafia Desinstalar.

4 Haga clic en Opciones para acceder al recuadro de didlogo Opciones de desinstalacion.

Desinstalar opciones Fd B

Habilitar desinstalacidn
Permitir desinstalacidn al usuario
30 dias
Desinstalar aplicacidn si no se utiliza en =2 .
Ignorar las dependencias encadenadas

Aceptar Cancelar

5 Marque la casilla de verificacion Habilitar desinstalacion y seleccione una de las siguientes
opciones:

Permitir desinstalacion al usuario: seleccione esta opcion para permitir a los usuarios
eliminar la aplicacion de sus estaciones de trabajo. Si no se habilita esta opcion, solo usted u
otros administradores pueden eliminar las aplicaciones.

Desinstalar aplicacion si no se utiliza en _ dias: seleccione esta opcion para eliminar la
aplicacion automaticamente si el usuario no la ejecuta en el nimero de dias especificado (el
valor por defecto es 30).

Ignorar dependencias en cadena: seleccione esta opcion para habilitar la desinstalacion de
una aplicacion dependiente a la que hagan referencia dos o mas aplicaciones. Por ejemplo,
suponga que existen tres aplicaciones, A, By C, y que C es la aplicacion dependiente. Se
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supone que la aplicacioén A instala la aplicacion C y la aplicacion B desinstala la aplicacion C.
La aplicacion C sélo se desinstala si estd seleccionada la opcion Ignorar dependencias en
cadena.

6 Haga clic en Aceptary, a continuacion, en Aplicar.

3.17.4 Opciones del conjunto de acciones de terminacién

El recuadro de didlogo Opciones de terminacion permite especificar que se pueden interrumpir las
acciones del lote. Este valor se utiliza si el lote tiene una programacion de disponibilidad. Por
ejemplo, si un lote sélo se puede instalar entre la 1 y las 5 de la tarde y la instalacion del lote se esta
realizando a las 5 de la tarde, se interrumpe el proceso.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes.

2 Enlalista Lotes, haga clic en el enlace subrayado del lote en la columna Nombre para acceder a
su pagina Resumen.

3 Haga clic en la pestafia Acciones y luego en la pestafia Terminar.
4 Haga clic Opciones para acceder al recuadro de diadlogo de opciones de terminacion.
5 Marque o anule la marca de la casilla de verificacion Habilitar terminacion.

6 Haga clic en Aceptary, a continuacion, en Aplicar.

3.18 Visualizacion de la actividad del lote en el
dispositivo gestionado
Puede hacer que se muestre la ventana indicadora de actividad del lote durante la distribucion, la
instalacion, la verificacion y la desinstalacion de un lote en el dispositivo gestionado.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 En la lista Lotes, haga clic en el enlace subrayado del lote en la columna Nombre para acceder
a su pagina Resumen.

3 En el panel General, haga clic en Si en Mostrar actividad del lote.
4 Haga clic en Aumentar version para aumentar la version del lote.
5 En el recuadro de didlogo Confirmar aumento de version, haga clic en Si.
El indicador de actividad se emplea para notificar al usuario del dispositivo gestionado que ciertas

actividades de ZENworks como la descarga de archivos o la instalacion de un archivo MSI se estan
llevando a cabo en el dispositivo. El usuario del dispositivo gestionado no puede cerrar esta ventana.

En dispositivos con Windows 2000, el control que indica el progreso de la ejecucion del lote en el
dispositivo gestionado no se muestra en la ventana indicadora de la actividad del lote.

3.19 Visualizacion de los informes predefinidos

Debe tener instalado el servidor de informes de ZENworks para ver los informes predefinidos. Para
obtener mas informacion acerca de como instalar el servidor de informes de ZENworks, consulte la
Guia de instalacion del servidor de informes de ZENworks 10 Configuration Management.
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Para ver los informes predefinidos para los lotes:

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestana Informes.

2 En el panel Informes del servidor de informes de ZENworks, haga clic en InfoView del servidor
de informes de ZENworks para lanzar InfoView del servidor de informes de ZENworks.

3 Acceda a la carpeta Novell ZENworks Reports > Predefined Reports > Bundles and Policies
(Informes de Novell ZENworks > Informes predefinidos > Lotes y directivas).

4 Los informes predefinidos incluidos para los lotes son los siguientes:

*

Directivas y lotes asignados por dispositivos: muestra informacion sobre todos los lotes
y las directivas que se hayan asignado a un dispositivo concreto.

Estado de distribucion del lote: solicita el nombre del dispositivo, el estado de la
distribucién y el nombre del lote y muestra los detalles de la distribucion del lote.

Informacion de lote: muestra detalles sobre el lote como, por ejemplo, el nombre, el tipo,
la via, la version, asi como informacion sobre el dispositivo al que esta asignado.

Contenido por servidor: muestra la informacion de contenido del servidor seleccionado.
Esta informacioén incluye el nombre del contenido, el tipo de contenido, el estado de
réplica y el espacio de disco.

Contenido por lotes y directivas: muestra informacion de contenido para los lotes. Esta
informacion incluye el servidor de contenido, el tipo de contenido, el estado de réplicay el
espacio de disco.

Para obtener mas informacién acerca de la creacion y la gestion de informes, consulte la Referencia
sobre informes del sistema de ZENworks 10 Configuration Management.
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Gestion de grupos de lotes

Los grupos de lotes le permiten agrupar los lotes con objeto de facilitar las tareas de administracion
y asignacion y programacion de los lotes dentro del grupo.

Puede emplear el Centro de control de ZENworks® o la utilidad de la linea de comando zman para
crear grupos de lotes. En esta seccion se explica como llevar a cabo esta tarea mediante el Centro de
control de ZENworks. Si prefiere emplear la utilidad de linea de comandos zman, consulte
“Comandos de lotes” en “Utilidades de la linea de comandos de ZENworks”.

Las secciones siguientes contienen mas informacion sobre:

*

Seccion 4.1, “Creacion de grupos de lotes”, en la pagina 75

Seccidn 4.2, “Cambio de nombre o desplazamiento de los grupos de lotes”, en la pagina 76
Seccidn 4.3, “Copia de los requisitos de sistema de un grupo de lotes”, en la pagina 77
Seccion 4.4, “Supresion de un grupo de lotes”, en la pagina 77

Seccidn 4.5, “Asignacion de un grupo de lotes a dispositivos”, en la pagina 77

Seccidn 4.6, “Asignacion de un grupo de lotes a usuarios”, en la pagina 80

Seccion 4.7, “Adicion de un lote a un grupo”, en la pagina 82

Seccion 4.8, “Copia de un grupo de lotes a un servidor de contenido”, en la pagina 82

4.1 Creacidén de grupos de lotes

1
2

En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes.

Haga clic en Nuevo > Grupo de lotes.

I Tipo Categoria Habilitado Version
O Detalles Carpeta

O &5 pundleGroup Grupo de lotes

O @& 8 cac Lote de Windows  Aplicacidn simple  Si 0

T ® gf Directive Lote de directivas  Lote de directivas  Si 0

[T @ # Directive Bundle Lote de directivas  Lote de directivas 51 4]

C @ & FileBundle Lote de archivos Copiar archivos Si 0

M @ & Imaging Secript #1 Lote de imagen Guidn de imagen Si 0

O @& & wus Lote de windows  Aplicacidn #s! 51 0

1 | 2 | 1-8ded mostrar 25 * elementos

3 Rellene los campos:

Nombre del grupo: proporcione un nombre al grupo de lotes. El nombre no puede coincidir
con el nombre de ningtn otro elemento (lote, grupo, carpeta, etc.) que se encuentre en la misma
carpeta. El nombre que proporcione se mostrara en el Centro de control de ZENworks.

Para obtener mas informacion, consulte “Convenciones de denominacion en el Centro de
control de ZENworks”.
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Carpeta: escriba el nombre de la carpeta del Centro de control de ZENworks en la que desea
que resida el lote o seleccionela manualmente. El nombre por defecto es /1lotes, pero puede
crear carpetas adicionales para organizar los lotes.

Si desea crearlo en otra carpeta, desplacese hasta ella y seleccionela. El grupo se crea por
defecto en la carpeta actual.

Descripcion: proporcione una descripcion corta del contenido del grupo de lotes. Esta
descripcion se muestra en el Centro de control de ZENworks.

4 Haga clic en Siguiente para acceder a la pagina Afiadir miembros de grupo y especifique los
lotes que desee que formen parte del grupo.

Puede afiadir cualquier nimero de lotes al grupo. No es posible afiadir otros grupos de lotes al
grupo.
4a Haga clic en Afiadir para acceder al recuadro de didlogo Seleccionar miembros.

Dado que va a afiadir lotes al grupo, el recuadro de didlogo Seleccionar miembros se
abrira con la carpeta Lotes seleccionada.

4b Examine y seleccione los lotes que desee afiadir al grupo. Para ello:

4b1 Haga clic en ¥ junto a una carpeta para desplazarse por ellas hasta que encuentre el
lote que desee seleccionar.

Si conoce el nombre del lote que esta buscando, puede utilizar el recuadro Nombre de
elemento para buscarlo.

4b2 Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el lote, de
forma que su nombre aparezca en la lista Seleccionado.

4b3 (Opcional) Repita el Paso 4a y el Paso 4b para afiadir lotes adicionales a la lista
Seleccionado.

4b4 Haga clic en Aceptar para afiadir los lotes seleccionados al grupo.

5 Haga clic en Siguiente para que se muestre la pagina Resumen, revise la informacion vy, si es
necesario, utilice el boton Atrds para realizar cambios en la informacion.

6 (Opcional) Seleccione la opcion Definir propiedades adicionales para mostrar la pagina de
propiedades del grupo después de crearlo. Podra entonces configurar propiedades adicionales
del lote.

7 Haga clic en Finalizar para crear el grupo.

Antes de distribuir el contenido del grupo de lotes a dispositivos o usuarios, debera continuar con la
Seccion 4.5, “Asignacion de un grupo de lotes a dispositivos”, en la pagina 77 o la Seccion 4.6,
“Asignacion de un grupo de lotes a usuarios”, en la pagina 80.

4.2 Cambio de nombre o desplazamiento de los
grupos de lotes

Utilice la lista desplegable Editar de la pagina Lotes para editar un objeto existente. Para acceder a
la lista Editar, debe seleccionar un objeto haciendo clic en la casilla de verificacion que se encuentra
junto a su nombre en la lista.
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Dependiendo del tipo de objeto que seleccione, podra cambiar el nombre del objeto seleccionado,
copiarlo o moverlo. Por ejemplo, si selecciona un objeto de lote, podrd cambiar su nombre, copiarlo
o moverlo. Si selecciona un objeto de grupo de lotes, podra cambiar su nombre o moverlo, pero no
copiarlo. Si una opcién aparece atenuada, significa que no esta disponible para el tipo de objeto
seleccionado.

Algunas acciones no pueden llevarse a cabo simultaneamente en varios objetos. Por ejemplo, si hay
mas de una casilla marcada, la opcidn Renombrar no estaréd disponible en el menu Editar.
1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafa Lofes.

2 En la lista Lotes, marque la casilla situada junto al nombre del grupo de lotes, haga clic en
Editar y seleccione una opcion:

Renombrar: haga clic en Renombrar, proporcione un nuevo nombre para el lote y, a
continuacion, haga clic en Aceptar.

Mover: haga clic en Mover, seleccione una carpeta de destino para los objetos seleccionados y
haga clic en Aceptar.

4.3 Copia de los requisitos de sistema de un
grupo de lotes

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En lalista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto al grupo de lotes.
3 Haga clic en Editar > Copiar requisitos del sistema.

Si hay mas de una casilla marcada, la opcion Copiar requisitos del sistema no estara disponible
en el menu Editar.

4 Seleccione Lotes o Directivas y haga clic en Afiadir para seleccionar los lotes o las directivas en
los que desee copiar los requisitos de sistema del grupo de lotes seleccionado.

4.4 Supresion de un grupo de lotes

Al suprimir un grupo de lotes, no se suprimen los lotes que contiene. Tampoco se desinstalan los
lotes de los dispositivos en los que ya estan instalados. Para desinstalar los lotes de los dispositivos,
debe utilizar la opcidn de desinstalacion de cada lote antes de suprimir el grupo de lotes.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 Enlalista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto al grupo (o los grupos) de lotes.

3 Haga clic en Suprimir.

4.5 Asignacion de un grupo de lotes a
dispositivos

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 Enlalista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto al grupo (o los grupos) de lotes.

3 Haga clic en Accion > Asignar a dispositivo.
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Categoria Habilitado Version

]

Afiadir a grupa...
Aumentar version..,

55 Directive Bundle Grou

0| &+ Bundle Especificar servidor de contenido, Si 0
ol & B Habilitar i

%@ g3 Copy Bundle Inhiabilitar 2 2
El| & =# Directive Bundle Lote de directivas Si a
0| &g B windows application Bundle Lote de wwindows si a
0| & B windows Bundle Lote de Windows si Q

4|k |1-6ded mostrar 25 v elementos

4 Examine la estructura para seleccionar los dispositivos, grupos de dispositivos y carpetas de
dispositivos que desee afiadir al grupo. Para ello:

4a Haga clic en £ junto a una carpeta (por ejemplo, la carpeta Estaciones de trabajo o
la carpeta servidores) para desplazarse por las carpetas hasta que encuentre el
dispositivo, el grupo o la carpeta que desee seleccionar.

Si busca un elemento concreto, como una estacion de trabajo o un grupo de estaciones,
puede utilizar la lista Elementos de tipo para limitar los tipos de elementos que se
muestran. Si conoce el nombre del elemento que esta buscando, puede utilizar el recuadro
Nombre de elemento para buscarlo.

4b Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el dispositivo, el
grupo o la carpeta, de forma que su nombre aparezca en el recuadro de lista Seleccionado.

4c Haga clic en Aceptar para afiadir los dispositivos, grupos y carpetas que haya seleccionado
a la lista Dispositivos.

5 Especifique las ubicaciones del dispositivo gestionado en las que el agente de ZENworks
Adaptive debe mostrar los iconos del grupo de lotes. Las ubicaciones posibles son las
siguientes:

Ventana de aplicacion: coloca los iconos en la ventana Aplicacion.
Escritorio: coloca los iconos en el escritorio del dispositivo.

Lanzamiento rapido: coloca los iconos en el area de lanzamiento rapido de la barra de tareas
de Windows.

Menu Inicio: coloca los iconos en el ment Inicio.

Bandeja del sistema: coloca los iconos en la bandeja del sistema (area de notificacion), que se
encuentra en la barra de tareas de Windows.

6 Haga clic en Siguiente para mostrar la pagina Programaciones y seleccione las programaciones
que desee definir:

* Programacion de distribucién: define las fechas y horas en las que el lote se distribuira
al dispositivo gestionado o al usuario desde el servidor de ZENworks. Si no establece una
programacion, el lote se distribuira al dispositivo o al usuario cuando se lance por primera
vez.

+ Programacion de lanzamiento: define las fechas y horas en las que el agente de
ZENworks Adaptive lanzara automaticamente el lote. Si no establece una programacion,
el lote so6lo se lanzard cuando el usuario lo lance manualmente.

+ Programacion de disponibilidad: define las fechas y horas en las que el lote estara
disponible para el dispositivo o el usuario. El agente de ZENworks Adaptive s6lo mostrara
el icono del lote en los momentos definidos en la programacién. Si no establece una
programacion, el lote estard disponible en todo momento.
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(Condicional) Si ha seleccionado Programa de distribucion en el Paso 6, haga clic en Siguiente
para mostrar la pagina Programacion de distribucion de lotes.

La programacion de distribucion define las fechas y horas en las que el lote se distribuira al
dispositivo gestionado desde el servidor de ZENworks. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote se distribuya al dispositivo cuando se lanza por primera vez.

En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccion D.3, “Ahora”, en la pagina 115
¢ Seccion D. 1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115
¢ Seccion D.2, “Evento”, en la pagina 114
Seleccione las opciones siguientes segun estime oportuno:

Reactivacién en LAN: si el dispositivo no esté activo a la hora programada, ZENworks
intentara usar la tecnologia Reactivar en LAN para activarlo. El dispositivo debe admitir esta
tecnologia.

Instalar inmediatamente después de la distribucion: lleva a cabo las acciones de instalacion
de forma inmediata en cuanto el lote se distribuye al dispositivo.

Lanzar inmediatamente después de la instalacion: lleva a cabo las acciones de lanzamiento
de forma inmediata en cuanto el lote se instala. Esta opcion solo estara disponible si la opcion
Instalar inmediatamente después de la distribucion esta habilitada.

(Condicional) Si ha seleccionado Programa de lanzamiento en el Paso 6, haga clic en Siguiente
para mostrar la pagina Programacion de lanzamiento de lotes.

La programacion de lanzamiento determina las fechas y horas en las que el agente de
ZENworks Adaptive lanzara el lote automaticamente. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote s6lo se lance si el usuario se encarga de lanzarlo manualmente.

En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccion D. 1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115
¢ Seccion D.2, “Evento”, en la pagina 114

(Condicional) Si ha seleccionado Programa de disponibilidad en el Paso 6, haga clic en
Siguiente para mostrar la pagina Programacion de disponibilidad de lotes.

La programacion de disponibilidad define las fechas y horas en las que el lote estara disponible
en el dispositivo gestionado. El agente de ZENworks Adaptive s6lo mostrara el icono del lote
en los momentos definidos en la programacion. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote esté disponible en todo momento.

La programacion se aplica independientemente de que el lote esté o no instalado. Por ejemplo,
si un usuario no ha instalado todavia el lote, éste solo estara disponible para la instalacion en las
horas especificadas en la programacion. Si un usuario ya ha instalado el lote, solo estara
disponible para ejecutarse durante las horas programadas.
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13 En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o en los siguientes enlaces:

¢ Seccion D.1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
* Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115

14 Haga clic en Siguiente para que se muestre la pagina Finalizar, revise la informacion vy, si es
necesario, utilice el boton Atrds para realizar cambios en la informacion.

15 Haga clic en Finalizar.

4.6 Asignacion de un grupo de lotes a usuarios

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 Enlalista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto al grupo (o los grupos) de lotes.

3 Haga clic en Accion > Asignar a usuario.

Lotes

[] Estado Mombre = Categoria Habilitado Version

% Directive Bundle Group dit a

= Aumentar wers .
O ) !?—" Bundle Especificar servidor de contenido,.. Si 0
Fl & 2 Habilitar )

% g8 Copy Bundle Inhabilitar S Q
| &5 = Directive Bundle Lote de directivas Si 0
F| % & windows #pplication Bundle Lote de Wiindows =i 0
El| #a A Windows Bundle Lote de Windows Si 0

4| » - 1-6ded mostrar 25 = glementos

4 Busque los usuarios, grupos de usuarios y carpetas de usuarios que desee asignar al grupo y
seleccionelos. Para ello:

4a Haga clic en £ junto a una carpeta para desplazarse por las carpetas hasta encontrar el
usuario, el grupo o la carpeta que desea seleccionar.

Si busca un elemento concreto, como un usuario o un grupo de usuarios, puede utilizar la
lista Elementos de tipo para limitar los tipos de elementos que se muestran. Si conoce el
nombre del elemento que estd buscando, puede utilizar el recuadro Nombre de elemento
para buscarlo.

4b Haga clic en el enlace subrayado de la columna Nombre para seleccionar el usuario, el
grupo o la carpeta, de forma que su nombre aparezca en el recuadro de lista Seleccionado.

4c Haga clic en Aceptar para afiadir los dispositivos, grupos y carpetas que haya seleccionado
a la lista Usuarios.

5 Especifique las ubicaciones del dispositivo gestionado en las que el agente de ZENworks
Adaptive debe mostrar los iconos del grupo de lotes. Las ubicaciones posibles son las
siguientes:

Ventana de aplicacion: coloca los iconos en la ventana Aplicacion.
Escritorio: coloca los iconos en el escritorio del dispositivo.

Lanzamiento rapido: coloca los iconos en el area de lanzamiento rapido de la barra de tareas
de Windows.

Menu Inicio: coloca los iconos en el ment Inicio.
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Bandeja del sistema: coloca los iconos en la bandeja del sistema (area de notificacion), que se
encuentra en la barra de tareas de Windows.

Haga clic en Siguiente para mostrar la pagina Programaciones y seleccione las programaciones
que desee definir:

¢ Programacion de distribucion: define las fechas y horas en las que el lote se distribuira
al dispositivo gestionado o al usuario desde el servidor de ZENworks. Si no establece una
programacion, el lote se distribuira al dispositivo o al usuario cuando se lance por primera
vez.

¢ Programacion de lanzamiento: define las fechas y horas en las que el agente de
ZENworks Adaptive lanzara automaticamente el lote. Si no establece una programacion,
el lote so6lo se lanzard cuando el usuario lo lance manualmente.

+ Programacion de disponibilidad: define las fechas y horas en las que el lote estara
disponible para el dispositivo o el usuario. El agente de ZENworks Adaptive s6lo mostrara
el icono del lote en los momentos definidos en la programacion. Si no establece una
programacion, el lote estara disponible en todo momento.

(Condicional) Si ha seleccionado Programa de distribucion en el Paso 6, haga clic en Siguiente
para mostrar la pagina Programacion de distribucion de lotes.

La programacion de distribucion define las fechas y horas en las que el lote se distribuira al
dispositivo gestionado desde el servidor de ZENworks. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote se distribuya al dispositivo cuando se lanza por primera vez.

En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccion D.3, “Ahora”, en la pagina 115
¢ Seccion D. 1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115
¢ Seccion D.2, “Evento”, en la pagina 114
Seleccione las opciones siguientes segun estime oportuno:

Reactivacién en LAN: si el dispositivo no esté activo a la hora programada, ZENworks
intentara usar la tecnologia Reactivar en LAN para activarlo. El dispositivo debe admitir esta
tecnologia.

Instalar inmediatamente después de la distribucion: lleva a cabo las acciones de instalacion
de forma inmediata en cuanto el lote se distribuye al dispositivo.

Lanzar inmediatamente después de la instalacion: lleva a cabo las acciones de lanzamiento
de forma inmediata en cuanto el lote se instala. Esta opcion solo estara disponible si la opcion
Instalar inmediatamente después de la distribucion esta habilitada.

(Condicional) Si ha seleccionado Programa de lanzamiento en el Paso 6, haga clic en Siguiente
para mostrar la pagina Programacion de lanzamiento de lotes.

La programacion de lanzamiento determina las fechas y horas en las que el agente de
ZENworks Adaptive lanzara el lote automaticamente. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote s6lo se lance si el usuario se encarga de lanzarlo manualmente.

En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o consulte las siguientes secciones:

¢ Seccion D.1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
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¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115
¢ Seccion D.2, “Evento”, en la pagina 114

12 (Condicional) Si ha seleccionado Programa de disponibilidad en el Paso 6, haga clic en
Siguiente para mostrar la pagina Programacion de disponibilidad de lotes.

La programacion de disponibilidad define las fechas y horas en las que el lote estara disponible
en el dispositivo gestionado. El agente de ZENworks Adaptive s6lo mostrara el icono del lote
en los momentos definidos en la programacion. La programacion por defecto (sin
programacion) hace que el lote esté disponible en todo momento.

La programacion se aplica independientemente de que el lote esté o no instalado. Por ejemplo,
si un usuario no ha instalado todavia el lote, éste solo estara disponible para la instalacion en las
horas especificadas en la programacion. Si un usuario ya ha instalado el lote, solo estara
disponible para ejecutarse durante las horas programadas.

13 En el campo Tipo de programacion, seleccione una de las programaciones siguientes y
complete los campos. Para obtener informacion detallada, haga clic en el boton Ayuda de la
pagina del asistente o en los siguientes enlaces:

¢ Seccion D. 1, “Fecha concreta”, en la pagina 113
¢ Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115

14 Haga clic en Siguiente para que se muestre la pagina Finalizar, revise la informacion vy, si es
necesario, utilice el boton Atrds para realizar cambios en la informacion.

15 Haga clic en Finalizar.

4.7 Adicién de un lote a un grupo

Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 3.4, “Adicion de un lote a un grupo”, en la
pagina 54.

4.8 Copia de un grupo de lotes a un servidor de
contenido

Los lotes se copian por defecto en todos los servidores de contenido. Si especifica servidores de
contenido concretos como hosts, el lote s6lo se alojara en esos servidores de contenido, en lugar de
copiarse a todos.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 Enlalista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto al grupo (o los grupos) de lotes.

3 Haga clic en Accion > Especificar servidor de contenido.

4 En la pagina Seleccione los servidores de contenido o los puntos de distribucién donde se
incluira el contenido especificamente, seleccione los servidores de contenido.

Esta pagina permite identificar los servidores de contenido (servidores y puntos de distribucion
de ZENworks) que desea que alojen el contenido anteriormente seleccionado (lotes y
directivas). El contenido sélo se aloja en los servidores de contenido que seleccione y se
excluye de los demas servidores de contenido.
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Las relaciones entre el contenido y los servidores de contenido que cree mediante este asistente
anularan las relaciones existentes. Por ejemplo, si el lote A estd alojado actualmente en el
servidor 1 y el servidor 2 y utiliza este asistente para incluirlo sélo en el servidor 1, el lote A
dejara de estar disponible en el servidor 2.

4a En la lista Disponible, seleccione los servidores y puntos de distribucion de ZENworks
que desee.

Puede utilizar Mayus + clic y Control + clic para seleccionar varios lotes o directivas.

No puede incluir contenido en un punto de distribucion sin incluirlo en el servidor de
ZENworks padre del punto de distribucion. Debe seleccionar tanto el punto de
distribucion como el servidor padre correspondiente.

4b Haga clic en el boton > para mover los servidores de contenido seleccionados
a la lista Seleccionado.

Haga clic en Siguiente para que se muestre la pagina Finalizar, revise la informacion y, si es
necesario, utilice el boton Atrds para realizar cambios en la informacion.

Haga clic en Finalizar para crear las relaciones entre el contenido y los servidores de
contenido. Dependiendo de las relaciones creadas, el contenido se replicara o se eliminara de
los servidores de contenido durante la siguiente replicacion programada.
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Gestion de carpetas

Una carpeta es un objeto del organigrama. Puede utilizar las carpetas para generar una estructura de
lotes y grupos de lotes en forma de jerarquia gestionable para el sistema ZENworks®. Por ejemplo,
es posible que desee utilizar una carpeta para cada tipo de lote (una carpeta para lotes de directivas,
otra para lotes de Windows, otra para lotes de archivos, etc.) o, si las aplicaciones son especificas
para cada departamento, puede que necesite una carpeta para cada departamento (una para el

departamento de contabilidad, otra para el de ndéminas, etc.).

Las secciones siguientes contienen mas informacion:

¢ Seccidon 5.1, “Creacion de carpetas”, en la pagina 85

*

*

*

5.1 Creaciodn de carpetas

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 Haga clic en Nuevo > Carpeta.

I~ Esta Tipo

O . |ns [Detalles Carpeta

O % BundleGroup Grupo de lotes

O @ ® cac Lote de Windows
T ® g pirective Lote de directivas
T @ &7 pirective Bundle Lote de directivas
O (=]} FileBundle Lote de archivos
T @ & Imaging Script #1 Lote de imagen
O @ & ws Lote de Windows
]

[r]1-Baes

Categoria

Aplicacidan simple
Lote de directivas
Lote de directivas
Copiar archivos

Guidn de imagen

Aplicacidn S|

Seccion 5.4, “Supresion de una carpeta”, en la pagina 87

Seccidn 5.2, “Cambio de nombre o movimiento de carpetas”, en la pagina 86

Seccidn 5.3, “Copia de los requisitos de sistema de una carpeta”, en la pagina 86

Habilitado Version

i

i

i

i

mostrar 25 v elementos

3 Indique un nombre exclusivo para la carpeta. Es un campo necesario.

Cuando indique un nombre para un objeto en el Centro de control de ZENworks (carpetas,
lotes, grupos de lotes, catalogos, etc.), aseglrese de que el nombre se ajusta a las convenciones
de denominacion, ya que no todos los caracteres se admiten. Para obtener mas informacion,
consulte “Convenciones de denominacion del Centro de control de ZENworks” en la
Referencia sobre la administracion del sistema de ZENworks 10 Configuration Management.

4 Escriba el nombre de la carpeta principal que contiene la carpeta en la interfaz del Centro de

control de ZENworks o busquela y seleccionela. Es un campo necesario.

5 Proporcione una descripcion breve del contenido de la carpeta.

6 Haga clic en Aceptar.
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5.2 Cambio de nombre o movimiento de
carpetas

Utilice la lista desplegable Editar de la pagina Lotes para editar un objeto existente. Para acceder a
la lista Editar, debe seleccionar un objeto haciendo clic en la casilla de verificacion que se encuentra
junto a su nombre en la lista.

Dependiendo del tipo de objeto que seleccione, podra cambiar el nombre del objeto seleccionado,
copiarlo o moverlo. Por ejemplo, si selecciona un objeto de lote, podra cambiar su nombre, copiarlo
o moverlo. Si selecciona un objeto de carpeta, podra cambiar su nombre o moverlo, pero no
copiarlo. Si una opcién aparece atenuada, significa que no esta disponible para el tipo de objeto
seleccionado.

Algunas acciones no pueden llevarse a cabo simultdneamente en varios objetos. Por ejemplo, si hay
mas de una casilla marcada, la opcién Renombrar no estara disponible en el menu Editar.

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.

2 En la lista Lotes, marque la casilla situada junto al nombre de la carpeta y haga clic en Editar.

Lotes

£ Nuevo v Editar v Suprimir Accidn ~ Tareas rapidas ~

[ Estado Mombre Eﬁf‘?_ﬁ"'?.!f"‘[:”. Tipo Categoria Habilitado Version
~ 2 ag M‘;i:rrm Carpeta

Copiar requisitos del sistema.
] % punuEsTID Grupo de lotes
O @ ® cac Lote de windows Aplicacian simple SP Q
T @ & Directive Lote de directivas Lote de directivas si 0
T @ 7 Directive Bundle Lote de directivas Lote de directivas si 0
T @ & FileBundle Lote de archivos Copiar archivos si 0
T @ & Imaging Script #1 Lote de imagen Guion de imagen SP Q
O @ & ws Lote de WWindows Aplicacion ksl si 0
]

[r]1-Baes mostrar 25 v elsmentos

3 Seleccione una opcion:

+ Renombrar: haga clic en Renombrar, proporcione un nuevo nombre para el lote y, a
continuacion, haga clic en Aceptar.

+ Mover: haga clic en Mover, seleccione una carpeta de destino para los objetos
seleccionados y haga clic en Aceptar.

5.3 Copia de los requisitos de sistema de una
carpeta

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En lalista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a la carpeta.
3 Haga clic en Editar > Copiar requisitos del sistema.

Si hay mas de una casilla marcada, la opcion Copiar requisitos del sistema no estara disponible
en el menu Editar.
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4 Seleccione Lotes o Directivas y haga clic en Afiadir para seleccionar los lotes o las directivas en
los que desee copiar los requisitos de sistema del lote seleccionado.

5.4 Supresion de una carpeta

Al suprimir una carpeta también se suprime todo su contenido (lotes, grupos de lotes, subcarpetas).

1 En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lofes.
2 En lalista Lotes, marque la casilla de verificacion situada junto a la carpeta (o las carpetas).

3 Haga clic en Suprimir.
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Gestion de lotes mediante el
agente de ZENworks Adaptive

El agente de ZENworks® Adaptive forma parte del software Novell® ZENworks Configuration
Management, que permite al administrador gestionar dispositivos en la red.

Nota: esta seccion contiene informacion del sistema de ayuda en linea del agente de Adaptive y esta
redactada desde la perspectiva del usuario final.

El agente de ZENworks Adaptive, habitualmente denominado agente de Adaptive, proporciona
servicios que ayudan al administrador a efectuar las siguientes tareas sin necesidad de acceder a los
dispositivos:

¢ Distribuir software, revisiones y otros archivos al dispositivo

+ QGestionar directivas para determinar el comportamiento del dispositivo

¢ Realizar un inventario del hardware y el software del dispositivo

+ Acceder al dispositivo desde una ubicacion remota para solucionar problemas del hardware y el

software

Las aplicaciones de software y otros archivos se distribuyen al dispositivo en forma de lotes. Un lote
incluye todo el contenido (archivos, etc.) y las instrucciones (modificaciones del registro,
informacion de accesos directos, etc.) necesarias para instalar el software en el dispositivo.

La siguiente informacion describe como gestionar lotes mediante el uso del agente de ZENworks
Adaptive:

¢ Seccion 6.1, “Lotes frente a aplicaciones”, en la pagina 89

¢ Seccion 6.2, “Lotes asignados al usuario o al dispositivo”, en la pagina 90

¢ Seccidn 6.3, “Acceso a los lotes”, en la pagina 90

¢ Seccion 6.4, “Descripcion de los iconos de lote”, en la pagina 94

¢ Seccion 6.5, “Lanzamiento de un lote”, en la pagina 95

+ Seccion 6.6, “Aplazamiento de la descarga de lotes”, en la pagina 96

¢ Seccidn 6.7, “Verificacion de los lotes”, en la pagina 96

¢ Seccidn 6.8, “Visualizacion de las propiedades de los lotes”, en la pagina 96

¢ Seccién 6.9, “Desinstalacion de lotes”, en la pagina 97

6.1 Lotes frente a aplicaciones

Los lotes son distintos de las aplicaciones estandar, como el Bloc de notas de Windows, que ya se
encuentran en el dispositivo. Cuando haga doble clic en un lote para lanzarlo, el agente de
ZENworks puede primero completar una serie de tareas de distribucion antes de lanzar la aplicacion,
incluidas la instalacion de archivos de aplicacion, la ejecucion de guiones o la modificacion del
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registro del dispositivo, de archivos INI especificos o de variables de entorno. Todas estas tareas las
configura el administrador para asegurarse de que la aplicacion se ejecute correctamente en el
dispositivo.

En algunos casos, aparecera un icono del lote atenuado o inhabilitado. Esto indica que el dispositivo
no cumple los requisitos que el administrador ha definido para la aplicacion, o que no esta
programado que el lote esté disponible para el usuario en ese momento. El agente de Adaptive no
distribuira la aplicacion al dispositivo hasta que se cumplan los requisitos o hasta que se haya
programado.

6.2 Lotes asignados al usuario o al dispositivo

Los lotes que aparecen en el dispositivo pueden haberle sido asignados al usuario o al propio
dispositivo. Los lotes que se le asignan a usted reciben el nombre de "lotes asignados al usuario".
Por su parte, los lotes asignados al dispositivo reciben el nombre de "lotes asignados al dispositivo".

El agente de ZENworks Adaptive muestra los lotes asignados al usuario sélo cuando se entra en el
directorio de usuarios (Microsoft Active Directory o Novell® eDirectory™). Si no inicia sesion,
puede entrar mediante la pantalla de entrada de ZENworks Configuration Management. Para ello,
haga clic con el botén derecho en el icono |4 del 4rea de notificacién y, a continuacién, haga clic en
Entrada.

El agente de Adaptive muestra siempre los lotes asignados al dispositivo, independientemente de si
se ha entrado a la sesion. Cualquiera que utilice el dispositivo puede lanzar los lotes asignados al
dispositivo.

6.3 Acceso a los lotes

El agente de ZENworks Adaptive proporciona tres métodos de acceso a los lotes asignados al
usuario:

¢ Seccion 6.3.1, “Ventana de ZENworks”, en la pagina 90
¢ Seccion 6.3.2, “Explorador de ZENworks”, en la pagina 93
* Seccion 6.3.3, “Icono de ZENworks”, en la pagina 94

6.3.1 Ventana de ZENworks

La ventana de ZENworks es una ventana independiente que se puede lanzar desde el menu /nicio o
el indicador de comandos.

¢ “Uso del ment Inicio” en la pagina 90

¢ “Uso del indicador de comandos™ en la pagina 91

¢ “Uso la ventana de ZENworks como shell de Windows” en la pagina 92
Uso del menu Inicio

1 Haga clic en Inicio > Programas > Novell ZENworks > Ventana de la aplicacion de
ZENworks.
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El panel izquierdo de la ventana de ZENworks muestra lo siguiente:
¢ Carpeta [Todas]: contiene todos los lotes que se han distribuido al usuario,
independientemente de la carpeta en la que estén ubicados.

¢ Carpeta de ZENworks: contiene todos los lotes que no se han asignado a una carpeta distinta.
La carpeta de ZENworks es la carpeta por defecto de los lotes. No obstante, el administrador
puede crear carpetas adicionales para organizar los lotes, o incluso cambiar el nombre de esta
carpeta.

Cuando se selecciona una carpeta en el panel izquierdo, en el panel derecho se muestran los lotes
que contiene. Puede:
+ Instalar un lote o lanzar una aplicacion para un lote que ya esté instalado.

+ Ver las propiedades de un lote. Las propiedades incluyen una descripcion del lote, informacion
acerca de las personas que pueden proporcionar ayuda relacionada con el lote, las horas en las
que se puede utilizar y los requisitos del sistema establecidos para el lote.

¢ Reparar una aplicacion instalada.

¢ Desinstalar una aplicacion. Esta funcidn es sélo para administradores y puede que no esté
habilitada.

Uso del indicador de comandos

1 Abra el indicador de comandos y ejecute el comando siguiente:

nalwin

Se pueden utilizar los siguientes parametros de la linea de comandos al iniciar la ventana de
aplicacion mediante nalwin.

Tabla 6-1 Opciones de la linea de comandos de la Ventana de aplicacion

Conmutador Descripcién

Oculta la pantalla de presentacion inicial.
EJEMPLO: nalwin
? Muestra la ayuda.

EJEMPLO: nalwin /?
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Conmutador

Descripcion

le="titulo ventana"

EJEMPLO: nalwin /
c="Aplicaciones de
%Username%"

/max
EJEMPLO: nalwin /max
/min
EJEMPLO: nalwin /min

/r
EJEMPLO: nalwin /r

/s
EJEMPLO: nalwin /s

Utiliza el texto especificado como titulo para la Ventana de
aplicacion. El titulo por defecto de la ventana es “Ventana de
ZENWorks para usuario”, donde usuario corresponde al nombre
completo del usuario.

El texto especificado puede contener macros (variables) para
mostrar la informacién de eDirectory. El ejemplo
c="Aplicaciones de %Username%" corresponde al nombre
comun del usuario en el titulo (por ejemplo, Aplicaciones de
JSoriano).

Nota: las comillas s6lo son necesarias si se utiliza un espacio en el
titulo de la ventana.

Muestra la Ventana de aplicacion maximizada nada mas cargarla,
y anula el estado de ventana (tamafio y posicién) guardado al salir
de la sesioén anterior de la Ventana de aplicacion.

Muestra la Ventana de aplicacion minimizada nada mas cargarla, y
anula el estado de ventana (tamafo y posicion) guardado al salir
de la sesién anterior de la Ventana de aplicacion.

Restablece el valor 0 en el indicador de lanzamientos del lanzador
de aplicaciones. Esto ocurre automaticamente cuando el lanzador
de aplicaciones termina en condiciones normales. Si embargo, si el
lanzador de aplicaciones termina anormalmente (por ejemplo, el
usuario emplea Crt+Alt+Supr para cerrar nalwin.exe), el
indicador de lanzamientos no se reinicia y no se puede volver a
ejecutar el lanzador de aplicaciones hasta que rearranca la
estacion de trabajo o se utiliza este parametro.

Hace que la Ventana de aplicacion actie como shell de Windows.
Por ejemplo, en el menu Archivo, la opcién Salir del Lanzador de
aplicaciones cambia a Apagar 'y proporciona al usuario las
opciones de apagado estandar de Windows.

No se trata de un verdadero sustituto del shell de Windows. Si los
usuarios minimizan la Ventana de aplicacion, tendran acceso a sus
escritorios habituales.

Uso la ventana de ZENworks como shell de Windows

Si la ventana de ZENworks se utiliza como shell de Windows, en el dispositivo so6lo sera visible la
ventana de ZENworks. No tendra acceso al escritorio del dispositivo, por lo que el menu Inicio, la
barra de herramientas de inicio rdpido y el icono de ZENworks tampoco serdn visibles.

Usar la ventana de ZENworks como shell de Windows puede resultar 1til en situaciones en las que
desee limitar el acceso del usuario del dispositivo gestionado exclusivamente a las aplicaciones
mostradas en la ventana de ZENworks. Por ejemplo, si desea que el usuario inicamente pueda
acceder a aplicaciones como el Bloc de notas y la Calculadora, aseglirese de que la ventana de
ZENworks unicamente muestre estas aplicaciones. Para apagar el dispositivo, haga clic en Archivo >

Apagar.
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Para utilizar la ventana de ZENworks como shell en un dispositivo con Windows 2000/XP:
1 En la estacion de trabajo con Windows 2000/XP, ejecute regedit.exe y busque el siguiente
valor:
HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows NT\CurrentVersion\Winlogon
2 Cambie el valor de SHELL de explorer.exe a:
c:\program files\novell\zenworks\nalwin.exe

Si desea que la ventana de ZENworks se muestre maximizada, afiada el parametro /max a
nalwin.exe (por ejemplo, nalwin.exe /max).

3 Cierre regedit.exe.

4 Reinicie Windows.

6.3.2 Explorador de ZENworks

El Explorador de ZENworks es una extension del Explorador de Windows que permite mostrar los
lotes en este Explorador de Windows, en el escritorio, en el menu Inicio, en la barra de inicio rapido
y en el area de notificacion.

Figura 6-1 Lotes mostrados en el Explorador de Windows
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Figura 6-2 Lotes mostrados en el escritorio

En el Explorador de ZENworks es posible efectuar las mismas tareas que en la ventana de
ZENworks.
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Nota: Windows no admite determinados caracteres en las vias de carpeta (\/: * ? “<> ). Si se
emplea cualquiera de estos caracteres como parte de la via de carpeta del Explorador de ZENworks,
se muestra como un caracter de subrayado en el menu Inicio. Los caracteres se muestran
correctamente en la ventana de ZENworks.

6.3.3 Icono de ZENworks

El icono de ZENworks |4 esta situado en el area de notificacién de Windows. Se puede hacer doble
clic en el icono para mostrar las propiedades del agente de ZENworks Adaptive. El enlace Lotes,
situado en el panel de navegacion izquierdo, permite ver los lotes que se han asignado al usuario o al
dispositivo.

Figura 6-3 Agente de Adaptive de ZENworks

S —

Lottt asgnadis o disgaviti
[

La lista de lotes incluye la siguiente informacion:

+ Nombre: muestra el nombre del lote. Haga clic en el nombre para mostrar las propiedades del
lote, como informacion sobre la version, la ubicacion de la carpeta y el icono o los contactos de
ayuda.

+ Estado: muestra el estado de instalacion del lote.

+ Vigente: muestra si el lote se puede utilizar en el dispositivo. Si esta casilla esta marcada, el
lote cumple todos los requisitos del sistema y los limites de la programacion para poder usarse.
Es posible hacer clic en el icono del lote ¥ para lanzar el lote.

Si la casilla no esta marcada, no se puede utilizar. Para averiguar la razén, haga clic en el
nombre del lote para mostrar los requisitos del sistema y las propiedades de la programacion.

6.4 Descripcidn de los iconos de lote

Los iconos de lote cambian para reflejar el estado actual del lote. En la siguiente tabla se muestran
los iconos de lote utilizando el icono de fondo azul claro por defecto. El administrador puede elegir
otro icono de fondo, pero los iconos de estado como B y [, seguiran siendo iguales.

Icono Estado Descripcion
@ Disponible El lote esta disponible en el dispositivo. El lote se puede lanzar. Los lotes
£ instalados se pueden verificar. Para verificar el lote, haga clic en el icono

con el botén derecho y seleccione Verificar. Para obtener mas informacion
sobre la verificacion de los lotes, consulte Verificacion de los lotes.
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Icono Estado

Descripcion

| No disponible
L2
@ Descargando
Z|
@ Instalacion
rd

En proceso

W

Desinstalacion

L

No instalado

x|

El lote no se puede lanzar. Indica que el dispositivo no cumple los requisitos
del sistema establecidos para él, o que no esta programado para que se
muestre en ese momento.

El lote se esta descargando de la ubicacion de red en la que esta
almacenado.

El lote se esta instalando en el dispositivo.

El lote esta en ejecucién actualmente.

El lote se esta desinstalando del dispositivo.

La instalacion del lote ha fallado o no se ha llevado a cabo todavia.

6.5 Lanzamiento de un lote

El agente de ZENworks Adaptive no distribuye por defecto (no descarga e instala) los lotes al
dispositivo hasta la primera vez que se lanzan El proceso de distribucion puede incluir la instalacion
de los archivos del lote, la ejecucion de guiones y el cambio del registro del dispositivo, de los
archivos INI especificos o de las variables de entorno. O bien, puede consistir inicamente en la
creacion de un acceso directo al archivo ejecutable de la aplicacion en el dispositivo local o en un

servidor de red.

Para lanzar un lote:

1 Acceda al lote en una de estas ubicaciones:

Ventana de ZENworks: en el menu [nicio, haga clic en Programas > Novell ZENworks >
Ventana de ZENworks.

Explorador de ZENworks: abra el Explorador de Windows y localice la entrada del agente de
ZENworks Adaptive . Segtin como haya configurado el lote el administrador de ZENworks,
el icono también podra aparecer en el escritorio, en el ment Inicio, en la barra de inicio rapido
o en el area de notificacion.

Icono de ZENworks: en el drea de notificacion, haga doble clic en el icono [ y haga clic en

Lotes.

2 Haga doble clic en el icono del lote.
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Nota: no debe lanzar varios lotes de migracion de filiacion al mismo tiempo. Si lo hace, los lotes no
se lanzaran correctamente y solo se almacenaran en el archivo personalitylog.xml los registros
del lote lanzado en primer lugar. Ademas, s6lo se suprimira el perfil de usuario administrador
dindmico del lote lanzado en primer lugar. Los perfiles de usuario administrador dindmico de los
lotes restantes se suprimiran manualmente.

6.6 Aplazamiento de la descarga de lotes

Si tras lanzar un lote, empieza a descargarse y hay que detener la descarga, es posible posponerla. Al
reanudar la descarga, continuara desde el punto en el que se detuvo anteriormente.
1 Acceda al lote en una de estas ubicaciones:

Ventana de ZENworks: en el menu /nicio, haga clic en Programas > Novell ZENworks >
Ventana de ZENworks.

Explorador de ZENworks: abra el Explorador de Windows y localice la entrada del agente de
ZENworks Adaptive 4. Segiin como haya configurado el lote el administrador de ZENworks,
el icono también podra aparecer en el escritorio, en el menu Inicio, en la barra de inicio rapido
o en el area de notificacion.

2 Haga clic con el boton derecho en el icono del lote y, a continuacion, haga clic en Posponer:

6.7 Verificacion de los lotes

Si una aplicacion instalada no funciona correctamente, o si considera que no esta actualizada, es
posible verificar si la informacion de lote de la aplicacion sigue siendo correcta. Sino lo es, el
agente de ZENworks Adaptive volvera a instalar el lote en la estacion de trabajo.

1 Acceda al lote en una de estas ubicaciones:

Ventana de ZENworks: en el menu [nicio, haga clic en Programas > Novell ZENworks >
Ventana de ZENworks.

Explorador de ZENworks: abra el Explorador de Windows y localice la entrada del agente de
ZENworks Adaptive . Seglin como haya configurado el lote el administrador de ZENworks,
el icono también podra aparecer en el escritorio, en el ment Inicio, en la barra de inicio rapido
o en el area de notificacion.

2 Haga clic con el boton derecho en el icono del lote y, a continuacion, haga clic en Verificar.

6.8 Visualizacion de las propiedades de los lotes

Es posible consultar las propiedades de un lote para comprobar su niimero de version, el estado
actual de instalacion y los contactos de ayuda. Ademas, si el lote no est4 disponible, podra
comprobar si es asi porque no se cumplen los requisitos del sistema o por restricciones de la
programacion.

1 Acceda al lote en una de estas ubicaciones:

Ventana de ZENworks: en el menu /nicio, haga clic en Programas > Novell ZENworks >
Ventana de ZENworks.
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Explorador de ZENworks: abra el Explorador de Windows y localice la entrada del agente de
ZENworks Adaptive . Segtin como haya configurado el lote el administrador de ZENworks,
el icono también podra aparecer en el escritorio, en el ment Inicio, en la barra de inicio rapido
o en el area de notificacion.

2 Haga clic con el botdn derecho en el icono del lote y, a continuacion, haga clic en Propiedades.

6.9 Desinstalacion de lotes

La desinstalacion es una funcion controlada por el administrador. La desinstalacion no esté
habilitada por defecto, lo que significa que solo es posible desinstalar lotes si el administrador ha
habilitado la funcién. La desinstalacion se efectua por lotes. Dependiendo de las opciones
habilitadas por el administrador, sera posible desinstalar algunos lotes y otros no.

Cuando se desinstala un lote, el agente de ZENworks Adaptive elimina todos los archivos del
dispositivo y se anulan todos los valores de configuracion establecidos en el dispositivo durante la
instalacion del lote. Sélo se eliminaran los archivos instalados por el agente de Adaptive para el lote
concreto. Por ejemplo, el agente de Adaptive no eliminara ningun archivo compartido (archivos
utilizados por otras aplicaciones) ni ningun archivo creado por el usuario, como documentos de
procesamiento de texto ni hojas de calculo.

Tras desinstalar un lote, su icono permanece en el dispositivo. De esta forma, podra volver a instalar
el lote siempre que lo necesite.

Para desinstalar un lote:

1 Acceda al lote en una de estas ubicaciones:

Ventana de ZENworks: en el menu /nicio, haga clic en Programas > Novell ZENworks >
Ventana de ZENworks.

Explorador de ZENworks: abra el Explorador de Windows y localice la entrada del agente de
ZENworks Adaptive 4. Segiin como haya configurado el lote el administrador de ZENworks,
el icono también podra aparecer en el escritorio, en el menu Inicio, en la barra de inicio rapido
o en el area de notificacion.

2 Haga clic con el boton derecho en el icono del lote y, a continuacion, haga clic en Desinstalar:
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Parametros de instalacion,
desinstalacion y reparacion

Al crear los lotes MSI de Windows, puede seleccionar parametros de instalacion, desinstalacion y
reparacion. Las siguientes secciones contienen informacion que le ayudara a seleccionar las
opciones deseadas:

¢ Seccion A.1, “Parametros de instalacion”, en la pagina 99
¢ Seccion A.2, “Pardmetros de desinstalacion”, en la pagina 101

¢ Seccion A.3, “Pardmetros de reparacion”, en la pagina 103

A.1 Parametros de instalacion

El recuadro de dialogo Parametros de instalacion permite especificar los parametros deseados.
Figura A-1 Recuadro de didlogo Pardmetros de instalacion

Pardmetros de instalacidn

—Opciones de reinicio
@ Ninguno [por defecta)

O No reiniciar [/norestart)

O Preguntar antes de reiniciar (/promptrestart)
O Reiniciar siempre [/ forcerestart)

—Opciones de visualizacidn
Osinlu [£qn)
O1u completa [/ qf)
O reducida (7qr)
O1U basica [7gb)
Sin recuadro de didlogo modal al final [-)
Recuadro de didlogo modal al final [+)
Ocultar botdn Cancelar (1)

—Opciones de instalacidn

@ nstalar (1)

O nstalacitn administrativa [/ a)

Anunciar

O Ppara todos los usuarios [#im)

O Ppara los usuarios conectados solamente (7 iu)

Parametros de la linea de comandos:

fi

| Aceptar | [ Cancelar |

Las secciones siguientes contienen mas informacion:

¢ Seccion A.1.1, “Opciones de reinicio”, en la pagina 100

¢ Seccidn A.1.2, “Opciones de visualizacién”, en la pagina 100
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¢ Seccion A.1.3, “Opciones de instalacion”, en la pagina 101

¢ Seccion A.1.4, “Parametros de la linea de comando”, en la pagina 101

A.1.1 Opciones de reinicio

En algunos casos, la instalacion de una aplicacion requiere reiniciar la estacion de trabajo.
En el recuadro de didlogo Parametros de instalacion, seleccione la opcion de reinicio deseada:

Ninguna (por defecto): se utilizan los valores de la aplicacion MSI para determinar si se produce o
no el reinicio. ZENworks® no fuerza la opcion de reinicio.

No reiniciar (/norestart): la estacion de trabajo nunca se reinicia durante el proceso de instalacion.
La instalacion no finaliza hasta la siguiente ocasion en la que se inicia la estacion de trabajo.

Preguntar si se desea reiniciar (/promptrestart): pregunta al usuario antes de reiniciar la estacion
de trabajo. Si el usuario responde de forma negativa, la instalacion no finalizaré hasta la siguiente
ocasion en la que se efectlie un reinicio manual.

Reiniciar siempre (/forcerestart): fuerza el reinicio de la estacion de trabajo sin preguntar al
usuario.

A.1.2 Opciones de visualizacion

En el recuadro de didlogo Parametros de instalacion, seleccione las opciones de visualizacion
deseadas. Puede elegir si desea llevar a cabo la instalacion con o sin interfaz de usuario, si desea que
se muestre un recuadro de didlogo modal al final del proceso (un recuadro de didlogo modal requiere
una respuesta por parte del usuario para que finalice la instalacion), o bien que se oculte el boton
Cancelar para que los usuarios no puedan cancelar la instalacion.

No UI (/qn): instala la aplicacion sin interfaz de usuario (instalacion silenciosa).

Nota: ésta es la opcion de instalacion por defecto. Si desea que los usuarios sepan que ZENworks
Configuration Management esta instalando una aplicacion para evitar que realicen un rearranque o
Ilamen al personal de asistencia, modifique las opciones de visualizacion IU basica (/qb) con Sin
recuadro de didalogo modal al final (-) y Ocultar boton Cancelar (!).

Puede seleccionar las opciones en el recuadro de didlogo o escribir /i /gb-! en el campo
Pardmetros de la linea de comando.

Interfaz de usuario completa (/qf): instala la aplicacion con la interfaz de usuario completa y un
recuadro de didlogo modal al final del proceso de instalacion.

Interfaz de usuario reducida (/qr): instala la aplicacion con una interfaz de usuario reducida y un
recuadro de didlogo modal al final del proceso de instalacion.

Interfaz de usuario basica (/qb): instala la aplicacion con una interfaz de usuario basica que
consiste en una barra de progreso. Con esta opcion estan disponibles los siguientes parametros:

+ Sin recuadro de didlogo modal al final (-): muestra una interfaz de usuario basica sin
recuadro de didlogo modal al final del proceso de instalacion.

¢ Con recuadro de didlogo modal al final (+): muestra una interfaz de usuario basica con un
recuadro de didlogo modal al final del proceso de instalacion.
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¢ Ocultar botén Cancelar (!): muestra la interfaz de usuario bésica sin el boton Cancelar para
que el usuario no pueda cancelar el proceso de instalacion.

A.1.3 Opciones de instalaciéon

En el recuadro de didlogo Pardmetros de instalacion, seleccione las opciones de instalacion
deseadas:

Instalar (/i): instala la aplicacion.

Instalacion administrativa (/a): crea un punto de instalacion administrativo para la aplicacion.
Esta opcion resulta especialmente til para una instalacion de red.

Para todos los usuarios (/im): anuncia la aplicacion en el equipo e instala la aplicacion para todos
los usuarios cuando se utiliza por primera vez.

Sélo para el usuario que ha entrado a la sesion (/iu): anuncia la aplicacion en el equipo para el
usuario que ha entrado a la sesion (el actual) e instala la aplicacion cuando se utiliza por primera
vez. No utilice esta opcion al llevar a cabo una instalacion de sistema ni al utilizar un administrador
dindmico para instalar la aplicacion.

Un administrador dindmico es una cuenta de administrador creada sobre la marcha para llevar a
cabo determinados procedimientos, como la instalacion de aplicaciones. La utilizacion de un
administrador dinamico resulta 1til para instalar aplicaciones (algunas aplicaciones MSI, por
ejemplo) que no se pueden instalar en el espacio del sistema. Al seleccionar esta accion, se crea el
administrador dinamico, éste lleva a cabo las tareas necesarias y la cuenta se suprime.

A.1.4 Parametros de la linea de comando

Muestra los parametros de instalacion de la linea de comando utilizados durante la instalacion de la
aplicacion. Al seleccionar las opciones de reinicio, visualizacion e instalacion, los parametros de
linea de comando de este campo se incluyen automaticamente.

A.2 Parametros de desinstalacion

El recuadro de didlogo Parametros de desinstalacion permite especificar los parametros deseados.
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Figura A-2 Recuadro de didlogo Pardmetros de desinstalacion

Pardmetros de desinstalacign

—Opciones de reinicio
@ Ninguno [por defecta)
O No reiniciar [/norestart)
O Preguntar antes de reiniciar (/promptrestart)
O Reiniciar siempre [/ forcerestart)

—Opciones de visualizacidn
Osinlu [£qn)
O1u completa [/ qf)
O reducida (7qr)
O1U basica [7gb)
Sin recuadro de didlogo modal al final [-)
Recuadro de didlogo modal al final [+)
Ocultar botdn Cancelar (1)

Parametros de la linea de comandos:

i

| Aceptar | [ Cancelar |

Las secciones siguientes contienen mas informacion:

¢ Seccion A.2.1, “Opciones de reinicio”, en la pagina 102
¢ Seccion A.2.2, “Opciones de visualizacién”, en la pagina 103

¢ Seccion A.2.3, “Parametros de la linea de comando”, en la pagina 103

A.2.1 Opciones de reinicio

En algunos casos, la desinstalacion de una aplicacion requiere reiniciar la estacion de trabajo.
En el recuadro de didlogo Parametros de desinstalacion, seleccione la opcion de reinicio deseada:

Ninguna (por defecto): se utilizan los valores de la aplicacion MSI para determinar si se produce o
no el reinicio. ZENworks no fuerza la opcion de reinicio.

No reiniciar (/norestart): la estacion de trabajo nunca se reinicia durante el proceso de
desinstalacion. La desinstalacion no finaliza hasta la siguiente ocasion en la que se inicia la estacion
de trabajo.

Preguntar si se desea reiniciar (/promptrestart): pregunta al usuario antes de reiniciar la estacion
de trabajo. Si el usuario responde de forma negativa, la desinstalacion no finaliza hasta la siguiente
ocasion en la que se efectia un reinicio manual.

Reiniciar siempre (/forcerestart): fuerza el reinicio de la estacion de trabajo sin preguntar al
usuario.
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A.2.2 Opciones de visualizacién

En el recuadro de didlogo Pardmetros de desinstalacion, seleccione las opciones de visualizacion
deseadas. Puede elegir si desea llevar a cabo la desinstalacion con o sin interfaz de usuario, si desea
que se muestre un recuadro de didlogo modal al final del proceso (un recuadro de didlogo modal
requiere una respuesta por parte del usuario para que finalice la desinstalacion), o bien que se oculte
el botdon Cancelar para que los usuarios no puedan cancelar la desinstalacion.

No UI (/qn): desinstala la aplicacion sin interfaz de usuario (desinstalacion silenciosa).

Interfaz de usuario completa (/qf): desinstala la aplicacion con la interfaz de usuario completa y
un recuadro de dialogo modal al final del proceso de desinstalacion.

Interfaz de usuario reducida (/qr): desinstala la aplicaciéon con una interfaz de usuario reducida y
un recuadro de dialogo modal al final del proceso de desinstalacion.

Interfaz de usuario basica (/qb): desinstala la aplicacion con una interfaz de usuario basica que
consiste en una barra de progreso. Con esta opcion estan disponibles los siguientes parametros:

+ Sin recuadro de didlogo modal al final (-): muestra una interfaz de usuario basica sin
recuadro de didlogo modal al final del proceso de desinstalacion.

¢ Con recuadro de dialogo modal al final (+): muestra una interfaz de usuario basica con un
recuadro de didlogo modal al final del proceso de desinstalacion.

¢ Ocultar botén Cancelar (!): muestra la interfaz de usuario basica sin el boton Cancelar para
que el usuario no pueda cancelar el proceso de desinstalacion.

A.2.3 Parametros de la linea de comando

Muestra los parametros de linea de comando utilizados durante la desinstalacion de la aplicacion. Al
seleccionar las opciones de reinicio y visualizacion, los parametros de linea de comando de este
campo se incluyen automaticamente.

A.3 Parametros de reparacion

El recuadro de didlogo Parametros de reparacion permite especificar los parametros deseados.
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Figura A-3 Recuadro de didlogo Pardmetros de reparacion

Pardmetros de reparacidn

—Opciones de reinicia
@ Ninguna {por defecta)
O No reiniciar [fnorestart)
O preguntar antes de reiniciar [fpromptrestart)
O Reiniciar sternpre [/ forcerestart)

—Opciones de visualizacidn
Csin 1w {fqn)
Q10 complata (4 qf)
Ou reducida [/gr)
OU basica (4gb)
Sin recuadro de didlogo maodal al final [-)
Recuadro de didlogo modal al final [+]
Ocultar botdn Cancelar (1)

—Opeciones de reparacidn

[Carchivo ausente (p) [Forzar todo (a) [Jsuma de comprobacion errénea |c)
[ archivo anterior (o] [Cclaves de registro de usuario [u) [Jinstalar y realmacenar en caché (v)
[ archivo igual o anterior [e) [ claves de registro de equipo {m) [Jaccesos directas (s)

[wersian de archivo distinta (d)

Parametros de la linea de comandos:

#

Las secciones siguientes contienen mas informacion:

*

Seccion A.3.1, “Opciones de reinicio”, en la pagina 104

*

Seccion A.3.2, “Opciones de visualizacion”, en la pagina 105

*

Seccion A.3.3, “Opciones de repacion”, en la pagina 105

*

Seccion A.3.4, “Parametros de la linea de comando”, en la pagina 106

A.3.1 Opciones de reinicio

En algunos casos, la reparacion de una aplicacion requiere reiniciar la estacion de trabajo.
En el recuadro de dialogo Parametros de reparacion, seleccione la opcion de reinicio deseada:

Ninguna (por defecto): se utilizan los valores de la aplicacion MSI para determinar si se produce o
no el reinicio. ZENworks no fuerza la opcion de reinicio.

No reiniciar (/norestart): la estacion de trabajo nunca se reinicia durante el proceso de reparacion.
La reparacién no finaliza hasta la siguiente ocasion en la que se inicia la estacion de trabajo.

Preguntar si se desea reiniciar (/promptrestart): pregunta al usuario antes de reiniciar la estacion
de trabajo. Si el usuario responde de forma negativa, la reparacion no finaliza hasta la siguiente
ocasion en la que se efectlie un reinicio manual.

Reiniciar siempre (/forcerestart): fuerza el reinicio de la estacion de trabajo sin preguntar al
usuario.
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A.3.2 Opciones de visualizacién

En el recuadro de didlogo Parametros de reparacion, seleccione las opciones de visualizacion
deseadas. Puede elegir si desea llevar a cabo la reparacion con o sin interfaz de usuario, si desea que
se muestre un recuadro de didlogo modal al final del proceso (un recuadro de didlogo modal requiere
una respuesta por parte del usuario para que finalice la reparacion), o bien que se oculte el boton
Cancelar para que los usuarios no puedan cancelar la reparacion.

No UI (/qn): repara la aplicacion sin interfaz de usuario (proceso de reparacion silencioso).

Interfaz de usuario completa (/qf): repara la aplicacion con la interfaz de usuario completa y un
recuadro de dialogo modal al final del proceso de reparacion.

Interfaz de usuario reducida (/qr): repara la aplicacion con una interfaz de usuario reducida y un
recuadro de didlogo modal al final del proceso de reparacion.

Interfaz de usuario basica (/qb): repara la aplicacion con una interfaz de usuario basica que
consiste en una barra de progreso. Con esta opcion estan disponibles los siguientes parametros:

+ Sin recuadro de didlogo modal al final (-): muestra una interfaz de usuario basica sin
recuadro de didlogo modal al final del proceso de reparacion.

¢ Con recuadro de dialogo modal al final (+): muestra una interfaz de usuario basica con un
recuadro de didlogo modal al final del proceso de reparacion.

¢ Ocultar botén Cancelar (!): muestra la interfaz de usuario basica sin el boton Cancelar para
que el usuario no pueda cancelar el proceso de reparacion.

A.3.3 Opciones de repaciéon

En el recuadro de didlogo Parametros de reparacion, seleccione las opciones de reparacion deseadas:
Archivo ausente (p): indica a Windows Installer que repare un archivo solo en el caso de que falte.

Archivo anterior (0): indica a Windows Installer que repare un archivo si falta o si la version del
archivo instalado es anterior a la del archivo del paquete MSI.

Archivo igual o anterior (e): indica a Windows Installer que repare un archivo si falta o si la
version del archivo instalado es la misma o anterior a la del archivo del paquete MSI.

Version de archivo distinta (d): indica a Windows Installer que repare un archivo si falta o si la
version del archivo instalado no es exactamente la misma que la del archivo del paquete MSI.

Forzar todo (a): indica a Windows Installer que repare todos los archivos.

Claves de registro de usuario (u): indica a Windows Installer que repare todas las entradas por
usuario desde el paquete MSI al registro del sistema de Windows. Las entradas por usuario son las
incluidas en las secciones del registro HKEY CURRENT USER Y HKEY USERS.

Claves de registro de equipo (m): indica a Windows Installer que repare todas las entradas por
equipo desde el paquete MSI al registro del sistema de Windows. Las entradas por equipo son las
incluidas en las secciones del registro HKEY LOCAL MACHINE y HKEY CLASSES ROOT.

Suma de comprobacion erréonea (c): indica a Windows Installer que realice una suma de
comprobacion en todos los archivos ejecutables y que repare un archivo si falta o si la suma de
comprobacion verifica que el archivo esta dafiado. Solo se reparan los archivos que presentan
msidbFileAttributesChecksum en la columna Afributos de la tabla de archivos del paquete MSI.

Parametros de instalacion, desinstalacion y reparacion
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Instalar y realmacenar en caché (v): indica a Windows Installer que repare archivos desde el
origen (local), realmacenado en el caché, en vez de hacerlo desde el paquete de origen.

Accesos directos (s): indica a Windows Installer que repare los accesos directos de la aplicacion
MSI, sobrescribiendo los iconos y los accesos directos existentes.

A.3.4 Parametros de la linea de comando

Muestra los parametros de linea de comando utilizados durante la reparacion de la aplicacion. Al
seleccionar las opciones de reinicio, visualizacion y reparacion, los parametros de linea de
comandos de este campo se incluyen automaticamente.
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Hook de autenticacion

El hook de autenticacion permite controlar la instalacion o la ejecucion del lote.

Cree un archivo ejecutable que incluya la l6gica de autenticacion y asignele un nombre que empiece
con authhook. Por ejemplo, authhookinstalar.exe. Durante la instalacion o el lanzamiento del
lote, el gestor de lotes busca un archivo que coincida con authhook*.*en el directorio bin de
ZENworks®. Si encuentra el archivo, el gestor de lotes pasa cuatro argumentos: nombre de zona, ID
de lote, nombre de lote y nombre de usuario del lote al archivo. Al ejecutarse, el archivo devuelve un
codigo. El gestor de lotes instala o lanza el lote sélo si el codigo devuelto es 264.
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Extensidon de carga de archivos de
Novell

Para poder examinar el sistema en busca de vias de archivos y cargar archivos, instale la extension
de carga de archivos de Novell® en el dispositivo.

Tras instalar la extension de carga de archivos de Novell, no es necesario volver a llevar a cabo este
procedimiento en el dispositivo, siempre que se use el mismo navegador Web (Mozilla* Firefox" o
Microsoft Internet Explorer, por ejemplo) para cargar archivos. Sin embargo, debido a una
actualizacion que se ha incorporado a la extension de carga de archivos de Novell en la siguiente
version, es necesario volver a instalarla en el dispositivo. Para obtener mas informacion sobre como
volver a instalar la extension de carga de archivos de Novell, consulte la Seccion C.2,
“Reinstalacion de la extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 110.

En las secciones siguientes se proporciona informacion especifica de cada navegador:

¢ Seccion C.1, “Instalacion de la extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109

¢ Seccion C.2, “Reinstalacion de la extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 110

C.1 Instalacién de la extension de carga de
archivos de Novell

La extension de carga de archivos de Novell debe estar instalada en el dispositivo para que se
puedan buscar vias de archivo y cargar archivos.

C.1.1 En Mozilla Firefox

Realice los siguientes pasos:

1 Haga clic en el enlace Instalar la extension de carga de archivos de Novell.

Segun los valores de seguridad del navegador, puede que reciba un mensaje en el que se
indique que el navegador ha impedido la instalacion de la extension.

Vera el siguiente mensaje en la parte superior de la ventana del navegador:
Firefox evitd que este sitio le pidiese permiso para instalar software en
su equipo.

Figura C-1 Mensaje de Firefox

e Firefox svitd qus este sitin (152, 166.5.77) le pidess permisa para instalar software n sU squipo. (]
Novell, ZENworks. Salir administratar LY N Lo

PT_ZONE

2 Haga clic en el boton Editar opciones de la parte derecha del mensaje, haga clic en Permitir y,
a continuacién, en Cerrar.

3 Haga clic de nuevo en el enlace Instalar la extension de carga de archivos de Novell.

4 Haga clic en Instalar ahora y reinicie el navegador Web.
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C.1.2 En Microsoft Internet Explorer

Cuando una pagina Web hace referencia a un control ActiveX” que no se encuentra actualmente en
la estacion de trabajo, se les pregunta a los usuarios si desean o no que se descargue el control
ActiveX. Esta pregunta se muestra en la barra de informacion. Entre las barras de herramientas de
Internet Explorer y la pagina Web aparece una barra de informacién en caso de haber una
notificacion, desapareciendo en el siguiente desplazamiento.

Figura C-2 Mensaje de Internet Explorer

@ Este sitio pusde que requiera el siuiente control de ActiveX: 'WFileUipload.cab’ de Novel, Inc.. Haga clic aqui para instalar...
Novell. ZENworks. Salir adwinistrator =
EN_ZONE

N

La barra de informacion aparece por defecto. El usuario puede cambiar la configuracion por defecto
para que no se muestre la barra de informacién. Ademas, los controles Active X se instalan
automaticamente sin que se muestre la barra de informacion si el usuario ha marcado anteriormente
al editor del control como de confianza (por ejemplo, Novell).

Si utiliza Internet Explorer (se entiende que utiliza los valores por defecto y de que no ha marcado a
Novell como de confianza), se mostrara el siguiente mensaje en la barra de informacion:

Para ayudar a proteger su seguridad, Internet Explorer no permitid que este
sitio instalara un control ActiveX en el equipo. Y pide que se haga clic en el
sitio pertinente para obtener opciones.

1 Haga clic en la barra de informacion y, a continuacion, en Instalar control ActiveX.

2 Si se le indica que Internet Explorer debe volver a enviar informacion que se ha enviado
anteriormente, haga clic en Reintentar.

3 Haga clic en Aceptar para instalar la extension de carga de archivos de Novell.

No es necesario reiniciar Internet Explorer.

C.2 Reinstalacion de la extension de carga de
archivos de Novell

Para actualizar la extension de carga de archivos de ZENworks 10 Configuration Management que
ya esté instalada en el dispositivo en el que se ejecute el Centro de control de ZENworks, haga lo
siguiente:
1 Desinstalar la extension de carga de archivos de Novell.
En Internet Explorer: realice los siguientes pasos:
1. Cierre todas las copias abiertas del navegador Internet Explorer*.
2. Inicie una nueva copia del navegador.
3. Haga clic en Herramientas > Opciones de Internet > General.
4. En el panel Historial de exploracion, haga clic en Configuracion.
5. Enla ventana Config. de Archivos temporales de Internet e Historial, haga clic en Ver
objetos.

6. En la ventana Downloaded Program Files, haga clic con el boton derecho en
NFileUpload Classy después haga clic en Quitar.
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En Firefox: realice los siguientes pasos:
1. Haga clic en Herramientas > Complementos.

2. En la ventana Complementos, haga clic en la extension de carga de archivos de Novell
ZENworks 10.1.0 y después haga clic en Desinstalar.

3. Cierre el navegador Firefox .

4. Localice el directorio directorio instalacidn Firefox/pluginsy borre los
archivos npzenworks.dl1l y nsINZENScriptablePlugin.xpt incluidos en él.

5. Reinicie Firefox.

Instalar la extension de carga de archivos de ZENworks 10 Configuration Management Se le
pedira que instale la ultima extension de carga de archivos de Novell cuando vuelva a utilizar el
Centro de control de ZENworks para examinar vias de archivo y cargar archivos. Siga las
instrucciones para llevar a cabo la instalacion. Para obtener mas informacion, consulte
Seccion C.1, “Instalacion de la extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 109.
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Tipos de programaciones de lotes

Estan disponibles las siguientes opciones:

¢ Seccion D.1, “Fecha concreta”, en la pagina 113

*

Seccion D.2, “Evento”, en la pagina 114

*

Seccion D.3, “Ahora”, en la pagina 115

*

Seccion D.4, “Periodico”, en la pagina 115

D.1 Fecha concreta

La opcion de programacion Fecha concreta permite especificar una o mas fechas en las que ejecutar
el evento.

Figura D-1 Programacion de fecha concreta

Tipo de programacion:

:Fecha concreta v
Fechas de inicio: -
El

7 Ejecutar evento todos los afios
™ Procesar inmediatamente si el dispositivo no puede realizar la ejecucion segin la
programacion:

Seleccione el inicio de la ejecucidn de la programacion:
' Ernpezar inmediatamente a la hora de inicio
 Iniciar a una hora aleatoria entre la hora de inicio v la de fin

Hora de inicio:|1 'l :I oo '" .. 'l Hora de fin:|1 'l :IDD '" a.rm. 'l

7 Utilizar la hora coordinada universal (UTC actual 10:23)

[ wake on L&N [sélo se aplica a dispositivos)
[T Instalar inmediatarmente después de la distribucién
7 Lanzar inmediatamente después de la instalacidn

<< Alras Siguiente >> Cancelar

Fechas de inicio: haga clic en [57| para mostrar un calendario que se puede usar para seleccionar una
fecha para el evento. Puede afiadir varias fechas de una en una.

Ejecutar evento todos los afios: scleccione esta opcion para ejecutar el evento cada afio en las
fechas mostradas en la lista Fechas de inicio.

Seleccione el inicio de la ejecucion de la programacion: seleccione una de las siguientes
opciones:

+ Empezar inmediatamente a la hora de inicio: inicia el evento a la hora especificada en el
cuadro Hora de inicio.

Tipos de programaciones de lotes 113



+ Empezar en hora aleatoria entre la hora de inicio y la de fin: inicia el evento a una hora
seleccionada aleatoriamente entre la hora que se ha especificado en los cuadros Hora de inicio
y Hora de fin. Esta opcion se puede utilizar para evitar posibles sobrecargas de red debidas a
que haya eventos programados al mismo tiempo.

Utilizar 1a hora coordinada universal (UTC): la Hora de inicio se convierte en Hora coordinada
universal (UTC). Seleccione esta opcion para indicar que la Hora de inicio que se ha introducido ya
esta en hora universal coordinada y no se debe convertir. Por ejemplo, imagine que se encuentra en
la zona horaria de Argentina. Si introduce 10:00 a.m. y selecciona esta opcion, la Hora de inicio se
programa a las 10:00 UTC. Si no la selecciona, la Hora de inicio se programaré a las 13:00 UTC,
porque la hora de Argentina es UTC -3 horas.

D.2 Evento

Esta opcion de programacion permite especificar el evento que debe activar la accion programada.
Figura D-2 Programacion de evento

Tipo de programacion:

Seleccione el evento que debe activar esta programacion:

Entrada de usuario

Salida del usuario

Arranque de dispositivo

Al bloquear el dispositivo

Al desbloguear el dispositive

Entrada de ZEMworks

Salida de ZENworks

Al conectar dispositive a la red (sdlo en Windows)

Wake-0On-LaN (solo se aplica a dispositivos)
Instalar inmediatamente después de la distribucidn
Lanzar inmediatamente después de la instalacion

<< Arrds Siguiente == Cancelar

Seleccione uno de los siguientes activadores:

Entrada del usuario: un usuario entra en el sistema operativo del dispositivo.

Salida del usuario: un usuario sale del sistema operativo del dispositivo.

Arranque de dispositivo: el dispositivo se enciende.

Cierre de dispositivo: el dispositivo se apaga.

Al bloquear el dispositivo: el sistema operativo del dispositivo esta bloqueado.

Al desbloquear el dispositivo: el sistema operativo del dispositivo esta desbloqueado.
Entrada de ZENworks: un usuario entra en la zona de gestion de ZENworks®.
Salida de ZENworks: un usuario sale de la zona de gestion de ZENworks.

Al conectar dispositivo a la red (sé6lo en Windows): el dispositivo desconectado detecta una
conexion de red nueva alambrica o inalambrica.
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Nota: cuando se inicia el dispositivo, el agente de ZENworks® Adaptive contacta con un servidor
de ZENworks en funcion de la programacion del dispositivo para actualizar la informacion de lotes,
directivas, configuracion y registro. Si cambia esta informacion, se debe actualizar también en el
agente de Adaptive para que los cambios se muestren en el dispositivo, incluso si se produce uno de
los activadores de eventos. Por defecto, los dispositivos se actualizan aleatoriamente entre 300 y 360
segundos después de iniciarse y tiene lugar una actualizacion completa cada 12 horas.

Por ejemplo, si se crea un lote y se programa para que se lance cuando el dispositivo conecte con la
red, el dispositivo se debe actualizar manualmente o bien en funcion de la programacion para que el
agente de Adaptive pueda cargar o lanzar el lote, incluso aunque el dispositivo se conecte a la red.

D.3 Ahora

Seleccione esta opcion de programacion para ejecutar el evento de inmediato.

D.4 Periodico

La opcion de programacion Periddico permite repetir el evento segiin un intervalo indicado.

Nota: en las siguientes secciones se describen todas las opciones de programacion periddica. Segun
el evento o la accion que esté programando, puede que algunas opciones no estén disponibles.

Figura D-3 Programacion periodica

Tipo de programacion:
i Periodica v

& Cuando se actualiza un dispositivo

" Retrasar ejecucitn tras actualizar: [ Dias I 0 Horas I 0 tinutos

" Dias de la semana

Dom Lun Mar Mié Jue ¥ie Sab

| R A A A D A

Hora de inicio: |1 'l :I oo '" .11, 'l

#as opciones

" Mensualmente

& Dia del mes: |1_

 lltiro dia del mes

| Primera leomingo j
Hora de inicio: |1 'l :I oo '" .11, 'l

#as opciones

" Intervalo fijo

ID_ Meses ID_ Semanas ID_ Dias ID_ Horas ID_ Minutos
Fecha de inicio: [28/08/07 Hora de inicio: |1 'l :I oo '" a.m. 'l

t4ds opeiones

[ iwake on LAN (sélo se aplica a dispositivos)
7 Instalar inmediatamente después de la distribucian
7 Lanzar inmediatamente después de la instalacidn

<< Alras Sigui > C. 1
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Cuando se actualiza un dispositivo: esta programacion provoca que el evento se produzca siempre
que el agente de ZENworks Adaptive realice una actualizacion en el dispositivo. Si desea retrasar el
evento de forma que no se produzca inmediatamente tras la actualizacion, seleccione la opcion
Retrasar ejecucion tras actualizar y especifique el nimero de dias, horas o minutos que desee
retrasar el evento.

Dias de la semana: esta programacion permite especificar los dias de la semana en los que desee
ejecutar el evento. El evento se ejecutara los mismos dias todas las semanas.

Seleccione Dias de la semana y complete los campos siguientes:

*

*

Dom... Sab: especifique los dias de la semana en los que desee ejecutar el evento.
Inicio: permite especificar la hora a la que se desea ejecutar el evento.

Procesar inmediatamente si el dispositivo no puede realizar la ejecucion segun la
programacion: el evento se ejecuta de inmediato si, por algiin motivo, la programacion
configurada provoca que el evento no se pueda ejecutar.

Utilizar la hora coordinada universal: la Hora de inicio se convierte en Hora coordinada
universal (UTC). Seleccione esta opcion para indicar que la Hora de inicio que se ha
introducido ya esta en hora universal coordinada y no se debe convertir. Por ejemplo, imagine
que se encuentra en la zona horaria de Argentina. Si introduce 10:00 a.m. y selecciona esta
opcion, la Hora de inicio se programa a las 10:00 UTC. Si no la selecciona, la Hora de inicio se
programara a las 13:00 UTC, porque la hora de Argentina es UTC -3 horas.

Empezar en hora aleatoria entre la hora de inicio y la de fin: inicia el evento a una hora
seleccionada aleatoriamente entre la hora que se ha especificado en los cuadros Hora de inicio
y Hora de fin. Esta opcion se puede utilizar para evitar posibles sobrecargas de red debidas a
que haya eventos programados al mismo tiempo.

Restringir ejecucion de programacion al siguiente intervalo de fechas: limita la ejecucion
del evento al periodo de tiempo especificado por las fechas de inicio y fin.

Mensualmente: esta programacion permite especificar uno o varios dias durante el mes en los que
se debe ejecutar el evento.

Seleccione Mensualmente y complete los campos siguientes:

*

Dia del mes: permite especificar el dia del mes en el que se debe ejecutar el evento. Las
entradas validas estan comprendidas entre 1 y 31. Si especifica 29, 30 0 31 en un mes que no
tiene estos dias, el evento no se ejecutara ese mes.

Ultimo dia del mes: ejecuta el evento el ultimo dia del mes, independientemente de su fecha
(28,300 31).

Primer domingo: indica un dia especifico de la semana. Por ejemplo, el primer lunes o el tercer
martes. Haga clic en || para afiadir varios dias.

Inicio: permite especificar la hora a la que se desea ejecutar el evento.

Procesar inmediatamente si el dispositivo no puede realizar la ejecucion segiin la
programacion: el evento se ejecuta de inmediato si, por algiin motivo, la programacion
configurada provoca que el evento no se pueda ejecutar.

Utilizar la hora coordinada universal: la Hora de inicio se convierte en Hora coordinada
universal (UTC). Seleccione esta opcion para indicar que la Hora de inicio que se ha
introducido ya esta en hora universal coordinada y no se debe convertir. Por ejemplo, imagine
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que se encuentra en la zona horaria de Argentina. Si introduce 10:00 a.m. y selecciona esta
opcion, la Hora de inicio se programa a las 10:00 UTC. Si no la selecciona, la Hora de inicio se
programard a las 13:00 UTC, porque la hora de Argentina es UTC -3 horas.

+ Empezar en hora aleatoria entre la hora de inicio y la de fin: inicia el evento a una hora
seleccionada aleatoriamente entre la hora que se ha especificado en los cuadros Hora de inicio
y Hora de fin. Esta opcion se puede utilizar para evitar posibles sobrecargas de red debidas a
que haya eventos programados al mismo tiempo.

+ Restringir ejecucion de programacion al siguiente intervalo de fechas: limita la ejecucion
del evento al periodo de tiempo especificado por las fechas de inicio y fin.

Intervalo fijo: esta programacion permite especificar un intervalo de dias para ejecutar el evento.
Por ejemplo, puede ejecutar el evento cada 14 dias.

Seleccione Intervalo fijo y complete los campos siguientes:

+ Meses, semanas, dias, horas, minutos: especifica el intervalo de tiempo entre la ejecucion del
evento. Puede utilizar cualquier combinacion de meses, semanas, dias, horas y minutos. Por
ejemplo, tanto 7 dias, 8 horas como [ semana, 8 horas suponen la misma programacion.

¢ Fecha de inicio: permite especificar la fecha de inicio inicial para el intervalo.
¢ Inicio: permite especificar la hora de inicio inicial para el intervalo.

¢ Procesar inmediatamente si el dispositivo no puede realizar la ejecucion segin la
programacion: el evento se ejecuta de inmediato si, por algiin motivo, la programacion
configurada provoca que el evento no se pueda ejecutar.

+ Utilizar la hora coordinada universal: la Hora de inicio se convierte en Hora coordinada
universal (UTC). Seleccione esta opcion para indicar que la Hora de inicio que se ha
introducido ya esta en hora universal coordinada y no se debe convertir. Por ejemplo, imagine
que se encuentra en la zona horaria de Argentina. Si introduce 10:00 a.m. y selecciona esta
opcion, la Hora de inicio se programa a las 10:00 UTC. Si no la selecciona, la Hora de inicio se
programara a las 13:00 UTC, porque la hora de Argentina es UTC -3 horas.

¢ Restringir ejecucion de programacion al siguiente intervalo de fechas: limita la ejecucion
del evento al periodo de tiempo especificado por la fecha de inicio, la de fin y la hora de fin.
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Acciones

El panel Acciones muestra el conjunto de acciones disponible para el lote. Segtn el tipo de lote, los
conjuntos de acciones posibles son: Instalar, Lanzar, Verificar, Desinstalar, Terminar y Prearrancar.
Por ejemplo, si se selecciona un lote de Windows, habré disponibles cinco conjuntos de acciones. Si
se selecciona un lote de imagen, so6lo estara disponible el conjunto de acciones Prearrancar.

Puede afiadir una accion a cualquiera de los conjuntos de acciones disponibles. Al hacerlo, la accion
se llevara a cabo cuando el conjunto de acciones sea aplicable. Por ejemplo, si afiade una accion al
conjunto de acciones de instalacion, la accion se llevard a cabo cuando el lote se instale.

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

+ En el Centro de control de ZENworks®, haga clic en la pestaifia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Las siguientes secciones contienen informacion acerca de las acciones que puede configurar para los
conjuntos de acciones de instalacion, lanzamiento, verificacion y terminacion. Para obtener mas
informacidn acerca de las acciones que puede configurar para el conjunto de acciones de
prearranque, consulte “Acciones de prearranque” en la Referencia de los servicios de prearranque y
la generacion de imagenes de ZENworks 10 Configuration Management.

¢ Seccion E.1, “Aplicar filiacion”, en la pagina 120

¢ Seccion E.2, “Accion - Copiar directorio”, en la pagina 121

¢ Seccion E.3, “Accion - Copiar archivos”, en la pagina 124

¢ Seccion E.4, “Accion - Crear o suprimir directorio”, en la pagina 125

¢ Seccion E.5, “Accion - Retraso”, en la pagina 126

¢ Seccion E.6, “Accion - Mostrar mensaje”, en la pagina 128

¢ Seccion E.7, “Accion - Editar archivo INI”, en la pagina 129

¢ Seccion E.8, “Accion - Editar archivo de texto”, en la pagina 133

¢ Seccion E.9, “Accion - Finalizar proceso”, en la pagina 134

¢ Seccion E.10, “Accion - Eliminar archivo”, en la pagina 135

¢ Seccion E.11, “Accion - Instalar lote”, en la pagina 136

¢ Seccion E.12, “Accidn - Instalar directorio”, en la pagina 137

¢ Seccion E.13, “Accidn - Instalar archivos”, en la pagina 139

¢ Seccion E.14, “Accidn - Instalar MSI”, en la pagina 141

¢ Seccion E.15, “Accidn - Instalar MSP”, en la pagina 145

¢ Seccion E.16, “Accion - Instalar MSI de red”, en la pagina 146
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¢ Seccion E.17, “Accién - Lanzar lote”, en la pagina 150

¢ Seccién E.18, “Accidn - Lanzar aplicacion Java”, en la pagina 150

¢ Seccion E.19, “Accidn - Lanzar URL”, en la pagina 152

¢ Seccion E.20, “Accidon - Lanzar ejecutable de Windows”, en la pagina 153

¢ Seccion E.21, “Accidn - Lanzar aplicacion de cliente de procesamiento parcial de Windows”,
en la pagina 156

¢ Seccion E.22, “Accidn - Preguntar al usuario”, en la pagina 159

¢ Seccion E.23, “Accidn - Rearrancar/Apagar”, en la pagina 160

¢ Seccion E.24, “Accion - Editar registro”, en la pagina 163

¢ Seccidn E.25, “Accién - Ejecutar guion”, en la pagina 167

¢ Seccion E.26, “Accidon - Iniciar/Detener el servicio”, en la pagina 173

¢ Seccion E.27, “Almacenar filiacién”, en la pagina 174

¢ Seccion E.28, “Accion - Finalizar la aplicacion”, en la pagina 175

¢ Seccion E.29, “Accion - Peticion para terminar aplicacion”, en la pagina 176
¢ Seccion E.30, “Accidn - Deshacer acciones de instalacion”, en la pagina 177
¢ Seccion E.31, “Accidn - Desinstalar lote”, en la pagina 178

¢ Seccion E.32, “Accidn - Verificar lote”, en la pagina 179

¢ Seccion E.33, “Accidn - Verificar acciones de instalacion”, en la pagina 179

E.1 Aplicar filiacion

La pagina Aplicar filiacion permite especificar la plantilla de migracion de la filiacion asi como el
archivo del paquete de plataforma neutral (PNP) que se deben utilizar para la migracion.

Figura E-1 Recuadro de didlogo Accion - Aplicar filiacion

Afadir accidn - Aplicar filiacidn

Nombre de la accidn: * |4plicar filiacidn |

Especifique la plantilla que desee utilizar para la migracidn ~
@ Actualizar una plantilla desde este dispasitivo:

[

O Especificar una plantilla en el dispositivo gestionado;

(por ejemnplo, CivTemplates\PersonalitytigrationTermplate, xml)

wia desde la que se debe cargar el archiva PNP ©

(por ejermplo vservidor_datoswserpersonality\$USERNAMES prip)

[Jcontrasefia para descifrar el archiva PNP
Introduzca contrasefia

Los carmnpos marcados con un asterisco son obligatorios,
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Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, haga clic en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, haga clic en la pestafa Acciones,
haga clic en la lista desplegable Ariadir y seleccione la accion Aplicar filiacion.

Cargar una plantilla desde este dispositivo: seleccione esta opcion y haga clic en [&] para mostrar
el recuadro de didlogo Cargar contenido. Busque la plantilla que desee cargar y seleccionela.

Especificar una plantilla en el dispositivo gestionado: seleccione esta opcion para especificar la
via del archivo de la plantilla de migracion de la filiacion en el dispositivo gestionado. También
puede especificar la via UNC del archivo.

Via desde la que se debe cargar el archivo PNP: especifique la via del archivo PNP que contenga
los valores y datos de migracion del dispositivo gestionado. También puede especificar la via UNC
del archivo.

Contraseiia para descifrar el archivo PNP: marque esta casilla de verificacion para introducir la
contrasefia para descifrar el archivo PNP.

Nota: si ha dividido el archivo PNP, asegurese de que los archivos divididos y el archivo PNP se
guardan en la misma carpeta.

E.2 Accion - Copiar directorio

El recuadro de didlogo Accion - Copiar directorio permite especificar el directorio que se debe
copiar y el directorio de destino. También puede especificar el nivel de seguridad del ejecutable.

Nota: Al copiar un archivo o directorio, estos se copian de una ubicacién a otra sin cargar los
archivos al repositorio de contenido de ZENworks. La copia de archivos o directorios se denomina
"copia sin usar contenido". Cuando se copia un archivo o un directorio, el dispositivo gestionado
lleva a cabo la operacion de copia y debe ser capaz de resolver tanto la via de origen como la de
destino. Ademas, cuando se copia un archivo o un directorio, el archivo o el directorio no se
almacena en caché en el dispositivo gestionado.

Al instalar un archivo o directorio, estos se cargan al repositorio de contenido de ZENworks antes de
distribuirse a los dispositivos gestionados. La instalacion de archivos o directorios se denomina
"copia usando contenido". Cuando se instala un archivo o un directorio, el archivo o el directorio se
almacena en caché en el dispositivo gestionado.

La instalacion de un archivo ejecutable no lanza ni ejecuta el archivo. Para lanzar o ejecutar el
archivo, debe afadir una accion de lanzamiento de ejecutable (Lanzar ejecutable de Windows,
Lanzar aplicacion Java, etc.) al lote.
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Figura E-2 Recuadro de dialogo Accion - Copiar directorio
Anadir accidn - Copiar directorio 2%
Mombre de la accidn: * |[Copiar directorio
Directorio de origen: *
Fxnminax
La vig debe resolverla el dispositive en el que se efecute el lote,
Directorio de destino: *

1a vig debe resolverla el dispositivo en el que se efecute el lote,

O oculte
[ sélo lectura

Opcidn de copia:
Copiar siempre w

tas apciones

Los campos marcados con un asterisco son obligatorios.,

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de dialogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Ariadir y
seleccione una accion disponible.

Directorio de origen: si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el
dispositivo, debera hacerlo antes de poder examinar el sistema en busca de un directorio. Para
obtener mas informacion, consulte Extension de carga de archivos de Novell.

Haga clic en Examinar para acceder al recuadro de didlogo Examinar en busca de carpeta. Busque el
directorio que desea copiar y seleccionelo. El dispositivo en el que se ejecuta el lote debe poder
resolver la via.

Directorio de destino: especifique la via de destino en el dispositivo donde desee copiar el
directorio. El dispositivo en el que se ejecuta el lote debe poder resolver la via.

Oculto: marque la casilla de verificacion Oculto para especificar que el directorio debe tener el
atributo de oculto tras la instalacion.

Sélo lectura: marque la casilla de verificacion Solo lectura para especificar que el directorio debe
ser de solo lectura tras la instalacion.

Opcion de copia: seleccione una opcion de copia de la lista:

¢ Copiar siempre: copia el contenido del directorio, independientemente de si existe o no en la
estacion de trabajo.
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+ Copiar si existe: copia el contenido del directorio s6lo si existe en ese momento en la estacion
de trabajo.

+ Copiar si no existe: copia el contenido del directorio solo si los archivos no existen en la
estacion de trabajo.

+ Copiar si es mas reciente: copia el contenido del directorio solo si la hora y la fecha de
modificacion del archivo son mas recientes que la hora y la fecha del archivo existente, o si los
archivos no existen en la estacion de trabajo.

+ Copiar si existe y es mas reciente: copia el contenido del directorio solo si ya existe en la
estacion de trabajo y la fecha y la hora del archivo son posteriores a la hora y la fecha del
archivo existente.

+ Copiar si la version es mas reciente: copia el contenido del directorio sélo si la version
interna del archivo es mas reciente que la del archivo existente (si se dispone de informacion de
version).

¢ Pedir confirmacion: pide al usuario que verifique que el contenido del directorio se debe
copiar.

¢ Copiar si es diferente: copia el contenido del directorio si la fecha o la hora de creacion o el
tamafio del archivo son diferentes de la fecha, la hora o el tamaiio del archivo existente.

Nivel de seguridad ejecutable: haga clic en Mds opciones para especificar las opciones de nivel de
seguridad del ejecutable.

En Windows 2000/XP/Vista, el ejecutable de la aplicacion se puede ejecutar en el espacio del
“usuario” o en el del “sistema”. Por defecto, esta seleccionada la opcion Ejecutar normal, segin la
cual la aplicacién se ejecuta en el espacio del “usuario” y hereda el mismo nivel de seguridad de la
estacion de trabajo que el usuario conectado.

Si el nivel de seguridad del usuario que ha entrado a la sesion no proporciona derechos suficientes ni
acceso a los archivos para ejecutar la aplicacion, podra configurarla para que se ejecute en el espacio
del “sistema” o como un administrador dinamico, tal como se describe a continuacion:

+ Ejecutar como usuario normal (como usuario registrado): la accion utiliza las credenciales
del usuario que ha entrado a la sesion. Por ejemplo, la accion tiene los mismos derechos en el
registro y en el sistema de archivos que el usuario que ha entrado a la sesion.

¢ Ejecutar como usuario de sistema seguro (no permitir que el sistema interactiie con el
escritorio): la aplicacion se ejecuta bajo el usuario de sistema local y hereda las credenciales
del nivel de administrador. Por ejemplo, la aplicacion tiene todos los derechos en el registro y
en el sistema de archivos. Dado que el nivel de seguridad se establece como seguro, la interfaz
de la aplicacion no le aparece al usuario y la aplicacion sélo puede verse en el Administrador de
tareas. Esta opcidn resulta Util para ejecutar aplicaciones que requieren acceso completo a la
estacion de trabajo pero no precisan de la intervencion del usuario.

¢ Ejecutar como administrador dinamico: un administrador dindmico es una cuenta de
administrador creada sobre la marcha para llevar a cabo determinados procedimientos, como la
instalacion de aplicaciones. La utilizacion de un administrador dindmico resulta util para
instalar aplicaciones (algunas aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el
espacio del sistema. Al seleccionar esta accion, se crea el administrador dindmico, éste lleva a
cabo las tareas necesarias y la cuenta se suprime.

Nota: si se lleva a cabo esta accion como administrador dinamico en un controlador de
dominio de Windows, la accion falla porque Microsoft no permite el uso de cuentas de
administrador local en controladores de dominio.
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E.3 Accion - Copiar archivos

El recuadro de didlogo Accién - Copiar archivos permite especificar los archivos que se deben
copiar en el dispositivo.

Figura E-3 Recuadro de dialogo Accion - Copiar archivos

Afiadir accién HEd
Mombre de la accidn |Copiar archivos
Detalles del archivoe

[] Hombre de archivo Solo lectura Oculto Opcidn de copia

o hay elementos disponibles,

tds opriones

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestana Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Detalles del archivo: haga clic en A7iadir para acceder al recuadro de didlogo Seleccionar Archivos.
Haga clic en el boton Ayuda para obtener mas informacion.

Nivel de seguridad ejecutable: haga clic en Mds opciones para especificar las opciones de nivel de
seguridad del ejecutable.

En Windows 2000/XP/Vista, el ejecutable de la aplicacion se puede ejecutar en el espacio del
“usuario” o en el del “sistema”. Por defecto, esta seleccionada la opcion Ejecutar normal, segin la
cual la aplicacién se ejecuta en el espacio del “usuario” y hereda el mismo nivel de seguridad de la
estacion de trabajo que el usuario conectado.

Si el nivel de seguridad del usuario que ha entrado a la sesion no proporciona derechos suficientes ni
acceso a los archivos para ejecutar la aplicacion, podra configurarla para que se ejecute en el espacio
del “sistema” o como un administrador dinamico, tal como se describe a continuacion:

+ Ejecutar como usuario normal (como usuario registrado): la accion utiliza las credenciales
del usuario que ha entrado a la sesion. Por ejemplo, la accion tiene los mismos derechos en el
registro y en el sistema de archivos que el usuario que ha entrado a la sesion.

¢ Ejecutar como usuario de sistema seguro (no permitir que el sistema interactiie con el
escritorio): la aplicacion se ejecuta bajo el usuario de sistema local y hereda las credenciales
del nivel de administrador. Por ejemplo, la aplicacion tiene todos los derechos en el registro y
en el sistema de archivos. Dado que el nivel de seguridad se establece como seguro, la interfaz
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de la aplicacion no le aparece al usuario y la aplicacion s6lo puede verse en el Administrador de
tareas. Esta opcidn resulta til para ejecutar aplicaciones que requieren acceso completo a la
estacion de trabajo pero no precisan de la intervencion del usuario.

Ejecutar como administrador dindmico: un administrador dindmico es una cuenta de
administrador creada sobre la marcha para llevar a cabo determinados procedimientos, como la
instalacion de aplicaciones. La utilizacién de un administrador dindmico resulta util para
instalar aplicaciones (algunas aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el
espacio del sistema. Al seleccionar esta accion, se crea el administrador dinamico, éste lleva a
cabo las tareas necesarias y la cuenta se suprime.

Nota: si se lleva a cabo esta accion como administrador dinamico en un controlador de
dominio de Windows, la accion falla porque Microsoft no permite el uso de cuentas de
administrador local en controladores de dominio.

E.4 Accion - Crear o suprimir directorio

El recuadro de didlogo Accion - Crear o suprimir directorio permite crear o suprimir un directorio en

el dispositivo gestionado.

Figura E-4 Recuadro de didlogo Accion - Crear o suprimir directorio

Afadir acchén - Crear o suprimir directorio FIE3
Hombre de La accidn: Croar o suprimir desctono

Tipo de acchin: @ Crear directorio
Suprimir directorio

Hombre de directoria: *

La via debe resolverlo ef dispositivo en el que te efecute ol lote,

Mas opclones

Anepear Cancalar

Puede acceder a este recuadro de dialogo utilizando los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes

Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Ariadir y
seleccione una accion disponible.

Crear directorio: crea un directorio en el dispositivo gestionado cuando se lleva a cabo la accion.

Suprimir directorio: suprime un directorio en el dispositivo gestionado cuando se lleva a cabo la

accion.

Nombre del directorio: especifique la via completa del directorio que desee crear o suprimir en el

dispositivo gestionado. Esta via debe resolverla el dispositivo en el que se ejecute el lote.

Nivel de seguridad ejecutable: haga clic en Mds opciones para especificar las opciones de nivel de

seguridad del ejecutable.
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En Windows 2000/XP/Vista, el ejecutable de la aplicacion se puede ejecutar en el espacio del
“usuario” o en el del “sistema”. Por defecto, esta seleccionada la opcion Ejecutar normal, segin la
cual la aplicacién se ejecuta en el espacio del “usuario” y hereda el mismo nivel de seguridad de la
estacion de trabajo que el usuario conectado.

Si el nivel de seguridad del usuario que ha entrado a la sesion no proporciona derechos suficientes ni
acceso a los archivos para ejecutar la aplicacion, podra configurarla para que se ejecute en el espacio
del “sistema” o como un administrador dinamico, tal como se¢ describe a continuacion:

+ Ejecutar como usuario normal (como usuario registrado): la accion utiliza las credenciales
del usuario que ha entrado a la sesion. Por ejemplo, la accion tiene los mismos derechos en el
registro y en el sistema de archivos que el usuario que ha entrado a la sesion.

¢ Ejecutar como usuario de sistema seguro (no permitir que el sistema interactiie con el
escritorio): la aplicacion se ejecuta bajo el usuario de sistema local y hereda las credenciales
del nivel de administrador. Por ejemplo, la aplicacion tiene todos los derechos en el registro y
en el sistema de archivos. Dado que el nivel de seguridad se establece como seguro, la interfaz
de la aplicacion no le aparece al usuario y la aplicacion s6lo puede verse en el Administrador de
tareas. Esta opcidn resulta Util para ejecutar aplicaciones que requieren acceso completo a la
estacion de trabajo pero no precisan de la intervencion del usuario.

¢ Ejecutar como administrador dindmico: un administrador dindmico es una cuenta de
administrador creada sobre la marcha para llevar a cabo determinados procedimientos, como la
instalacion de aplicaciones. La utilizacion de un administrador dindmico resulta util para
instalar aplicaciones (algunas aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el
espacio del sistema. Al seleccionar esta accion, se crea el administrador dindmico, éste lleva a
cabo las tareas necesarias y la cuenta se suprime.

Nota: si se lleva a cabo esta accion como administrador dinamico en un controlador de
dominio de Windows, la accion falla porque Microsoft no permite el uso de cuentas de
administrador local en controladores de dominio.

E.5 Accion - Retraso

El recuadro de didlogo Accion - Retraso permite especificar un retraso del sistema entre dos
acciones del conjunto de acciones.
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Figura E-5 Recuadro de didlogo Accion - Retraso
Afadir accidn 2[X
Mornbre de la accidn Retraso

Para configurar el retraso

& Retrasa un tiempo especifico,
Retraso |5 % (en segundas)

Para configurar el retraso maximo v el inicio de los procesos v servicios

(O Esperar a que se inicien los procesos o servicios

Lista de procesos v servicios:

Tiempo maximo de espera % [en segundaos)

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de dialogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Ariadir y
seleccione una accion disponible.

Retrasa un tiempo especifico: especifique el tiempo de retraso deseado en segundos. Al finalizar la
accion, el sistema espera la cantidad de tiempo especificada antes de llevar a cabo la siguiente
accion.

Esperar a que se inicien los procesos o servicios: especifique los procesos o servicios que deben
iniciarse antes de que se lleve a cabo la siguiente accion del conjunto.

Para afiadir un proceso o servicio a la lista:
1 Haga clic en Afiadir para ver el recuadro de dialogo Afiadir recuadro de didlogo de servicio/
proceso.

2 Seleccione Proceso y especifique el proceso que debe iniciarse antes de que se lleve a cabo la
accion siguiente. A continuacion, haga clic en Aceptar. Puede especificar el nombre del
proceso o su via completa. Por ejemplo, puede escribir notepad.exe 0
${SystemRoot}\system32\notepad.exe.

O bien

Seleccione Servicio y especifique el servicio que debe iniciarse antes de que se lleve a cabo la
accion siguiente. A continuacion, haga clic en Aceptar.

3 Repita el paso 2 si es preciso.
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4 Especifique el tiempo maximo que se debe esperar a que el proceso o el servicio se inicie antes
de llevar a cabo la accion siguiente del conjunto. Si el proceso o servicio no se inicia en la
cantidad de tiempo especificada, se lleva a cabo la accidn siguiente.

5 Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Editar para modificar un proceso o servicio o en Eliminar para suprimir un proceso o
servicio.

E.6 Accidén - Mostrar mensaje

El recuadro de dialogo Accion - Mostrar mensaje permite especificar un mensaje que debe
mostrarse en los dispositivos cuando la accion se lleve a cabo.

Figura E-6 Recuadro de didlogo Accion - Mostrar mensaje
Afadir accién

Mombre de la accidn Mostrar mensaje

Segundos para que se muestre: |10 %

El tiempo puede variar, va que el Hempo de ingctividad del sisterma po se incluye para
considerar el Hempo limite,

Definir peticiones

] (& acion regional Pr

Mo hay elementos disponibles,

| Aceptar || Cancelar |

Puede acceder a este recuadro de dialogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

*

En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Ariadir y
seleccione una accion disponible.

Segundos para que se muestre: especifique el nimero de segundos que debe mostrarse el mensaje
en el dispositivo.

Definir peticiones: defina las peticiones que deben mostrarse en el dispositivo. Ademas, puede
especificar distintas configuraciones regionales con distintos mensajes.

Para crear un mensaje:

1 Haga clic en A7iadir para que se muestre el recuadro de didlogo Seleccionar configuracion
regional y preguntar.

2 Seleccione un idioma en la lista desplegable Configuracion regional. El mensaje sélo se
mostrara en los dispositivos con la configuracion regional especificada. Puede crear distintos
mensajes con configuraciones regionales independientes.
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3 Indique el texto que se debe mostrar en el dispositivo.

Puede incluir {0} en el texto para proporcionar un contador activo que indique la cuenta atras
del nimero de segundos tras los cuales el indicador se aceptara automaticamente. Por ejemplo,
se puede especificar el siguiente texto:

Guarde el trabajo y cierre las aplicaciones que estén abiertas.

El mensaje se muestra durante el numero de segundos que se indique en el campo Segundos
para que se muestre.

4 Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Editar para modificar el indicador o en Eliminar para suprimirlo.

E.7 Accion - Editar archivo INI

El recuadro de didlogo Accion - Editar archivo INI permite especificar un archivo y configurar la
lista de cambios que se deben efectuar en el archivo. Puede crear un archivo si no existe ninguno.

Puede acceder a este recuadro de dialogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Ariadir y
seleccione una accion disponible.

Las secciones siguientes contienen mas informacion:

¢ Seccion E.7.1, “Nombre de archivo”, en la pagina 129

¢ Seccion E.7.2, “Encoding (Codificacion)”, en la pagina 129

*

Seccion E.7.3, “Crear archivo si no existe”, en la pagina 130
Seccion E.7.4, “Cambios de INI”, en la pagina 130

*

*

Seccion E.7.5, “Opciones avanzadas”, en la pagina 132

E.7.1 Nombre de archivo

Especifique el nombre del archivo que desee modificar. Por ejemplo, C: \Archivos de
programa\OpenOffice.org 2.0\program\setup.ini.

E.7.2 Encoding (Codificacién)

Especifique el cifrado que desee utilizar:

Deteccion automatica: se utiliza el cifrado empleado en el archivo original especificado en el
campo Nombre de archivo. Esta es la opcion por defecto.

ASCII: se utiliza el cifrado ASCII.

Unicode: se utiliza el cifrado Unicode*.
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UTF-8: se utiliza el cifrado UTF-8 (8-bit UCS/Unicode Transformation Format, formato de
transformacion Unicode/UCS de 8 bits).

E.7.3 Crear archivo si no existe

Especifique si desea crear el archivo especificado en el campo Nombre de archivo si no existe.

E.7.4 Cambios de INI

En la pagina Cambios de INI es posible especificar el archivo INI que se va a cambiar, afiadir
secciones al archivo, afadir claves a una seccion del archivo o importar cambios de otro archivo INI.

Figura E-7 Recuadro de didlogo Accion - Editar archivo INI: pagina Cambios de INI

Afadir accién - Editar archivo INI

Mombre de la accion: Editar archivo INI

Cambios de INI Opciones avanzadas

Especifigue un archivo INI y configure los cambios que se deban realizar en el archivo.
Mombre de archivo *
(p. ej. C:\Archivos de programa\OpenOffice.org 2.0\programisetup.ini)

[Tl crear archivo si no existe

Afadir ~ Editar = Importar

O3 cambios de NI

*

Ejecutar accidn como: * Sistema «

Mota: para editar archivos INI en unidades asignadas, ejecute la accion como usuario.

| Aceptar || Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Aiadir y
seleccione una accion disponible.

En la siguiente tabla se muestran las tareas que pueden llevar a cabo para gestionar los cambios de
INL
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Tabla E-1 Tareas de INI

Tarea

Pasos

Informacion adicional

Especificar el
archivo INI que se
debe cambiar

Anadir una secciéon

Anadir claves a una
seccion

Editar un cambio de
INI

Eliminar una seccion
o claves

Importar cambios de
INI de otro archivo

Cambiar el orden de
los elementos

Seleccion de todos
los objetos de una
carpeta padre

1. Especifique el nombre del archivo
que desee modificar.

1. Haga clic en Afadir y después en
Nuevo cambio de seccién para
acceder al recuadro de dialogo
Afadir un cambio.

2. Cumplimente los campos y haga
clic en Aceptar.

Haga clic en el botdn Ayuda para
obtener mas informacién.

1. Haga clic en la seccién a la que
desea afiadir las claves.

2. Especifique las claves que se
deben afiadir a la seccion del
archivo INI. Escriba la clave, por
ejemplo, clavet o clave1=valor1y
haga clic en Afadir para moverla a
la lista.

Puede editar o eliminar una

entrada o utilizar los botones Subir

y Bajar para ordenar la lista. Los
cambios en el archivo se realizan
en el orden en el que aparecen.

1. Haga clic en el elemento que
desea editar. Se accede asi al
recuadro de dialogo Afadir un
cambio.

1. Marque la casilla de verificacion
situada junto al elemento que
desee y haga clic en Suprimir.

1. Haga clic en Importar para
acceder al recuadro de dialogo
Importar cambios de INI desde
archivo.

2. Especifique el archivo desde el
que desea importar los cambios y
haga clic en Aceptar.

1. Marque la casilla de verificacion
situada junto a un elemento, haga
clic en Editary seleccione una
opcién: Ordenar, > Subir o Bajar.

1. Seleccione la casilla de
verificacion situada junto a la

carpeta padre y haga clic en Editar

> Seleccionar todos los hijos.

Por ejemplo, C:\Archivos de
programa\OpenOffice.org
2.0\program\setup.ini.

Si especifica una seccion existente y
anade claves nuevas a la lista, la
seccion existente se actualizara con las
claves recién afiadidas. Por ejemplo, si
una seccion sec1 con c71=v1 existe y
especifica una nueva seccién sec1 con
c1=v1, c2=v2, la clave recién anadida
c2=v2 se afadira a sec1.

El Tipo de cambio de seccién
configurado para la seccién se muestra
por defecto en el recuadro de didlogo
Afadir un cambio.
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Tarea Pasos Informacién adicional

Anulacion de la 1. Seleccione la casilla de

seleccion de todos verificacion situada junto a la

los objetos de una carpeta padre y haga clic en Editar

carpeta padre > Anular la seleccién de todos los
hijos.

Borrado de la 1. Haga clic en Editar > Borrar

seleccién seleccion.

Ejecutar como: especifique Sistema (el valor por defecto) o Usuario en la lista Ejecutar como.
Especifique Sistema si es necesario acceder a todas las areas del sistema de archivos del dispositivo
para eliminar los archivos. Si utiliza unidades de red asignadas para especificar archivos y
directorios, debera ejecutar la accion como Usuario.

E.7.5 Opciones avanzadas

La pagina Opciones avanzadas permite crear el archivo (si no existe), especificar el numero de
archivos de copia de seguridad que se deben conservar y especificar los caracteres de comentario y
de separadores de valores de clave.

Figura E-8 Recuadro de dialogo Accion - Editar archivo INI: pagina Opciones avanzadas

Anadir accién - Editar archivo INI
Mombre de la accidn: Editar archivo INI
Cambios de INI Opciones avanzadas
Mimero de copias del seguridad del 5 % [1a25]
archivo que se deben conservar
Separador de clave y valor =
Separador de valores <space>
Cardcter de comentario
[7] Afiadir al final el separador de clave y valor a la clave cuando el valor no esta disponible
Aceptar Cancelar

Crear archivo si no existe: especifique si desea crear el archivo especificado en el campo Nombre
de archivo si no existe.

Numero de copias de seguridad del archivo que se deben conservar: especifique el nimero de
copias de seguridad del archivo INI que se deben conservar. El valor por defecto es de 5 copias de
seguridad, pero puede especificar cualquier nimero entre 1 y 25. Cuando el nlimero de copias de
seguridad del archivo supere el numero especificado aqui, se sobrescribira el archivo de copia de
seguridad mas antiguo.

Separador de valor de clave: especifique el caracter que desee utilizar como separador de los
valores de claves. Puede utilizar un signo igual (=) o de dos puntos (:).

Separador de valores: especifique el caracter que desee utilizar como separador de varios valores.
Puede utilizar caracteres como el signo de igual (=), la coma (,), el espacio (), la almohadilla (#), el
punto y coma (;) o los dos puntos (:).
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Caracter de comentario: especifique el cardcter que debe utilizarse para marcar los comentarios en
el archivo INI. Puede utilizar un signo de punto y coma (;) o de almohadilla (#).

Ainadir separador de clave y valor a la clave al final cuando el valor no esté disponible:
seleccione esta opcion para anadir el separador de clave y valor a la clave al final aunque el valor no
esté disponible. Por ejemplo, en el archivo setup.ini que utiliza Acrobat Reader’, la clave CmdLine
no tiene un valor, pero necesita un separador de clave y valor.

E.8 Accion - Editar archivo de texto

El recuadro de didlogo Accion - Editar archivo de texto permite especificar un archivo y configurar
la lista de cambios que se deben realizar en él.

Figura E-9 Recuadro de didalogo Accién - Editar archivo de texto

Anadir accion - Editar archive de texto

Nombre de la accidn: Editar archivo de texto

Configurar un archivo en el dispositive gestionado

Nombre de archivo *
- 8]. stembrive rchivos de programavmiarcnivo.
p. &j. ${SystemDrivej\archivos de prog \miarchivo. tct

Copias de seguridad del archive que se deben conservar 5§ % [1a25]
Cifrado Deteccién automatica -
Operacion de archivo Especificar contenido del archivo -

Importar contenido de un archivo existente en este dispositivo

Contenido del archivo *

[Tl crear archivo si no existe

Ejecutar accidn como: * Sistema -

Nota: para editar archivos en unidades asignadas, ejecute la accidn como usuario.

Los campos marcados con un asterisco son obligatorios.

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacioén de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestana Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Nombre de archivo: especifique el nombre del archivo que desee modificar. Por ejemplo,
${SystemDrive}\Archivos de programa\miarchivo.txt.
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Copias de seguridad del archivo que se deben conservar: especifique el nimero de copias de
seguridad del archivo de texto que desee conservar. El valor por defecto es de 5 copias de seguridad,
pero puede especificar cualquier nimero entre 1 y 25. Cuando el niimero de copias de seguridad del
archivo supere el nlimero especificado aqui, se sobrescribira el archivo de copia de seguridad mas
antiguo.

Cifrado: especifique el cifrado que desee utilizar:
¢ Deteccion automatica: se utiliza el cifrado empleado en el archivo original especificado en el
campo Nombre de archivo. Esta es la opcion por defecto.
¢ ASCII: se utiliza el cifrado ASCIL.
+ Unicode: se utiliza el cifrado Unicode”.
¢ UTF-8: se utiliza el cifrado UTF-8 (8-bit UCS/Unicode Transformation Format, formato de
transformacion Unicode/UCS de 8 bits).

Operacion de archivo > Especificar contenido del archivo: utilice esta opcion para especificar el
contenido del archivo INI.

+ Importar contenido de un archivo existente en este dispositivo: busque el archivo INI del
que desea importar el contenido y seleccionelo.

+ Contenido del archivo: especifique el contenido del archivo recién creado.

¢ Crear archivo si no existe: especifique si desea crear el archivo especificado en el campo
Nombre de archivo si no existe.

Operacion de archivo > Especificar cambios en el archivo: utilice esta opcion para especificar
los cambios del archivo INI.

+ Lista de cambios: especifique los cambios que desee realizar en el archivo de texto. Haga clic
en Afiadir para abrir el recuadro de didlogo Afiadir un cambio, complete los campos y haga clic
en Aceptar. Haga clic en el boton Ayuda para obtener mas informacion.

Puede editar o eliminar una entrada o utilizar los botones Subir y Bajar para ordenar la lista.
Los cambios en el archivo se realizan en el orden en el que aparecen.

¢ Crear archivo si no existe: especifique si desea crear el archivo especificado en el campo
Nombre de archivo si no existe.

+ Contenido del archivo: si ha marcado la casilla de verificacion Crear archivo si no existe,
especifique el contenido del archivo que se debe crear si el archivo especificado no existe.

¢ Aplicar cambios configurados en la lista de cambios: especifique si desea aplicar los
cambios afiadidos al recuadro Lista de cambios al archivo recién creado.

Ejecutar como: especifique Sistema (el valor por defecto) o Usuario en la lista Ejecutar como.
Especifique Sistema si es necesario acceder a todas las areas del sistema de archivos del dispositivo
para eliminar los archivos. Si utiliza unidades de red asignadas para especificar archivos y
directorios, debera ejecutar la accion como Usuario.

E.9 Accion - Finalizar proceso

El recuadro de didlogo Accion - Finalizar proceso permite especificar el nombre del ejecutable del
proceso que se desea detener (por ejemplo, notepad, mspaint, winword, etc.). Si el proceso no se
esta ejecutando en el dispositivo, la tarea Finalizar proceso se completa.
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Figura E-10 Recuadro de didlogo Accion - Finalizar proceso
Afiadir accién
Wombre de la accion |Finalizar proceso

Configure la accidn del proceso de detencidn para el dispositivo.

Utilice &l nombre del ejecutable para detener &l proceso,

Proceso para detencidn *

(p. &j. notepad, mzpaint, winword)

Loz campos marcados con un asterizco son obligatorios,

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de

directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y

seleccione una accion disponible.

E.10 Accion - Eliminar archivo

El recuadro de didlogo Accion - Eliminar archivo permite especificar archivos o directorios para

eliminarlos del dispositivo.

Figura E-11 Recuadro de didlogo Accion - Eliminar archivo

Anadir accign

Mombre de la accion |Eliminar archivo

Especifique los archivos o directorios que se deben suprimir. Se permite el uso de caracteres cormodin en la via, como *o 2,
Ejernplo: Ciweopiaseguridady™ log

Wia completa a los archivos o directorios de origen: *

Editar
Eliminar

[Dincluir archivas de sistema
[[J Suprimir carpeta sélo si esta vacia
s . R . 3 (| 5 [E)
[#5i un archivo esta bloqueado, reintentar = veces, cada = segundos
Ejecutar accion como ™ | Sistema [

Mota: para eliminar archivos de las unidades asignadas, ejecute la accidn como usuario,

Los campos marcados con un asterisco son ohligatorios,

Aceptar Cancelar
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Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestaiia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Puede utilizar esta accion para llevar a cabo una limpieza automatizada del sistema. Por ejemplo,
puede especificar que el directorio c: \Windows\Temp\Archivos temporales de Internety
todos los archivos que coincidan con c: \Windows\Temp\*.log in se eliminen del dispositivo.

No es posible eliminar archivos de so6lo lectura. Si especifica un directorio que contenga varios
archivos (incluidos archivos de soélo lectura), el directorio y los archivos de sélo lectura no se
eliminaran cuando se ejecute la accion Eliminar archivo. Los archivos que no sean de so6lo lectura,
por su parte, se eliminaran del dispositivo.

Via completa a los archivos o directorios de origen: especifique la via completa al archivo o el
directorio que desee eliminar y haga clic en A7iadir para afiadir el archivo o el directorio a la lista.
Puede utilizar caracteres comodin. Si utiliza una unidad de red asignada para especificar la via,
debera seleccionar Usuario en la lista Ejecutar accion como.

Incluir archivos de sistema: seleccione esta opcion para eliminar archivos del sistema. Si
especifica un directorio para su eliminacion y éste incluye archivos tanto de sistema como normales,
solo se suprimen los archivos que no son de sistema, a menos que especifique esta opcion.

Suprimir carpeta sélo si esta vacia: seleccione esta opcion para eliminar las carpetas vacias que
puedan generar los archivos o directorios especificados debido a su eliminacién del dispositivo.

Si un archivo esta bloqueado, reintentar _ veces, cada _ segundos: si un archivo esta bloqueado
al llevar a cabo la accidn, no es posible eliminarlo. Seleccione esta casilla de verificacion y
especifique el nimero de reintentos y el intervalo de tiempo que debe transcurrir entre ellos. Por
defecto, la accion se reintenta 3 veces con 5 segundos entre cada intento.

Ejecutar como: especifique Sistema (el valor por defecto) o Usuario en la lista Ejecutar como.
Especifique Sistema si es necesario acceder a todas las areas del sistema de archivos del dispositivo
para eliminar los archivos. Si utiliza unidades de red asignadas para especificar archivos y
directorios, debera ejecutar la accién como Usuario.

E.11 Accion - Instalar lote

El recuadro de didlogo Accidn - Instalar lote permite buscar y seleccionar el lote que se deba instalar
en el dispositivo. El lote se instalara en el dispositivo aunque no se haya asignado previamente a
dicho dispositivo.
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Figura E-12 Recuadro de didlogo Accion - Instalar lote
Afadir accign B3

Mornbre de la accidn |Instalar lote

Seleccionar el late para instalarla:
Lote:

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

No debe utilizar la accion Instalar lote para instalar lotes de directivas.

La creacion de esta accion genera una dependencia de lote. Para obtener méas informacion, consulte
la Seccion 1.4, “Lotes de dependencia”, en la pagina 13.

E.12 Accion - Instalar directorio

El recuadro de didlogo Accion - Instalar directorio permite especificar el directorio que se debe
instalar, indicar una via de destino, especificar si el directorio debe estar oculto o ser de solo lectura
tras su instalacion en el dispositivo y determinar una opcion de copia. Esta pagina también se puede
utilizar para instalar la extension de carga de archivos de Novell, que permite buscar directorios.

Al copiar un archivo o directorio, estos se copian de una ubicacién a otra sin cargar los archivos al
repositorio de contenido de ZENworks. La copia de archivos o directorios se denomina "copia sin
usar contenido". Cuando se copia un archivo o un directorio, el dispositivo gestionado lleva a cabo
la operacion de copia y debe ser capaz de resolver tanto la via de origen como la de destino.
Ademas, cuando se copia un archivo o un directorio, el archivo o el directorio no se almacena en
caché en el dispositivo gestionado.

Al instalar un archivo o directorio, estos se cargan al repositorio de contenido de ZENworks antes de
distribuirse a los dispositivos gestionados. La instalacion de archivos o directorios se denomina
"copia usando contenido". Cuando se instala un archivo o un directorio, el archivo o el directorio se
almacena en caché en el dispositivo gestionado. Si un directorio no tiene contenido, no se carga al
repositorio de contenido. Esto provoca que fallen todas las acciones posteriores que dependan de ese
directorio vacio.

La instalacion de un archivo ejecutable no lanza ni ejecuta el archivo. Para lanzar o ejecutar el
archivo, debe afiadir una accién de lanzamiento de ejecutable (Lanzar ejecutable de Windows,
Lanzar aplicacion Java, etc.) al lote.

Acciones

137



Figura E-13 Recuadro de didlogo Accion - Directorio de instalacion
Afadir accién

Mombre de la accidn |Instalar directario

Directorio de origen: *

El contenido se cargard en el servidor v después se instalard desde el servidor cuando se lance el
lote en el dispositive gestionado,

Directorio de destino: *

La vig debe resolverla el dispositive en el gue se efecute el lote,

Coculto
[Jséla lectura

Opcidn de copia:
Copiar siempre 4]

*Los campos marcados con un asterisco son obligatorios,

| Aceptar || Cancelar |

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de archivos. Para obtener mas informacion,
consulte la Seccion 2.2, “Creacion de lotes de archivos”, en la pagina 24.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Directorio de origen: haga clic en [&] para buscar y seleccionar el directorio que desee instalar en el
dispositivo.

Sino ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el dispositivo, debera hacerlo antes
de poder examinar y cargar los directorios que se deben instalar. Para obtener mas informacion,
consulte “Extension de carga de archivos de Novell” en la pagina 109.

Directorio de destino: especifique el directorio de destino del dispositivo en el que desee instalar el
directorio.

Oculto: marque la casilla de verificacion Oculto para especificar que el directorio debe tener el
atributo de oculto tras la instalacion.

Sélo lectura: marque la casilla de verificacion Solo lectura para especificar que el directorio debe
ser de solo lectura tras la instalacion.
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Opcion de copia: seleccione una opcion de copia de la lista:

¢ Copiar siempre: copia el contenido del directorio, independientemente de si existe o no en la

estacion de trabajo.

+ Copiar si existe: copia el contenido del directorio sélo si existe en ese momento en la estacion

de trabajo.

+ Copiar si no existe: copia el contenido del directorio sélo si los archivos no existen en la
estacion de trabajo.

+ Copiar si es mas reciente: copia el contenido del directorio sélo si la hora y la fecha de

modificacion del archivo son mas recientes que la hora y la fecha del archivo existente, o si los

archivos no existen en la estacion de trabajo.

+ Copiar si existe y es mas reciente: copia el contenido del directorio sélo si ya existe en la
estacion de trabajo y la fecha y la hora del archivo son posteriores a la hora y la fecha del
archivo existente.

+ Copiar si la version es mas reciente: copia el contenido del directorio sélo si la version

interna del archivo es mas reciente que la del archivo existente (si se dispone de informacién de

version).

¢ Pedir confirmacion: pide al usuario que verifique que el contenido del directorio se debe
copiar.

+ Copiar si es diferente: copia el contenido del directorio si la fecha o la hora de creacion o el

tamafio son diferentes de la fecha, la hora o el tamafo del archivo existente.

E.13 Accion - Instalar archivos

El recuadro de didlogo Accion - Instalar archivos permite especificar el archivo que se debe copiar

en el servidor de contenido, el archivo que se debe copiar desde el servidor de contenido al

dispositivo, asi como el directorio de destino y el nombre del archivo y las opciones para copiar.

Figura E-14 Recuadro de didlogo Accion - Instalar archivos

Afiadir accién ?{X
Nombre de la aceisn Instalar archivos
Detalles del archive

[] Hombre de archivo $dlo lectura Oculto Opcidn de copia

Ho hay elementos disponibles,

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.
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¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de archivos. Para obtener mas informacion,
consulte la Seccion 2.2, “Creacion de lotes de archivos”, en la pagina 24.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestana Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

En el recuadro de didlogo Accidn - Instalar, haga clic en A7iadir para acceder al recuadro de didlogo
Seleccionar archivos.

Figura E-15 Recuadro de didlogo Seleccionar archivos

Seleccionar archivos 2%
Archivo: ©
Archivo Tamafio Afnadir
Borrar

El contenido se cargard en el servidor v después se instalard desde el servidor cuando se lance el
lote en el dispositive gestionado,

Directorio de destino: *

La vig debe resolverla el dispositive en el gue se efecute el lote,

[T Deulto
7 séla lectura

Opcidn de copia:
| Copiar siempre j

*Los campos marcados con un asterisco son obligatorios,
Aceptar Cancelar

El recuadro de didlogo Seleccionar archivos permite especificar los archivos que se deben copiar,
indicar un directorio de destino y otro de origen, indicar si los archivos estaran ocultos o seran de
solo lectura tras la copia en el dispositivo y especificar una opcion de copia. También se puede
utilizar esta pagina para instalar la extension de carga de archivos de Novell, que debe estar instalada
para poder buscar y cargar archivos.

Al copiar un archivo o directorio, estos se copian de una ubicacién a otra sin cargar los archivos al
repositorio de contenido de ZENworks. La copia de archivos o directorios se denomina "copia sin
usar contenido". Cuando se copia un archivo o un directorio, el dispositivo gestionado lleva a cabo
la operacion de copia y debe ser capaz de resolver tanto la via de origen como la de destino.
Ademas, cuando se copia un archivo o un directorio, el archivo o el directorio no se almacena en
caché en el dispositivo gestionado.

Al instalar un archivo o directorio, estos se cargan al repositorio de contenido de ZENworks antes de
distribuirse a los dispositivos gestionados. La instalacion de archivos o directorios se denomina
"copia usando contenido". Cuando se instala un archivo o un directorio, el archivo o el directorio se
almacena en caché en el dispositivo gestionado.

La instalacion de un archivo ejecutable no lanza ni ejecuta el archivo. Para lanzar o ejecutar el
archivo, debe afiadir una accion de lanzamiento de ejecutable (Lanzar ejecutable de Windows,
Lanzar aplicacion Java, etc.) al lote.
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Archivo: haga clic en Afiadir para acceder al recuadro de didlogo Seleccionar archivos, especifique
los archivos que desee copiar en el dispositivo y haga clic en Abrir. Repita este paso todas las veces
que sea necesario para copiar los archivos que desee.

Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell® en el dispositivo, debera hacerlo
para poder buscar vias de archivos. Para obtener mas informacion, consulte “Extension de carga de
archivos de Novell” en la pagina 109.

Directorio de destino: especifique el directorio de destino del dispositivo en el que desee instalar el
archivo.

Oculto: marque la casilla de verificacion Oculto para especificar que el archivo debe tener el
atributo de oculto tras la instalacion.

Sélo lectura: marque la casilla de verificacion Solo lectura para especificar que el archivo debe ser
de solo lectura tras la instalacion.

Opcion de copia: seleccione una opcion de copia de la lista:
+ Copiar siempre: copia el archivo independientemente de si existe o no en la estacion de
trabajo.
+ Copiar si existe: copia el archivo sélo si existe en la estacion de trabajo.
+ Copiar si no existe: copia el archivo so6lo si no existe en la estacion de trabajo.

+ Copiar si es mas reciente: copia el archivo s6lo si la fecha y la hora de modificacion son
posteriores a las del archivo existente, o si el archivo no existe en la estacion de trabajo.

+ Copiar si existe y es mas reciente: copia el archivo s6lo si ya existe en la estacion de trabajo y
la fecha y la hora del archivo son posteriores a las del archivo existente.

+ Copiar si la version es mas reciente: copia el archivo s6lo si su version interna es mas
reciente que la del archivo existente (si se dispone de informacion de version).

¢ Pedir confirmacion: pide al usuario que verifique que el archivo se debe copiar.

+ Copiar si es diferente: copia el archivo si la fecha, la hora o el tamafio son diferentes de la
fecha, la hora o el tamafio del archivo existente.

E.14 Accion - Instalar MSI

El recuadro de didlogo Accion - Instalar MSI permite especificar la ubicacion del archivo MSI, los
parametros de instalacion, desinstalacion y reparacion correspondientes, el archivo de
transformacion y el nivel de seguridad del ejecutable.
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Figura E-16 Recuadro de didlogo Accion - Instalar MSI
Anadir accidn

Mombre de la accian |Instalar MEI

Archivo .msi: *

Seleccione los pardmetros pora msiexec,
Parametras de instalacion: ™
Parimetros de desinstalacidn:
Parametros de reparacian:

Seleccionar archivos de transformacién

[] Archivo de transformacién Ubicacién de archivo de red

Mo hay elementos disponibles,

Propiedades de MSI:

[] Hombre Valor

Mo hay elementos disponibles,

*Los campos marcados con un asterizco son obligatorios,
thas opciones

| Aceptar || Cancelar ‘

Puede acceder a este recuadro de dialogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

*

En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Ariadir y
seleccione una accion disponible.

Archivo .msi: haga clic en || para acceder al recuadro de dialogo Seleccionar archivo .msi.
Examine el sistema en busca del archivo .msi que desee instalar y seleccionelo.

Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el dispositivo, debera hacerlo antes
de poder examinar y cargar los archivos. Para obtener mas informacion, consulte “Extension de
carga de archivos de Novell” en la pagina 109.

Parametros de instalacion: haga clic en [ para acceder al recuadro de didlogo Parametros de
instalacion y especifique los parametros deseados. Haga clic en el botén Ayuda para obtener mas
informacion.
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Parametros de desinstalacion: haga clic en [dl] para acceder al recuadro de didlogo Parametros de
desinstalacion y especifique los parametros deseados. Haga clic en el boton Ayuda para obtener mas
informacion.

Parametros de reparacion: haga clic en [ para acceder al recuadro de didlogo Parametros de
reparacion y especifique los parametros deseados. Haga clic en el boton Ayuda para obtener mas
informacion.

Archivo de transformacion: haga clic en A7iadir para examinar el sistema y buscar el archivo de
transformacion deseado. Puede cargar el archivo de transformacién o especificar su ubicacion.

Sino ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el dispositivo, deberd hacerlo antes
de poder examinar el sistema en busca de una via al archivo. Para obtener mas informacion, consulte
la “Extension de carga de archivos de Novell” en la pagina 109.

Los departamentos de una empresa, aunque sean distintos, suelen utilizar las mismas aplicaciones, si
bien esto no quiere decir que necesiten el mismo conjunto de funciones. Una de las ventajas de
Windows Installer es que, si por ejemplo, hay 10 grupos que necesitan 10 conjuntos de funciones
diferentes o una aplicacion con pequeiias diferencias, puede distribuir el mismo paquete MSI a los
10 grupos de usuarios pero aplicando un archivo de transformacion (MST) diferente a cada grupo.

Un archivo de transformacion es una recopilacion de cambios aplicados en una instalacion de MSI.
Estos archivos contienen toda la informacion acerca de la modificacion en cuestion, por ejemplo, si
estan instaladas las funciones, como se han instalado, qué archivos, accesos directos y entradas de
registro van incluidas e informacion del applet Agregar o quitar programas.

Si su proveedor le ha proporcionado paquetes MSI, podra utilizar AdminStudio ZENworks Edition
para crear y gestionar las transformaciones.

Propiedades de MSI: el paquete MSI contiene los valores de propiedades definidos durante la
instalacion administrativa de la aplicacion. Estos valores de propiedades determinan la forma en que
Microsoft Windows Installer instala la aplicacion en la estacion de trabajo. En algunos casos, se
pueden cambiar uno o mas valores de propiedades. Por ejemplo, un valor de propiedad puede definir
la ubicacion por defecto de los archivos de trabajo de un usuario. Si se afiade la propiedad a la lista y
se cambia el valor de la propiedad, puede sustituir la ubicacion por defecto definida en el paquete
MSIL

Si es necesario, puede anadir propiedades publicas que no se hayan incluido en el paquete MSI. Al
hacerlo, deberia tener cuidado de afiadir inicamente las propiedades validas para el paquete. Estan
disponibles las siguientes opciones:

+ Aiadir: para sobrescribir el valor de una propiedad, cambie el valor de la misma y afiada la
propiedad a la lista Propiedades para que el Lanzador de aplicaciones utilice ese valor de
propiedad en vez del definido en el paquete MSI. Para ello, haga clic en Asiadir para acceder al
recuadro de didlogo Propiedades de MSI. En el campo Nombre, seleccione la propiedad cuyo
valor desee anular, especifique el nuevo valor en el campo Valor y haga clic en Aceptar para
afiadir la propiedad a la lista Propiedades de MSI.

+ Editar: para modificar una propiedad de la lista Propiedades de MSI, seleccione la propiedad,
haga clic en Editar, modifique los datos de valor y haga clic en Aceptar.

+ Eliminar: para eliminar una propiedad de la lista Propiedades de MSI, seleccione la propiedad
y haga clic en Eliminar. Si se suprime la propiedad, las siguientes veces que se instale la
aplicacion se utilizara el valor de propiedad definido en el paquete MSI.
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Nivel de seguridad ejecutable: haga clic en Mds opciones para especificar las opciones de nivel de
seguridad del ejecutable.

En Windows 2000/XP/Vista, el ejecutable de la aplicacion se puede ejecutar en el espacio del
“usuario” o en el del “sistema”. Por defecto, esta seleccionada la opcion Ejecutar normal, segin la
cual la aplicacion se ejecuta en el espacio del “usuario” y hereda el mismo nivel de seguridad de la
estacion de trabajo que el usuario conectado.

Si el nivel de seguridad del usuario que ha entrado a la sesion no proporciona derechos suficientes ni
acceso a los archivos para ejecutar la aplicacion, podra configurarla para que se ejecute en el espacio
del “sistema” o como un administrador dinamico, tal como se describe a continuacion:

+ Ejecutar como usuario que ha entrado: la aplicacion MSI hereda las credenciales del
usuario que ha entrado a la sesion. Por ejemplo, la aplicacion tiene los mismos derechos en el
registro y en el sistema de archivos que el usuario conectado.

Seleccione el modo de visualizacion de la aplicacion: Normal, > Minimizado, > Maximizado u
Oculto. En el modo Oculta, la aplicacion se ejecuta normalmente sin una interfaz de usuario
disponible. Esto es util si desea que la aplicacion procese algo y después desaparezca sin la
intervencion del usuario.

Seleccione la opcion Otorgar privilegios de administrador al usuario durante la instalacion
para ofrecer privilegios administrativos al usuario que ha entrado en la sesion. Sin embargo,
otorgar a un usuario privilegios de administrador puede suponer riesgos para la seguridad. Si
esta opcion esta seleccionada, se solicita al usuario del dispositivo gestionado que introduzca la
contrasefia al instalar el archivo MSI en el dispositivo. Para instalar el archivo MSI, el usuario
debe entrar a la sesion en el dispositivo con una cuenta de usuario configurada con contrasefia.

Nota: en un dispositivo con Vista, si el administrador ha entrado a la sesion en el dispositivo y
la opcidn Otorgar privilegios de administrador al usuario durante la instalacion esta
seleccionada, la accion se realiza en modo silencioso.

¢ Ejecutar como usuario de sistema seguro (no permitir que el sistema interactiie con el
escritorio): la aplicacion se ejecuta bajo el usuario de sistema local y hereda las credenciales
del nivel de administrador. Por ejemplo, la aplicacion tiene todos los derechos en el registro y
en el sistema de archivos. Dado que el nivel de seguridad se establece como seguro, la interfaz
de la aplicacion no le aparece al usuario y la aplicacion s6lo puede verse en el Administrador de
tareas. Esta opcion resulta util para ejecutar aplicaciones que requieren acceso completo a la
estacion de trabajo pero no precisan de la intervencion del usuario.

¢ Ejecutar como administrador dinamico: un administrador dindmico es una cuenta de
administrador creada sobre la marcha para llevar a cabo determinados procedimientos, como la
instalacion de aplicaciones. La utilizacion de un administrador dindmico resulta util para
instalar aplicaciones (algunas aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el
espacio del sistema. Al seleccionar esta accion, se crea el administrador dinamico, éste lleva a
cabo las tareas necesarias y la cuenta se suprime.

Nota: si se lleva a cabo esta accion como administrador dinadmico en un controlador de
dominio de Windows, la accién falla porque Microsoft no permite el uso de cuentas de
administrador local en controladores de dominio.
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E.15 Accion - Instalar MSP

El recuadro de didlogo Accién - Instalar MSP permite especificar la ubicacion del archivo MSP, los
parametros de la linea de comandos y el nivel de seguridad del ejecutable.

Figura E-17 Recuadro de dialogo Accion - Instalar MSP
Afadir accidn 7|x

Mombre de la accidn |Instalar MSP

Archivo msp: *
® cargar archivo .msp para instalacion normal:

|

(O Especificar via UNC de archivo .msp para la instalacién en red:

Parametros de la linea de cornandos:

*Los campos marcados con un asterisco son obligatorios.
thas opciones

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Archivo .msp: haga clic en [&] para acceder al recuadro de didlogo Seleccionar archivo .msp.
Busque el archivo MSP y seleccionelo. También puede introducir la via UNC del archivo .msp para
realizar una instalacion de red.

Sino ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el dispositivo, debera hacerlo antes
de poder examinar el sistema en busca de una via al archivo. Para obtener mas informacion, consulte
“Extension de carga de archivos de Novell” en la pagina 109.

Parametros de la linea de comando: especifique los pardmetros de linea de comando que desee
ejecutar al instalar el archivo MSP.

Nivel de seguridad ejecutable: haga clic en Mds opciones para especificar las opciones de nivel de
seguridad del ejecutable:

En Windows 2000/XP/Vista, el ejecutable de la aplicacion se puede ejecutar en el espacio del
“usuario” o en el del “sistema”. Por defecto, esta seleccionada la opcion Ejecutar normal, segin la
cual la aplicacién se ejecuta en el espacio del “usuario” y hereda el mismo nivel de seguridad de la
estacion de trabajo que el usuario conectado.

Acciones 145



Si el nivel de seguridad del usuario que ha entrado a la sesion no proporciona derechos suficientes ni
acceso a los archivos para ejecutar la aplicacion, podra configurarla para que se ejecute en el espacio
del “sistema” o como un administrador dinamico, tal como se describe a continuacion:

¢ Ejecutar como usuario normal (como usuario registrado): la aplicacion MSI hereda las
credenciales del usuario que ha entrado a la sesion. Por ejemplo, la aplicacion tiene los mismos
derechos en el registro y en el sistema de archivos que el usuario conectado.

Seleccione el tamafio de ventana inicial de la aplicacion: Normal, > Minimizado, >
Maximizado u Oculto. En el modo Oculta, la aplicacion se ejecuta normalmente sin una
interfaz de usuario disponible. Esto es util si desea que la aplicacion procese algo y después
desaparezca sin la intervencion del usuario.

¢ Ejecutar como usuario de sistema seguro (no permitir que el sistema interactiie con el
escritorio): la aplicacion se ejecuta bajo el usuario de sistema local y hereda las credenciales
del nivel de administrador. Por ejemplo, la aplicacion tiene todos los derechos en el registro y
en el sistema de archivos. Dado que el nivel de seguridad se establece como seguro, la interfaz
de la aplicacion no le aparece al usuario y la aplicacion s6lo puede verse en el Administrador de
tareas. Esta opcidn resulta Util para ejecutar aplicaciones que requieren acceso completo a la
estacion de trabajo pero no precisan de la intervencion del usuario.

¢ Ejecutar como administrador dindmico: un administrador dindmico es una cuenta de
administrador creada sobre la marcha para llevar a cabo determinados procedimientos, como la
instalacion de aplicaciones. La utilizacion de un administrador dindmico resulta util para
instalar aplicaciones (algunas aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el
espacio del sistema. Al seleccionar esta accion, se crea el administrador dindmico, éste lleva a
cabo las tareas necesarias y la cuenta se suprime.

Nota: si se lleva a cabo esta accion como administrador dinamico en un controlador de
dominio de Windows, la accion falla porque Microsoft no permite el uso de cuentas de
administrador local en controladores de dominio.

E.16 Accion - Instalar MSI de red

El recuadro de dialogo Accion - Instalar MSI de red permite especificar la ubicacion del archivo
MSI, los parametros de instalacion, desinstalacion y reparacion correspondientes, el archivo de
transformacion y el nivel de seguridad del ejecutable.
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Figura E-18 Recuadro de dialogo Accion - Instalar MSI de red
Anadir accidn

Mombre de la accian |Instalar M2l de red

Archivo .msi: *

Seleccione los pardmetros pora msiexec,
Parametros de instalacidn: ™

Parimetros de desinstalacidn:
Parametros de reparacian:

Seleccionar archivos de transformacién

[] Archivo de transformacién Ubicacién de archivo de red

Mo hay elementos disponibles,
Propiedades de MSI:

[] Hombre Valor

Mo hay elementos disponibles,

*Los campos marcados con un asterizco son obligatorios,
thas opciones

| Aceptar || Cancelar ‘

Puede acceder a este recuadro de dialogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

*

En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Ariadir y
seleccione una accion disponible.

Archivo .msi: especifique el archivo .msi que desee instalar.

Sino ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el dispositivo, debera hacerlo antes
de poder examinar el sistema en busca de una via al archivo. Para obtener mas informacion, consulte
“Extension de carga de archivos de Novell” en la pagina 109.

Parametros de instalacion: haga clic en [ para acceder al recuadro de didlogo Parametros de
instalacion y especifique los parametros deseados. Haga clic en el boton Ayuda para obtener mas
informacion.
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Parametros de desinstalacion: haga clic en [dl] para acceder al recuadro de didlogo Parametros de
desinstalacion y especifique los parametros deseados. Haga clic en el boton Ayuda para obtener mas
informacion.

Parametros de reparacion: haga clic en [ para acceder al recuadro de didlogo Parametros de
reparacion y especifique los parametros deseados. Haga clic en el boton Ayuda para obtener mas
informacion.

Archivo de transformacion: haga clic en A7iadir para examinar el sistema y buscar el archivo de
transformacion deseado. Puede cargar el archivo de transformacién o especificar su ubicacion.

Sino ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el dispositivo, deberd hacerlo antes
de poder examinar el sistema en busca de una via al archivo. Para obtener mas informacion, consulte
“Extension de carga de archivos de Novell” en la pagina 1009.

Los departamentos de una empresa, aunque sean distintos, suelen utilizar las mismas aplicaciones, si
bien esto no quiere decir que necesiten el mismo conjunto de funciones. Una de las ventajas de
Windows Installer es que, si por ejemplo, hay 10 grupos que necesitan 10 conjuntos de funciones
diferentes o una aplicacion con pequeiias diferencias, puede distribuir el mismo paquete MSI a los
10 grupos de usuarios pero aplicando un archivo de transformacion (MST) diferente a cada grupo.

Un archivo de transformacion es una recopilacion de cambios aplicados en una instalacion de MSI.
Estos archivos contienen toda la informacion acerca de la modificacion en cuestion, por ejemplo, si
estan instaladas las funciones, como se han instalado, qué archivos, accesos directos y entradas de
registro van incluidas e informacion del applet Agregar o quitar programas.

Si su proveedor le ha proporcionado paquetes MSI, podra utilizar FLEXnet" AdminStudio
ZENworks Edition para crear y gestionar las transformaciones.

Propiedades de MSI: el paquete MSI contiene los valores de propiedades definidos durante la
instalacion administrativa de la aplicacion. Estos valores de propiedades determinan la forma en que
Microsoft Windows Installer instala la aplicacion en la estacion de trabajo. En algunos casos, se
pueden cambiar uno o mas valores de propiedades. Por ejemplo, un valor de propiedad puede definir
la ubicacion por defecto de los archivos de trabajo de un usuario. Si se afiade la propiedad a la lista y
se cambia el valor de la propiedad, puede sustituir la ubicacion por defecto definida en el paquete
MSIL

Si es necesario, puede anadir propiedades publicas que no se hayan incluido en el paquete MSI. Al
hacerlo, deberia tener cuidado de afiadir inicamente las propiedades validas para el paquete. Estan
disponibles las siguientes opciones:

¢ Aiadir: para sobrescribir el valor de una propiedad, cambie su valor y afiddala a la lista
Propiedades para que el Lanzador de aplicaciones utilice ese valor en vez del definido en el
paquete MSI. Para ello, haga clic en Afiadir para acceder al recuadro de didlogo Propiedades de
MSI. En el campo Nombre, seleccione la propiedad cuyo valor desee anular, especifique el
nuevo valor en el campo Valor y haga clic en Aceptar para afadir la propiedad a la lista
Propiedades de MSI.

+ Editar: para modificar una propiedad de la lista Propiedades de MSI, seleccione la propiedad,
haga clic en Editar, modifique los datos de valor y haga clic en Aceptar.

+ Eliminar: para eliminar una propiedad de la lista Propiedades de MSI, seleccione la propiedad
y haga clic en Eliminar. Si se suprime la propiedad, las siguientes veces que se instale la
aplicacion se utilizara el valor de propiedad definido en el paquete MSI.
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Nivel de seguridad ejecutable: haga clic en Mds opciones para especificar las opciones de nivel de
seguridad del ejecutable.

En Windows 2000/XP/Vista, el ejecutable de la aplicacion se puede ejecutar en el espacio del
“usuario” o en el del “sistema”. Por defecto, esta seleccionada la opcion Ejecutar normal, segin la
cual la aplicacion se ejecuta en el espacio del “usuario” y hereda el mismo nivel de seguridad de la
estacion de trabajo que el usuario conectado.

Si el nivel de seguridad del usuario que ha entrado a la sesion no proporciona derechos suficientes ni
acceso a los archivos para ejecutar la aplicacion, podra configurarla para que se ejecute en el espacio
del “sistema” o como un administrador dinamico, tal como se describe a continuacion:

+ Ejecutar como usuario que ha entrado: la aplicacion MSI hereda las credenciales del
usuario que ha entrado a la sesion. Por ejemplo, la aplicacion tiene los mismos derechos en el
registro y en el sistema de archivos que el usuario conectado.

Seleccione el modo de visualizacion de la aplicacion: Normal, > Minimizado, > Maximizado u
Oculto. En el modo Oculta, la aplicacion se ejecuta normalmente sin una interfaz de usuario
disponible. Esto es util si desea que la aplicacion procese algo y después desaparezca sin la
intervencion del usuario.

Seleccione la opcion Otorgar privilegios de administrador al usuario durante la instalacion
para ofrecer privilegios administrativos al usuario que ha entrado en la sesion. Sin embargo,
otorgar a un usuario privilegios de administrador puede suponer riesgos para la seguridad. Si
esta opcion esta seleccionada, se solicita al usuario del dispositivo gestionado que introduzca la
contrasefia al instalar el archivo MSI en el dispositivo. Para instalar el archivo MSI, el usuario
debe entrar a la sesion en el dispositivo con una cuenta de usuario configurada con contrasefia.

Nota: en un dispositivo con Vista, si el administrador ha entrado a la sesion en el dispositivo y
la opcidn Otorgar privilegios de administrador al usuario durante la instalacion esta
seleccionada, la accion se realiza en modo silencioso.

¢ Ejecutar como usuario de sistema seguro (no permitir que el sistema interactiie con el
escritorio): la aplicacion se ejecuta bajo el usuario de sistema local y hereda las credenciales
del nivel de administrador. Por ejemplo, la aplicacion tiene todos los derechos en el registro y
en el sistema de archivos. Dado que el nivel de seguridad se establece como seguro, la interfaz
de la aplicacion no le aparece al usuario y la aplicacion s6lo puede verse en el Administrador de
tareas. Esta opcion resulta util para ejecutar aplicaciones que requieren acceso completo a la
estacion de trabajo pero no precisan de la intervencion del usuario.

¢ Ejecutar como administrador dinamico: un administrador dindmico es una cuenta de
administrador que se crea localmente sobre la marcha para llevar a cabo determinados
procedimientos, como la instalacion de aplicaciones. La utilizacion de un administrador
dinamico resulta util para instalar aplicaciones (algunas aplicaciones MSI, por ejemplo) que no
se pueden instalar en el espacio del sistema. Dado que el administrador dinamico no tiene
acceso a la red, los recursos compartidos en los que esté disponible el archivo MSI deben ser
publicamente accesibles. Al seleccionar esta accion, se crea el administrador dinamico, éste
lleva a cabo las tareas necesarias y la cuenta se suprime.

Nota: si se lleva a cabo esta accion como administrador dinamico en un controlador de
dominio de Windows, la accién falla porque Microsoft no permite el uso de cuentas de
administrador local en controladores de dominio.
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E.17 Accion - Lanzar lote

El recuadro de didlogo Accion - Lanzar lote permite especificar el lote que se debe lanzar en el
dispositivo.

Figura E-19 Recuadro de didlogo Accion - Lanzar lote
Afadir accign B3

Mornbre de la accidn |Lanzar lote

Seleccionar el late para lanzarla:
Lote:

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacioén de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

En el recuadro de didlogo Accion - Lanzar lote, haga clic en [&] para acceder al recuadro de didlogo
Seleccionar el lote para lanzarlo.

La lista Buscar en empieza por defecto en /Lotes. Si ha creado subcarpetas para guardar los lotes,
utilice la flecha abajo para seleccionar la carpeta adecuada. La lista Elementos de tipo tiene por
defecto el valor Todos los tipos, de modo que se muestran todos los tipos de lotes (directivas,
archivos, imagenes y Windows). Ademas, si conoce el nombre del lote que estd buscando, puede
utilizar el recuadro Nombre de elemento para buscarlo.

La creacion de esta accion genera una dependencia de lote. Para obtener més informacion, consulte
la Seccion 1.4, “Lotes de dependencia”, en la pagina 13.

E.18 Accién - Lanzar aplicaciéon Java

El recuadro de didlogo Accion - Lanzar aplicacion Java permite configurar un programa J ava’ para
ejecutarlo en el dispositivo gestionado.
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Figura E-20 Recuadro de didlogo Accion - Lanzar aplicacion Java

Anadir accicn S

Mombre de la accion |Lanzar aplicacion Jawva

Configure un programa de Java para ejecutarlo en el dispositivo gestionado.

Mornbre de programa Java: *

Pardmetros de programa:
Wia al ejecutabls de tiempo de ejecucidn Java [JRE): *
Parametros de JRE:

Esperar antes de continuar con la siguiente accidn

Los campos marcados con un asterisco son obligatorios.,

(p. &j. com.novell TestProg)

ONo esperar
@ cuando se complete la accidn
QEsperar segundos

Terminar accidn si se supera el periodo de espera

Mis opriones

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes

Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Aiadir y
seleccione una accion disponible.

Nombre de programa Java: especifique el nombre del programa de Java. Por ejemplo,
com.novell.ProgPrueba.

Parametros de programa: especifique los parametros de programa.

Via al ejecutable de tiempo de ejecucion Java (JRE): especifique la via al ejecutable de tiempo
de ejecucion Java (JRE*).

Parametros de JRE: especifique los pardmetros de JRE.

Esperar antes de continuar con la siguiente accion: especifique qué debe ocurrir después de que
se lance la aplicacion Java:

*

*

No esperar: la siguiente accion de la lista se lleva a cabo de forma inmediata.

Cuando la accion de lanzamiento se haya completado: la siguiente accion de la lista se lleva
a cabo cuando finaliza la accion de lanzamiento.

Esperar _ segundos: el sistema espera el nimero especificado de segundos antes de proceder
a llevar a cabo la accion siguiente.

+ Terminar accion si se supera el tiempo de espera: esta accion se habilita al seleccionar
la opcidn Esperar _segundos. Si se supera el nimero de segundos especificado y la
accion no se lleva a cabo correctamente, la accidon termina.
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Directorio de trabajo: haga clic en Mds opciones para especificar el directorio de trabajo de la
aplicacion Java.

Especifique el directorio de trabajo inicial de la aplicacion.
Prioridad: haga clic en Mds opciones para especificar la prioridad de la aplicacion Java.

Especifique la prioridad del proceso que ejecuta la aplicacion. Esta opcidon permite configurar la
cantidad de CPU que consumira el proceso de la aplicacion. Se pueden seleccionar las prioridades
siguientes: Tiempo real, Alta, Supranormal, Normal, Infranormal y Baja.

Ejecutar como: haga clic en Mds opciones para especificar los valores de configuracion de
Ejecutar como de la aplicacion Java.

+ Sistema: ejecuta la aplicacion como la cuenta del sistema (como un servicio).

¢ Administrador: ejecuta la aplicacion como un usuario administrador dinamico. Un
administrador dindmico es una cuenta de administrador creada sobre la marcha para llevar a
cabo determinados procedimientos, como la instalacion de aplicaciones o la ejecucion de
guiones. La utilizacion de un administrador dindmico resulta util para instalar aplicaciones
(algunas aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el espacio del sistema. Al
seleccionar esta accion, se crea el administrador dinamico, éste lleva a cabo las tareas
necesarias y la cuenta se suprime.

Nota: si se lleva a cabo esta accion como administrador dinamico en un controlador de
dominio de Windows, la accion falla porque Microsoft no permite el uso de cuentas de
administrador local en controladores de dominio.

¢ Usuario: la aplicacion se ejecuta utilizando las credenciales del usuario que ha entrado a la
sesion. Por ejemplo, la aplicacion tiene los mismos derechos en el registro y en el sistema de
archivos que el usuario conectado.

E.19 Accion - Lanzar URL

El recuadro de didlogo Accion - Lanzar URL permite especificar la URL que se debe lanzar en el
dispositivo.

Figura E-21 Recuadro de didlogo Accion - Lanzar URL
Aiiadir accidn 7| X

Mombre de la accian |Lanzar URL

URL: *

*Los campos marcados con un asterisco son obligatorios,

Aceptar Cancelar
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Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestaiia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Haga clic en Probar URL para abrir un navegador Web y comprobar si la direccion URL es correcta.

E.20 Accidn - Lanzar ejecutable de Windows

El recuadro de didlogo Anadir acciones - Lanzar ejecutable de Windows permite especificar el
ejecutable de Windows, los parametros de la linea de comando y otros valores opcionales.

Figura E-22 Recuadro de didlogo Acciones - Lanzar ejecutable de Windows
Anadir accién HES
Mombre de la accian |Lanzar ejecutable de Windows

Comandao: *
E xaminar
Pararmetros de la linea de cornandos:

Directorio de trabajo:

*Los campas marcados con un asterisco son obligatorios,

hds opeiones

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Aiadir y
seleccione una accion disponible.

Comando: especifique la ubicacion del ejecutable de Windows, incluido el nombre de archivo.

Puede especificar una via local o una unidad de red. Si especifica una via local, debera incluir la via
completa del ejecutable, a menos que el ejecutable esté incluido en la via de busqueda de la estacion
de trabajo. Si especifica una unidad de red, puede utilizar una unidad asignada o una via UNC si la
estacion de trabajo puede resolverla.
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Haga clic en Afiadir para examinar el sistema y buscar el archivo de transformacion deseado. Puede
cargar el archivo de transformacion o especificar su ubicacion.

Si no ha instalado la extension de carga de archivos de Novell en el dispositivo, debera hacerlo antes
de poder examinar el sistema en busca de una via al archivo. Para obtener mas informacion, consulte
“Extension de carga de archivos de Novell” en la pagina 109.

Parametros de la linea de comando: especifique los parametros de linea de comando que desee
ejecutar al lanzar el ejecutable.

Nivel de seguridad ejecutable: haga clic en Mds opciones para especificar el nivel de seguridad del
ejecutable de Windows.

El ejecutable se puede ejecutar en el espacio del “usuario” o del “sistema”. Por defecto, esta
seleccionada la opcion Ejecutar normal, segln la cual la aplicacion se ejecuta en el espacio del
“usuario” y hereda el mismo nivel de seguridad de la estacion de trabajo que el usuario conectado.

Si el nivel de seguridad del usuario que ha entrado a la sesion no proporciona derechos suficientes ni
acceso a los archivos para ejecutar el ejecutable, podra configurarlo para que se ejecute en el espacio
del “sistema” o como un administrador dinamico, tal como se describe a continuacion:

¢ Ejecutar como usuario normal (como usuario registrado): el ejecutable hereda las
credenciales del usuario que ha entrado a la sesion. Por ejemplo, el ejecutable tiene los mismos
derechos en el registro y en el sistema de archivos que el usuario que ha entrado a la sesion.

Seleccione el tamafio de ventana inicial del ejecutable: Normal, > Minimizado, > Maximizado
u Oculto. En el modo Oculto, el ejecutable se ejecuta normalmente sin una interfaz de usuario
disponible. Esto es util si desea que el ejecutable procese algo y después desaparezca sin la
intervencion del usuario.

¢ Ejecutar como usuario de sistema seguro (no permitir que el sistema interactie con el
escritorio): el ejecutable se ejecuta bajo el usuario de sistema local y hereda las credenciales
del nivel de administrador. Por ejemplo, el ejecutable tiene todos los derechos en el registro y
en el sistema de archivos. Dado que el nivel de seguridad se establece como seguro, la interfaz
del ejecutable no aparece ante el usuario y el ejecutable solo puede verse en el Administrador
de tareas. Esta opcion resulta Util para ejecutar aplicaciones que requieren acceso completo a la
estacion de trabajo pero no precisan de la intervencion del usuario.

¢ Ejecutar como administrador dindmico: un administrador dindmico es una cuenta de
administrador creada sobre la marcha para llevar a cabo determinados procedimientos, como la
instalacion de aplicaciones. La utilizacién de un administrador dindmico resulta util para
instalar aplicaciones (algunas aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el
espacio del sistema. Al seleccionar esta accion, se crea el administrador dindmico, éste lleva a
cabo las tareas necesarias y la cuenta se suprime.

Cuando lleve a cabo acciones como administrador dindmico, asegurese de seleccionar la
opcion Cuando se complete la accion en el recuadro de grupo Esperar antes de continuar con
la siguiente accion. Al seleccionar esta opcion se asegurard de que la accion finalice y el
proceso termine y libere sus recursos antes de que ZENworks empiece a limpiar y suprimir la
cuenta de administrador dindmico.

Nota: si se lleva a cabo esta accidon como administrador dinamico en un controlador de
dominio de Windows, la accion falla porque Microsoft no permite el uso de cuentas de
administrador local en controladores de dominio.
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Modo de compatibilidad: haga clic en Mds opciones para especificar el modo de compatibilidad
del ejecutable de Windows.

Esta opcion lanza el ejecutable en un entorno contenido. Algunos ejecutables no se pueden ejecutar
en estaciones de trabajo con las versiones mas recientes de Microsoft Windows debido a problemas
de compatibilidad. Esta lista desplegable estara disponible después de seleccionar la opcion Modo
de compatibilidad.

Seleccione esta opcidn si ha ejecutado correctamente un ejecutable en una version anterior de
Windows, pero no puede ejecutarlo en la version actual de Windows del dispositivo. Seleccione la
plataforma deseada en la lista.

Mostrar: haga clic en Mas opciones para especificar los ajustes de visualizacion del ejecutable de
Windows.

Seleccione las opciones de visualizacion deseadas:

+ Ejecutar en 256 colores: establece un valor de configuracion de calidad del color de 256
colores mientras el ejecutable se esté ejecutando. La calidad de color volvera al valor por
defecto cuando cierre el ejecutable.

+ Ejecutar con una resolucion de pantalla de 640 x 480: establece un valor de resolucion de
pantalla de 640 x 480 mientras el ejecutable se esté ejecutando. La resolucion de pantalla
volvera al valor por defecto cuando cierre el ejecutable.

+ Inhabilitar temas visuales: evita que se apliquen temas visuales al ejecutable. Si experimenta
problemas con menus o botones en la barra de titulo del ejecutable, este valor de configuracion
puede resolver dichos problemas. Los temas visuales volveran al valor por defecto cuando
cierre el ejecutable.

Configuracion de entrada: haga clic en Mds opciones para especificar la configuracion de entrada
del ejecutable de Windows.

Esta opcion desactiva temporalmente el reconocimiento de escritura y de voz y algunas funciones de
accesibilidad. La desactivacion de los servicios de texto no afecta a los distintos idiomas o teclados
que haya afadido.

Esperar antes de continuar con la siguiente accién: haga clic en Mds opciones para especificar el
tiempo que debe esperar el ejecutable antes de pasar a la siguiente accion.

Especifique qué debe ocurrir después de que se lance el ejecutable:

+ No esperar: la siguiente accion de la lista se lleva a cabo de forma inmediata.

¢ Cuando la accion de lanzamiento se haya completado: la siguiente accion de la lista se lleva
a cabo cuando finaliza la accién de lanzamiento. Habilite esta opcion si ejecuta la accion como
administrador dindmico y desea que el perfil se limpie y se suprima de inmediato. Sino habilita
esta opcion, el perfil se limpiara y suprimira durante el proximo rearranque del dispositivo.

¢ Esperar _segundos: el sistema espera el numero especificado de segundos antes de proceder
a llevar a cabo la accion siguiente.

+ Terminar accion si se supera el tiempo de espera: esta accion se habilita al seleccionar
la opcidn Esperar _segundos. Si se supera el nimero de segundos especificado y la
accion no se lleva a cabo correctamente, la accidon termina.

Codigos de devolucion correctos: especifique los codigos correctos distintos de cero que devuelve
el ejecutable. Puede especificar varios codigos correctos separados por comas.
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Si un ejecutable devuelve codigos correctos distintos de cero, debera especificar dichos codigos al
lanzar la accion. Por ejemplo, en Windows, explorer.exe devuelve el codigo correcto 1. Para lanzar
correctamente la aplicacion, debera afiadir 1 como codigo correcto al lanzar la accion.

Variables de entorno: permite afiadir, editar o eliminar las variables de entorno como se indica a
continuacion:

+ Aiadir: haga clic en Ariadir para acceder al recuadro de didlogo Afiadir variable de entorno.
Especifique el nombre y el valor de la variable de entorno que desea afiadir. Por ejemplo,
Nombre = JAVA HOME; Valor = C:\javal.4\.

+ Eliminar: seleccione las variables de entorno que desee eliminar y haga clic en Eliminar.

+ Editar: seleccione la variable de entorno que desee editar y haga clic en Editar. En el recuadro
de didlogo Editar variable de entorno, especifique el nuevo valor para la variable. Por ejemplo,
Nombre = JAVA HOME; Valor = C:\Archivos de programa\Java\jdkl.6.0 06.

E.21 Accién - Lanzar aplicacién de cliente de
procesamiento parcial de Windows

El recuadro de didlogo Accion - Lanzar aplicacion de cliente de procesamiento parcial de Windows
permite especificar que se debe lanzar una sesion de cliente ICA (arquitectura de computacion
independiente, Independent Computing Architecture) o RDP (protocolo de escritorio remoto,
Remote Desktop Protocol) y configurar los valores correspondientes.

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Las secciones siguientes contienen mas informacion:

¢ Seccion E.21.1, “Sesion ICA”, en la pagina 156
¢ Seccion E.21.2, “Sesion RDP”, en la pagina 157

E.21.1 Sesion ICA

Seleccione esta opcion si el servidor de terminal requiere que la aplicacion se ejecute en una sesion
de cliente ICA. Citrix MetaFrame* requiere sesiones de cliente ICA.
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Figura E-23 Recuadro de didlogo Accion - Lanzar aplicacion de cliente de procesamiento parcial de Windows:
Sesion ICA

Afadir accién
Mombre de la accidn Lanzar aplicacian de cliente de pr

@ sesidn 1CA
Seleccione esta opcion si el cliente de procesamiento parciel requiere que la aplicacion se efecute
en una seston cliente ICA (Independent Computing Architecture),

O sesién ROP

Seleccione esta opcion si el cliente de procesamiento parciel requiere que la aplicacion se efecute
en una seston cliente ROP (protocolo de escritorio remoto). Microsoft Windows Terminal Server
requiere sesfones clientes ROP,

Mombre de aplicacion publicada:

Servidores que albergan la aplicacidn: *

E ditar
Subir
Bajar

Eliminar

| Aceptar || Cancelar |

Nombre de aplicacion publicada: escriba el nombre de la aplicacion publicada de forma idéntica a
como esté definido en Citrix.

Servidores que albergan la aplicacion: afiada los servidores Citrix que albergan la aplicacion.

1 Escriba el nombre de host o la direccion IP del servidor.

2 Haga clic en Afiadir.

El orden en el que se muestran los servidores es el orden preferido para el lanzamiento. Puede
utilizar los botones Subir y Bajar para modificar el orden si es necesario.

E.21.2 Sesion RDP

Seleccione esta opcion si el servidor de terminal requiere que la aplicacion se ejecute en una sesion
de cliente RDP. Microsoft Windows Terminal Server requiere sesiones de cliente RDP.
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Figura E-24 Recuadro de didlogo Accion - Lanzar aplicacion de cliente de procesamiento parcial de Windows:
Sesion RDP

Afiadir accion 2%
Mombre de la accidn Lanzar aplicacian de cliente de pr

O sesidn 1Ca
Seleccione esta opcion si el cliente de procesamiento parciel requiere que la aplicacion se efecute
en una seston cliente ICA (Independent Computing Architecture),

@ sesién ROP
Seleccione esta opcion si el cliente de procesamiento parciel requiere que la aplicacion se efecute

en una seston cliente ROP (protocolo de escritorio remoto). Microsoft Windows Terminal Server
requiere sesfones clientes ROP,

Direccidn de Terminal Server:

I =]
Puerto del servidor: 3384 =t

Darninio del servidor:
Wia de la aplicacidn:

Directorio de trabajo de la aplicacion:

Profundidad de color: | Colorverdadera (24 hits) V
O Funcionar en modo de pantalla cormpleta
® Utilizar el tamafio de pantalla especificado
. =
Anchura del escritorio: 640 =
. =
Altura del escritorio: 480 =

Aceptar Cancelar

Direccion de Terminal Server: especifique el nombre de host o la direccion IP del servidor
Terminal Server.

Puerto del servidor: si el servidor de terminal no utiliza el puerto por defecto (3389), especifique el
numero de puerto correcto.

Dominio del servidor: si el servidor Terminal forma parte de un dominio de Windows NT o de
Active Directory, especifique el nombre del dominio. Si la contrasefia y el nombre del usuario del
dominio coinciden con la contrasefia y el nombre de usuario de Novell eDirectory™, al usuario no se
le indicara que entre al servidor de terminal cuando lance la aplicacion.

Via de la aplicacion: especifique la via del archivo ejecutable de la aplicacion desde la perspectiva
de Terminal Server.

Directorio de trabajo de la aplicacion: introduzca la via del directorio que desee que utilice la
aplicacion para los archivos de trabajo.

Profundidad de color: seleccione el nimero de colores para la sesion del cliente RDP. Puede
seleccionar 256 colores, > Color de alta densidad (15 bits), > Color de alta densidad (16 bits) o
Color verdadero (24 bits). El valor por defecto es Color verdadero (24 bits).
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Tamaiio de pantalla: si desea que la sesion del cliente RDP utilice toda la superficie del escritorio,
seleccione Funcionar en modo de pantalla completa. De lo contrario, seleccione Utilizar el tamario
de pantalla especificado y defina manualmente la anchura y altura (en pixeles).

Valores de redireccionamiento avanzados: seleccione los valores de configuracion que desea
asignar al equipo de escritorio remoto, como, por ejemplo, controladores, impresoras, puertos en
serie o tarjetas inteligentes.

E.22 Accién - Preguntar al usuario

El recuadro de dialogo Accidn - Preguntar al usuario permite establecer que se muestre un mensaje
en el dispositivo y configurar los valores correspondientes.

Figura E-25 Recuadro de didlogo Accion - Preguntar a usuario
Afadir accién

Mombre de la accidn Preguntar & usuario
Cancelaciones del usuario permitidas: |0 %

53 ze define con el valor O, no aparecerd ningin botdn para cancelar en el recuadro de didlogoe, El
siguiente lanzamiento normal de este conjunto activard la siguiente oportunided de cancelar,

Segundos para que se ruestre: (B0 %

Frecuencia con la que se debe preguntar:
® siempre
O Una vez por dispositivo
O Una vez por usuario

Definir peticiones

[] Configuracion regional Pregunt

Mo hay elermentos disponibles,

(Un ejemplo de mensaje puede ser: El equipo se reiniciard en 07 sequndos, Guarde su trabajo v
cierre todas las aplicaciones abiertas.)

| Aceptar || Cancelar |

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Cancelaciones del usuario permitidas: especifique si el usuario puede cancelar las acciones
restantes en el conjunto de acciones. Por ejemplo, si el conjunto de acciones instala una aplicacion
para la que es preciso rearrancar, si selecciona esta opcion, el usuario podra cancelar el rearranque,
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lo que a su vez, cancelara la instalacion. El conjunto de acciones de instalacion se volvera a efectuar
segun su programacion. Por esta razon, se debe ser prudente a la hora de utilizar esta opcion. Si se
utiliza el valor por defecto (0), no se incluird ningtin botén Cancelar en el recuadro de didlogo.

Segundos para que se muestre: permite especificar el nimero de segundos que se debe mostrar la
pregunta antes de que se lleve a cabo la accion. Por ejemplo, supongamos que se configura una
pregunta durante la instalacion de una aplicacion antes de que el dispositivo efectie un rearranque
necesario. Si especifica que el usuario puede cancelar el conjunto de acciones y que la pregunta se
muestre durante 10 segundos antes de que venza el tiempo, la pregunta se mostrara durante 10
segundos y, a continuacion, el dispositivo se rearrancara.

Frecuencia con la que se debe preguntar: seleccione la opcion pertinente:

+ Siempre: muestra la pregunta siempre que se lleva a cabo la accion.

+ Una vez por dispositivo: muestra la pregunta una vez por dispositivo, independientemente de
cuantos usuarios hayan entrado.

+ Una vez por usuario: muestra la pregunta una vez por usuario, independientemente del
numero de dispositivos al que haya entrado el usuario.

Definir peticiones: defina las peticiones que deben mostrarse en el dispositivo. Ademas, puede
especificar distintas configuraciones regionales con distintos mensajes.

Para crear un mensaje:
1 Haga clic en A7iadir para que se muestre el recuadro de didlogo Seleccionar configuracion

regional y preguntar.

2 Seleccione un idioma en la lista desplegable Configuracion regional. El mensaje sélo se
mostrara en los dispositivos con la configuracion regional especificada. Puede crear distintos
mensajes con configuraciones regionales independientes.

3 Escriba el texto que se debe mostrar en el dispositivo.

Puede incluir {0} en el texto para proporcionar un contador activo que indique la cuenta atras
del nimero de segundos tras los cuales el indicador se aceptara automaticamente. Por ejemplo,
se puede especificar el siguiente texto:

El equipo se reiniciard dentro de {0} segundos. Guarde el trabajo y cierre
las aplicaciones que estén abiertas.

El mensaje se muestra durante el nimero de segundos que se indique en el campo Segundos
para que se muestre.

4 Haga clic en Aceptar.

E.23 Accién - Rearrancar/Apagar

El recuadro de dialogo Accion - Rearrancar/Apagar permite especificar la accion de rearranque o de
apagado para el dispositivo.
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Figura E-26 Recuadro de didlogo Accion - Rearrancar/Apagar
Anadir accién
Mombre de la accidn Rearancarfspagar

Configure la accion de rearrangue o apagado para el dispositivo,
Seleccionar accidn
® Rearrancar
OApagar
Tiempo que se debe esparar antes del reinicio o al apagado: 300 % segundos [0-1800)

[D#iostrar un mensaje de advertencia antes de efectuar el rearranque o el apagada
Permitir que el usuario cancele

Definir peticiones

[] configuracion regional Pregunt

Mo hay elementos disponibles,

{Un ejemplo de mensaje peede sert El equipe se reiniciard en [0} segundos, Guarde su trabajo v
cierre todas las aplicaciones abiertas.)

Mota: antes de realizar la accidn, se mostrard el mensaje anterior en los dispesitives a los wsuarios
que havan entrado, 51 no se especifica un mensaje parg unag configuracion regional especifica, se
utilizard un mensaje en inglés por defecto,

| Aceptar || Cancelar |

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Nota: normalmente la accién Rearrancar no debe utilizarse con una programacion de lanzamiento
periddico definida como Cuando se actualiza un dispositivo. Aunque hay algunas situaciones en las
que el uso de esta configuracion seria valido, la programacion de un dispositivo para que se
rearranque al actualizar puede provocar un bucle continuo.

Rearrancar: el dispositivo se rearranca al llevar a cabo esta accion.
Apagar: el dispositivo se apaga al llevar a cabo esta accion.

Tiempo que se debe esperar antes del rearranque o el apagado: especifique el nimero de
segundos (entre -1 y 1800) antes de que el dispositivo se rearranque o se apague. Cuando transcurra
el nimero de segundos especificado, el dispositivo se reiniciard o se apagara, con independencia de
que el usuario haga clic en Aceptar o no. Al hacer clic en Aceptar, el dispositivo no se reiniciara ni se
apagara inmediatamente.
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Un valor de -1 indica que el dispositivo debe esperar un periodo indefinido de tiempo, lo que impide
que el dispositivo se rearranque o se apague. Se debe utilizar un valor de -1 junto con la opcién
Mostrar un mensaje de advertencia antes de efectuar el rearranque o el apagado y, de manera
opcional, con Permitir que el usuario cancele. Si se especifica el valor de -1 y se selecciona la
opcion Mostrar un mensaje de advertencia antes de efectuar el rearranque o el apagado, se
mostrara un mensaje durante un plazo indefinido hasta que el usuario haga clic en Aceptar para
llevar a cabo el proceso de rearranque o de apagado. Si selecciona esta opcion junto con Permitir
que el usuario cancele, se mostrara un mensaje durante un plazo indefinido hasta que el usuario
haga clic en Aceptar o en Cancelar.

Un valor de -1 indica que el dispositivo debe esperar un periodo indefinido de tiempo, lo que impide
que el dispositivo se rearranque o se apague. Se debe utilizar un valor de -1 junto con la opcién
Mostrar un mensaje de advertencia antes de efectuar el rearranque o el apagado y, de manera
opcional, con Permitir que el usuario cancele. Si se especifica el valor de -1 y se selecciona la
opcion Mostrar un mensaje de advertencia antes de efectuar el rearranque o el apagado, se
mostrara un mensaje durante un plazo indefinido hasta que el usuario haga clic en Aceptar para
llevar a cabo el proceso de rearranque o de apagado. Si selecciona esta opcion junto con Permitir
que el usuario cancele, se mostrara un mensaje durante un plazo indefinido hasta que el usuario
haga clic en Aceptar o en Cancelar.

Mostrar un mensaje de advertencia antes de efectuar el rearranque o el apagado: hace que se
muestre un mensaje advirtiendo al usuario de que el dispositivo se va a rearrancar o apagar.

Por ejemplo, puede proporcionar el siguiente indicador:

El equipo se reiniciara dentro de _ segundos. Guarde el trabajo y cierre las
aplicaciones que estén abiertas.

Antes de llevar a cabo la accion, el mensaje s6lo se muestra en el dispositivo si el usuario ha entrado
a la sesion.

Permitir que el usuario cancele: especifique si el usuario puede cancelar el procedimiento de
apagado o rearranque.

Definir peticiones: defina las peticiones que deben mostrarse en el dispositivo. Ademas, puede
especificar distintas configuraciones regionales con distintos mensajes. Si no especifica otra
configuracion regional, se mostrara un mensaje en inglés por defecto.

Para crear un mensaje:
1 Haga clic en Afiadir para que se muestre el recuadro de didlogo Seleccionar configuracion
regional y preguntar.

2 Seleccione un idioma en la lista desplegable Configuracion regional. El mensaje solo se
mostrara en los dispositivos con la configuracion regional especificada. Puede crear distintos
mensajes con configuraciones regionales independientes.

3 Escriba el texto que se debe mostrar en el dispositivo.

Puede incluir {0} en el texto para proporcionar un contador activo que indique la cuenta atras
del nimero de segundos tras los cuales el indicador se aceptara automaticamente. Por ejemplo,
se puede especificar el siguiente texto:

El equipo se reiniciard dentro de {0} segundos. Guarde el trabajo y cierre
las aplicaciones que estén abiertas.
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El mensaje se muestra durante el nimero de segundos que se indique en el campo Segundos
para que se muestre.

4 Haga clic en Aceptar.

E.24 Accioén - Editar registro

El recuadro de didlogo Accién - Editar registro permite configurar los valores del registro que se
deben aplicar. Es recomendable hacer una copia de seguridad del registro antes de aplicar el archivo
de registro especificado y asegurarse de que éste tiene el formato adecuado y se ha probado
adecuadamente.

La pestafia Arbol de registro permite seleccionar secciones del arbol en las que se deseen afiadir
valores y claves, renombrar o eliminar secciones o importar un archivo de registro. Haga clic en la
pestafia Valores avanzados para especificar como desea ejecutar la accion (como sistema o usuario)
y para realizar una copia de seguridad del archivo de registro antes de aplicar el archivo modificado.

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestana Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Las secciones siguientes contienen mas informacion:

+ Seccion E.24.1, “Arbol de registro”, en la pagina 163

¢ Seccion E.24.2, “Ajustes avanzados”, en la pagina 166

E.24.1 Arbol de registro

La pagina Arbol de registro permite seleccionar secciones del arbol en las que se deseen afiadir
valores y claves, renombrar o eliminar secciones o importar un archivo de registro.
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Figura E-27 Recuadro de didlogo Accion - Editar registro: pagina Arbol de registro
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En la siguiente tabla se muestran las tareas que se pueden llevar a cabo para gestionar los cambios

del arbol de registro.

Tarea Pasos

Afadir una 1. Seleccione una seccién del registro, haga clic en Nuevo y, a continuacion, en
clave de Clave.

registro

Especifique el nombre de la clave.

Seleccione una de las siguientes operaciones de registro:

*

Crear siempre: crea la clave, independientemente de si ya existe en el
registro de la estacién de trabajo.

Crear si no existe: crea la clave sdlo si no existe actualmente en el registro
de la estacion de trabajo.

Renombrar: renombra la clave si ya existe en el registro de la estacion de
trabajo.

Supresion: suprime la clave si ya existe en el registro de la estaciéon de
trabajo.

Suprimir y volver a crear: suprime la clave si ya existe en el registro de la
estacion de trabajo y vuelve a crearla.

Suprimir si esta vacia: suprime la clave si ya existe en el registro de la
estacién de trabajo y la clave esta vacia.

Ninguna: no lleva a cabo ninguna accion de registro.
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Tarea Pasos

Afadirunvalor 1. Marque la casilla de verificacion situada junto al elemento que desee y haga clic
de registro en Valor para mostrar el recuadro de dialogo Anadir valor a.

2. Seleccione una de las siguientes opciones en la lista Tipo de valor:

*

*

Por defecto: afiade un valor de cadena por defecto a la clave seleccionada.
Cadena: afiade un valor de cadena a la clave seleccionada.

Binario: afiade un valor binario a la clave seleccionada. La mayoria de la
informacién de los componentes de hardware se almacena como datos
binarios y se muestra en formato hexadecimal.

DWORD: afiade un valor DWORD a la clave seleccionada. Los valores
DWORD se representan mediante un nimero que tiene 4 bytes de longitud.
Muchos parametros para controladores de dispositivo y servicios son de este
tipo y se muestran en formato binario, hexadecimal o decimal.

Cadena expandible: afiade un valor de cadena expansible a la clave
seleccionada. Una cadena expandible es una cadena de datos de longitud
variable. Este tipo de datos incluye variables que se resuelven cuando un
programa o servicio usa los datos.

Cadena muiltiple: afade una cadena multivalor a la clave seleccionada. Los
valores de cadena multiple incluyen listas o varios valores en un formato
legible para las personas. Las entradas se separan mediante espacios,
comas u otras marcas.

Qword: afiade una cadena Qword a la clave seleccionada. Un valor Qword
es un dato representado mediante un nimero que es un entero de 64 bits.
Estos datos se muestran en el Editor del Registro como un valor binario.

Enlazar: anade un valor de cadena de enlace a la clave seleccionada. Un
valor de cadena de enlace es una cadena Unicode que da nombre a un
enlace simbdlico.

Ninguna: no lleva a cabo ninguna accion de registro.

Descripciéon completa de recursos: afiade un valor de descripcion
completa de recursos a la clave seleccionada. Una descripcion completa de
recursos es una serie de matrices anidadas disefiadas para almacenar una
lista de recursos para un componente de hardware o un controlador.

Lista de recursos: afiade una lista de recursos a la clave seleccionada.
Una lista de recursos es una serie de matrices anidadas disefiadas para
almacenar una lista de recursos usados por un controlador de dispositivos
de hardware o uno de los dispositivos fisicos a los que controla.

Lista de requisitos de recursos: afiade una lista de requisitos de recursos
a la clave seleccionada. Una lista de requisitos de recursos es una serie de
matrices anidadas disefiadas para almacenar la lista de un controlador de
dispositivos en la que se incluyan posibles recursos de hardware que
puedan usar el controlador o uno de los dispositivos fisicos a los que
controla.

3. Especifique los datos. Segun el tipo de valor que haya seleccionado en el paso
anterior, el tipo de datos variara.
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Tarea

Pasos

Renombrar
una entrada

Eliminar una
entrada

Importar el
contenido de
un archivo de
registro

Buscar un
nombre de
valor de
registro, una
clave de
registro o
ambos
elementos

4. Seleccione una de las siguientes operaciones de registro:

+ Crear siempre: siempre se crea el ajuste en el registro, aunque ya exista. Si
existe, se sobreescriben los valores actuales del ajuste. Por ejemplo, si ya
existe PATH=C: \, se reemplaza por PATH=C : \TEMP.

+ Crear si existe: el ajuste se crea sdlo si ya existe. Se sobreescriben los
valores actuales del ajuste. Por ejemplo, si ya existe PATH=C: \, se
reemplaza por PATH=C : \TEMP.

+ Crear si no existe: el ajuste se crea sélo si no existe ya.

+ Supresion: se suprime el ajuste. Si los valores de registro tienen otros
valores subordinados, estos valores subordinados también se suprimiran.

+ Aiadir al final si existe, de lo contrario crear: afiade el valor de registro al
final si el valor existe actualmente en el registro de la estacién de trabajo. Si
el valor de registro no existe, se creara automaticamente.

Colocar al principio si existe, de lo contrario crear: Afiade el valor de
registro al principio si el valor existe actualmente en el registro de la estacion
de trabajo. Si el valor de registro no existe, se creara automaticamente.

Marque la casilla de verificacion junto al elemento que desee y haga clic en Editar
> Renombrar.
Especifique un nombre nuevo.

Marque la casilla de verificacion situada junto al elemento que desee y haga clic
en Suprimir.

Haga clic en Importar e indique el archivo de registro cuyo contenido desea
importar.

Especifique el nombre del valor o de la clave que desee buscar.

Seleccione Clave de registro / Valor del registro, > Datos del valor del registro o
Ambos.

Marque la casilla de verificacién Buscar sélo en los nodos seleccionados para
limitar la busqueda al nodo que se haya seleccionado en la lista Arbol de registro.

Haga clic en Buscar.

E.24.2 Ajustes avanzados

La pagina Ajustes avanzados permite configurar los valores de registro que se deben aplicar.
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Figura E-28 Recuadro de didlogo Accion - Editar registro: pagina Valores avanzados
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Ejecutar como: especifique como desea ejecutar la accion:

+ Sistema: la accion se ejecuta bajo el usuario de sistema local y hereda las credenciales del nivel
de administrador. Por ejemplo, la accion tiene todos los derechos para la seccion
HKEY LOCAL MACHINE.

+ Usuario: el archivo de registro se aplica con las credenciales del usuario que ha entrado a la
sesion. Por ejemplo, la accion tiene los mismos derechos en el registro y en el sistema de
archivos que el usuario que ha entrado a la sesion. Si se dispone a cambiar la claves de la
seccion HKEY CURRENT USER, debe ejecutar la accidn como usuario. Segun los derechos
asignados al usuario, puede que la accién cuente con los derechos adecuados para la seccion
HKEY LOCAL MACHINE o que no sea asi. Si selecciona Usuario, el usuario debe haber entrado
en el dispositivo, o la accion fallara.

Realice una copia de seguridad del registro antes de aplicar el archivo de registro: marque la
casilla de verificacion y especifique la via al archivo de copia de seguridad, por ejemplo,
c:\CopiaSeguridad.regq.

Si selecciona esta opcion, se realizara una copia de seguridad de todo el archivo antes de importar el
archivo de registro configurado. El proceso de copia de seguridad se lleva a cabo siempre que se
ejecuta esta accion. La operacion puede llevar mucho tiempo y el archivo resultante puede ser
grande.

Antes de editar el registro, exporte las claves que pretenda editar, o bien realice una copia de
seguridad de todo el registro seleccionando esta opcion. Si se produce algiin problema, podra
restaurar el registro a su estado anterior.

E.25 Accion - Ejecutar guion
El recuadro de didlogo Accion - Ejecutar guion permite configurar un guion para ejecutarlo en el

dispositivo gestionado. Para que la accién Ejecutar guion se complete correctamente, asegurese de
que el guidn sea silencioso (que no se requiera intervencion del usuario).
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Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestaiia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Los valores cambian segtn el tipo de guion que seleccione en la lista Guion que desea ejecutar.
Estan disponibles las siguientes opciones:

¢ Seccion E.25.1, “Especificar un archivo en el dispositivo gestionado”, en la pagina 168
¢ Seccion E.25.2, “Definir su propio guion”, en la pagina 169

¢ Seccion E.25.3, “Seleccionar de este dispositivo”, en la pagina 171

E.25.1 Especificar un archivo en el dispositivo gestionado

Seleccione esta opcidn para ejecutar un guion que ya exista en el dispositivo gestionado.

Figura E-29 Recuadro de didlogo Accion - Ejecutar guion
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Nombre de archivo de guion: especifique la via al archivo de guion en el dispositivo de destino,
por ejemplo, C:\guiones\xyz.pl.

Parametros de guion: especifique cualquier parametro adicional que quiera incluir en la linea de
comandos después de especificar el nombre de archivo del guidén. De este modo el parametro se pasa
al guidn ejecutable.

Via al motor de guiones: permite especificar el intérprete que se lanzara para ejecutar el guiéon. Por
ejemplo, C:\Archivos de programa\Perl\bin\Perl.exe.
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Con guiones de Windows que no sean guiones de lotes (por ejemplo, VBScript), el campo Via al
motor de guiones debe especificar la via al host de guiones basados en Windows, como
C:\Windows\System32\wscript.exe.

Parametros de motor de guion: especifique cualquier parametro que quiera incluir en la linea de
comandos cuando se lance el motor de guion.

Esperar antes de continuar con la siguiente accion: especifique qué ocurrira tras ejecutar el
guion:

+ No esperar: la siguiente accion de la lista se lleva a cabo de forma inmediata.

¢ Cuando la accion de lanzamiento se haya completado: la siguiente accion de la lista se lleva
a cabo cuando finaliza la accion de lanzamiento.

+ Esperar _segundos: el sistema espera el numero especificado de segundos antes de proceder
a llevar a cabo la accion siguiente.

+ Terminar accion si se supera el tiempo de espera: esta accion se habilita al seleccionar
la opcion Esperar _segundos. Si se supera el nimero de segundos especificado y la
accion no se lleva a cabo correctamente, la accion termina.

Cédigos de devolucion correctos: especifique los codigos correctos distintos de cero que devuelve
el guidn. Puede especificar varios codigos correctos separados por comas.

Si un guion devuelve codigos de devolucion correctos distintos de cero, debera especificar dichos
codigos al lanzar la accion. Por ejemplo, en Windows, explorer.exe devuelve el codigo correcto 1.
Para lanzar correctamente la aplicacion, debera afiadir 1 como cddigo correcto al lanzar la accion.

Directorio de trabajo: haga clic en Mds opciones para especificar el directorio de trabajo del guion.
Permite especificar el directorio de trabajo inicial del guion.

Prioridad: haga clic en Mds opciones para especificar la prioridad del guion. Permite especificar la
prioridad del proceso que ejecuta el guion. Esta opcion permite configurar la cantidad de CPU que
consumira el proceso de guion. Se pueden seleccionar las prioridades siguientes: Tiempo real, >
Alta, > Supranormal, > Normal, > Infranormal y Baja.

Ejecutar como: haga clic en Mds opciones para especificar el valor de Ejecutar como del guion.
Especifique una opcion:

+ Sistema: ejecuta el guion como la cuenta del sistema (como un servicio).

¢ Administrador: ejecuta el guiéon como un usuario administrador dinamico. Un administrador
dindmico es una cuenta de administrador creada sobre la marcha para llevar a cabo
determinados procedimientos, como la instalacién de aplicaciones o la ejecucion de guiones.
La utilizaciéon de un administrador dinamico resulta 1til para instalar aplicaciones (algunas
aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el espacio del sistema. Al
seleccionar esta accion, se crea el administrador dinamico, éste lleva a cabo las tareas
necesarias y la cuenta se suprime.

+ Usuario: el guion se ejecuta utilizando las credenciales del usuario que ha entrado a la sesion.
Por ejemplo, el guidn tiene los mismos derechos en el registro y en el sistema de archivos que
el usuario conectado.

E.25.2 Definir su propio guion

Seleccione esta opcion para escribir un guion en el Centro de control de ZENworks.
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Figura E-30 Recuadro de didlogo Accion - Ejecutar guion
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Contenido del guion: haga clic en Editar para mostrar un cuadro de texto en el que podra escribir el
guion. Este guion se distribuye a los dispositivos asignados y se ejecuta en el entorno shell estandar
del dispositivo.

Por ejemplo, puede automatizar la asignacion de unidad mediante las funciones de guién de los
lotes. El guidn del lote puede ser similar a lo siguiente:

net use m: \\server\sys
net use w: \\server\voll

Si el usuario ha entrado como usuario de eDirectory con derechos, funciona la asignacion. Puede
asignar una unidad a un recurso compartido de Windows mediante una cuenta de dominio
insertando el nombre de usuario y la contrasefa en la linea del guion. Si ha entrado como usuario de
Active Directory con derechos, no es preciso insertar el nombre de usuario ni la contrasefia.

Guardar archivo con la extension: especifica la extension que se desea adjuntar al final del guion
cuando éste se guarda. Por ejemplo, .bat.

Via al motor de guiones: permite especificar el intérprete que se lanzara para ejecutar el guion.

Parametros de motor de guion: especifique cualquier parametro que quiera incluir en la linea de
comandos cuando se lance el motor de guion.

Esperar antes de continuar con la siguiente accion: especifique qué ocurrira tras ejecutar el
guion:

+ No esperar: la siguiente accion de la lista se lleva a cabo de forma inmediata.

¢ Cuando la accion de lanzamiento se haya completado: la siguiente accion de la lista se lleva
a cabo cuando finaliza la accién de lanzamiento.
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¢ Esperar _segundos: el sistema espera el numero especificado de segundos antes de proceder
a llevar a cabo la accion siguiente.

+ Terminar accion si se supera el tiempo de espera: esta accion se habilita al seleccionar
la opcidn Esperar _segundos. Si se supera el nimero de segundos especificado y la
accion no se lleva a cabo correctamente, la accidon termina.

Directorio de trabajo: haga clic en Mds opciones para especificar el directorio de trabajo del guion.
Permite especificar el directorio de trabajo inicial del guion.

Prioridad: haga clic en Mds opciones para especificar la prioridad del guion. Permite especificar la
prioridad del proceso que ejecuta el guion. Esta opcion permite configurar la cantidad de CPU que
consumira el proceso de guion. Se pueden seleccionar las prioridades siguientes: Tiempo real, Alta,
Supranormal, Normal, Infranormal y Baja.

Ejecutar como: haga clic en Mds opciones para especificar el valor de Ejecutar como del guion.
Especifique una opcion:

+ Sistema: ejecuta el guion como la cuenta del sistema (como un servicio).

¢ Administrador: ejecuta el guion como un usuario administrador dindmico. Un administrador
dindmico es una cuenta de administrador creada sobre la marcha para llevar a cabo
determinados procedimientos, como la instalacion de aplicaciones o la ejecucion de guiones.
La utilizacion de un administrador dinamico resulta til para instalar aplicaciones (algunas
aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el espacio del sistema. Al
seleccionar esta accion, se crea el administrador dinamico, éste lleva a cabo las tareas
necesarias y la cuenta se suprime.

+ Usuario: el guion se ejecuta utilizando las credenciales del usuario que ha entrado a la sesion.
Por ejemplo, el guidn tiene los mismos derechos en el registro y en el sistema de archivos que
el usuario conectado.

E.25.3 Seleccionar de este dispositivo

Seleccione esta opcion para especificar un archivo de guidn que ya se encuentre en el dispositivo en
el que se ejecuta el Centro de control de ZENworks.
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Figura E-31 Recuadro de didlogo Accion - Ejecutar guion
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Seleccionar de este dispositivo: busque el archivo de guion y seleccionelo.

Parametros de guién: especifique cualquier parametro adicional que quiera incluir en la linea de
comandos después de especificar el nombre de archivo del guion. De este modo el parametro se pasa
al guion ejecutable.

Via al motor de guiones: permite especificar el intérprete que se lanzara para ejecutar el guion.

Parametros de motor de guion: especifique cualquier parametro que quiera incluir en la linea de
comandos cuando se lance el motor de guion.

Esperar antes de continuar con la siguiente accion: especifique qué ocurrird tras ejecutar el
guion:
+ No esperar: la siguiente accion de la lista se lleva a cabo de forma inmediata.

¢ Cuando la accion de lanzamiento se haya completado: la siguiente accion de la lista se lleva
a cabo cuando finaliza la acciéon de lanzamiento.

¢ Esperar _segundos: el sistema espera el numero especificado de segundos antes de proceder
a llevar a cabo la accion siguiente.

+ Terminar accion si se supera el tiempo de espera: esta accion se habilita al seleccionar
la opcidn Esperar _ segundos. Si se supera el nimero de segundos especificado y la
accion no se lleva a cabo correctamente, la accidon termina.

Directorio de trabajo: haga clic en Mds opciones para especificar el directorio de trabajo del guion.
Permite especificar el directorio de trabajo inicial del guion.

Prioridad: haga clic en Mds opciones para especificar la prioridad del guion. Permite especificar la
prioridad del proceso que ejecuta el guion. Esta opcion permite configurar la cantidad de CPU que
consumira el proceso de guion. Se pueden seleccionar las prioridades siguientes: Tiempo real, Alta,
Supranormal, Normal, Infranormal y Baja.
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Ejecutar como: haga clic en Mds opciones para especificar el valor de Ejecutar como del guion.
Especifique una opcion:

+ Sistema: ejecuta el guion como la cuenta del sistema (como un servicio).

¢ Administrador: ejecuta el guion como un usuario administrador dindmico. Un administrador
dindmico es una cuenta de administrador creada sobre la marcha para llevar a cabo
determinados procedimientos, como la instalacion de aplicaciones o la ejecucion de guiones.
La utilizacion de un administrador dinamico resulta til para instalar aplicaciones (algunas
aplicaciones MSI, por ejemplo) que no se pueden instalar en el espacio del sistema. Al
seleccionar esta accion, se crea el administrador dinamico, éste lleva a cabo las tareas
necesarias y la cuenta se suprime.

¢ Usuario: el guiodn se ejecuta utilizando las credenciales del usuario que ha entrado a la sesion.
Por ejemplo, el guidn tiene los mismos derechos en el registro y en el sistema de archivos que
el usuario conectado.

E.26 Accion - Iniciar/Detener el servicio

El recuadro de dialogo Accidn - Iniciar/Detener el servicio permite especificar el servicio que se
desea iniciar o detener.

Figura E-32 Recuadro de didlogo Accion - Iniciar/Detener el servicio
Anadir accidn 7%
Mombre de la accion |Iniciar/Detener el servicio

Configure la accidn de inicio o detencidn del zervicio para el dispositivo.
Mombre del servicio *

[p. &j. cachedns, Gestor de cola, serviciosr)

Seleccionar accidn @ Iniciar servicio
O Detener servicio

Los campos marcados con un asterisco son obligatorios.

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacioén de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestana Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Nombre del servicio: especifique un servicio e indique si desea iniciarlo o detenerlo.
Seleccionar accion: seleccione una de las opciones siguientes:

+ Iniciar servicio: inicia el servicio especificado. Si el servicio ya se esta ejecutando en el
dispositivo, la tarea Iniciar servicio se completara.
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+ Detener servicio: detiene el servicio especificado. Si el servicio no se esta ejecutando en el
dispositivo, la tarea Finalizar servicio se completara.

E.27 Almacenar filiacion

La pagina Almacenar filiacién permite especificar la plantilla de migracion de la filiacién y la via en
la que se debe crear el archivo del paquete de plataforma neutral (PNP).

Figura E-33 Recuadro de didlogo Accion - Almacenar filiacion

Anadir accién - Almacenar filiacién

Morbre de la accidn: * [Almacenar filiacidn

Especifique la plantilla que desee utilizar para la migracidn =
® actualizar una plantilla desde este dispasitivo:

|

O Especificar una plantilla en el dispositive gestionadn:

(por ejemplo, Ci\Templates\PersonalityiigrationTemplate. xml)
Wiz &n la que se debe crear el archivo PNP ™
(por ejernplo Yservidor_datostuserpersonality\#USERNAMER prip)

[Jcontrasefia para cifrar el archivo PNP
Introduzea contrasefia

wuelva a introducir la contrasefia

Dividir en varios archivos
@ Mo dividir nunca
O Dividir segin tamafio B

Los carmnpos marcados con un asterisco son obligatorios.

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacioén de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestana Lotes, haga clic en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, haga clic en la pestafia Acciones,
haga clic en la lista desplegable Aiadir y seleccione la accion Aplicar filiacion.

Cargar una plantilla desde este dispositivo: seleccione esta opcion y haga clic en [&] para mostrar
el recuadro de diadlogo Cargar contenido. Busque la plantilla que desee cargar y seleccionela.

Especificar una plantilla en el dispositivo gestionado: seleccione esta opcion para especificar la
via del archivo de la plantilla de migracion de la filiacion en el dispositivo gestionado. También
puede especificar la via UNC del archivo.

Via en la que se debe crear el archivo PNP: especifique la via del archivo PNP en el dispositivo
gestionado para almacenar los valores y datos de migracion. También puede especificar la via UNC
del archivo.

Contraseiia para cifrar el archivo PNP: marque esta casilla de verificacion para introducir una
contrasefia para proteger el archivo PNP.
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En el campo Vuelva a introducir la contraseria, haga lo que se le pide para confirmar la contrasefia.

Dividir en varios archivos: puede dividir los datos de migracién de filiacion en varios archivos
para poder almacenarlos en medios extraibles. Estan disponibles las siguientes opciones:
¢ No dividir nunca. Seleccione esta opcion para migrar la filiacion sin dividir los archivos.

+ Dividir segiin tamafio. Seleccione esta opcion para especificar un tamafio maximo para los
archivos. El tamafio por defecto es de 650 MB.

E.28 Accidn - Finalizar la aplicacion

El recuadro de didlogo Accion - Finalizar la aplicacion permite deshacer todas las operaciones
realizadas mediante el conjunto de acciones de lanzamiento. También puede configurar un indicador
para notificar la finalizacion a los usuarios.

El nombre y el tipo de cada proceso que se invierte se muestra en la lista.

Figura E-34 Recuadro de didlogo Accion - Finalizar la aplicacion
Editar accign

Mombre de la accidn Finalizar la aplicacian

Esta tarea provocara que e deshagan todas las

operaciones realizadas en el conjunto de acciones

de lanzamiento, Estas son laz operaciones que ze

revertiran:

Hombre Tipo

Lanzar ejecutable de \Windows
Motificar la terminacidn al usuario

|:| Configuracion regional Preguntar

Mo hay elermentos disponibles,

(Un efemplo de mensaje puede ser: El equipo se reiniciard en [0} segundos, Guarde su trabajo v
cierre todas las aplicaciones abiertas.)

Mota: antes de reglizar lo accidn, se mostrard el mensaje anterior en los dispositives a los wsuvarios
que havan entrado, 51 no se especifice un mensaje pare una configuracion regiongl especifica, se
utilizard un mensaje en inglés por defecto,

| Aceptar || Cancelar |

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

*

En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.
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Notificar la terminacion al usuario: defina las peticiones que deben mostrarse en el dispositivo.
También puede especificar diferentes configuraciones regionales con diferentes mensajes.

Para crear un mensaje:
1 Haga clic en Ariadir para que se muestre el recuadro de didlogo Seleccionar configuracion

regional y preguntar.

2 Seleccione un idioma en la lista desplegable Configuracion regional. El mensaje sélo se
mostrara en los dispositivos con la configuracion regional especificada. Puede crear distintos
mensajes con configuraciones regionales independientes.

w

Indique el texto que se debe mostrar en el dispositivo.

Puede incluir {0} en el texto para proporcionar un contador activo que indique la cuenta atras
del nimero de segundos tras los cuales el indicador se aceptara automaticamente. Por ejemplo,
se puede especificar el siguiente texto:

La aplicacién terminard dentro de {0} segundos. Guarde el trabajo.

El mensaje se muestra durante el numero de segundos que se indique en el campo Segundos
para que se muestre.

4 Haga clic en Aceptar.

Para eliminar un texto, marque la casilla de verificacion y haga clic en Eliminar.

E.29 Accidn - Peticidn para terminar aplicacion

El recuadro de didlogo Accion - Peticion para terminar aplicacion permite configurar un mensaje
para avisar a los usuarios antes de terminar la aplicacion, asi como especificar el numero de
segundos de antelacion para notificar al usuario, el nimero de reintentos permitidos para el mensaje
y distintos mensajes para configuraciones regionales diferentes.

Figura E-35 Recuadro de didlogo Accion - Peticion para terminar aplicacion
Editar accign

Mombre de la accidn |Peticion para terminar aplicacion

Segundos para que se muestre: (G0 %
Mirero permitido de reintentos: |0 %

Pedir al usuario que guarde los datos no guardados

[] configuracicn regional Pregunt

Mo hay elermentos disponibles,

(Un ejemplo de mensaje puede ser: El equipo se reiniciard en 07 sequndos, Guarde su trabajo v
cierre todas las aplicaciones abiertas.)

Mota: antes de reqlizar la gccidén, se mostrard el mensaje anterior en los dispositives a los usuarios
que hayan entrado, 51 no se especifica un mensaje para una configuracion regiongl especifica, se
utilizard un mensaje en inglés por defecto,

| Aceptar || Cancelar |

176 Referencia sobre la distribucidon de software de ZENworks 10 Configuration Management



Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestaiia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Segundos para que se muestre: permite especificar el nimero de segundos que se debe mostrar la
pregunta antes de que se lleve a cabo la accion. Por ejemplo, supongamos que configura un
indicador para notificar al usuario que una aplicacion esta en proceso de finalizacion. Si especifica
que el indicador se debe mostrar durante 10 segundos, el indicador se muestra durante 10 segundos
y luego la aplicacion finaliza.

Numero permitido de reintentos: permite especificar el nimero de veces que se mostrara la
pregunta antes de que se lleve a cabo la siguiente accion.

Pedir al usuario que guarde los datos no guardados: defina las peticiones que deben mostrarse
en el dispositivo. También puede especificar diferentes configuraciones regionales con diferentes
mensajes.

Para crear un mensaje:
1 Haga clic en Anadir para que se muestre el recuadro de didlogo Seleccionar configuracion

regional y preguntar.

2 Seleccione un idioma en la lista desplegable Configuracion regional. El mensaje solo se
mostrara en los dispositivos con la configuracion regional especificada. Puede crear distintos
mensajes con configuraciones regionales independientes.

3 Escriba el texto que se debe mostrar en el dispositivo.

Puede incluir {0} en el texto para proporcionar un contador activo que indique la cuenta atras
del nimero de segundos tras los cuales el indicador se aceptara automaticamente. Por ejemplo,
se puede especificar el siguiente texto:

La aplicacién terminard dentro de {0} segundos. Guarde el trabajo.

El mensaje se muestra durante el numero de segundos que se indique en el campo Segundos
para que se muestre.

4 Haga clic en Aceptar.

E.30 Accion - Deshacer acciones de instalacion

El recuadro de didlogo Accion - Deshacer acciones de instalacion permite deshacer todas las
operaciones realizadas mediante el conjunto de acciones de instalacion. La lista muestra el nombre y
el tipo de cada operacion que se invierte. Esta accion no requiere llevar a cabo ninguna tarea de
configuracion.
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Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestaiia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

E.31 Accion - Desinstalar lote

El recuadro de didlogo Accion - Desinstalar lote permite seleccionar un lote para eliminarlo del
dispositivo.

Figura E-36 Recuadro de didlogo Accion - Desinstalar lote
Afadir accidn 2|X%

Mombre da la accion |Desinstalar lote

Seleccionar el lote para desinstalarlo:
Laote:

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de dialogo mediante los siguientes métodos:

+ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestafia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable Ariadir y
seleccione una accion disponible.

Haga clic en [&] para buscar el lote que se debe desinstalar del dispositivo y seleccionarlo.

La lista Buscar en empieza por defecto en /Lotes. Si ha creado subcarpetas para guardar los lotes,
utilice la flecha abajo para seleccionar la carpeta adecuada. La lista Elementos de tipo tiene por
defecto el valor Todos los tipos, de modo que se muestran todos los tipos de lotes (directivas,
archivos, imagenes y Windows). Si conoce el nombre del lote que esta buscando, puede utilizar el
recuadro Nombre de elemento para buscarlo.

No debe utilizar la accion Desinstalar lote para desinstalar lotes de directivas.

La creacidén de esta accidon genera una dependencia de lote. Para obtener més informacion, consulte
la Seccion 1.4, “Lotes de dependencia”, en la pagina 13.
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E.32 Accion - Verificar lote

El recuadro de didlogo Accion - Verificar lote permite verificar un lote del dispositivo.

Al verificar un lote se garantiza que el lote o el grupo de lotes especificado se ha instalado
correctamente en el dispositivo.

Por ejemplo, para un lote MSI, al verificar el lote se produce un proceso de reparacion del MSI en el
lote.

Figura E-37 Recuadro de didlogo Accion - Verificar lote
Anadir accign ?|X

Mombre de la accidn Vetificar lote

Seleccionar el late para werificarla:
Lote:

Aceptar Cancelar

Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacioén de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestana Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

Haga clic en [&] para buscar el lote que se debe verificar en el dispositivo y seleccionarlo.

La lista Buscar en empieza por defecto en /Lotes. Si ha creado subcarpetas para guardar los lotes,
utilice la flecha abajo para seleccionar la carpeta adecuada. La lista Elementos de tipo tiene por
defecto el valor Todos los tipos, de modo que se muestran todos los tipos de lotes (directivas,
archivos, imagenes y Windows*). Si conoce el nombre del lote que estd buscando, puede utilizar el
recuadro Nombre de elemento para buscarlo.

La creacion de esta accion genera una dependencia de lote. Para obtener més informacion, consulte
la Seccion 1.4, “Lotes de dependencia”, en la pagina 13.

E.33 Accion - Verificar acciones de instalacion

La accion Verificar acciones de instalacion permite verificar todas las operaciones llevadas a cabo
en el conjunto de acciones de instalacion. Esta accidon no requiere ninguna configuracion.
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Puede acceder a este recuadro de didlogo mediante los siguientes métodos:

¢ Como parte del proceso de creacion de un lote de directivas utilizando la categoria de lotes
Acciones. Para obtener mas informacion, consulte la Seccion 2.1, “Creacion de lotes de
directivas”, en la pagina 19.

¢ En el Centro de control de ZENworks, haga clic en la pestaiia Lotes, luego en el enlace
subrayado de un lote en la columna Nombre de la lista Lotes, seguidamente en la pestafia
Acciones, en una de las pestafias de conjuntos de acciones (Instalar, Lanzar, Verificar,
Desinstalar, Terminar o Prearranque), posteriormente en la lista desplegable A7iadir y
seleccione una accion disponible.

180 Referencia sobre la distribucion de software de ZENworks 10 Configuration Management



Resolucion de problemas

Las siguientes secciones describen las situaciones que se pueden presentar mientras se utiliza el
componente de lotes de Novell® ZENworks® 10 Configuration Management.

+ “No es posible identificar el recuadro de texto activo en la interfaz de usuario del Centro de
control de ZENworks” en la pagina 181

¢ “Cuando se carga contenido de un archivo de texto a un lote de directivas, se dafia el
contenido” en la pagina 181

¢ “Cuando se lanzan aplicaciones, puede no mostrarse la ventana que solicita informacién al
usuario” en la pagina 181

+ “No es posible seleccionar un gran nimero de archivos para cargarlos en el servidor de
contenido mientras se realiza una accion Instalar directorio o Instalar archivos con el navegador
Firefox™ en la pagina 182

+ “No es posible ejecutar la accion de instalacion de MSI en un dispositivo con Windows 2000”
en la pagina 182

No es posible identificar el recuadro de texto activo en la interfaz de usuario del
Centro de control de ZENworks

Origen: ZENworks 10 Configuration Management; distribucion de software.

Explicacion: Si utiliza Firefox 2.0 para acceder al Centro de control de ZENworks, puede
que no aparezca el puntero en el recuadro de texto activo.

Accion: Utilice Internet Explorer.

Cuando se carga contenido de un archivo de texto a un lote de directivas, se daina el
contenido

Origen: ZENworks 10 Configuration Management; distribucion de software.

Explicacion: Si utiliza la accion Editar archivo de texto para cargar un archivo de texto que
incluye caracteres extendidos, se dafia el contenido.

Accion: Abra el archivo de texto, guardelo como UTF-8 y carguelo.

Cuando se lanzan aplicaciones, puede no mostrarse la ventana que solicita
informacioén al usuario

Origen: ZENworks 10 Configuration Management; distribucion de software.

Explicacion: Si utiliza lotes para lanzar aplicaciones que requieren la introduccion de
informacién por parte del usuario, la ventana en la que se solicita la
informacion puede quedar oculta tras la ventana de la aplicacion. Este
problema se puede presentar si las aplicaciones se lanzan por primera vez en
cada entrada de usuario.

Accion: Si desea ver la ventana inmediatamente, minimice la ventana de la aplicacion.
Para solucionar el problema, reinicie el sistema.
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No es posible seleccionar un gran nimero de archivos para cargarlos en el servidor
de contenido mientras se realiza una accion Instalar directorio o Instalar archivos
con el navegador Firefox

Origen: ZENworks 10 Configuration Management; distribucion de software.

Explicacion: No es posible seleccionar un gran nimero de archivos para cargarlos en el
servidor de contenido mientras se realiza una accion Instalar directorio o
Instalar archivos con el navegador Firefox.

Accion: Cargue menos archivos con el navegador Firefox o utilice el navegador
Internet Explorer para realizar la accion.

No es posible ejecutar la accion de instalacion de MSI en un dispositivo con
Windows 2000

Origen: ZENworks 10 Configuration Management; distribucion de software.

Explicacion: Si la opcidon Otorgar privilegios de administrador al usuario durante la
instalacion esta seleccionada en el recuadro de didlogo de instalacion de MSI
para proporcionar privilegios de administrador al usuario que ha entrado a la
sesion, el usuario deberd introducir las credenciales de entrada a la sesion
cuando la accion de instalacion de MSI se ejecute en el dispositivo. La accion
no se ejecuta aunque el usuario haya proporcionado la contrasefia correcta.

Accion: Afiada al usuario como parte del sistema operativo mediante el siguiente
procedimiento:
Ejecute MMC.

2 Haga clic en Archivo > Agregar o quitar complemento y haga clic en
Agregar.

3 En el recuadro de dialogo Agregar un complemento independiente,
seleccione Editor de objetos de directiva de grupo, haga clic en Agregar
> Finalizar.

4 Haga clic en Cerrar para cerrar el recuadro de didlogo Agregar un
complemento independiente.

5 Haga clic en Aceptar.

6 En la ventana Raiz de la consola, haga doble clic en Configuracion del
equipo > Configuracion de Windows > Configuracion de seguridad >
Directivas locales > Asignacion de derechos de usuario > Actuar como
parte del sistema operativo.

7 Haga clic en Agregar usuario o grupo.

En Escriba los nombres de objeto que desea seleccionar, especifique el
nombre de usuario. Haga clic en Aceptar.

9 Haga clic en Aceptar.
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Practicas recomendadas

Las siguientes secciones describen las practicas que conviene observar al utilizar el componente de
lotes de Novell® ZENworks® 10 Configuration Management.

¢ Seccion G.1, “Cambio del aspecto del menti Inicio en un dispositivo con Windows Vista”, en la
pagina 183

¢ Seccion G.2, “Inclusion de aplicaciones en el menu Inicio de un dispositivo con Windows
Vista”, en la pagina 183

¢ Seccion G.3, “Asignacion de lotes a un dispositivo o usuario”, en la pagina 183

+ Seccion G4, “Convencion de nombres de carpetas en el explorador de ZENworks”, en la
pagina 184

G.1 Cambio del aspecto del menu Inicio en un
dispositivo con Windows Vista

En un dispositivo con Windows Vista, las carpetas del menu Inicio presentan un efecto de cascada.
Para recuperar el mismo aspecto del ment /nicio de Windows XP:

Haga clic con el boton derecho en Inicio.

Haga clic en Propiedades.

Seleccione Menui Inicio clasico.

EalE o .

Haga clic en Aceptar.

G.2 Inclusién de aplicaciones en el menu Inicio
de un dispositivo con Windows Vista

En un dispositivo con Windows Vista, puede elegir que las carpetas del menu Inicio tengan el
mismo aspecto que las carpetas del menu /nicio de Windows XP.

. Haga clic con el boton derecho en /nicio.

. Haga clic en Propiedades.

1
2
3. Seleccione Menu Inicio cldsico.
4. Haga clic en Aceptar.

5

. Reinicie el sistema.

G.3 Asignacion de lotes a un dispositivo o
usuario

No debe asignar mas de dos lotes con el mismo nombre a un dispositivo gestionado Windows,
puesto que sélo los dos primeros lotes asignados se muestran en el dispositivo.
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Situacion de ejemplo: supongamos que los lotes prueba, Prueba y PRUEBA estan asignados a un
dispositivo gestionado con Windows. El primer lote asignado al dispositivo presenta el nombre
especificado. El segundo lote asignado al dispositivo presenta el nombre de la zona de gestion al
final del nombre especificado. Sin embargo, el tercero no se muestra en el dispositivo.

G.4 Convencion de nombres de carpetas en el
explorador de ZENworks

Si el nombre de carpeta del explorador de ZENworks para uno o varios lotes coincide excepto en el
uso de mayusculas y minusculas, en el ment Inicio y en la ventana del explorador de ZENworks se
mostrara solo una carpeta con todos los accesos directos de los lotes.
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Macros

En las siguientes secciones encontrara informacion sobre las macros admitidas en Novell®
ZENworks® 10 Configuration Management:
¢ Seccion H.1, “Macros de Windows”, en la pagina 185

¢ Seccion H.2, “Macros de guion de entrada”, en la pagina 188

H.1 Macros de Windows

Una macro de Windows es aquella que define los directorios de Windows. Las vias tipicas que se
describen a continuacion se basan en instalaciones por defecto y pueden no coincidir con
instalaciones especificas.

Supongamos que se ha instalado Windows en la unidad D: (por ejemplo, D: \WINDOWS). Sin
embargo, en la instalacion de una aplicacion se espera que Windows se encuentre en la unidad C:
(por ejemplo, C: \WINDOWS). Puede utilizar la macro WinDisk para sustituir la unidad D: para los
archivos que la requieran.

Tabla H-1 Macros de Windows

Macro Descripcion

${AdminTools} Directorio del sistema de archivos que contiene las herramientas
administrativas que aparecen en el Panel de control cuando un usuario
determinado entra en Windows 2000/XP. Normalmente, C: \Documents
and Settings\nombre de usuario\Menu
Inicio\Programas\Herramientas administrativas.

${AppData} Directorio del sistema de archivos que sirve como repositorio comun de
datos especificos para las aplicaciones. Normalmente, C: \Documents
and Settings\nombre de usuario\Datos de programa.

${CommonDesktop} Directorio del sistema de archivos que contiene archivos y carpetas que
aparecen en los escritorios de todos los usuarios. Normalmente,
C:\Documents and Settings\All Users\Desktop.

${CommonPrograms} Directorio del sistema de archivos que contiene los directorios de los
grupos de programas comunes que aparecen en el menu Inicio de todos
los usuarios. Normalmente, C: \Documents and Settings\All
Users\Menu Inicio\Programas.

${CommonStartMenu} Directorio del sistema de archivos que contiene los programas y carpetas
que aparecen en el menu Inicio de todos los usuarios. Normalmente,
C:\Documents and Settings\All Users\Menu Inicio.

${CommonsStartup} Directorio del sistema de archivos que contiene los programas que
aparecen en la carpeta Inicio de todos los usuarios. El sistema inicia
estos programas siempre que un usuario entra a la sesion. Normalmente
este directorio es C:\Documents and Settings\All Users\Menu
Inicio\Programas\Inicio.
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Macro

Descripcion

${CommonAdminTools}

${CommonAppData}

${CommonDocuments}

${CommonTemplates}

${Cookies}

${Desktop}

${Favorites}

${Fonts}

${History}

${MyPictures}

${NetHood}

${Personal}

${PrintHood}

Directorio del sistema de archivos que contiene las herramientas
administrativas que aparecen en el Panel de control para cualquier
usuario que entre en Windows 2000/XP. Normalmente, C: \Documents
and Settings\All Users\Menu
Inicio\Programas\Herramientas administrativas.

Directorio del sistema de archivos que contiene todos los datos
especificos de la aplicacion para todos los usuarios que entran en
Windows 2000/XP. Normalmente, C: \Documents and Settings\All
Users\Datos de programa.

Directorio del sistema de archivos que contiene los documentos que
comparten todos los usuarios que entran en Windows 2000/XP.
Normalmente, C: \Documents and Settings\All
Users\Documentos compartidos.

Directorio del sistema de archivos que contiene las plantillas de
documentos que comparten todos los usuarios que entran en Windows
2000/XP. Normalmente, C: \Documents and Settings\All
Users\Plantillas.

Directorio del sistema de archivos que contiene las cookies del usuario.
Normalmente, C: \Documents and Settings\nombre de
usuario\Cookies.

Directorio del sistema de archivos utilizado para almacenar fisicamente
los objetos de archivo del escritorio (no debe confundirse con la propia

carpeta del escritorio). Normalmente, este directorio es C: \Documents
and Settings\nombre de usuario\Escritorio.

Directorio del sistema de archivos que sirve como repositorio comun de
los elementos favoritos del usuario. Normalmente, este directorio es
C:\Documents and Settings\nombre de usuario\Favoritos.

Carpeta virtual que contiene las fuentes. Normalmente,
C:\Windows\Fonts.

Directorio del sistema de archivos que contiene el historial de las
direcciones de Internet a las que ha accedido el usuario. Normalmente,
C:\Documents and Settings\nombre de
usuario\Configuracién local\Historial.

Directorio del sistema de archivos que contiene los archivos graficos de
un usuario determinado. Normalmente, c: \Documents and
Settings\nombre de usuario\Mis documentos\Mis imagenes.

Directorio del sistema de archivos que contiene objetos que aparecen en
el entorno de red. Normalmente, C: \Documents and
Settings\nombre de usuario\Entorno de red.

Directorio del sistema de archivos que sirve como repositorio comun de
documentos. Normalmente, C: \Documents and Settings\nombre
de usuario\Mis documentos.

Directorio del sistema de archivos que sirve como repositorio comun de
enlaces de impresoras. Normalmente, C: \Documents and
Settings\nombre de usuario\Impresoras.
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Macro

Descripcion

${Programs}

${ProgramFiles}

${ProgramFiles32}

${ProgramFilesCommon}

${Recent}

${SendTo}

${StartMenu}

${Startup}

${TempDir}

${Templates}

${UserProfile}

${WinDesktop}

${WinDir}
${WinDisk}

${WinSysDir}

${WinSysDisk}

Directorio del sistema de archivos que contiene los grupos de programas
del usuario, que son también directorios del sistema de archivos.
Normalmente, C: \Documents and Settings\nombre de
usuario\Menu Inicio\Programas.

Directorio del sistema de archivos que incluye los archivos de programa
del usuario en un dispositivo de 32 bits o los archivos de programa de 64
bits en un dispositivo de 64 bits. Normalmente, es C: \Archivos de
programa.

Directorio del sistema de archivos que contiene los archivos de programa
de 32 bits en un dispositivo de 64 bits. Normalmente, es C: \Archivos
de programa (x86).

Directorio del sistema de archivos que contiene los archivos de programa
compartidos por varias aplicaciones. Normalmente, C: \Archivos de
programa\Archivos comunes.

Directorio del sistema de archivos que contiene los ultimos documentos
utilizados por el usuario. Normalmente, C: \Documents and
Settings\nombre de usuario\Documentos recientes.

Directorio del sistema de archivos que contiene los elementos del menu
Enviar a. Normalmente, C:\Documents and Settings\nombre de
usuario\SendTo.

Directorio del sistema de archivos que contiene los elementos del menu
Inicio. Normalmente, C:\Documents and Settings\nombre de
usuario\Ment Inicio.

Directorio del sistema de archivos que corresponde al grupo de
programas Inicio del usuario. Normalmente, C: \Documents and
Settings\nombre de usuario\Menu
Inicio\Programas\Inicio.

Directorio temporal de Windows. Normalmente, C: \Documents and
Settings\nombre de usuario\Configuracidén local\Temp.

Directorio del sistema de archivos que sirve como repositorio comun de
plantillas de documentos. Normalmente, C: \Documents and
Settings\nombre de usuario\Plantillas.

Directorio del sistema de archivos que contiene el perfil del usuario
conectado. Normalmente, C: \Documents and Settings\nombre de
usuario.

Directorio del escritorio de Windows (C: \Documents and
Settings\nombre de usuario\Desktop).

Directorio de Windows. Normalmente, es C: \WINDOWS.

Letra de la unidad (mas el signo de dos puntos) del directorio de
Windows. Normalmente, es C:.

Directorio del sistema de Windows. Normalmente, es
C:\WINDOWS\system32.

Letra de la unidad (mas el signo de dos puntos) del directorio del sistema
de Windows. Normalmente, es C:.
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Nota: para mantener la compatibilidad con la version tradicional de ZENworks, las macros también
se pueden especificar con uno de los formatos descritos a continuacion.

* %macro%

Por ejemplo, %ProgramFiles%

* %*macro%

Por ejemplo, %*ProgramFiles%

H.2 Macros de guién de entrada

En la siguiente tabla se muestran las macros de guion de entrada a la sesion admitidas:

Tabla H-2 Macros de guion de entrada a la sesion admitidas

Macro

Descripcion

${COMPUTER_NAME}

${DAY}
${HOUR24}
${HOUR}
${LAST_NAME}

${MINUTE}
${MONTH}
${NDAY_OF WEEK}

${NETWORK}
${OS_VERSION}
${0S}
${PLATFORM}

${PHYSICAL_STATION}

${SECOND}
${SHORT_YEAR}
${WINVER}
${YEAR}

El nombre del equipo. Por ejemplo: pc_trabajo.

Numero del dia del mes. Por ejemplo: 01, 10, 15.

Hora del dia con formato de 24 horas. Por ejemplo: 02, 05, 14, 22.
Hora del dia. Por ejemplo: 0 =12, 13 = 1.

Apellido del usuario (también conocido como el atributo de usuario
Apellido en eDirectory™). Por ejemplo: Juan.

El minuto actual. Por ejemplo: 02, 59.
Numero del mes actual. Por ejemplo: 01 para enero.

Dia de la semana expresado en niumero. Por ejemplo: 1 para lunes, 2 para
martes.

La direccion de red de la estacion de trabajo. Por ejemplo: 01010120.
Version del SO. Por ejemplo: v5.00.

Tipo de SO. Por ejemplo: MSDOS, WIN98, WINNT, WIN2000, WINXP.
La plataforma que se esta ejecutando. Por ejemplo: WIN32NT.
Direccion MAC. Por ejemplo: 0000C04FD92ECA.

Numero de segundos. Por ejemplo: 03, 54.

Afo expresado con dos digitos. Por ejemplo: 97, 00.

Version de Windows. Por ejemplo: v3.11, v4.00.

Afo expresado con el formato de cuatro digitos. Por ejemplo: 2008.
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Nota: para mantener la compatibilidad con la version tradicional de ZENworks, las macros también
se pueden especificar con uno de los formatos descritos a continuacion.

* %macro%

Por ejemplo, %aMONTH%
* %*macro%

Por ejemplo, %*MONTH%
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Actualizaciones de la
documentacion

Esta seccion contiene informacion sobre las modificaciones en el contenido de la documentacioén
que se han realizado en esta Referencia sobre la distribucion de software de ZENworks tras la

publicacion inicial de Novell® ZENworks® 10 Configuration Management SP2. Los cambios se
muestran segun la fecha de publicacion.

La documentacion de este producto esta disponible en Web en dos formatos: HTML y PDF. La
documentacion HTML y PDF esta actualizada con los cambios que aparecen en esta seccion.

Si necesita saber si la copia de la documentacion en PDF que estd usando es la mas reciente,

consulte la fecha de publicacidén que aparece en la pagina del titulo.

La documentacion se ha actualizado en las siguientes fechas:

¢ Seccion .1, “27 de mayo de 2009: SP2 (10.2)”, en la pagina 191

.1 27 de mayo de 2009: SP2 (10.2)

Se han realizado actualizaciones en las siguientes secciones. A continuacion, se explican los

cambios:

¢ Seccion I.1.1, “Gestion de lotes mediante el agente de ZENworks Adaptive”, en la pagina 191

¢ Seccion 1.1.2, “Resolucion de problemas”, en la pagina 192

¢ Seccién 1.1.3, “Macros”, en la pagina 192

¢ Seccion 1.1.4, “Acciones”, en la pagina 192

¢ Seccion .1.5, “Gestion de informes”, en la pagina 192

¢ Seccion 1.1.6, “Extension de carga de archivos de Novell”, en la pagina 192

¢ Seccion 1.1.7, “Gestion de lotes”, en la pagina 193

¢ Seccion 1.1.8, “Gestion de grupos de lotes”, en la pagina 193

.1.1 Gestidn de lotes mediante el agente de ZENworks

Adaptive

Ubicacion

Cambio

“Uso la ventana de ZENworks
como shell de Windows” en la
pagina 92

Se ha afnadido esta seccion.
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.1.2 Resolucién de problemas

Ubicacion Cambio

Apéndice F, “Resolucion de Se ha actualizado esta seccion.
problemas”, en la pagina 181

1.1.3 Macros

Ubicacion Cambio
Apéndice H, “Macros”, en la Se ha actualizado esta seccion.
pagina 185

1.1.4 Acciones

Ubicacion Cambio

Seccion E.14, “Accion - Instalar  Se ha actualizado esta seccion.
MSI”, en la pagina 141

Seccion E.16, “Accion - Instalar  Se ha actualizado esta seccion.
MSI de red”, en la pagina 146

.1.5 Gestion de informes

Se han realizado los siguientes cambios en esta seccion:

Ubicacion Cambio

Seccion 3.19, “Visualizacion de  Se ha afnadido esta seccion.
los informes predefinidos”, en la
pagina 73

1.1.6 Extensién de carga de archivos de Novell

Se han realizado los siguientes cambios en esta seccion:

Ubicacion Cambio

Seccion C.2, “Reinstalacion de  Se ha afiadido esta seccion.
la extension de carga de

archivos de Novell”, en la

pagina 110
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1.1.7 Gestion de lotes

Se han realizado los siguientes cambios en esta seccion:

Ubicacion

Cambio

“Version:” en la pagina 58

“Asignacion de lotes existentes
a los dispositivos” en la
pagina 48

“Asignacion de lotes existentes
a usuarios” en la pagina 51

“Habilitacion de un lote para su
distribucién” en la pagina 67

“Coémo evitar que se distribuya
un lote” en la pagina 66

Anadida la version de archivo a la lista de requisitos del sistema.

La opcién de ZCC Asignar lote a dispositivo se ha actualizado a
Asignar a dispositivo.

La opcién de ZCC Asignar lote a usuario se ha actualizado a Asignar a
usuario.

La opcién de ZCC Habilitar lotes se ha actualizado a Habilitar.

La opcién de ZCC Inhabilitar lotes se ha actualizado a Inhabilitar.

1.1.8 Gestidn de grupos de lotes

Se han realizado los siguientes cambios en esta seccion:

Ubicacion

Cambio

“Asignacion de un grupo de
lotes a dispositivos” en la
pagina 77

“Asignacion de un grupo de
lotes a usuarios” en la
pagina 80

La opcién de ZCC Asignar lote a dispositivo se ha actualizado a
Asignar a dispositivo.

La opcion de ZCC Asignar lote a usuario se ha actualizado a Asignar a
usuario.
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