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GroupWise Messenger Mobile -aloitusopas

GroupWise Messenger on saatavilla tuetuille iOS-mobiililaitteille. Koska voit olla kirjautuneena Messengeriin
useasta sijainnista yhta aikaa, voit kdyttada Messengerid puhelimessasi tai tabletissasi, kun olet kirjautuneena
Messengeriin poytatietokoneessa. Keskusteluhistoriasi tallennetaan laitteeseen tai tietokoneeseen, johon olet
kirjautuneena keskustelun aikana. Lisatietoja viestihistoriasta on kohdassa Oman historian kasitteleminen.

Tuetut mobiililaitteet

Alustakohtaisia GroupWise Messenger -sovelluksia on saatavilla mobiililaitteisiin, joissa on jokin seuraavista
kayttojarjestelmista:

+ i0S59.0 tai uudempi

Saatavilla Apple iTunes App Storesta.
¢ Android 4.4 tai uudempi
Saatavilla Google Play App Storesta (entinen Android Market).

Sovellukset toimivat seka puhelimissa etta tableteissa.

Kaksisuuntaisen keskustelun aloittaminen

1 Napauta Omat osoitteet -alueen osoiteluettelossa sitd kayttdjas, jolle haluat Iahettda pikaviestin.

2 Kirjoita viesti ja napauta sitten Laheta.

Ryhmakeskustelun aloittaminen
Voit erottaa ryhmakeskustelut kaksisuuntaisesta keskustelusta seuraavasti:

¢ Ryhmikeskustelu-kuvake && nikyy keskustelun yldosan palkissa.

+ Keskustelun osallistujien nimet nakyvat keskustelun yldpuolella olevassa palkissa. Voit tarkastella kaikkia
osallistujia napauttamalla tata palkkia.
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+ Kayttdjien nimet esitetadn eri vareilld keskusteluun ldhetettyjen viestien ylapuolella (omaa nimeasi ei
nayteta).

+ Muiden osallistujien viestikupla on ruskea (vaaleanvihrea kaksisuuntaisessa keskustelussa).
Ryhmaékeskustelun aloittaminen maaraytyy laitteen mukaan:
iPhone:

1 Avaa kaksisuuntainen keskustelu yhden kayttdjan kanssa.

Lisatietoja sen tekemisesta on kohdassa Kaksisuuntaisen keskustelun aloittaminen.

2 Napauta ja napauta Lisda osallistuja.
3 Napauta keskusteluun lisattavaa kayttajaa, jos kayttdja on osoiteluettelossasi.
tai

Ala kirjoittaa Haku-kenttdaan keskusteluun kutsuttavan henkilén nimea, ja napauta nimea, kun se tulee
nayttoon.

iPad:

1 Avaa kaksisuuntainen keskustelu yhden kayttdjan kanssa.

Lisatietoja sen tekemisesta on kohdassa Kaksisuuntaisen keskustelun aloittaminen.

2 Napauta ja napauta keskusteluun lisattavaa kayttajaa, jos kayttdja on osoiteluettelossasi.
tai

Ala kirjoittaa Haku-kenttdaan keskusteluun kutsuttavan henkilén nimea, ja napauta nimea, kun se tulee
nayttoon.

Tiedostojen lahettaminen

Voit ldhettda tiedostoja ja kuvia keskustelun aikana.

1 Valitse keskustelussa .

2 Valitse Laheta tiedosto tai Laheta kuva ja valitse sitten haluamasi lahetettava tiedosto tai valokuva.

Keskustelusta toiseen siirtyminen

1 Avaa Keskustelut-alue, jos se ei ole jo avoinna, napauttamalla Keskustelut.

2 Napauta keskustelua, jota haluat tarkastella.

Osoiteluettelon piilottaminen tabletissa

Tabletit ja jotkin suuremmat Android-laitteet nayttavat osoiteluettelon keskustelua tarkasteltaessa.
Osoiteluettelon piilottaminen keskustelua tarkasteltaessa:
+ Sipaise osoiteluetteloa vasemmalle.

tai

+ Laajenna keskusteluikkuna napauttamalla Laajenna-kuvaketta 24 ndyton oikeassa ylakulmassa.
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Piilotetun osoiteluettelon tuominen nayttéon:
+ Sipaise oikealle ndytdon vasemmasta reunasta.
tai

+ Pienenna keskusteluikkuna ja ndyta osoiteluettelo napauttamalla Kutista-kuvaketta 2| ndyton oikeassa
ylakulmassa.

Aikaleimojen nayttaminen tai piilottaminen keskusteluissa

Voit nopeasti nayttaa tai piilottaa aikaleimoja, jotka esitetaan kunkin keskusteluviestin jalkeen. Aikaleimat
nayttavat paivamaaran ja ajan, jolloin kukin viesti on lahetetty. Aikaleimat eivat ole oletusarvoisesti nakyvissa.

iOS-laitteet:
+ Tuo aikaleimat nakyviin tai piilota ne nopeasti painamalla keskustelun ylaosassa olevaa aikaa pitkaan.

tai

+ Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad "4, iPhone 'ﬂ'), napauta Yleiset ja valitse kohta Nayta aikaleima tai
poista sen valinta.

Keskustelun nimien nayttaminen tai piilottaminen

Voit ndyttaa tai piilottaa kdyttdjan nimen keskustelun kunkin viestin lopussa. (Nimet nakyvat aina
ryhmakeskustelussa.)

iOS-laitteet:

Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad ", iPhone 'I:!'), napauta Yleiset ja valitse kohta Nayta nimi tai poista sen
valinta.

Return- tai Enter-nappaimen toiminnon muuttaminen

Voit maarittad, mita laitteesi nappdimistdn Return- tai Enter-ndppaimen napauttaminen tekee. Valintasi
mukaan joko viesti |lahetetdan tai viestiin lisataan uusi rivi.

iOS-laitteet:

1 Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad k.4, iPhone 'n') ja napauta Yleiset.

2 Maaritd Return-ndppain lisddmaan uusi rivi valitsemalla Return-ndppdin lisdd uuden rivin. Maarita Return-
nappdin lahettdmaan viesti poistamalla tdman kohdan valinta.

Jos laitteesi on liitetty ulkoiseen ndppaimistoon, Komento+Return-ndppainyhdistelma |dhettda aina
viestin ja Ctrl+Return lisda aina uuden rivin.
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Varien maarittaminen kayttijille ryhmakeskustelussa

Voit maarittaa Messengerin maarittamaan yksilollisen varin kullekin ryhmakeskustelun kayttajalle.

iOS-laitteet:

1 Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad k.4, iPhone 'n') ja napauta Yleiset.

2 Maarita Messenger maarittamaan yksilollisen varin kullekin ryhméakeskustelun kayttajille valitsemalla
Maarita varit.

Ryhmakeskustelukutsujen automaattinen hyvaksynta

Voit maarittaa Messengerin hyvaksymaan ryhmakeskustelukutsut automaattisesti.

iOS-laitteet:

1 Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad , iPhone 'I:!') ja napauta Yleiset.
2 Valitse Hyvaksy kutsut aina.

Viestihadlytysten ma

iOS-laitteet:

rittaminen

Napauta Asetukset-kuvaketta ja napauta Halytykset.
Voit muokata seuraavia asetuksia:

+ Aloitusviesti: Toistaa danen, kun ensimmaisen kerran henkil6lta tulee viesti.

+ Jatkoviesti: Toistaa danen joka kerran, kun henkil6lta tulee viesti.

+ Viesti lahetetty: Toistaa ddanen joka kerran, kun sina [ahetat viestin.

+ Joukkoldhetys vastaanotettu: Toistaa adnid, kun joukkoldhetysviesti vastaanotetaan.

+ Jarjestelmdjoukkoldhetys vastaanotettu: Toistaa ddnid, kun jarjestelmdnlaajuinen joukkoldahetysviesti
vastaanotetaan.

+ Toista aani vain, kun: Valitse tama asetus, jos haluat danen vain, kun tilasi on Online tai Vapaa.

+ Varina: Valitse, sisdltyyko viestihalytyksiin varina.

Oman tilasi muuttaminen

Oman tilasi oletusarvo on Online, kun kirjaudut Messenger-sovellukseen mobiililaitteellasi.
Tilan muuttaminen meneillaan olevassa istunnossa:

Napauta nykyista tilaa ja napauta uutta tilaa.

Oletustilan muuttaminen:
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iOS-laitteet:

1 Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad , iPhone 'I:l').
2 Napauta Tili.

3 Muuta oletusasetusta napauttamalla Oletustila.

Android- ja BlackBerry-laitteet:

1 Napauta valikkopainiketta ja napauta Asetukset.
2 Napauta Tili.

3 Muuta oletusasetusta napauttamalla Oletustila.

Mukautetun tilan luominen

iOS-laitteet:

1
2

Napauta nykyista tilaa.

Napauta Lisaa-kuvaketta.

3 Anna uuden tilan nimi.

4 Valitse Nayta tilana -tila.

5

(Valinnainen) Jos Nayta tilana -tila ei ole Online-tilassa, voit lisdtd automaattisen vastausviestin, jonka
muut nakevat lahettdessadn sinulle viestin.

Android- ja BlackBerry-laitteet:

A U A W N R

Napauta nykyista tilaa.
Napauta Mukautettu tila.
Napauta Lisaa-kuvaketta.
Anna uuden tilan nimi.
Valitse Nayta tilana -tila.

(Valinnainen) Jos Nayta tilana -tila ei ole Online-tilassa, voit lisdtd automaattisen vastausviestin, jonka
muut nakevat lahettdessaan sinulle viestin.

Mukautetun tilan muokkaaminen

iOS-laitteet:

1
2
3

Napauta nykyista tilaa.
Napauta muokattavan tilan vieressa olevaa Tiedot-kuvaketta.
Tee muutokset.

Jos muutat Nayta tilana -tilaksi Online-tilassa, automaattinen vastausviesti poistetaan, kun tallennat
muutokset.

Napauta Tallenna.
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Viestien fonttikoon muuttaminen (vain iOS)

1 Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad k.4, iPhone Q‘) ja napauta Yleiset.

2 Valitse Viestit-osasta nykyinen fonttikoko ja napauta haluamaasi fonttikokoa.

Kayttajan lisaaminen osoiteluetteloon
i0S-laitteet:

1 Napauta Keskustelut-alueella tai kdyttdjan haun jalkeen osoiteluetteloon lisattavan kayttdjan vieressa
olevaa Tiedot-kuvaketta (1.

2 Napauta Lisdaa omiin osoitteisiin.
Nayttoon tulee Lisda osoite -valintaikkuna.

3 Valitse kansio, johon haluat lisata osoitetiedot, ja napauta Valmis.

Yhteystiedon lisdaaminen kansioon
iOS-laitteet:

1 Napauta Omat osoitteet -alueella tai osoitteen haun jalkeen kansioon lisattavan kayttajan vieressa olevaa
Tiedot-kuvaketta 1.

2 Napauta Lisaa osoiteluetteloon, napauta kansiota, johon osoite lisdtdan, ja napauta Valmis.

Osoitteiden esitystavan muuttaminen

Voit muuttaa tapaa, jolla osoitteet esitetdan osoiteluettelossa.

1 iOS-laitteet: Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad L4, iPhone 'ﬂ') ja napauta Yleiset.
2 Voit muokata seuraavia asetuksia Osoitteet-osassa:

Nayta vain online-yhteyshenkil6t: Kun tama asetus on valittuna, osoiteluettelossa nakyvat vain henkil6t,
joiden tila on Online.

Lajittele nimen ja tilan mukaan: Kun tdma asetus on valittuna, osoiteluettelon osoitteet lajitellaan nimen
ja tilan mukaan.

Osoitteen poistaminen osoiteluettelosta

iOS-laitteet:

Sipaise henkilon nimed vasemmalle ja napauta Poista.

Osoitteiden etsiminen

Kun etsit osoitteita, etsit kaikista osoiteluettelossasi olevien kayttdjien lisdksi organisaatiosi hakemistossa
olevista kayttajista.

1 Puhelinlaitteella: Napauta Hae-kuvaketta Q.
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Tabletilla: Napauta Haku-kentan sisalla.

2 Ala kirjoittaa etsittavan kayttdjan nimea. Tuloksia ndytetdan sitd mukaa kuin kirjoitat.

Keskusteluiden hakeminen

Voit hakea kaikkia keskusteluita, joihin olet osallistunut nykyisella mobiililaitteellasi.

1 Puhelinlaitteella: Napauta Hae-kuvaketta Q.

Tabletilla: Napauta Haku-kentan sisalla.

2 Ala kirjoittaa sanaa tai lausetta, joka on etsimdssasi viestissd. Tuloksia naytetaan sitd mukaa kuin kirjoitat.

Joukkoldhetysviestien kayttaminen

Messenger-mobiilisovelluksella ei voi lahettda joukkolahetysviesteja. Voit kuitenkin vastaanottaa

joukkolahetysviesteja. Joukkoldhetysviestit osoitetaan Joukkoldhetys-kuvakkeella =), joka on viestin vieressa.

Viestien poistaminen automaattisesti

Koska viestit voivat kdyttaa laitteen tallennustilaa, voit maarittaa viestit poistettavaksi automaattisesti.

TARKEAA: Jos olet kirjautunut toiseen Messenger-asiakkaaseen keskustelun aikana, keskustelu tallennetaan
siilhen asiakkaaseen, johon olet kirjautuneena. Jos olet kirjautunut Messengeriin vain Messenger-
mobiilisovelluksella, keskusteluhistoria menetetaan pysyvasti, kun poistat sen taman kohdan ohjeiden
mukaisesti.

iOS-laitteet:

1 Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad k.4, iPhone 'n') ja napauta Historia.

2 Valitse, eiko viesteja poisteta koskaan, poistetaanko viestit heti suljettaessa (aina) vai poistetaanko ne
paivittdin, kuukausittain tai vuosittain.

tai

Poista kaikki laitteessa olevat viestit napauttamalla Poista koko historia.

Paasykoodin ottaminen kayttoon

Voit estdd muita kdyttamasta mobiililaitteesi Messenger-sovellusta lukitsemalla sovelluksen pdasykoodilla.
iOS-laitteet:

1 Napauta Asetukset-kuvaketta.

2 Napauta Tili > Padsykoodilukitus.

3 Napauta Ota paasykoodi kayttoon.

4 Anna paasykoodi ja kirjoita se sitten uudelleen.

5 (Valinnainen) Valitse Kayta Touch ID:t§, jos laitteesi tukee sita.

GroupWise Messenger Mobile -aloitusopas
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Kun paasykoodi on asetettu, se on annettava aina, kun haluat kdyttdaa Messenger-sovellusta. Jos Messengerin
paasykoodi annetaan vaarin 10 kertaa, paasykoodi pyyhitdan pois ja sinut kirjataan ulos Messenger-
sovelluksesta kyseisessa laitteessa.

Paasykoodin vaihtaminen

iOS-laitteet:

1 Napauta Asetukset-kuvaketta.

2 Napauta Tili > Padasykoodilukitus.
3 Napauta Vaihda paasykoodi.

4 Anna nykyinen paasykoodi.

5 Anna uusi paasykoodi ja kirjoita se sitten uudelleen.

Uloskirjautuminen

iOS-laitteet:

1 Napauta Asetukset-kuvaketta (iPad k.4, iPhone 'n').

2 Napauta Kirjaudu ulos.

Tekijanoikeustiedot

Tekijanoikeudet 1996-2023 Open Text.

Open Text -tuotteiden ja -palveluiden seka sen ("Open Text”) yhteisokumppaneiden ja lisenssinantajien takuut on annettu
ainoastaan tiedoksi oheisten tuotteiden ja palveluiden erityistakuun lausunnossa. Mitdan taman asiakirjan kohdista ei
pida tulkita lisdtakuun perustaksi. Open Text ei vastaa tdman julkaisun sisaltamista teknisista tai toimituksellisista virheista
tai puutteista. Taman asiakirjan tiedot voivat muuttua ilman erillistd ilmoitusta.
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