Novell Filr 1.1 Lueminut
Syyskuu 2014

Novell.

1 Tuotteen yleiskatsaus

Novell Filrin avulla voit helposti kayttaa kaikkia tiedostojasi ja kansioitasi poytatietokoneella,
selaimella tai mobiililaitteella. Lisaksi voit edistda yhteisty6té tiedostoillasi jakamalla tiedostoja ja
kansioita muille. Loydat Filrin yksityiskohtaisen yleiskatsauksen Miten Filr toimii —
yleiskatsausoppaasta.

Voit kayttaa Filrid seuraavilla tavoilla:
¢ tybasemasi verkkoselaimella, kuten Filr-verkkosovelluksen kiyttdoppaassa (http://www.novell.com/
documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_user/data/bookinfo.html) on kuvattu

¢ mobiililaitteella, kuten Filr-mobiilisovelluksen pika-aloitusoppaassa (http://www.novell.com/
documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_mobile/data/filr-1-1_qs_mobile.html) on kuvattu

+ tyopoytasovelluksella, katso Filr-tydpoytisovellus Windowsille — pika-aloitus (http://
www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_desktop/data/filr-1-
1_gs_desktop.html) ja Filr-tydpoytisovellus Macille — pika-aloitus (http://www.novell.com/
documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_desktopmac/data/filr-1-1_qs_desktop.html)

Novell Filr 1.1 tarjoaa seuraavat parannukset:

¢ Microsoft SQL tuki

¢ jakamisen sallittujen ja estettyjen lista
¢ mobiililaitteen hallinta

¢ jakaminen Filr-linkkid kayttamalla

¢ virheiden korjauksia

¢ ja paljon muuta.

Kattava luettelo Filr 1.1:n uusista ominaisuuksista 16ytyy Novell Filr 1.1 beetaversion Asennus- ja
midritysoppaan kohdasta "Mita uutta Filr 1.1:ssd".

2 Filrin jarjestelmavaatimukset

Novell Filr 1.1:n jarjestelmavaatimukset (mukaan lukien vaatimukset mobiililaitteille) on esitetty
Nowell Filr 1.1 beetaversion asennus- ja mddritysoppaan (https://www.novell.com/documentation/novell-
filr-1-1/filr-1-1_inst/data/bookinfo.html) kohdassa "Filrin jarjestelmavaatimukset” (https://
www.novell.com/documentation/beta/novell-filr-1-1/filr-1-1_inst/data/birglh6.html).

3 Asennusohjeet

Kattavat asennusohjeet 16ytyvéat Novell Filr 1.1Asennus- ja kokoonpano-oppaasta (https://
www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_inst/data/bookinfo.html).
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5

Asennusongelmia

¢ Osa 4.1 "Virhe maéadritettdessa toissijaista kiintolevya (/vastorage) Xeniin" sivulla 2

¢ Osa 4.2 "Toisen SCSI-ohjaimen muuttaminen paravirtuaaliseksi voi johtaa siihen, ettei laite
kdynnisty uudelleen" sivulla 2

Virhe maaritettdessa toissijaista kiintolevya (/vastorage) Xeniin

Kun Filrid, hakuindeksia tai Xenin tietokantalaitetta asennetaan, kiintolevyja maéaritetaan (/
vastorage tai /var) Filrin asennusohjelman aikana, saattaa tuloksena olla seuraava virhe:

PCI: Fatal: No config space access function found.
Unable to read sysrqg code in control/sysrg

i8042: No controller found

end_request:I/O error, dev xvda 18576

Tama ongelma voi aiheuttaa pienen viiveen, mutta palvelin toimii kuitenkin normaalisti.

Varmista, ettd levyt toimivat odotusten mukaan suorittamalla seuraava komento laitteen konsolista:

df -h

/dev/xvdal 20G 5.5G 14G 30% /
/dev/xvdcl 12G 2.0G 9.4G 18% /vastorage
/dev/xvddl 2.0G 257M 1.7G 14% /var

Toisen SCSI-ohjaimen muuttaminen paravirtuaaliseksi voi johtaa
siihen, ettei laite kaynnisty uudelleen

Kun laite asennetaan tai paivitetdan, SCSI-ohjaimen muuttaminen VMuware Paravirtual -sovittimeen
saattaa aiheuttaa vikatilan, eika laitteen uudelleen kdynnistdminen onnistu.

SCSI-ohjain vaihdetaanVMuware Paravirtual -sovittimeen siten, ettd se on yhteensopiva Filr-laitteen
kanssa seuraavasti:
1 lisdd uusi levy laitteeseen ja valitse SCSI-ohjain

2 kytke virta laitteeseen (suorita asennus- tai paivitysprosessi tarpeen mukaan) varmista, ettd
kaikki Filr-jarjestelméssa olevat laitteet toimivat kirjautumalla Filriin Filr-padkayttdjana portista
8443

3 sammuta kaikki Filr-jarjestelmassa olevat laitteet. (Katso lisétietoja laitteen turvallisesta
sammuttamisesta "Novell Filr" 1.1 beetaversion jirjestelminvalvojan oppaan kohdasta Novell-laitteen
sammuttaminen ja uudelleen kiynnistiminen.)

4 Vaihda ohjain VMware Paravirtual -sovittimeen.

5 Kytke virta laitteeseen kaikkiin Filr-jarjestelméssa oleviin laitteisiin.

Paivitysongelmat

¢ Osa 5.1 "Rullaavia péivityksid ei tueta ryhmitellyssa kayttoymparistossa” sivulla 3

¢ Osa 5.2 "Aksenttimerkin takia puuttuvat tiedostot pitdd synkronoida uudelleen pédivityksen
jalkeen" sivulla 3

¢ Osa 5.3 "OES 11 SP1 -palvelimet pitaa paivittdd ennen Filr 1.1:een paivittamista" sivulla 3

¢ Osa 5.4 "Asetuksia ei sdilytetd pdivityksen yhteydessa" sivulla 4
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5.1

5.2

5.3

Rullaavia paivityksia ei tueta ryhmitellyssa kayttoymparistosséa

Rullaavia pdivityksid (yhden Filr- tai hakuindeksipalvelimen paivitys, kun toinen jatkaa asiakkaiden
palvelua) ei tueta, kun Filr 1.0.1 paivitetaan Filr 1.1:een ryhmitellyssa kdyttdympéristossa.

Kaikki Filr- tai hakuindeksilaitteet pitdd sammuttaa ennen pavitysprosessin aloitusta. Kdynnista
laitteet uudelleen paivityksen valmistuttua.

Tésta ongelmasta ei ole haittaa pienille tai ei-ryhmitellyille suurille asennuksille.

Katso lisdtietoja Filrin pdivittdmisesta "Novell Filr 1.1 beetaversion asennus- ja maaritysoppaan”
kohdasta Filrin pdivitys.

Aksenttimerkin takia puuttuvat tiedostot pitad synkronoida
uudelleen paivityksen jalkeen

Filrin ensimmadinen julkaisu ei tunnistanut tiedostojen nimessa olevia aksenttimerkkeja. Niinp4, jos
yhta tiedostoa synkronoitaisiin tiedostojarjestelmasta verkkokansioon ja sitten yritettdisiin
synkronoida toista saman nimista tiedostoa (lukuun ottamatta aksenttimerkkia), synkronointi
epaonnistuisi.

Filr 1.0.1:ssd on korjaus, joka sallii samannimisten (lukuun ottamatta aksenttimerkkid) tiedostojen ja

kansioiden synkronoinnin tiedostojérjestelmasta Filriin.

Voit sallia tillaisten tiedostojen synkronoinnin paivitettyasi Filr 1.0:std uudempaan versioon
tekemalld yhden seuraavista asioista:

¢ Ota kéyttoon Just-in-Time -synkronointi (JITS) Filr-sivustolla, jos sitd ei jo ole otettu kayttoon.
Siirry sitten kansioon, jossa tiedostot ovat, kdynnistddksesi JITSin ja paivittaaksesi kansion
siséllon. Katso "Novell" Filr 1.1 beetaversion jirjestelminvalvojan oppaan kohtaa Just-in-Time
-synkronoinnin kayttoonotto.

¢ Synkronoi tiedostot sisdltdva verkkokansio kokonaan. Katso "Novell" Filr 1.1 beetaversion
jirjestelmdnvalvojan oppaan kohtaa Verkkokansion synkronoiminen.

OES 11 SP1 -palvelimet pitaa paivittad ennen Filr 1.1:een
paivittamista

TARKEAA: Jos OES 11 SP1 -palvelimia ei paivitets, saattavat maaritetyt eDirectory (LDAP)
-palvelimet lakata toimimasta.

Filr 1.1:n laajennettavuus. ja suorituskykyparannukset vaativat, ettd Filrin kohdepalvelimet pystyvét
késittelemdan lisadntyneen tiedostopalvelun ja muita pyyntoja.

OES 11 SP1:n mukana toimitettu NCP-palvelin ei voi kasitelld lisdéntyneita pyyntoja.

Jos kdytossa on OES 11 SP1 -palvelimia, jotka tayttavat seuraavat ehdot, pitdda OES 11 SP1 -palvelin
péivittdd ennen Filr 1.1:een paivittdmista:

+ isdntdverkkopalvelimet tai omasdilo-kotikansiot
ja

¢ joulukuulle 2012 ajoitettua huoltopdivitysta ei ole otettu kayttoon
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5.4

6.1

6.2
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OES 11 SP1 -palvelimien valmisteleminen kasittelemaan Filr 1.1:ta:
1 Varmista, ettd Filrin OES 11 SP1 -kohdepalvelimiin on tehty vahintdan joulukuulle 2012 ajoitettu
huoltopaivitys.

Tama paivittad NCP-palvelimen uudempaan versioon, joka pystyy kasitteleméaan Filr 1.1:n
lisdé@ntyneet palvelupyynnot.

2 Jatka paivitysta Filr 1.1:een.

HUOMAUTUS: OES 11 SP2 sisaltaa oletusarvoisesti paivitetyn NCP-palvelimen ja se pystyy
kasittelemddn kaikki Filr 1.1:n palveluvaatimukset.

Asetuksia ei séilyteta paivityksen yhteydessa

Kaikki asetukset eivat sdily Filr-jarjestelmda paivitettdessd. Seuraavat asetukset eivat aina saily Filr
1.1:een paivittdmisen jalkeen:

+ SSH
¢ Ganglia
+ WebDAV-todentamismenetelma

¢ Pyynnot ja yhteysastukset

Varmista Filr 1.1:een paivittamisen jélkeen, ettd kaikki asetukset ovat halutun mukaisia.

Laiteongelmat

¢ Osa 6.1 "VMware-tilannevedokset ja laitteen varmuuskopiointi" sivulla 4

¢ Osa 6.2 "Ei voi laajentaa tallennustilaa /var-osioinnille Xenissad" sivulla 4

VMware-tilannevedokset ja laitteen varmuuskopiointi

Ala kiytd VMware-tilannevedoksia Filrin varmuuskopiointimenetelména. Sen kaytto estad Filrin
tulevat paivitykset.

Jos kéaytat tilannevedoksia, ne pitdd poistaa ennen Filrin uuteen versioon paivittdmista.

Katso lisdtietoja Filrin eri osien varmuuskopioinnista "Novell Filr" 1.1 beetaversion jérjestelminvalvojan
oppaan kohdasta Filr-tietojen varmuuskopiointi.

Ei voi lagjentaa tallennustilaa /var-osioinnille Xenissa

Kun Filria kaytetdan Xen-kayttoymparistdssa, /var-osiointia ei voi laajentaa Filrin asennuksen
jalkeen.

Prosessi, jolla laajennetaan tallennustilaa /var- ja /vastorage-osioille asennuksen jalkeen on kuvattu
"Novell "Filr 1.1beetaversion jirjestelminvalvojan oppaan kohdassa Tallennustilan hallinta.

Maarittelyongelmat

¢ Osa 7.1 "Kayttajatunnuksen merkkirajoitukset LDAP-synkronointia ja sisdédnkirjautumista
varten" sivulla 5

¢ Osa 7.2 "LDAP:sta synkronoiduissa kayttdjatunnuksissa merkkien koolla ei ole valia Filriin
kirjauduttaessa" sivulla 5
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

*

Osa 7.3 "Sovelmien tuen rajoitukset” sivulla 5

*

Osa 7.4 "Kayttooikeusperusteista luettelointia ei tueta, kun kéaytetdan DFS-tiedostojdrjestelmaaa
Windowsin nimitilaa varten" sivulla 5

Osa 7.5 "NFS-tuki" sivulla 5

Osa 7.6 "Access Manageriin liittyvat ongelmat" sivulla 6

*

*

Kayttajatunnuksen merkkirajoitukset LDAP-synkronointia ja
sisaankirjautumista varten

LDAP-kayttdjatunnuksissa voi olla vain numeerisia merkkeja 0 — 9 ja isoja ja pienia kirjaimia (A-Z).
Kéyttdjatunnuksia, joissa on erikoismerkkeja (esimerkiksi/ \ *? " <>: | ), ei voi kdyttdd Novell Filrin

kayttdjatunnuksina. Jo LDAP-hakemistossasi on nditd merkkeja sisdltavid kayttajatunnuksia, ne
synkronoituvat Filr-sivustolle, mutta niihin liittyvat kdyttdjat eivat voi kirjautua sisaan.

Naita merkkejd ei voi kayttaa Filr-kdyttajatunnuksissa, koska Filr-kayttajatunnuksesta tulee kayttajan
tybaseman nimi ja tydaseman nimestd tulee tydalueelle johtavan hierarkisen polun osa. Naméa merkit
eivét kelpaa Linuxin ja Windowsin polkujen nimissa.

LDAP:sta synkronoiduissa kayttajatunnuksissa merkkien koolla ei
ole valia Filriin kKirjauduttaessa

LDAP-hakemistosta synkronoiduissa kdyttdjatunnuksissa merkkien koolla ei ole valia, kun kayttajat
kirjautuvat Filr-jarjestelmaan.

Paikallisissa kadyttajatileissé (jotka on luotu Filrissa eika niitd ole synkronoitu LDAP-hakemistosta)
merkkien koolla on merkitysta. Paikallisten kdyttéjien tilien kirjautumistiedot tallennetaan MySQL-
tietokantaan.

Sovelmien tuen rajoitukset

Sovelmia ei tueta 64-bit Firefox -selaimessa jarjestelmassé, jossa on aikaisempi Java Runtime
Environment (JRE) kuin 1.6.0_12.

Sovelmat toimivat 64-bittisessa kayttojarjestelmadssd, joka paivitetddn versioon JRE 1.6.0.12 tai
uudempaan.

Esimerkiksi usean tiedoston vetdminen ja pudottaminen tyopoydaltd, tiedoston liimaaminen
tyopoydaltd, Edit-in-Place ja graafinen naytto tyonkulkueditorissa eivat toimi jérjestelmissa, joissa
sovelmia ei tueta.

Kayttooikeusperusteista luettelointia ei tueta, kun kaytetdan DFS-
tiedostojarjestelmaaa Windowsin nimitilaa varten

Kun kaytetdaan DFS-tiedostojdrjestelmaa Windowsin nimitilaa varten Microsoftin
kayttooikeusperusteista luettelointia (ABE) ei tueta.

NFS-tuki

NFS-tiedostojarjestelmén kayttoonottoa tuetaan sijoittamaan Filr-tiedoston tietovarasto
etdpalvelimelle, josta kasin Filr toimii.
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7.6

7.6.1

8.1

8.2

Access Manageriin liittyvat ongelmat

¢ Osa7.6.1 "Ei voi kéyttaa useita kéyttdjatietojen lisdyskaytantoja samanaikaisesti” sivulla 6

Ei voi kayttaa useita kayttajatietojen lisayskaytantoja samanaikaisesti

Kun NetIQ Access Manager méaritetaan Filriin, et voi kayttaa useita kéayttajatietojen lisdyskaytantoja
samanaikaisesti.

Verkkokansio-ongelmat

¢ Osa 8.1 "Tiedostojen jakaminen kotikansiosta Active Directoryn avulla voi johtaa siihen, ettei
tiedostoja nédyteta" sivulla 6

¢ Osa 8.2 "OES-palvelimen sisdiset tai jarjestelmadvirheet voivat aiheuttaa virheellisia tietoja
verkkokansioihin." sivulla 6

¢ Osa 8.3 "Tiedoston siirtaminen tai uudelleen nimedminen tiedostopalvelimella lopettaa sen
jakamisen" sivulla 7

¢ Osa 8.4 "Verkkokansiopalvelimen yhteyden testaaminen onnistuu virheellisen polkutiedoston
ollessa olemassa" sivulla 7

¢ Osa 8.5 "Kansiopolussa ei Filrissé voi olla yli 48 tasoa" sivulla 7

¢ Osa 8.6 "Verkkokansion palvelinpolku ei voi paattya takakenoviivaan" sivulla 7

Tiedostojen jakaminen kotikansiosta Active Directoryn avulla voi
johtaa siihen, ettei tiedostoja nayteta

On monia tapoja méadrittdaa Windowsin tiedostopalvelimet tukemaan kayttdjan kotikansioita. Yleensa
Active Directoryn kayttdjien tiedostojen jakaminen Filrista toimii hyvin. Jos NTFS-lupia Windows-
tiedostojdrjestelméén ei ole kuitenkaan asetettu Filrin kanssa yhteensopivalla tavalla, kun Active
Directoryn kayttdjat jakavat kansion kotikansiostaan toisen kéyttdjan kanssa, jaetussa kansiossa
olevat tiedostot eivit ehka ole ndkyvissa.

Jotta varmistetaan, ettd kansiossa olevat tiedostot (Active Directoryn kayttdjan kotikansiossa) jaetaan,
kun kansio jaetaan, on varmistettava, ettd periytyminen on poistettu kaytostd jokaisen kayttdjan
kotihakemistosta. Voi myos suoraan myontdd oikeudet kotikansion alikansioihin.

Liséksi Filr tukee Microsofin kédyttdoikeusperusteista luettelointia (ABE), joka on saatavilla
kayttojarjestelmilla Windows Server 2003 — Windows Server 2012. Kotikansion jakaminen toimii
oikein, kun Windowsin tiedostojarjestelméa on asetettu kadyttamalla ABEa.

OES-palvelimen siséiset tai jarjestelmavirheet voivat aiheuttaa
virheellisia tietoja verkkokansioihin.

Jos OES-palvelin on online-tilassa ja Filr voi kommunikoida tdiman palvelimen kanssa NCP:n tai
CIFS:n kautta, Filr saattaa hakea virheellistd tietoa kyseiseltd palvelimelta, jos siina on sisdisia tai
jarjestelmavirheita (kuten NDSD ei kdytettavissd). Jos ndyttda, ettd verkkokansiolla ei ole oikeaa
sisaltoa Filrissd, tarkista tiedostopalvelimen kunto ja varmista, ettd se on maaéritetty ja toimii oikein.
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8.3

8.4

8.5

8.6

Tiedoston siirtaminen tai uudelleen nimeaminen
tiedostopalvelimella lopettaa sen jakamisen

Jos kayttaja siirtda tai nimeda uudelleen tiedoston suoraan tiedostokansiossa (sen sijaan, ettd tima
kayttaisi Filr-tydasemaohjelmaa siirtimiseen tai uudelleen nimedmiseen), poistetaan kaikki Filrissa
olevat kyseiseen tiedostoon liittyvat jaot. Tama tarkoittaa, etta kayttajilla, jotka saivat kayttooikeuden
tiedostoon Filrissa tehdyn jaon kautta, eivét enda voi kayttaa tiedostoa, jos se on siirretty tai nimetty
uudelleen tiedostopalvelimella. Tiedostoa ei my6skaan ndyteta kayttdjan Minun jakamani- ja Jaettu
kanssani -ndkymissa.

Téassa tapauksessa tiedostot pitdd jakaa uudelleen Filrissa.

Verkkokansiopalvelimen yhteyden testaaminen onnistuu
virheellisen polkutiedoston ollessa olemassa

Kun verkkokansiopalvelimen yhteytta testataan, yhteystesti onnistuu, kun polku Palvelinpolku-
kentdssa sisaltaa etukenoviivan (/). Tiedostoja ja kansioita ei kuitenkaan voida onnistuneesti
synkronoida Filriin verkkokansiopalvelimen kautta. Sen sijaan Palvelinpolku-kentéssa tulee aina
kayttaa takakenoviivoja (\), kun verkkokansiopalvelinta maaritetaan.

Kansiopolussa ei Filrissa voi olla yli 48 tasoa

Kun tiedostojérjestelman kansioita synkronoidaan verkkokansioon, Filrisséa oleva kansiopolku ei voi
olla 48 tasoa syvempi (sisakkadisid alikansioita). Tiedoston synkronointikoodi hylkaa kaikki
alikansiot, joiden syvyys nostaa vastaavan Filrin kansiopolun yli alikansiorajoituksen 48.

Kun Filr-jarjestelma kohtaa 48 kansiotason rajoituksen, synkronointikoodi antaa seuraavan viestin,
eikd kansiota luoda:

The folder xxx has reached the allowed path maximum depth. Its sub-folders will not
be added in the system.

Verkkokansion palvelinpolku ei voi paattya takakenoviivaan

Verkkokansion palvelinpolkua maaritettdessd palvelinpolun lopussa ei voi olla takakenoviivaa
Palvelinpolku-kentassa.

Esimerkiksi \\ server DNS\volume on tuettu, mutta \\server DNS\volume\ ei ole tuettu.

Filr-ongelmat

¢ Osa 9.1 "OpenlD-tunnistautuminen Googlen ja Yahoon kautta on vanhentumassa" sivulla 8
¢ Osa 9.2 "Ongelmien raportointi" sivulla 8

¢ Osa 9.3 "Omien tiedostojen sdilon hakemisto nédytetadn hakutoiminnossa” sivulla 9

¢ Osa 9.4 "Jakamisongelmat" sivulla 9

¢ Osa 9.5 "Ulkoiset kayttdjat eivat voi tarkastella kansiota siirtdessaan tai kopioidessaan tiedostoa
jaetusta kansiosta." sivulla 9

¢ Osa 9.6 "LDAP-synkronointiongelmat" sivulla 9
¢ Osa 9.7 "Salasanalla suojattuja tiedostoja ei voi tarkastella” sivulla 11
¢ Osa 9.8 "Sisdkkaisten kansioiden ongelma" sivulla 11

¢ Osa 9.9 "Sahkopostiongelmat" sivulla 11

Novell Filr 1.1 Lueminut

7



8

9.1

9.2

9.2.1

¢ Osa 9.10 "Ei voi lahettda asiakirjoja, jotka on luotu Apple iWork -sovelluksella (Pages, Keynote
jne.), tai .app-asiakirjoja Filrin web-ty6asemasovellukseen." sivulla 12

¢ Osa 9.11 "Tiedostoja ei voi vetdd ja pudottaa kansioon, kun Safaria kdytetdan Windowsissa"
sivulla 12

+ (Osa 9.12 "Tiedostonimessa ei saa olla enemman kuin noin 200 merkkia" sivulla 12
¢ Osa 9.13 "WebDAV-ongelmat" sivulla 12

¢ Osa 9.14 "Filr-kansion tarkastelu Windows Explorerilla nayttda ylimaardisen kansion Windows
XP:ssd" sivulla 15

¢ Osa 9.15 "Ei voi kirjautua verkkotydasemaan pitkalld kayttdjatunnuksella tai salasanalla” sivulla
15

¢ Osa 9.16 "Kolmansien osapuolien ohjelmistosta johtuvat ndyttdongelmat" sivulla 16

¢ Osa 9.17 "ODP- ja ODG-tiedostoja, jotka sisaltavét kaavioita, kuvia ja taulukoita ei voi nahda,
kun niita tarkastelee HTML-muodossa" sivulla 16

¢ Osa 9.18 "Kayttdjan kotihakemistoja ei synkronoida ennen kuin hyvaksytyn kayttdjan valimuisti
on paivitetty" sivulla 16

¢ Osa 9.19 "Filr ei tue LDAP-hakemistossa maaéritettyja valenimia" sivulla 16

¢ Osa 9.20 "Tekstieditoreita, kuten Notepad tai Wordpad, ei voi kayttaa tiedostonmuokkaajana”
sivulla 16

+ Osa 9.21 "Edit-in-Place- eikd muut sovelmat enaa toimi Chromessa" sivulla 17

¢ Osa 9.22 "Filr-jdrjestelma pitaa kdaynnistdd uudelleen Microsoft SQL:ssa tapahtuneen verkon
virheen jalkeen" sivulla 17

¢ Osa 9.23 "FAMT-palvelu pitdd kdynnistaa uudelleen, kun "Testaa yhteys" -toiminto on suoritettu
verkkokansion mdarityksen aikana" sivulla 17

OpenlID-tunnistautuminen Googlen ja Yahoon kautta on
vanhentumassa

Ennen Filr 1.1:t4 kaytt&jat saattoivat kirjautua Filr-sivustolle Google- tai Yahoo-tileillddn. Tama
toiminnallisuus ei ole enda saatavilla uusille Filr-kayttajille Filr 1.1:ssa.

Kayttajat, joiden Filr-tilit oli luotu kirjautumalla Filriin heiddn Google- tai Yahoo-tileilldan ennen Filr
1.1:t4, voivat edelleen kayttda Filrid Google- tai Yahoo-tiliensa kautta Filr 1.1:ssd. Mutta koska Google
on poistamassa kdytosta OpenlD-tunnistamispalvelua, johon tdma toiminnallisuus perustuu, Filr
siirtyy tulevaisuudessa toiseen, sopivampaan tunnistamismenetelméan. Filr-versiot, jotka ovat
uudempia kuin 1.1, eivét tue uusien tai nykyisten kdyttdjien OpenlD-tunnistamista.

Ongelmien raportointi

¢ Osa 9.2.1 "Sahkopostiraportista puuttuu nimikkeita raportin viimeiselta paivalta" sivulla 8

¢ Osa 9.2.2 "Kéyttooikeusraporttiongelmat" sivulla 9

Sahkopostiraportista puuttuu nimikkeitd raportin viimeiselta paivalta

Ajettaessa sahkopostiraportti (kuten kuvattu "Novell" Filr 1.1 beetaversion jirjestelmdinvalvojan oppaan
kohdassa Sihkdpostiraportti) raportin paivimaardalueen viimeisen paivan sahkopostit eivét tule
nakyviin.

Jos esimerkiksi ajat sahkopostiraportin valilla 3. helmikuuta — 26. huhtikuuta, sahkdpostiraportissa ei
ole sahkoposteja huhtikuun 26. péivalta.
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9.2.2

9.3

9.4

9.4.1

9.5

9.6

Kayttooikeusraporttiongelmat

Kayttooikeusraportissa katsotaan tdlla hetkelld paakayttdja, vieras ja kolme sisdista kayttdjaa
(_emailPostingAgent, jobProcessingAgent ja _synchronizationAgent) paikallisiksi kayttdjiksi.
Paakayttaja katsotaan aktiiviseksi kdyttdjaksi, mutta muita neljad paikallista kayttdjaa ei katsota Filr-
kayttooikeutesi kannalta kayttajiksi.

Katso lisdtietoja raportin tuottamisesta "Novell" Filr 1.1 beetaversion jirjestelminvalvojan oppaan
kohdasta Kiyttooikeusraportti.

Omien tiedostojen sailén hakemisto naytetaan hakutoiminnossa

Kun oma siil6 on otettu pois kaytosta eika kotikansioita ei ole maaritetty, kayttdjat [oytavat
hakemiston, jota kutsutaan nimelld Omien tiedostojen sdild, napsauttamalla yleistd hakukenttda ja
painamalla valilyontindppéainta. Tamaé on tavallisesti piilotettu hakemisto, mutta se voidaan nayttaa
erityisissa olosuhteissa.

Kun napsautat Omien tiedostojen sdilod, siirryt joko Omien tiedostojen alueelle tai toisen kdyttdjan

profiiliin (riippuen siitd, missa olet tehdessasi haun).

Jakamisongelmat

+ Osa 9.4.1 "rtf-tiedoston muokkaaminen aiheuttaa muokkauksen ristiriitavirheen" sivulla 9

rtf-tiedoston muokkaaminen aiheuttaa muokkauksen ristiriitavirheen

.rtf-tiedoston muokkaamisen jdlkeen Filrissa tekstieditorilla (kuten Microsoft Word) tiedoston
tallentaminen aiheuttaa viestin, jossa ilmoitetaan, ettd toinen tekija on muuttanut tiedostoa. Valitse
tassa tapauksessa vaihtoehto, joka yhdistda muutoksesi toisen tekijain muutosten kanssa, ja napsauta
sitten OK.

Tiedostoon tekemasi muutokset tallennetaan Filriin normaalisti.

Katso lisdtietoja Edit-in-Place-toiminnallisuuden kéyttdmisesta Filrissa Novell Filr 1.1 —
Verkkosovellusten kiyttdoppaan kohdasta "Tiedostojen muokkaaminen Edit-in-Place -toiminnolla".

Ulkoiset kayttajat eivat voi tarkastella kansiota siirtdaessaan tai
kopioidessaan tiedostoa jaetusta kansiosta.

Ulkoiset kayttdjat, joilla on avustajan oikeudet heille jaettuun kansioon eivat voi tarkastella
kohdekansiota siirtdessdan tai kopioidessaan tiedostoa. Sen sijaan ulkoisen kéyttdjan pitdd maarittaa
Kohdekansio-kentdssa sen kansion nimi, johon hén haluaa siirtaa tai kopioida tiedoston, kuten on
kuvattu Novell Filr 1.1 — Verkkosovellusten kiyttéoppaan kohdassa "Tiedostojen siirtdminen" ja
"kopioiminen".

LDAP-synkronointiongelmat

*

Osa 9.6.1 "Ongelmat poistettaessa kayttdjia LDAP:n kautta" sivulla 10

*

Osa 9.6.2 "Filr-kayttdjien ensisynkronoinnin ongelmat" sivulla 10

*

Osa 9.6.3 "Aliryhmat eivit sisdlly ryhmaéjasenyyteen ensisynkronoinnin aikana" sivulla 10

*

Osa 9.6.4 "Aktiivisessa hakemistossa olevia oletusryhmia ja -sdiloja ei synkronoida Filriin
LDAP:n kautta" sivulla 10
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9.6.1

9.6.2

9.6.3

9.6.4

9.6.5

¢ Osa 9.6.5 "Kayttdjien LDAP-hakemistossa uudelleennimedmiseen ja siirtamiseen liittyvat
ongelmat" sivulla 10

+ Osa 9.6.6 "Kayttajat eivat voi kirjautua Filr-mobiilisovellukseen tai -tyopoytasovellukseen
uudella nimelldan tai salasanallaan LDAP:ssd uudelleen nimedmisensa jalkeen" sivulla 11

¢ Osa 9.6.7 "Aktiivisen hakemiston toimialuepuuryhmien vélistd luottamusta ei tueta” sivulla 11

Ongelmat poistettaessa kayttajia LDAP:n kautta

Novell suosittelee, ettd koskaan ei pitdisin valita sellaisten kayttdjien poistamisvaihtoehtoa, jotka
eivit ole LDAP:ssd, kun olet méaérittamassa LDAP-synkronointia. Tétd ominaisuutta joko
parannetaan tai se poistetaan kokonaan tulevista Filr-julkaisuversioista. Poistettuja kdyttéjatileja ei
voi palauttaa. Paras kaytanto on valita tilin kaytostd poistamisvaihtoehto sen kokonaan poistamisen
sijaan.

Filr-kayttdjien ensisynkronoinnin ongelmat

LDAP:n attribuutin arvon, jonka maaritait LDAP:n méaritysasetuksissa LDAP-attribuutti Filr-tilin
nimed varten, pitaa olla yksiloivd koko LDAP-hakemistossa. Jos esimerkiksi maaritat arvon cn,
kaikilla LDAP-hakemistossa olevilla kdyttajilla ei ehka ole yksiloivaa arvoa.

Voit ratkaista timdn ongelman kayttamalla attribuuttia, jonka arvo on aina yksiléiva kaikissa
sailoissa, kuten emailaddress.

Aliryhmaét eivat sisally ryhmajasenyyteen ensisynkronoinnin aikana

Kun LDAP-hakemistosta synkronoidaan Filr-sivustolle ryhmid, joissa on aliryhmié, aliryhmat eivét
sisélly niiden ylemmaén tason ryhmaéjasenyyteen ensisynkronoinnin aikana.

Suorita ylimaardinen LDAP-synkronointi varmistaaksesi, ettd kaikki odotetut aliryhmat sisaltyvat
ryhmaéjdsenyyteen.

Aktiivisessa hakemistossa olevia oletusryhmié ja -sail6ja ei synkronoida Filriin LDAP:n
kautta

Aktiivisen hakemiston oletuskayttdjien organisaatioyksikossa sijaitsevien ryhmien jasenyyksia
(kuten toimialueen kayttdjaryhma) ei synkronoida Filriin LDAP:n kautta.

Kayttdjien LDAP-hakemistossa uudelleennimeamiseen ja siirtamiseen liittyvat ongelmat

Jotta voit nimeta uudelleen tai siirtdd kdyttdjia LDAP-hakemistossa, varmista, ettd olet méaarittanyt
LDAP-attribuutille arvon, joka tunnistaa kiyttijin tai ryhmin yksiléivisti, kuten on kuvattu "Novell "Filr
1.1 beetaversion jirjestelminvalvojan oppaan kohdassa Kéyttijien synkronointivaihtoehtojen mdirittiminen.
Jos télle asetukselle ei ole méaaritetty arvoa, kdyttdjien uudelleennimedminen tai siirtaminen LDAP-
hakemistossa saattaa johtaa uusien kayttdjien luomiseen Filrissa tai nykyisten kdyttajatilien
poistamiseen.
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9.6.6

9.6.7

9.7

9.8

9.9

9.9.1

9.9.2

Kayttajat eivat voi kirjautua Filr-mobiilisovellukseen tai -tyopdytasovellukseen uudella
nimelldan tai salasanallaan LDAP:ss& uudelleen nimeédmisensa jalkeen

Kun kayttdja on nimetty uudelleen tai kun kdyttdjan salasana on vaihdettu LDAP-hakemistossa,
kayttdjan pitdd kdayttdd vanhaa kayttajatunnusta tai salasaan kirjautuessaan Filr-mobiilisovellukseen
tai Filr-tyOpoytasovellukseen, kunnes tapahtuu yksi seuraavista:
¢ LDAP-synkronointi on suoritettu
+ Kayttdja kirjautuu verkkotydasemasovellukseen kdyttamalla uutta kadyttdjatunnusta tai
salasanaa

Kayttaja voi kayttdd vanhaa tai uutta kayttajatunnusta tai salasanaa kirjautuessaan
verkkotybasemasovelluksen kautta Filriin.

Aktiivisen hakemiston toimialuepuuryhmien valista luottamusta ei tueta

Filrissa ei tueta toimialuepuuryhmien valistd luottamusta aktiivisessa hakemistossa.

Salasanalla suojattuja tiedostoja ei voi tarkastella

Tiedostoja, jotka on suojattu salasanalla siinad sovelluksessa, jossa ne luotiin, ei voi tarkastella Novell
Filr -sivustolla. Tama toimii suunnitellulla tavalla.

Sisakkaisten kansioiden ongelma

Tietokantarajoituksista johtuen Filr sallii korkeintaan 45 sisakkaistd kansiota. Voit esimerkiksi luoda
kansion kansion sisélle ja sitten luoda kansion timén kansion sisélle ja niin edelleen, kunnes
kansiorakenteessa on 45 tasoa. Kansiorakenteessa ei voi olla yli 45 tasoa.

Sahkopostiongelmat

¢ Osa 9.9.1 "Ei voi kommunikoida ulkoisen lahtevan postijarjestelman kanssa" sivulla 11

¢ Osa 9.9.2 "Testiyhteys epaonnistuu ilman kdyttdjatunnusta ja salasanaa, vaikka todentamista ei
vaadita" sivulla 11

Ei voi kommunikoida ulkoisen lahtevan postijarjestelméan kanssa

Jos et saa Filr-sivustoa kommunikoimaan ulkoisen lahtevén postijarjestelmén kanssa (kuten Novell
GroupWise), sinun pitdnee maarittda Filrin lahteva sahkopostipalvelin TLS:11a SMTP-yhteyden yli.
Jos sdahkopostisovelluksesi tarvitsee tallaista maaritystd, voit maarittaa Filrin SMTP TLS-yhteyden yli
STARTTLS:ia kdyttamalla, kuten on kuvattu "Novell "Filr" 1.1 beetaversion jarjestelménvalvojan
oppaan" kappaleen Lihtevin sihkdpostin mddrittdminen TLS:Ild SMTP-yhteyden yli kohdassa
Sihkdopostimdiritysten hallinta.

Testiyhteys epaonnistuu ilman kayttajatunnusta ja salasanaa, vaikka todentamista ei
vaadita

Kun maaritat Filrin kdyttdmaan ulkoista lahtevaa postijarjestelmaa (kuten Novell GroupWise),
Testiyhteys-nappain ei toimi, jos kdyttdjatunnusta ja salasanaa ei ole maaritetty, vaikka Todentaminen
tarvitaan -vaihtoehtoa ei olisi valittu.

Katso lisdtietoja siitd, miten Filr méaritetaan kdyttamaan ulkoista lahtevaa postijarjestelmaa "Novell
"Filr 1.1 beetaversion jirjestelminvalvojan oppaan kohdasta Lihtevin sihképostin mdiritysasetusten
muuttaminen.
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9.10

9.11

9.12

9.13

Ei voi lahettda asiakirjoja, jotka on luotu Apple iWork -sovelluksella
(Pages, Keynote jne.), tai .app-asiakirjoja Filrin web-
tydasemasovellukseen.

Jos yritat lahettda Filrin web-ty0asemasovellukseen asiakirjoja, jotka on luotu yhdelld seuraavista
tiedostotyypeistd, saat virheilmoituksen, jossa sanotaan, etta tiedostoa tai kansiota ei voi lahettda:
¢ iWork-asiakirja (kuten Pages-, Keynote- tai Numbers-asiakirja)
¢ Mac-sovellustiedosto (asiakirja, jossa on .app-péaéte)
Filrin verkkoty6asemasovellus ei voi lahettda téllaisia asiakirjoja, koska naiden asiakirjojen

arkkitehtuuri muistuttaa laheisemmin kansiota, eika Filrin web-ty6asemasovelluksen kautta voi
lahettaa kansioita.

Voit ldhettda taman tyyppisia asiakirjoja Filr-sivustolle kayttamalla Filr-tyopoytdsovellusta tai
-mobiilisovellusta.

Katso lisatietoja asiakirjojen ldhettamisesta tyopOyta- tai -mobiilisovelluksella seuraavista oppaista:
Nowell Filr -tyopoytisovellus Windowsille — pika-aloitus (http://www.novell.com/documentation/novell-
filr-1-1/filr-1-1_qs_desktop/data/filr-1-1_qs_desktop.html), Novell Filr -tyopoytisovellus Macille — pika-
aloitus (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_desktopmac/data/filr-1-
1_gs_desktopmac.html) ja Novell Filr -mobiilisovellus — pika-aloitus (http://www.novell.com/
documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_mobile/data/filr-1-1_qs_mobile.html).

Tiedostoja ei voi vetéda ja pudottaa kansioon, kun Safaria kaytetaan
Windowsissa

Et voi vetdd ja pudottaa tiedostoja kansioon kadyttdessasi Safaria Windowsissa (kuten on kuvattu
Nowvell Filr 1.1 — Verkkosovelluksen kiyttdoppaan kohdassa "Tiedostojen lisddminen kansioon").

Téama johtuu siitd, ettd veda-ja-pudota-ikkuna tiedostojen lisadmiseksi kansioihin kayttaa HTML 5
-toiminnallisuutta, jota ei tdlld hetkelld tueta Windowsissa kédytetyssa Safarissa.

Tiedostonimessa ei saa olla enemman kuin noin 200 merkkia

Tiedostonimen tarkka maksimipituus riippuu Filr-palvelimen maarityksistd, mutta yleensa se on
noin 200 merkkia. Jos tiedostonimet ovat liian pitkid, ei niitd voi lisata Filriin.

WebDAV-ongelmat

+ (Osa 9.13.1 "Ei voi muokata tiedostoa WebDAV (Edit-in-Place) -toiminnallisuudella, kun
kayttdjan salasanassa on valilyonti" sivulla 13

¢ (Osa 9.13.2 "Tiedostoa ei voi nimetd uudelleen WebDAYV (Edit-in-Place) -toiminnallisuudella
muokatessa" sivulla 13

¢ Osa 9.13.3 "WebDAVin rajoitukset Windowsissa" sivulla 13
¢ Osa 9.13.4 "WebDAVin rajoitukset Macissa" sivulla 14
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9.13.1

9.13.2

9.13.3

9.13.3.1

9.13.3.2

Ei voi muokata tiedostoa WebDAYV (Edit-in-Place) -toiminnallisuudella, kun kayttajan
salasanassa on valilyonti

Jos yrittdd muokata tiedostoja WebDAVin kautta (kuten on kuvattu Novell Filr 1.1 Verkkosovelluksen
kayttéoppaan kohdassa "Tiedostojen muokkaaminen Edit-in-Place-toiminnallisuudella"”),
todentaminen epédonnistuu, jos salasanassasi on valilyonti.

Kun muokkaat tiedostoja WebDAV:lla, varmista, ettd salasanassasi ei ole vélilyontia.

Tiedostoa ei voi nimeta uudelleen WebDAV (Edit-in-Place) -toiminnallisuudella
muokatessa

Kun kaytat Edit-in-Place-toiminnallisuutta tiedoston muokkaamiseen (kuten on kuvattu Novell Filr
1.1 Verkkosovelluksen kiyttéoppaan kohdassa "Tiedostojen muokkaaminen Edit-in-Place-
toiminnallisuudella"), et voi napsauttaa Tallenna nimelld, ja nimeta tiedostoa uudelleen. Jos teet néin,
jarjestelma antaa lahetysvirheen, eika tiedostoon tehtyja muutoksia synkronoida Filriin.

WebDAVin rajoitukset Windowsissa

¢ Osa 9.13.3.1 "Windows-péivitys WebDAV-toiminnallisuutta varten Windows Vistalle ja
Windows XP:lle" sivulla 13

¢ Osa 9.13.3.2 "WebDAV/Edit-in-Place -ongelmat Microsoft Windows Vistassa ja Microsoft
Officessa" sivulla 13

Windows-paivitys WebDAV-toiminnallisuutta varten Windows Vistalle ja Windows XP:lle

TARKEAA: Asenna tima paivitys vain Windows Vistaan ja Windows XP:hen. Al asenna tita
paivitystd Windows 7:dén.

Jotta voit kayttaa Novell Filr Edit-in-Place-toiminnallisuutta selaimessasi Windows Vistassa ja
Windows XP:ssd, sinun pitdd asentaa seuraava Windows WebDAV--péivitys:

Ohjelmistopaivitys verkkokansioita varten (KB907306) (http://www.microsoft.com/downloads/
details.aspx?familyid=17C36612-632E-4C04-9382-987622ED1D64&displaylang=en).

Taméan Windows-pdivityksen avulla OpenOffice.org ja Microsoft Office toimivat oikein Filr Edit-in-
Place -ominaisuuden kanssa.

WebDAV/Edit-in-Place -ongelmat Microsoft Windows Vistassa ja Microsoft Officessa

Microsoft Windows Vistassa on joitain ongelmia WebDAV:n kaytossd, mitka vaikuttavat kaikkiin
WebDAV-vuorovaikutuksiin. Lisdksi erds vain Vistan sovelmiin liittyvad ongelma voi estda Novell Filr
Edit-in-Place -ominaisuutta toimimasta oikein. Varmista, ettd kdytdssa on Vistan uusin versio.
Varmista, ettd olet asentanut Windows WebDAYV -pdivityksen kuten on kuvattu osiossa Osa 9.13.3.1
"Windows-paivitys WebDAV-toiminnallisuutta varten Windows Vistalle ja Windows XP:1le" sivulla
13.

Windows Vistan kayttajat, jotka kayttavat Internet Exploreria saattavat nahda Java-varoituksen
yrittdessaan kayttaa Edit-in-Place-toiminnallisuutta. (Firefoxin kayttdjat eivat nde tatd virhetta.)

Maérita Internet Explorer tukemaan Filr Edit-in-Place -ominaisuutta:

1 Napsauta Internet Explorerissa Tyokalut > Internet-asetukset.
2 Napsauta Suojaus, valitse Luotetut sivustot ja napsauta sitten Sivustot.

3 Madritd kentdssa Lisdd tdmid WWW-sivusto vydhykkeeseen Filr-palvelimen URL-osoite ja napsauta
sitten Lisdi.
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9.13.4

9.134.1

4 Valitse tai poista valinta kohdasta Edellyti palvelimen vahvistus (https:) vyohykkeen Web-sivustoille
tarpeen mukaan Filr-palvelintasi varten.

5 Tallenna suojausasetukset napsauttamalla Sulje ja sitten OK.

Maarittaaksesi Windows Vistan tukemaan Filr Edit-in-Place-toiminnallisuutta Microsoft Officessa
sinun pitdd lisata uusia avaimia Windowsin rekisteriin jokaista Microsoft Office -sovellusta varten.
1 Siirry Windows Explorerissa kohteeseen Ohjelmatiedostot/Microsoft Office/Officel2.

2 Vieritd vuorollaan alas kunkin Microsoft Office . exe-tiedoston kohdalle:

excel .exe
powerpnt . exe
winword.exe

3 Napsauta hiiren kakkospainikkeella kutakin suoritettavaa tiedostoja ja napsauta sitten
Ominaisuudet.

4 Napsauta Yhteensopivuus.

5 Valitse Suorita ohjelma yhteensopivuustilassa:, valitse sitten avattavasta valikosta Windows XP
(Service Pack 2).

6 Kaynnista tietokone uudelleen.

Sinun pitdisi nyt pystya kdyttamaan Filrin Edit-in-Place -ominaisuutta Microsoft Office -tiedostojen
kanssa.

HUOMAUTUS: Vaikka néilld toimenpiteilld voidaan ottaa Edit-in-Place-ominaisuus kdytt6on
Filrissd, ne eivét korjaa sitd, ettei Vistalla voi liittda Filrissa WebDAVin kautta.

Lue lisdtietoja sovelmista seuraavista Sun-tiedotteista:

¢ Bug 6440902 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6440902)
¢ Bug 6432317 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6432317)

WebDAVin rajoitukset Macissa
WebDAV-toiminnallisuuden kayttoon Mac-kayttoymparistdssa vaikuttavat seuraavat rajoitukset:

¢ Osa 9.13.4.1 "Rajoituksia, kun tiedostoja muokataan Macissa WebDAVin kautta" sivulla 14

¢ (Osa 9.13.4.2 "Macissa ei voi muokata tiedostoa WebDAV (Edit-in-Place) -toiminnallisuudella
LibreOfficea kaytettaessa" sivulla 15

¢ Osa 9.13.4.3 "Kun WebDAVia kéytetddn Filr-kansioiden avaamiseen (Mac Finderin kautta), ne
ovat vain luku -muotoisia” sivulla 15

¢ Osa9.13.4.4 "Tiedostoa ei voi muokata WebDAVin kautta (Edit-in-Place), kun kédytetdan Safari
7 x -selainta kayttojarjestelmalla OS X 10.9.x" sivulla 15

Rajoituksia, kun tiedostoja muokataan Macissa WebDAVin kautta

Edit-in-Place-toiminnallisuutta ei tueta Macissa, kun kaytetaan Microsoft Officea
dokumenttieditorina. Jotta Edit-in-Place-toiminnallisuutta voidaan kayttda Macissa,
dokumenttieditorina pitda kayttaa OpenOfficea tai LibreOfficea.
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9.13.4.2

9.13.4.3

9.13.4.4

9.14

9.15

Macissa ei voi muokata tiedostoa WebDAV (Edit-in-Place) -toiminnallisuudella LibreOfficea
kaytettdessa

Jos kaytat Filria Macilla ja kaytat LibreOfficea dokumenttieditorina, et voi muokata tiedostoja
WebDAV:lla kdayttamalla Edit-in-Place-toiminnallisuutta (kuten on kuvattu Nowvell Filr 1.1
Verkkosovelluksen kiyttdoppaan kohdassa "Tiedostojen muokkaaminen Edit-in-Place-
toiminnallisuudella").

Jos kéytat Apachea Filr-jarjestelmén kdyttamiseen, kayttdjat voivat muokata tiedostoja WebDAV:1la
kayttdessadn Filrid Macilla ja dokumenttieditorina LibreOfficea.

Kun WebDAVia kaytetaén Filr-kansioiden avaamiseen (Mac Finderin kautta), ne ovat vain luku
-muotoisia

Kun WebDAVia kaytetdan Filr-tyopoytasovelluksen Filr-kansioiden avaamiseen Mac Finderin
kautta, ne ovat vain luku -muotoisia.

Tiedostoa ei voi muokata WebDAVin kautta (Edit-in-Place), kun kaytetdan Safari 7.x -selainta
kayttojarjestelmalla OS X 10.9.x

Kun Filriad kdytetdan Safari 7.x -selainta kayttojarjestelmallda OS X 10.9.x, Edit-in-Place-
toiminnallisuuden kdyttaminen tiedoston muokkaamiseen (kuten on kuvattu Novell Filr 1.1
Verkkosovelluksen kiyttdoppaan kohdassa "Tiedostojen muokkaaminen Edit-in-Place-
toiminnallisuudella") aiheuttaa virheen, eika tiedostoa voi muokata.

Maarita Safari 7.x ja OS X 10.9.x tukemaan Filrin Edit-in-Place -ominaisuutta ja tukemaan tiedostojen
ja kansioiden lisddmistd, kun kéytetdan selainta, jossa ei ole HTML 5 -tukea:

1 Kun Filr-sivusto on auki, napsauta Safarissa Valikko > Asetukset.
2 Napsauta Suojaus-valilehted ja sitten Hallinnoi verkkosivustoasetuksia.

3 Valitse Java ja napsauta sitten Filr.sivuston URL-osoitteen vieressd olevaa avausnuolta ja valitse
Suorita suojaamattomassa tilassa.

4 Napsauta Valmis.

Filr-kansion tarkastelu Windows Explorerilla nayttad ylimaaraisen
kansion Windows XP:ssa

Kun katsot Windows XP:ssa Filr-kansiota Windows Explorerilla, ndkyviin saattaa tulla ylimaardinen
kansio, jolla on sama nimi kuin ylemman tason kansiolla.

Ratkaise tdim& ongelma:

1 Kaynnista verkkoselain.

2 Siirry Microsoftin latauskeskukseen ja asenna ohjelmistopaivitys verkkokansioille (KB907306)
(http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Familyld=17C36612-632E-4C04-9382-
987622ED1D64&displaylang=en).

3 Asenna ohjelmistopdivitys noudattamalla ndytolla olevia ohjeita.

Ei voi kirjautua verkkotybasemaan pitkalla kayttajatunnuksella tai
salasanalla

Kayttdjat eivat voi kirjautua Filr-verkkotydasemaan, jos kayttdjatunnuksessa on yli 128 merkkia tai
salasanassa on yli 64 merkkia.
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9.16

9.16.1

9.16.2

9.17

9.18

9.19

9.20

Kolmansien osapuolien ohjelmistosta johtuvat nayttdongelmat

¢ Osa9.16.1 "Joskus naytolld on turhia vierityspalkkeja" sivulla 16

¢ Osa 9.16.2 "Filr ei ndy oikein, kun Ask-tyokalurivi on asennettu Chromeen" sivulla 16

Joskus naytélla on turhia vierityspalkkeja

Tietyissa kansioissa ja kokoelmandytoissa nakyy joskus turhia vierityspalkkeja. Tamad ongelma
esiintyy silloin talloin eikd siita ole haittaa.

Filr ei ndy oikein, kun Ask-tydkalurivi on asennettu Chromeen

Kun Ask-tyokalurivi on asennettu Chrome-selaimeen, se estad kayttajia nakemasta koko Filr-
nimipalkkia. Ask-tyokalurivi ei ole Chromen hyviaksyma tyokalurivi eika sitd pitdisi asentaa
Chrome-selaimeen.

ODP- ja ODG-tiedostoja, jotka sisaltavat kaavioita, kuvia ja
taulukoita ei voi nahda, kun niita tarkastelee HTML-muodossa

ODP- ja ODG-tiedostoja, jotka sisdltdavat kaavioita, kuvia ja taulukoita, ei ndy, kun niité tarkastelee
HTML-néakymalla alla olevien kuvausten mukaisesti:

+ kun tarkastelee tiedostoa selaimessa

Katso lisatietoja Novell Filr 1.1 Verkkosovellusten kiyttéoppaan kohdasta "Tiedoston tarkastelu
verkkoselaimella".

¢ kun tarkastelee tiedostoa Filr-mobiilisovelluksella ja napsauttaa Luo online-esikatselu

Kayttgjan kotihakemistoja ei synkronoida ennen kuin hyvaksytyn
kayttajan valimuisti on paivitetty

Kun lisdat kayttdjan LDAP-hakemistoosi, kdyttdjan kotihakemistoa Filrissa ei ndyteta heti LDAP-
synkronoinnin jalkeen.

On odotettava, kunnes hyvaksytyn kayttdjan valimuisti on paivitetty tiedostojarjestelmassd, ja vasta
sitten kotihakemiston tiedot nékyvat Filrissa. (Oletusoikeuksien valimuistin paivitysvali on 5
minuuttia). Voit sdatda tata valia "Novell" Filr 1.1 beetaversion jirjestelminvalvojan oppaan kohdassa
Yleisten verkkokansion midritysasetusten asettaminen kuvatulla tavalla.

Filr ei tue LDAP-hakemistossa méaaritettyja valenimia

Jos kayttdjillasi on kdyttdjatileihinsa liittyvid valenimia LDAP-hakemistossa, valenimea ei
synkronoida Filriin LDAP-synkronoinnin yhteydessa. Tama tarkoittaa, ettd kayttajat eivat voi
kirjautua Filr-sivustolle valenimelldan.

Tekstieditoreita, kuten Notepad tai Wordpad, ei voi kayttaa
tiedostonmuokkaajana

Voit muuttaa Filrissa tiedostojen muokkaamiseen kaytettdvan oletussovelluksen, kuten on kuvattu
Nowell Filr 1.1 Verkkosovellusten kiyttdoppaan kohdassa "Oletuseditorin asetusten muuttaminen
yksittdista tiedostotyyppid varten"). Et voi kuitenkaan kayttda tekstieditoreita, kuten Notepad tai
Wordpad, oletustiedostonmuokkaajana, koska nama sovellukset eivat tue WebDAV:ia.
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9.21

9.22

9.23

10

10.1

11

Edit-in-Place- eika muut sovelmat enaa toimi Chromessa

Edit-in-Place-sovellus (kuten on kuvattu Novell Filr 1.1 Verkkosovellusten kiiyttdoppaan kohdassa
"Tiedostojen muokkaaminen Edit-in-Place-toiminnallisuudella") eikd muutkaan Filr-sovelmat endd
toimi Chromen versiolla 35 tai uudemmilla.

Muihin Filr-sovelmiin kuuluu tiedostojen vetaminen ja pudottaminen seuraavissa tilanteissa:

¢ kun napsautetaan Lisda tiedostoja vanhemmissa selaimissa, jotka eivat tue HTML 5:td

¢ painettaessa Ctrl-ndppdin, kun napsautetaan Lisdd tiedostoja missa tahansa selaimessa (tdma
kadynnistad lataussovelman sen sijaan ettd kayttaisi HTML 5:td lataamisen suorittamiseen)

Filr-jarjestelma pitdd kaynnistaa uudelleen Microsoft SQL:ssa
tapahtuneen verkon virheen jalkeen
Jos Filr-jdrjestelmaési kayttdaa Microsoft SQL -tietokantaa ja tapahtuun verkon virhe, sinun pitaa

kaynnistaa kaikki Filr-jarjestelméssa olevat laitteet uudelleen, jotta verkkokansiot ovat tdysin
kaytettavissa.

FAMT-palvelu pitdd kdynnistaa uudelleen, kun "Testaa yhteys"
-toiminto on suoritettu verkkokansion maarityksen aikana

Kun olet testannut sellaisen vekkokansion yhteyden, joka viittaa OES-asemaan ja kun Microsoft
Windows on valittu avattavassa valikossa Palvelin tyyppi, sinun pitaa kaynnistaa FAMT-palvelu
uudelleen.

Kun FAMT-palvelu on kidynnistetty uudelleen, varmista etta Novell Open Enterprise Server on valittu
avattavassa valikossa Palvelin tyyppi, ennen kuin testaat yhteyden OES-asemaan uudelleen.

Katso lisdtietoja FAMT-palvelun uudelleen kdynnistdmisestd "Novell "Filr 1.1 beetaversion
jirjestelminvalvojan oppaan kohdasta Jirjestelmdipalvelumdiritysten muuttaminen.

Tietokantaongelmat

¢ Osa 10.1 "Filrin asennusohjelma ei voi luoda Filr-tietokantaa Microsoft SQL:dan, kun
tietokannan nimi alkaa numerolla" sivulla 17

Filrin asennusohjelma ei voi luoda Filr-tietokantaa Microsoft
SQL:&an, kun tietokannan nimi alkaa numerolla

Kun maaritetddn suurta kayttoonottoa maarittelyavustajalla, (kuten on kuvattu "Novell Filr"1.1
beetaversion jirjestelminvalvojan oppaan kohdassa Suuren kayttoonoton maarittaminen ensimmaistd
kertaa), ei tietokannan nimi, jonka maarittelet Tietokannan nimi -kentéassé, voi alkaa numerolla
Microsoft SQL -tietokantaa kaytettdessd. Jos nimi ei ala numerolla, maarittelyavustaja ei salli
tietokannan luontia. Esimerkiksi 1Filr ei ole sallittu, mutta Filr1l on.

Hakuindeksiongelmat

Télla hetkelld ei ole tiedossa olevia hakuindeksiongelmia.
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18

12

12.1

12.2

Tydpoytasovellusongelmat

Novell Filr -tyopoytasovelluksella voit synkronoida Novell Filr -tiedostoja tietokoneesi
tiedostojdrjestelmén kanssa ja muokata niitd sen jalkeen kdymatta suoraan Filr-sivustolla. Lisaykset
ja muutokset synkronoidaan Filrin ja tietokoneesi valilla.

Katso lisdtietoja Filr-tyopoytdsovelluksen asentamisesta organisaatiollesi ja muiden hallinnollisten
tehtdvien tekemisestd "Novell Filr 1.1 beetaversion jarjestelménvalvojan oppaan" kohdasta Filr -
tyopoytisovelluksen mdidrittdminen kiyttimiin tiedostoja.

Katso lisétietoja Filr -tyopoytdsovelluksen asentamisesta ja kdyttamisestd seuraavista oppaista: Novell
Filr -tyopoytisovellus Windowsille — pika-aloitus (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/
filr-1-1_gs_desktop/data/filr-1-1_qs_desktop.html) ja Novell Filr-tyopoytisovellus Macille — pika-aloitus
(http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_gs_desktopmac/data/filr-1-
1_gs_desktopmac.html).

Katso erityisesti Filr-tyopoytasovelluksen loppukayttijiin liittyvid ongelmia oppaasta Novell Filr
-tydpoytisovellus — Lueminut (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-
1_readme_desktop/data/filr-1-1_readme_desktop.html).

¢ Osa 12.1 "Filr-tyopoytasovellukseen kirjautuminen epaonnistuu LDAP:ssa tehtyjen
kayttajatunnusten muutosten jalkeen" sivulla 18

¢ Osa 12.2 "Tydasemaongelmat" sivulla 18

Filr-tyopoytasovellukseen kirjautuminen epéaonnistuu LDAP:ssa
tehtyjen kayttajatunnusten muutosten jalkeen
Jos kayttdjan kayttajatunnus muuttuu LDAP-hakemistossa, Filr-tyopoytasovellukseen kirjautuminen

epaonnistuu, kunnes LDAP seuraavan kerran synkronoituu tai kayttaja kirjautuu Filr-
verkkotydasemaan.

Tybasemaongelmat

Katso luettelo Filr-tyopoytasovellukseen liittyvistd ongelmista (Windows- ja Mac-tydasemat)
oppaasta Filr-tyopoytasovellus — Lueminut (https://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/
filr-1-1_readme_desktop/data/filr-1-1_readme_desktop.html).

TARKEAA: Sinun kannattaa tutustua tydasemaan liittyviin ongelmiin. Jos arvelet, etta jotkin
ongelmat ovat erityisen hankalia kayttdjillesi, sinun pitaa kertoa ndistd ongelmista kayttajille ennen
Filr-tyopoytasovelluksen asentamista heiddn omiin tydasemiinsa.

Ty6aseman asennukseen liittyvistd ongelmista on kerrottu my6s oppaassa Filr-tyopoytisovellus —
Lueminut (https://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_readme_desktop/data/filr-
1-1_readme_desktop.html).
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13

13.1

13.2

13.3

Mobiilisovelluksen ongelmat

Katso lisdtietoja Filr-mobiilisovelluksen asentamisesta ja kdyttamisestd oppaasta Novell Filr
-mobiilisovellus — pika-aloitus (https://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-
1_gs_mobile/data/filr-1-1_gs_mobile.html).

Seuraavat Filr-mobiilisovelluksen ongelmat ovat tiedossa:
¢ Osa 13.1 "Latausalueella olevat tiedostot eivit synkronoidu Just-in-Time-synkronoinnissa"
sivulla 19

¢ Osa 13.2 "Tiedostot poistetaan Lataukset-alueella olevasta kotikansiosta, kun Oma tallennustila
on otettu kayttoon." sivulla 19

¢ Osa 13.3 "Verkkokansion tiedostot poistetaan Lataukset-alueelta niiden uudelleennimedmisen
tai siirtdmisen jalkeen" sivulla 19

¢ Osa 13.4 "Verkkokansiossa olevia kansioita ei nédytetd, jos ne sisaltavat yli 500 kansioita" sivulla
20

¢ Osa 13.5 "Tiedostoa ei voi avata toisessa sovelluksessa BlackBerry OS 10.0 -laitteella" sivulla 20

¢ Osa 13.6 "Windows Phone -kdyttdjat nakevit todennusvirheen, kun Filr-sivustolla on itse
allekirjoitettu varmenne" sivulla 20

¢ Osa 13.7 "Jakamisen valintaikkunassa olevissa sahkdpostiosoitteissa ei voi olla erikoismerkkeja"
sivulla 20

Latausalueella olevat tiedostot eivat synkronoidu Just-in-Time-
synkronoinnissa

Tiedoston avaaminen mobiilisovelluksen Lataukset-alueella ei kaynnista Just-in-Time-synkronointia.

Jos olet madrittanyt vain Just-in-Time-synkronoinnin (ajoitettua synkronointia ei ole otettu kdyttoon),
verkkokansiossa olevia tiedostoja, jotka on lisatty mobiilisovelluksen Lataukset-alueelle, ei pdiviteta
automaattisesti tiedostojdrjestelmassa tehdyillda muutoksilla. Tiedosto paivitetdan Lataukset-alueella
vain, kun kayttdja siirtyy siihen verkkokansioon, jossa tiedosto sijaitsee, jollakin Filr-tybasemalla.

Tiedostot poistetaan Lataukset-alueella olevasta kotikansiosta, kun
Oma tallennustila on otettu kayttoon.

Jos kayttajat ovat lisanneet tiedostoja kotikansiostaan mobiilisovelluksen Lataukset-alueelle, Filr-
jarjestelmédnvalvoja ottaa Oman tallennustilan kayttoon (kuten on kuvattu Nowell Filr 1.1 beetaversion

jarjestelminvalvojan oppaan kohdassa "Oman tallennustilan méérittdiminen"), tiedostot poistetaan
mobiilisovelluksen Lataukset-alueen kotikansiosta.

Verkkokansion tiedostot poistetaan Lataukset-alueelta niiden
uudelleennimeamisen tai siirtdmisen jalkeen
Jos kayttadjat ovat lisanneet tiedostoja verkkokansiosta mobiilisovelluksen Lataukset-alueelle ja

tiedosto nimetddn uudelleen tai siirretdan OES- tai Windows-tiedostojarjestelméssd, tiedosto
poistetaan mobiilisovelluksen Lataukset-alueelta.
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13.4

13.5

13.6

13.7

14

14.1

Verkkokansiossa olevia kansioita ei nayteta, jos ne sisaltavat yli
500 kansioita

Verkkokansiossa olevia kansioita ei ndytetd mobiilisovelluksessa, jos verkkokansiossa on yli 500
kansioita. Sen sijaan naytolle tulee viesti, jonka mukaan kayttdjien pitaa kayttda hakutoimintoa
loytadkseen verkkokansiossa olevat kansiot.

Tiedostoa ei voi avata toisessa sovelluksessa BlackBerry OS 10.0
-laitteella

Filr-tiedostoja ei voi avata toisessa sovelluksessa, kun kaytetdan BlackBerry OS 10.0 -laitetta.

Ongelman ratkaisemiseksi pdivitd laitteesi BlackBerry OS 10.1 -versioon, poista Filr-sovellus ja
asenna se sitten uudelleen.

Windows Phone -kayttajat nakevat todennusvirheen, kun Filr-
sivustolla on itse allekirjoitettu varmenne

Jos Filr-sivusto on méaritetty itse allekirjoitetulla varmenteella, Windows Phone -kéyttdjat nakevat
todennusvirheen yrittdessdan paasta Filr-sivustolle Windows Filr -mobiilisovelluksella.

Voit ratkaista timan ongelman kummalla tahansa seuraavista tavoista:

¢ (Suositeltu) Méadrita Filr-sivusto kdyttdmaan virallista varmennetta, kuten on kuvattu "Novell"
Filr 1.1 beetaversion jirjestelminvalvojan oppaan kohdassa Itse allekirjoitetun digitaalisen varmenteen
korvaaminen virallisella varmenteella.

¢ Lahetd kopio itse allekirjoitetusta varmenteesta sahkopostitse jokaiseen jarjestelméssasi olevaan
Windows Phone -puhelimeen. Kayttdjien pitdd avata sahkoposti ja napsauttaa liitettya
varmennetta. Napsautettuaan liitettd itse allekirjoitettu varmenne asennetaan puhelimeen. Kun
varmenne on asennettu, kayttédjat voivat kirjautua Filr-sovellukseen, eivitkd he née
todennusvirhetta.

Jakamisen valintaikkunassa olevissa sédhkdpostiosoitteissa ei voi
olla erikoismerkkeja

Kun sahkopostiosoite méadritetdan jakamisen valintaikkunassa ja osoite siséltdd erikoismerkkeja
(kuten heittomerkki) tulee ndkyviin virheilmoitus, joka kertoo, ettei kohdetta voi jakaa maaritetyn
kayttdjan kanssa.

Lokalisointiongelmat

¢ Osa 14.1 "Kiinalaiset merkit kéasittelylokeissa" sivulla 20

Kiinalaiset merkit kasittelylokeissa

Kun report . csv-tiedosto on avattu toimintaraporttia varten Microsoft Excelissa, kiinalaiset merkit
eivit ndy oikein, vaikka report. csv-tiedosto on luotu oikein. Tama johtuu siitd, ettd Excel lukee
tiedoston aina kayttden ISO Latin -merkistoa.

Yksi vaihtoehto on kéyttaa OpenOffice.org Calc -laskentataulukkoa Excelin sijaan. Se nayttaa
kiinalaiset merkit oikein.
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15.1

15.2

16

17

Ongelman kiertaiminen Excelissa:

1 Tuo report.csv-tiedoston Exceliin seuraavasti: Tiedot > Tuo ulkoisia tietoja > Tuo tiedot.
2 Valitse report . csv-tiedosta ja napsauta Avaa.
3 Valitse Erotettu, valitse UTF-§ ja napsauta sitten Seuraava.

4 Valitse erottimeksi Pilkku ja napsauta Seuraava, ja napsauta sitten Valmis.

Excelin pitdisi nyt nayttaa kiinalaiset merkit oikein.

Suojausongelmat

¢ Osa 15.1 "Kayttdjat voivat ndhda tiedostojen ja kansioiden olemassaolon kotikansiorajapinnan
kautta, jos useilla kdyttdjilla on sama kotikansiopolku" sivulla 21

¢ Osa 15.2 "Uloskirjautumista ei tapahdu, kun Filrid kdytetaan suoraan Access Managerin kautta"
sivulla 21

Kayttajat voivat nahda tiedostojen ja kansioiden olemassaolon
kotikansiorajapinnan kautta, jos useilla kayttajilla on sama
kotikansiopolku

Jos organisaatiossasi useilla kdyttdjilla on sama kotikansiopolku (esim. //server/share/data) ja
kun tiedostojarjestelman kayttooikeudet maarittelevat, mita tiedostoja ja kansioita kayttdjat voivat
kayttad, kayttdjat voivat katsoa Filrissa toisten kayttédjien henkilokohtaisia tiedostoja ja kansioita.

Kayttajat eivat kuitenkaan voi ndhda niiden tiedostojen ja kansioiden sisalto4d, joihin heilla ei ole
oikeuksia.

Uloskirjautumista ei tapahdu, kun Filrid kaytetdan suoraan Access
Managerin kautta

Kun NetlQ Access Manager méaritetaan Filriin, vain Filr-paédkadyttdja padsee suoraan Filriin. Kun
Filria kdytetaan suoraan nailld maarityksilld, yhtaaikainen uloskirjautumien ei onnistu Filr-
jarjestelmassa.

Kun Filr-paakayttaja kirjautuu suoraan Filriin (ja Filr on méaéritetty Access Managerilla), kaikki
selainistunnot pitéisi sulkea valittomasti uloskirjautumisen varmistamiseksi.

Filr 1.1 Virheenkorjaukset

Luettelo virheista, jotka on korjattu Filr 1.0.1:n jalkeen: Novell Filr 1.1 Virheluettelo (https://
www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_fixes/filr-1-1_fixes.html). Lisatietoja kustakin
virheesta 10ytyy etsimélld virhenumerot Bugzillasta (https://bugzilla.novell.com/).

Filr-dokumentaatio

Seuraavista ldhteista 10ytyy tietoa Novell Filr 1.1:sta:

¢ Online-tuoteohjeet: Novell Filr 1.1 Documentation -Web-sivusto (http://www.novell.com/
documentation/novell-filr-1-1/).

¢ Ohjejarjestelma. Napsauta Filr-kayttoliittyméan oikeassa ylakulmassa olevaa linkitettya nimeési
ja napsauta sitten Ohje.

Novell Filr 1.1 Lueminut 21


https://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_fixes/filr-1-1_fixes.html
https://bugzilla.novell.com/
http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/
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Seuraavista 10ytyy lisdtietoa Filr 1.1:sta:

¢ Novell Filr -tuotesivusto (http://www.novell.com/products/filr/)
¢ Novell Filr Cool Solutions (http://www.novell.com/communities/coolsolutions/filr)

¢ Novell Filr -tukipalsta (http://forums.novell.com/forums/novell-product-discussions/
collaboration/filr)

Tekijanoikeustiedot

Novell, Inc. ei takaa, ettd timdn oppaan tiedot ja ohjeet ovat virheettdmid, ja torjuu nimenomaiset tai
oletetut takuut tuotteen soveltuvuudesta kaupankdynnin kohteeksi tai sen sopivuudesta johonkin
tiettyyn tarkoitukseen. Lisdksi Novell, Inc. pidattda itsellddan oikeuden tehda julkaisuun siséltoa
koskevia muutoksia milloin tahansa ilmoittamatta muutoksista kenellekdan fyysiselle tai juridiselle
henkilélle.

Novell, Inc. ei takaa, ettd Novellin ohjelmistojen tiedot ja ohjeet ovat virheettomid, ja torjuu
nimenomaiset tai oletetut takuut tuotteen soveltuvuudesta kaupankadynnin kohteeksi tai sen
soveltuvuudesta johonkin tiettyyn tarkoitukseen. Lisaksi Novell, Inc. pidattaa itsellaan oikeuden
tehdd Novellin ohjelmistoon sisdltoad koskevia muutoksia milloin tahansa ilmoittamatta muutoksista
kenellekaan fyysiselle tai juridiselle henkil6lle.

Kaikki taméan sopimuksen nojalla toimitetut tuotteet tai tiedot voivat kuulua Yhdysvaltain
vientirajoitusten ja muiden maiden kauppalakien alaisuuteen. Kayttdja suostuu noudattamaan
kaikkia vientirajoituksia ja hankkimaan kaikki tarvittavat luvat tai luokitukset vientis,
uudelleenvientia tai tuontia varten. Kayttdja suostuu siihen, ettei vie tai uudelleenvie maihin, jotka
kuuluvat Yhdysvaltain poikkeusluettelon tai Yhdysvaltain vientilaeissa maaritettyihin
kauppasaarto- tai terroristimaihin. Kayttaja sitoutuu siihen, ettei tuotteita kayteta kiellettyyn
ydintekniikka-, ohjus- tai kemiallisbiologiseen asekayttoon. Lisdtietoja Novell-ohjelmiston viemisesta
on Novellin kansainvélisten kauppapalveluiden Web-sivustolla (http://www.novell.com/info/
exports/). Novell ei ota vastuuta siitd, jos kayttdjd ei ole hankkinut vaadittavia vientilupia.

Copyright © 2013-2014 Novell, Inc. Kaikki oikeudet pidatetdan. Mitdan timéan julkaisun osaa ei saa
jaljentad, kopioida, tallentaa noutojérjestelméaéan tai levittaa ilman julkaisijan kirjallista lupaa.

Novellin tavaramerkit on lueteltu Novellin tavaramerkki- ja palvelun tavaramerkki -luettelossa
(http://www.novell.com/company/legal/trademarks/tmlist.html).

Kaikki kolmannen osapuolen tavaramerkit ovat omistajiensa tavaramerkkeja.
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