A Filr 3 Desktop alkalmazas kiadasi
megjegyzeései

2018. junius

A Filr 3 Desktop alkalmazas uj funkcidkat tartalmaz, javitja a hasznalhatésagot és megold néhany
korabbi hibat.

Az elvégzett fejlesztések jelentds részét kdzvetlenill az Ugyfeleink visszajelzéseire alapozva
valositottuk meg. Ezuton kdszonjik Onéknek, hogy idejiiket felaldozva értékes visszajelzést
nyujtottak nekliink. Reméljik, tovabbra is segiteni fognak minket abban, hogy a termékeink az 6sszes
igénylknek meg tudjanak felelni.

A jelen termék dokumentaciéja megtaldlhaté HTML és PDF formatumban a Novell webhelyének egy
bejelentkezés nélkiil elérhetd lapjan. Ha szeretne javaslatot tenni a dokumentacié javitasara,
kattintson a megjegyzés a témakorben hivatkozasra a Filr Desktop alkalmazas dokumentacidjanak
HTML-verziéjdban |évd barmely lap aljan. A dokumentéaciét a Filr 3 dokumentacios webhelyén
talalhatja meg.

Az alabbi szakaszokbol megismerheti, hogy a jelen kiadas milyen f6bb szolgaltatasokat és funkcidkat
tartalmaz. Tovabbi informacio az alabbi Gtmutatokban talalhato:

+ Linux: A Linuxhoz késziilt Filr Desktop alkalmazas Utmutatéja (https://www.novell.com/
documentation/filr-3/filr-desktop-linux/data/bookinfo.html)

¢ Mac: A Machez késziilt Filr Desktop alkalmazas utmutatéja (https://www.novell.com/
documentation/filr-3/filr-desktop-mac/data/bookinfo.html)

+ Windows: A Windowshoz késziilt Filr Desktop alkalmazés utmutatéja (https://www.novell.com/
documentation/filr-3/filr-desktop/data/bookinfo.html)

1 AFilr 3.4 Desktop alkalmazas ujdonsagai
+ _E-mail-mellékletek hitelesités nélkili letdltése az Outlook Pluginen keresztil”, 1.1. szakasz (1.
oldal)

+ _Alapértelmezett 30 napos lejarat az Uj és médositott megosztasok esetén”, 1.2. szakasz (2.
oldal)

+ E-mailes értesités és Megosztott hozzaférés jelentés a megosztasokhoz vald hozzaférésrél
(csak Advanced Edition-licenc esetén)”, 1.3. szakasz (2. oldal)

+ Lehet6ség a felhasznald terlileti beallitasanak észlelésére”, 1.4. szakasz (2. oldal)
¢ Linux-tgyfél Ubuntun (technikai el6nézet)”, 1.5. szakasz (3. oldal)

1.1 E-mail-mellékletek hitelesités nélkili letoltése az Outlook Pluginen
keresztil

Amikor a korabbi Filr-verzidkban e-mailt killdtek egy kilsé felhasznaldnak, a mellékletek letdltéséhez
regisztralnia kellett a Filrre.

A Filr 3.4-es verziojatol kezdve a Filr rendszergazdaja engedélyezheti a kiils6 felhasznalok szamara
a mellékletek letoltését anélkil, hogy regisztralnanak a Filrre.
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1.2

1.3

1.4

Alapértelmezett 30 napos lejarat az uj és moédositott megosztasok
esetén

A funkcio a felhasznalé fajl- és mappamegosztasainak alapértelmezett lejaratat 30 napra allitja. A
Soha beallitas tovabbra is elérhetd, bar mar nem alapértelmezett.

E-mailes értesités és Megosztott hozzaférés jelentés a
megosztasokhoz valé hozzaférésrol (csak Advanced Edition-licenc
esetén)

A megoszté e-mailes értesitést kap, amikor a megosztas cimzettje el6szor hozzafér a fajlhoz.
Mappak esetében a megosztott mappaban talalhaté barmely fajl elsé alkalommal t6rténé elérésekor

érkezik e-mailes értesités. Nem érkezik értesités a megosztott mappaban talalhatoé barmely fajl
atnevezése, torlése vagy hozzaadasa esetén.

A funkcidé a kovetkezdk szamara érhet6 el:

+ Filr 3.4 Advanced Edition-licenccel rendelkez6 felhasznalok
+ AFilr 3.4-es vagy Ujabb verziéjaval megosztott fajl vagy mappa

Az e-mailes értesités a kovetkez6 informaciokat tartalmazza:

<sharee> has accessed <name of file> on <Filr access time> from the IP address <IP
of sharee device>. To view the access details of all the users, click here

Példaul:

Albert has accessed filr.doc on Wednesday, June 13, 2018 2:53:13 PM from the IP
address 172.16.16.132. To view the access details of all the users, click here

A kattintson ide hivatkozassal a Megosztott hozzaférés jelentés jelenitheté meg. A jelentés
tartalmazza az 6sszes olyan felhasznald adatait, akik hozzafértek az adott megosztashoz. A jelentés
az adott fajl vagy mappa Megosztas ablakabdl is elérhet6.

A hozzaférési jelentésben a kdvetkez6 adatok szerepelnek:

+ Felhasznalé: Annak a felhasznaldnak a neve, aki hozzéfért a megosztashoz
¢ IP-cim: A megosztas elérésére hasznalt eszkdz IP-cime

+ Els6 hozzaférés idépontja: A datum, az id6 és az id6zona, amikor elészor hozzafértek a
megosztashoz. A megosztashoz torténd ismételt hozzaféréskor nem érkezik adat.

+ Csoport: Ha a felhasznald egy csoport részére osztott meg, akkor megjelenik azon csoport
neve, amelynek a felhasznalo tagja.

Lehetéség a felhasznalé teruleti beallitasanak észlelésére

A Filr képes felismerni a felhasznalo teruleti beallitasat és a felhasznalé altal bedllitott nyelven
megjeleniteni a Filr webes fellletét. Ha a Filr nem tamogatja a bongész6 nyelvét, a Filr-kiszolgalon
beallitott nyelv az alapértelmezett. A tamogatott nyelvre torténd valtashoz lasd: Profil médositasa a
Filr: Felhasznaloi hozzaférési utmutatdban.
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1.5

2.1

2.2

3.1

3.2

Linux-ugyfél Ubuntun (technikai elénézet)

A Filr 3.4 mar tamogatja az Ubuntu 16.04.4 LTS (Xenial Xerus) haszndlatat linuxos asztali
szamitogépen.

A Filr Linux-tgyfél Ubuntun val6 telepitéséhez hasznalja a bash-rendszerhéjat: sudo bash
filrClient.sh --install

A Filr 3.3 Desktop alkalmazas ujdonsagai

+ , Tamogatott platformok”, 2.1. szakasz (3. oldal)

+ Filr-fajlok és -mappak megnyitasa Linux Desktop alkalmazasban”, 2.2. szakasz (3. oldal)

Tamogatott platformok

A Filr 3.3 a Mac OS X 10.13 (High Sierra) és a Mac OS X 10.12 (macOS Sierra) operaciés rendszert
tamogatja.

Nem tamogatott platform: Mac OS X 10.11 (El Capitan).

Filr-fajlok és -mappak megnyitasa Linux Desktop alkalmazasban

AFilr 3.3 tartalmazza a Linux Desktop alkalmazas technikai el6zetes verziéjat. Most mar egyszeriien

megnyithatja és szinkronizalhatja az 6sszes Filr-fajljat és -mappajat a Linux Desktop alkalmazésban.

Tovabbi informaciot a Linuxhoz készilt Desktop alkalmazas utmutatoja tartalmaz.

A Filr 3.2 Desktop alkalmazas ujdonsagai

+ ,Advanced Authentication-tamogatas LDAP-felhasznaldknak”, 3.1. szakasz (3. oldal)
+ _Integracié a Microsoft Office-szal tarszolgaltatasként”, 3.2. szakasz (3. oldal)
¢ JATLS 1.2 tdmogatasa”, 3.3. szakasz (4. oldal)

+  Atiltolistan Iév6 vagy az engedélyezési listan nem szerepl6 tipusu feltoltott fajlok felhasznaldk
altali szerkesztésének megakadalyozasa”, 3.4. szakasz (4. oldal)

Advanced Authentication-tamogatas LDAP-felhasznaléknak

A Filr 3.2 Advanced Authentication-tamogatast nyujt az LDAP-szinkronizalt Filr Desktop-
felhasznaldknak. Az LDAP-felhasznalok szamara a szokasos felhasznaldnévvel és jelszoval valo
hitelesités mellett tovabbi hitelesitési Iépések szikségesek a Filr Desktopba valo bejelentkezéshez,
feltéve, hogy a Filr rendszergazdaja tobbtényezds hitelesitést engedélyezett a Filr-kiszolgalon.

Ez a funkci6 csak a Filr Advanced Edition programban érheté el.

Integracié a Microsoft Office-szal tarszolgaltatasként

A Filr lehetévé teszi a Filr-kiszolgalon 1évé fajlok kdzvetlen hasznalatat a Microsoft Office 2013-as és
2016-os alkalmazasokban (példaul a Wordben, az Excelben vagy a PowerPointban). A Microsoft
Office-alkalmazasbdl kdnnyedén megkereshet tallézassal egy Filr-kiszolgaldn talalhato fajlt,
megnyithatja a dokumentumot, szerkesztheti azt, majd mentheti ismét a Filr-kiszolgaléra.
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3.3

3.4

4.1

4.2

A TLS 1.2 tamogatasa

A Filr 3.2 mar tartalmazza a TLS 1.2 tdmogatését a Filr Desktop-Ugyfelek és a Filr-kiszolgal6 kdzotti
kommunikacioé biztonsaganak ndvelése érdekében.

A tiltélistan l1évé vagy az engedélyezési listan nem szerepl6 tipusu
feltoltott fajlok felhasznaldk altali szerkesztésének
megakadalyozasa

A Filr 3.2 javitja a fajltipus-blokkolasi funkciét, hogy megakadalyozza a Filr-felhasznaldk szamara a

mar feltoltétt fajl szerkesztését, ha a fajltipus tiltdlistan van, vagy nem szerepel az engedélyezési
listan.

A Filr 3.1 Desktop alkalmazas ujdonsagai

+ Fajlok feltoltésének engedélyezése vagy letiltasa”, 4.1. szakasz (4. oldal)
+ Az asztali buborékos értesitések engedélyezése vagy letiltasa”, 4.2. szakasz (4. oldal)

Fajlok feltoltésének engedélyezése vagy letiltasa

A Filr rendszergazdaja most mar engedélyezheti vagy letilthatja a Desktop felhasznaléi altal
feltdlthetd fajlok tipusat.

Ha a Filr rendszergazdaja korlatozta egy fajltipus feltdltését, a rendszer letiltja a korlatozott fajltipus
feltdltését. A Desktop konzol Legutdbbi tevékenységek lapjan hibalizenet lathato, és
szGvegbuborékos értesités jelenik meg az asztalon, ha a Filr rendszergazdaja engedélyezte a
szovegbuborékos értesitéseket. Lasd a ,Windowshoz készllt Filr Desktop alkalmazas” és a Machez
készlilt Filr Desktop alkalmazas utmutatéjanak Fajl feltdltése cimii szakaszat.

Az asztali buborékos értesitések engedélyezése vagy letiltasa

A Filr rendszergazdai most mar engedélyezhetik vagy letilthatjak a buborékos értesitéseket az asztali
ugyfélen.

Ha a Filr rendszergazdaja letiltotta a buborékos értesitéseket, a Filr Desktop konzolt hasznalva
megtekintheti az értesitésekre vonatkozé informacidkat, és elvégezheti a megfelelé miiveletet. Lasd
a Windowshoz készilt Filr Desktop alkalmazas és a Machez készilt Filr Desktop alkalmazas
Utmutatojanak ,A buborékos értesitések nem feltétlendl jelennek meg” ciml szakaszat.

A Filr 3.0 Desktop alkalmazas ujdonsagai

Az alabbi szakaszokbol megismerheti, hogy a jelen kiadas milyen f6bb szolgaltatasokat és funkcidkat
tartalmaz. Tovabbi tudnivaldkat a Windowshoz készult Filr Desktop alkalmazas és a Machez készult
Filr Desktop alkalmazas utmutatéjaban talal a Filr 3 dokumentacios webhelyén.

+ ,Mappak megosztasa a halézati mappakban”, 5.1. szakasz (5. oldal)

+ Az asztali alkalmazas védjegyzésének testreszabasa”, 5.2. szakasz (5. oldal)

+ Atnevezés a Novell védjegyrél Micro Focus névre”, 5.3. szakasz (5. oldal)

+ A gyorsitotarazott fajlok élettartamanak modositasa”, 5.4. szakasz (5. oldal)

+ Tamogatott platformok”, 5.5. szakasz (5. oldal)
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Mappak megosztasa a halézati mappakban

A Filr 3.0 a fajlok megosztasa mellett a mappak megosztasara is kiterjeszti a halézati mappakban
valé megosztast. Ha a Filr rendszergazdai engedélyezik, a felhasznalék most mar megoszthatjak a
mappakat a hozzarendelt halézati mappakban az altaluk vélasztott Filr-lgyfél (webes, mobil, asztali)
hasznalataval.

Az asztali alkalmazas védjegyzésének testreszabasa

AFilr rendszergazdaja most mar a véllalati arculathoz igazithatja az asztali alkalmazas megjelenését.
A védjegyzés-moddositasok csak akkor Iépnek érvénybe az asztali gépen, ha bejelentkezik az asztali
alkalmazasba, majd kijelentkezik. Lasd a Windowshoz készult Filr Desktop alkalmazas és a Machez
keszilt Filr Desktop alkalmazas Utmutatojanak Az asztali alkalmazas védjegyzésének testreszabasa
cim{ szakaszat.

Atnevezés a Novell védjegyrél Micro Focus névre

A Filr 3.0 Desktop alkalmazast a Novell Filr védjegyrél atneveztik Micro Focus Filr névre.

A gyorsitétarazott fajlok élettartamanak modositasa

Az asztali alkalmazas felhasznaloi a gyorsitotarazott fajlok élettartamat akkor modosithatjak, ha a
Filr-rendszergazdak ezt engedélyezik. Lasd a Windowshoz késziilt Filr Desktop alkalmazas és a
Machez készult Filr Desktop alkalmazas utmutatéjanak Fajlok torlése a gyorsitotarbol cim
szakaszat..

Tamogatott platformok

A Filr 3.0 a Mac OS X 10.12 (macOS Sierra) operacios rendszert tamogatja.

Tamogatott kornyezetek

Az alabbi platformok tdmogatottak:
Windows

+ Windows 10, 8.1, 7 SP1
Linux

¢ Ubuntu 16.04.4 LTS (Xenial Xerus)

Tamogatja a Unity grafikus asztali kdrnyezetet
¢+ SLED 12 SP3

A Filr csak a SLED 12 SP3 rendszerhez adott alapértelmezett GNOME grafikus asztali
kérnyezetet tamogatja.

Macintosh

+ 0OS X 10.13 (High Sierra)
¢+ OS X 10.12 (macOS Sierra)
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9.1

A Filr Desktop alkalmazas letoltése és telepitése

A Filr 3.0 Desktop alkalmazas let6ltésérdl és telepitésérdl az alabbi utmutatdknak A Filr Desktop
alkalmazas letdltése és telepitése cim( fejezetében olvashat:

+ Linux: A Linuxhoz késziilt Filr Desktop alkalmazas Utmutatéja (https://www.novell.com/
documentation/filr-3/filr-desktop-linux/data/bookinfo.html)

¢ Mac: A Machez késziilt Filr Desktop alkalmazas utmutatéja (https://www.novell.com/
documentation/filr-3/filr-desktop-mac/data/bookinfo.html)

+ Windows: A Windowshoz készilt Filr Desktop alkalmazéas utmutatéja (https://www.novell.com/
documentation/filr-3/filr-desktop/data/bookinfo.html)

Frissités a Filr 3.0 Desktop alkalmazasra

A Filr Desktop alkalmazast a 2.0 verziorél a 3.0 verziéra frissitheti.

FONTOS: Az asztali Windows-alkalmazas frissitése el6tt az alabbi mdédon ki kell Iépnie a Filr-
ugyfélalkalmazasbdl:

1. Hosszan nyomja le a Shift billenty(it, majd kattintson a jobb gombbal a Filr ikonra a Windows
rendszertalcajan.
2. Kattintson a Kilépés parancsra.
Ha a Filr Desktop alkalmazas frissitésekor az el6z6 verzio fut, elé6fordulhat, hogy nem jelenik meg az

atfedd ikon. A hiba részletes leirasa itt talalhato: ,A Filr Desktop alkalmazas verziofrissitése utan
eléfordulhat, hogy nem jelennek meg az atfedé ikonok”, 13. oldal.

Ismert problémak

Az alabbi problémak megoldasat jelenleg kutatjuk:

+ Altalanos problémak”, 9.1. szakasz (6. oldal)

+ Linux rendszerrel kapcsolatos problémak”, 9.2. szakasz (8. oldal)

+ ,Macintosh platformon tapasztalhaté problémak”, 9.3. szakasz (10. oldal)
+ ,Windows platformon tapasztalhat6é problémak”, 9.4. szakasz (11. oldal)

Altalanos problémak

Az aldbbi problémak Windows és Macintosh platformon egyarant tapasztalhatok:

+ A Filr Desktop-tgyfélbe valo bejelentkezés helytelen jelszéval torténé megprobalasa atiranyitja
a felhasznaldt az Advanced Authentication bejelentkezési oldalara”, 9.1.1. szakasz (7. oldal)

+ ,Szinkronizalatlan allapotba kerul az asztali Ugyfélalkalmazas, ha a webes fellleten neveznek at
egy mappat ugy, hogy csak a kis- és nagybetik hasznalatan médositanak”, 9.1.2. szakasz (7.
oldal)

+ Az alkalmazas nem telepithet6 kiterjesztett karaktert tartalmazo nevii mappaba”, 9.1.3. szakasz
(7. oldal)

+ A Megosztas parbeszédpanelen megadott e-mail cimek nem tartalmazhatnak kiterjesztett
karaktereket”, 9.1.4. szakasz (7. oldal)

A Filr 3 Desktop alkalmazas kiadasi megjegyzései


https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-desktop-linux/data/bookinfo.html
https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-desktop-mac/data/bookinfo.html
https://www.novell.com/documentation/filr-3/filr-desktop/data/bookinfo.html

9.1.1

9.1.2

9.1.3

9.1.4

+ _Nem tud hozzaszdlni vagy fajlhivatkozast beolvasni az Apple iWork-alkalmazasokkal Iétrehozott
dokumentumokhoz”, 9.1.5. szakasz (8. oldal)

+ _Nem lehet megtekinteni a helyi mentit és az atfedéses ikonokat a Filr-taroldhely szerkesztése
esetén”, 9.1.6. szakasz (8. oldal)

+ Afajlok harmadik fél alkalmazasaival valé hasznalata mas fajlok automatikus letoltését valthatja
ki”, 9.1.7. szakasz (8. oldal)

+ ,Nem lehet fajlt vagy mappat létrehozni online Gzemmaodu SharePoint haldzati mappaban”,
9.1.8. szakasz (8. oldal)

A Filr Desktop-ligyfélbe val6 bejelentkezés helytelen jelszéval torténé
megproébalasa atiranyitja a felhasznalét az Advanced Authentication
bejelentkezési oldalara

Ha rossz jelsz6t ad meg azon Filr-kiszolgalora vald bejelentkezéskor, amelyen a specialis hitelesités
engedélyezett, nem jelenik meg hibalizenet, és a rendszer atiranyitja az Advanced Authentication
bejelentkezési oldalara. Az Advanced Authentication bejelentkezési adataival vald belépéskor a
rendszer atiranyitja a Filr bejelentkezési oldalara egy hibalizenettel, amely szerint helytelen jelszot
adott meg.

Szinkronizalatlan allapotba kerul az asztali iigyfélalkalmazas, ha a webes
felileten neveznek at egy mappat ugy, hogy csak a kis- és nagybetiik
hasznalatan médositanak

Ha a Filr webes fellletén gy nevez at egy mappat, hogy csak a kis- és nagybetiik hasznalatat
valtoztatja meg a névben (példaul a marketing nevet Marketing-re modositja), a valtoztatas nem
szinkronizalddik az asztali Filr Ugyfélalkalmazassal, ezért az asztali alkalmazasban a mappa
szinkronizalatlan allapotban jelenik meg.

Ahhoz, hogy Ujra szinkronizalt allapotba hozza a mappat, at kell neveznie a mappat a webes
fellleten ugy, hogy nem csak a kis- és nagybetiik hasznalatan moédosit (példaul a Marketing nevet
atirhatja Marketing_jegyzetek névre).

Az alkalmazas nem telepithet6 kiterjesztett karaktert tartalmazoé nevii
mappaba

A Filr Desktop alkalmazas telepitésekor az alkalmazasfajlok szamara nem valaszthat olyan mappat,
amelynek nevében kiterjesztett karakter van.

A Megosztas parbeszédpanelen megadott e-mail cimek nem tartalmazhatnak
kiterjesztett karaktereket

Ha a Megosztas parbeszédpanelen kiterjesztett karaktereket (példaul aposztrofot) tartalmazé e-mail
cimet ad meg, akkor hibalzenet jelenik meg arrél, hogy az elem nem oszthaté meg a megadott
felhasznaldval.

A Filr 3 Desktop alkalmazas kiadasi megjegyzései
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9.1.5

9.1.6

9.1.7

9.1.8

9.2

Nem tud hozzaszdélni vagy fajlhivatkozast beolvasni az Apple iWork-
alkalmazasokkal létrehozott dokumentumokhoz

A Filr Desktop alkalmazas hasznalatakor az Apple iWork-alkalmazasokkal, példaul Pages és
Keynote, létrehozott dokumentumokhoz nem lehet hozz4szadlni, illetve fajlhivatkozast beolvasni.

Ez egy technikai korlatozas, melynek a magyarazata az, hogy az iWork-alkalmazasokkal |étrehozott
fajlok tarolasa mappaként torténik, és a Filr nem tamogatja az ilyen miiveletek végrehajtasat a
mappakon.

Nem lehet megtekinteni a helyi menut és az atfedéses ikonokat a Filr-
taroldhely szerkesztése esetén

Ha mddositja a Filr-fajlok taroléhelyét, a helyi ment és az atfedéses ikonok nem jelennek meg.

Megoldas: Lépjen ki az asztali alkalmazasbdl, és inditsa el ismét.

A fajlok harmadik fél alkalmazasaival valé hasznalata mas fajlok automatikus
letoltését valthatja ki

Ha harmadik fél alkalmazésat hasznalja, példaul egy Microsoft Office-alkalmazassal indit el egy fajlt
vagy egy LibreOffice-alkalmazassal ment egy fajlt, akkor az adott fajlt tartalmazé mappabdl egy vagy
tébb masik fajl is automatikusan letoltédhet.

Nem lehet fajlt vagy mappat létrehozni online uizemmaédu SharePoint halozati
mappaban

Ha fajlt vagy mappat kisérel meg létrehozni egy online izemmddu SharePoint halézati mappaban, a
fajl vagy mappa létrehozasa meghiusul.

Megoldas: Allitsa at a halézati mappa legalabb egy fajljat offline allapotura, és ezutan hozza létre a
kivant fajlt vagy mappét.

Linux rendszerrel kapcsolatos problémak

Az alabbi problémak Linux platformokra vonatkoznak:
+ _Nem lehet elinditani a Linux Desktop konzolt a Desktop alkalmazas uUjratelepitése utan”, 9.2.1.
szakasz (9. oldal)
+ _Nem lehet elinditani a Linux Desktop alkalmazast”, 9.2.2. szakasz (9. oldal)

+ Aviszbvegszerkesztdvel szerkesztett fajlok nem szinkronizalédnak automatikusan a Filr-
kiszolgaldra”, 9.2.3. szakasz (9. oldal)

+ _Egyes fajltipusok esetén az atfedéses ikonok nem jelennek meg”, 9.2.4. szakasz (9. oldal)

+ _AFilrikon lehet, hogy nem jelenik meg megfeleléen az elsé bejelentkezéskor”, 9.2.5. szakasz
(9. oldal)

+ Az atnevezett mappak almappain végrehajtott miiveletek nem szinkronizalédnak
automatikusan”, 9.2.6. szakasz (10. oldal)

+ _Nem lehet halézati mappakat felvenni az adatok szamitégépre valé szinkronizalasaba”, 9.2.7.
szakasz (10. oldal)
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9.2.1

9.2.2

9.2.3

9.24

9.2.5

Nem lehet elinditani a Linux Desktop konzolt a Desktop alkalmazas
ujratelepitése utan

Ha ujratelepiti a Filrt egy olyan asztali gépen, amelyrdl a Filr nem lett teljesen eltavolitva, a Filr
Desktop konzol inditdsa sikertelen lesz. Ezt az okozhatja, hogy a szamitégépen 1évd kevés
lemezterilet (korulbelul 200 MB) miatt az eltavolitas soran néhany Filr RPM-f4jl nem lett teljesen
eltavolitva az asztali szamitogéprél.

Megoldas: Az alabbiak szerint végezzen tiszta eltavolitast, és telepitse Ujra az tgyfelet:

1 Inditsa el a terminalt.
2 Tiszta eltavolitashoz futtassa az alabbi parancsot gyokérszinti felhasznaloként:
+ # sudo zypper remove Tilr-linux-desktop
+ # sudo zypper remove Filr-linux-desktop-nautillus
¢ # sudo rm -r /tmp/Filr-installed
3 ALinux-tgyfél eltavolitasahoz futtassa az alabbi parancsot gyokérszintl felhasznaldként:
sudo sh filrClient.sh --install

Nem lehet elinditani a Linux Desktop alkalmazast

Amikor a grafikus felhasznaléi felliletet hasznalva inditja el a Filr Desktop alkalmazast, el6fordulhat,
hogy az alkalmazas nem indul el, és Gzenet sem jelenik meg a feliileten. Ennek az az oka, hogy
egyidejlleg csak egy alkalmazaspéldany nyithaté meg, és el6fordulhat, hogy a Desktop alkalmazas
egy példanya mar meg van nyitva.

Megoldas: Az alkalmazas Uj példanyanak elinditasa el6tt be kell zarnia a meglévé példanyt.

A vi szovegszerkesztovel szerkesztett fajlok nem szinkronizalédnak
automatikusan a Filr-kiszolgaléra

Amikor a vi szévegszerkesztével szerkeszt egy fajlt, az nem szinkronizalédik automatikusan a Filr-
kiszolgalora.

Megoldas: Miutan a vi szovegszerkesztével szerkesztett egy fajlt, kézzel kell szinkronizalnia azt a
Filr-kiszolgaléra.

Egyes fajltipusok esetén az atfedéses ikonok nem jelennek meg

Egyes fajltipusok nem jelenitik meg az atfedéses ikonokat Példaul:

+ Az .sql, .pcap, -png, -accdb, .aspx, -cer, .one és _pub kiterjesztésl fajlok
+ Kiterjesztés nélkiili fajlok

Ez a Nautilust érint6 ismert korlatozas.

A Filr ikon lehet, hogy nem jelenik meg megfeleléen az els6 bejelentkezéskor

Az értesitési terlleten 1év6 Filr ikon levagottnak latszik, amikor elészor jelentkezik be az
ugyfélalkalmazasba. Amikor azonban Ujrainditja a Filrt, vagy Ujbdl bejelentkezik a Desktop
alkalmazasba, az ikon megfelelden jelenik meg.

A Filr 3 Desktop alkalmazas kiadasi megjegyzései
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9.2.6

9.2.7

9.3

9.3.1

9.3.2

Az atnevezett mappak almappain végrehajtott miiveletek nem
szinkronizalédnak automatikusan

Valahanyszor végrehajt egy miiveletet egy atnevezett mappa almappajan, kézzel kell szinkronizalnia
a fajlokat és a mappakat.

Nem lehet halézati mappakat felvenni az adatok szamitégépre valé
szinkronizalasaba

Ha a Filr rendszergazdaja letiltja a halézatimappa-adatok szinkronizalasat az asztali szamitégépre,
miutan a Linux Desktop alkalmazast hasznalva kézzel konfiguralta a halézati mappakat az adatok
szinkronizalasahoz a szamitégépre, a kdvetkezd Utemezett vagy kézi szinkronizalas soran a
rendszer eltavolitja a szamitdgéppel mar szinkronizalt halézatimappa-adatokat a szamitégéprél. Ha
Ujbdl fel szeretné venni a halézati mappakat a szinkronizalasba, miutan a Filr-rendszergazda
engedélyezte a halézatimappa-adatok szinkronizalasat az asztali szamitégépre, a halézati mappakat
nem veszi fel a rendszer.

Megoldas: A halézati mappa Ujbdli felvételéhez a szinkronizaldsba hajtsa végre az aldbbi miveletet:

1 Jelentkezzen ki a Filrbél.
2 Tordlje a .novel ITiIr kdnyvtarat a kezdbkdnyvtarbol.
3 Jelentkezzen be ujra a Filrbe.

Macintosh platformon tapasztalhaté problémak

A Macintosh platformokon az alabbi problémak tapasztalhatok:
+ A Filr-alkalmazasfijl athelyezése az alapértelmezett kdnyvtarbdl (/Applications) hibakat okoz a
Mac rendszerben”, 9.3.1. szakasz (10. oldal)

+ Eléfordulhat, hogy nem jelennek meg a Mac rendszerben az atfedéses ikonok és a helyi mend”,
9.3.2. szakasz (10. oldal)

+ L Afajlok listazasa Mac szamitégépen hosszabb idét vehet igénybe”, 9.3.3. szakasz (11. oldal)
+ ,TObb Filr-ikon a Mac rendszer Kedvencek mappajaban”, 9.3.4. szakasz (11. oldal)
+ .Nem menthet a fototar Filr-helyre Mac szamitogépen”, 9.3.5. szakasz (11. oldal)

+ Alkalmazasfajlokat tartalmazé mappa Mac szamitégépen valo tallézasakor letdltédnek az
alkalmazasfajlok”, 9.3.6. szakasz (11. oldal)

+ ,Mac 10.12 gépen a buborékértesitésre kattintas nem inditja el az értesitéssel tarsitott
miveletet”, 9.3.7. szakasz (11. oldal)

A Filr-alkalmazasfajl athelyezése az alapértelmezett konyvtarbal (/
Applications) hibakat okoz a Mac rendszerben

A Filr alkalmazasfajlja (Filr.app) nem mikddik megfeleléen, ha athelyezik az alapértelmezett /
Applications telepitési helyrdl.

Elé6fordulhat, hogy nem jelennek meg a Mac rendszerben az atfedéses ikonok
és a helyi menu

A kdvetkezd esetekben fordulhat eld, hogy az atfedéses ikonok és a helyi menl nem jelennek meg:

+ AFilr Desktop alkalmazas frissitése utan.
+ Afelhasznaldi fiok adatainak vagy a Filr-taroldhelynek a szerkesztésekor.
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9.3.3

9.3.4

9.3.5

9.3.6

9.3.7

9.4

Megoldas: Inditsa Ujra a Filr Desktop alkalmazast. Ha az atfedéses ikonok tovabbra sem lathaték,
tegye az alabbiak egyikét:

+ Nyissa meg a Rendszerbeallitasok programot, tordlje a jelet a Filr > Finder jeldlénégyzetbdl,
majd jeldlje be ismét a jeldldnégyzetet. Ezutan inditsa el ujra a Findert.
+ Inditsa Ujra a szamitdgépet.

A fajlok listazasa Mac szamitégépen hosszabb id6t vehet igénybe

Amikor egy Mac szamitdégépen el6szor nyitja meg a Filr-terilet egy mappajat, a mappaban talalhato
fajlok listaja késve jelenhet meg.

Megoldas: Kattintson néhany masik Filr-mappara, majd kattintson ismét a kivant mappara.

Tobb Filr-ikon a Mac rendszer Kedvencek mappajaban

A Filr alkalmazas Mac szamitégépre valo telepitésekor tdbb Filr-ikon jelenik meg a Kedvencek
mappaban.

Megoldas: A probléma nem befolyasolja az alkalmazas mikodését. Jelentkezzen ki a
szamitdégépen, majd jelentkezzen be ismét.

Nem menthet6 a fototar Filr-helyre Mac szamitégépen

Ha egy Mac szamitogépen a Foték alkalmazéssal l1étrehoz egy fotétarat, azt nem tudja Filr-helyre
menteni.

Alkalmazasfajlokat tartalmazé mappa Mac szamitégépen valé tallézasakor
letoltédnek az alkalmazasfajlok

Ha egy Mac szamitdégépen egy .app fajlokat tartalmazé mappat talléz, a mappaban talalhaté 6sszes
.app fajl automatikusan letoltédik.

Mac 10.12 gépen a buborékértesitésre kattintas nem inditja el az értesitéssel
tarsitott miiveletet

Amikor egy Mac 10.12 rendszerii szamitogépen a buborékos értesitésre kattint, az értesitéssel
tarsitott mlvelet végrehajtasa (példaul a rendszerszinti riasztasok kiadasa, a figgében 1évd
modositasok szinkronizalasa vagy egy weblap elinditasa) nem térténik meg. A Filr Desktop konzolt
hasznalva megtekintheti az értesitésre vonatkozo informaciokat, és elvégezheti a megfeleld
miveletet.

Windows platformon tapasztalhaté problémak

A Windows platformokon az alabbi problémak tapasztalhatok:
+ ,Afajlok és mappak nem szinkronizalddnak, ha a teljes elérési ut hossza meghaladja a 225
karaktert Windows rendszerben”, 9.4.1. szakasz (12. oldal)

+ .Nem jelennek meg a rendszerszint(i riasztasok Windows 10 rendszer(i szamitégépen”, 9.4.2.
szakasz (12. oldal)

+ _Helytelen hibalizenet jelenik meg nagyméreti fajlok athelyezésekor”, 9.4.3. szakasz (12. oldal)

+ Az online Windows-fajlok vagy -mappak Filr-helyrél nem Filr-helyre val6 athelyezésekor
masolas torténik”, 9.4.4. szakasz (12. oldal)
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9.4.1

9.4.2

9.4.3

9.4.4

9.4.5

+ _Nem indithatok el a fajlok a Windows 8.1 rendszer Metro-alkalmazéasaival”, 9.4.5. szakasz (12.
oldal)

+ _Nem lehet visszaallitani az offline Gzemmaddu fajlok attributumainak alapértelmezett beallitasat”,
9.4.6. szakasz (13. oldal)

+ Az atfedéses allapotikonok hibasan jeldlinek figgében Iévokeént fajlokat és mappakat”, 9.4.7.
szakasz (13. oldal)

+ A Filr Desktop alkalmazas verziéfrissitése utan eléfordulhat, hogy nem jelennek meg az atfedd
ikonok”, 9.4.8. szakasz (13. oldal)

+ Az asztali alkalmazas frissitésekor eléfordulhat, hogy az asztali Windows-alkalmazas lefagy”,
9.4.9. szakasz (13. oldal)

A fajlok és mappak nem szinkronizalédnak, ha a teljes elérési ut hossza
meghaladja a 225 karaktert Windows rendszerben

Ha egy fajl vagy mappa teljes elérési Utja hosszabb 225 karakternél a Windows fajlrendszerében,
akkor a fajl vagy mappa nem szinkronizalédik a Filr Desktop alkalmazasba.

A teljes elérési Ut magaban foglalja az utvonal valamennyi karakterét, példaul:
C:\Felhasznalék\felhasznalénév\Filr\Sajat fajlok\Memok és igy tovabb.

Nem jelennek meg a rendszerszinti riasztasok Windows 10 rendszerti
szamitégépen

A Windows 10 rendszeri szamitogépeken nem jelennek meg a rendszerszintl riasztasok. A
Rendszerszintii riasztasok lapon azonban megtekinthetdk a riasztasi Uzenetek.

Megoldas: Inditsa Ujra a szamitégépet.

Helytelen hibalizenet jelenik meg nagymeéretii fajlok athelyezésekor

Ha a Windows rendszerben 1 GB-ndal nagyobb fajlokat helyez at egyik Filr-terlletrél egy masik Filr-
teruletre, helytelenll a Hozzaférés megtagadva hibauzenet jelenik meg. Hagyja figyelmen kivil az
Uzenetet, és kattintson a Mégse gombra a bezarasahoz.

Az online Windows-fajlok vagy -mappak Filr-helyrél nem Filr-helyre valé
athelyezésekor masolas torténik

Ha online fajlokat vagy mappakat helyez at a Windows rendszerben egy Filr-adatterlletrél egy nem
Filr-adatterlletre, akkor a rendszer athelyezés helyett masolja a fajlokat vagy mappakat a
forrashelyrél a célhelyre.

Nem indithaték el a fajlok a Windows 8.1 rendszer Metro-alkalmazasaival

Ha Windows 8.1 rendszerii szamitégépen duplan kattint egy fajlra a fajl alapértelmezett
alkalmazasban valo6 elinditasahoz, a fajl nem indul el. Ha példaul megprébal dupla kattintassal
lejatszani egy online zenefajlt vagy videofajlt az Xbox lejatszéban, a lejatszé nem fogja lejatszani a
fajlt.

Megoldas: Inditsa el a fajlokat egy hagyomanyos alkalmazassal. A zenefajlokhoz és a
videofajlokhoz hasznalhatja példaul a széles korben elterjedt Windows Media Player alkalmazast.
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9.4.6

9.4.7

9.4.8

9.4.9

10

Nem lehet visszaallitani az offline Uzemmaédu fajlok attributumainak
alapértelmezett beallitasat

Ha mddositja egy offline tzemmaédu fajl attributumait, az attribitumokat a vart médon beallitja az
alkalmazas. A fajltulajdonsagokat megjelenité parbeszédpanelen azonban nem lathaté a mddositas.
Emiatt nem tudja visszaallitani az attribitumok alapértelmezett beallitasait. Ha példaul beallitja egy
fajlon az irasvédett attriblGtumot, a fajl tulajdonsagokat megjelenité parbeszédpaneljén az irasvédett
jelélébnégyzet nem lesz bejeldlve. Emiatt nem tudja visszaallitani a fajl eredeti attributumat.

Az atfedéses allapotikonok hibasan jelolnek fliggében lévéként fajlokat és
mappakat

Ha egy fajlt vagy mappat a Filr Desktop alkalmazas Velem megosztott terliletének gytkerébe helyez
at vagy masol Windows rendszerben, akkor az atfedéses allapotikonok helytelentil azt jelzik, hogy a
fajl vagy mappa szinkronizalasa fiiggében van. A fajloknak és a mappaknak a ,Velem megosztott”
terllet gyOkerébe val6 athelyezését vagy masolasat az alkalmazas nem tamogatja, ezért e fajlok és
mappak nem szinkronizalhatok. Ha meg szeretné tudni, hogy mely mappak szinkronizalédnak,
olvassa el a Windowshoz készlilt Filr Desktop alkalmazas utmutatéjanak A szinkronizalt mappak kdre
cimi szakaszat a Filr 3 dokumentacios webhelyén.

A flggbben 1évd allapot megsziintetéséhez tavolitsa el a figgében 1évé fajlokat vagy mappakat a
Velem megosztott tertlet gydkerébdl.

A Filr Desktop alkalmazas verzidfrissitése utan elé6fordulhat, hogy nem
jelennek meg az atfedd ikonok

Ha a Filr Desktop alkalmazas frissitésekor az el6z6 verzié fut, elé6fordulhat, hogy nem jelenik meg az
atfed6 ikon.

Megoldas: Inditsa Ujra az Intéz6t.

Az asztali alkalmazas frissitésekor el6fordulhat, hogy az asztali Windows-
alkalmazas lefagy

Amikor asztali Windows-alkalmazason frissiti a Filr Desktop alkalmazast, el6fordulhat, hogy az
Ugyféltelepit6 lefagy.

Megoldas: Hajtsa végre a kdvetkez8 lépéseket:
1. Az ligyféltelepitési folyamat ledllitasa kézzel:

a. Inditsa el a Windows Feladatkezel6t.

b. Kattintson a jobb gombbal az msisexec.exe*32 folyamatra, majd kattintson a
Folyamatstruktura leallitasa parancsra.

2. Inditsa ujra a szamitogépet.
3. Inditsa el ismét a frissitési folyamatot, és a rendszeriizeneteket kdvetve végezze el a frissitést.

Jogi kozlemény
Copyright © 2018 Micro Focus vagy egyik leanyvallalata.

A jogi megjegyzésekkel, védjegyekkel, jogi nyilatkozatokkal, garanciakkal, szerzéi jogokkal, FIPS-
kompatibilitassal, exportalasi és egyéb felhasznalasi korlatozasokkal, illetve az USA kormanyat
megilletd jogokkal kapcsolatban lasd: https://www.microfocus.com/about/legall.
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