Plik Readme systemu Novell Filr 1.1

wrzesien 2014

Novell.

1 Omoéwienie produktu

System Novell Filr zapewnia tatwy dostep do wszystkich plikéw i folderéw z poziomu aplikacji
klienckiej, przegladarki internetowej lub urzadzenia przenosnego. Umozliwia ponadto wspolprace
nad plikami przez wspotdzielenie plikéw i folderéw z innymi uzytkownikami. Szczegotowe
omodwienie systemu Filr zawiera dokument Jak to dziata — przewodnik po systemie Filr.

Dostep do systemu Filr mozna uzyskac nastepujaco:

¢ Z przegladarki internetowej na stacji roboczej, w sposob opisany w Podreczniku uzytkownika
aplikacji sieci Web Filr (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_user/data/
bookinfo.html).

¢ Zurzadzenia przenosnego, w sposob opisany w dokumencie Aplikacja mobilna Filr — Szybki start
(http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_mobile/data/filr-1-
1_gs_mobile.html).

¢ Z aplikagqji klienckiej, w sposdb opisany w dokumentach Aplikacja kliencka Filr dla systemu
Windows — Szybki start (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-
1_gs_desktop/data/filr-1-1_qs_desktop.html) oraz Aplikacja kliencka Filr dla systemu Mac — Szybki
start. (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_desktopmac/data/filr-1-
1_gs_desktop.html)

System Novell Filr 1.1 zawiera nastepujace ulepszenia:

¢ Obstuga programu Microsoft SQL

+ Biata lista i czarna lista wspoldzielenia

¢ Zarzadzanie urzadzeniami mobilnymi

+ Wspdtdzielenie przy uzyciu tacza systemu Filr
¢ Naprawione btedy

¢ I wiele innych

Aby uzyskac pelng liste nowych funkcji udostepnionych w systemie Filr 1.1, zobacz ,,Co
nowego w systemie Filr 1.1” w Podreczniku instalacji i konfiguracji systemu Novell Filr 1.1 .

2 Filr — wymagania systemowe

Wymagania systemowe systemu Novell Filr 1.1 (w tym wymagania dotyczace urzadzen
przenosnych) podano w rozdziale ,Filr — wymagania systemowe” (https://www.novell.com/
documentation/beta/novell-filr-1-1/filr-1-1_inst/data/birglh6.html) w Podreczniku instalacji i
konfiquracji systemu Novell Filr 1.1 (https://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-
1_inst/data/bookinfo.html).
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4.1

4.2

Instrukcje dotyczace instalacji

Petne instrukcje dotyczace instalacji sa dostepne w Podreczniku instalacji i konfiguracji systemu Novell
Filr 1.1 (https://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_inst/data/bookinfo.html).

Problemy instalacyjne

¢ Sekcja 4.1, ,Btad podczas konfigurowania pomocniczego dysku twardego (/vastorage) w
architekturze Xen” na stronie 2

¢ Sekcja 4.2, ,Zmiana drugiego sterownika SCSI na kontroler Paravirtual moze uniemozliwi¢
ponowny rozruch urzadzenia” na stronie 2

Btad podczas konfigurowania pomocniczego dysku twardego (/
vastorage) w architekturze Xen

Podczas instalowania urzadzen systemu Filr, indeksu wyszukiwania lub baz danych w architekturze
Xen konfigurowanie dyskéw twardych (/vastorage lub /var) podczas dziatania programu
instalacyjnego systemu Filr moze spowodowac wystapienie nastepujacego bledu:

PCI: Fatal: No config space access function found.
Unable to read sysrg code in control/sysrg

i8042: No controller found

end request:I/0 error, dev xvda 18576

Problem ten moze spowodowac niewielkie opdznienie; serwer bedzie jednak dziata¢ normalnie.

Sprawdz, czy dyski zostaty prawidtowo dodane, uruchamiajgc ponizsze polecenie z poziomu
konsoli urzadzenia:

df -h

/dev/xvdal 20G 5.5G 146G 30% /
/dev/xvdcl 12G 2.0G 9.4G 18% /vastorage
/dev/xvddl 2.0G6 257M 1.7G 14% /var

Zmiana drugiego sterownika SCSI na kontroler Paravirtual moze
uniemozliwi¢ ponowny rozruch urzadzenia

Podczas instalowania lub uaktualniania urzadzenia zmiana sterownika SCSI na sterownik VMware
Paravirtual moze uniemozliwi¢ dziatanie urzadzenia i jego pomyslny ponowny rozruch.

Aby zmieni¢ sterownik SCSI na VMuware Paravirtual w sposob zgodny w urzadzeniem Filr:

1 Dodaj nowy dysk do urzadzenia i wybierz nowy sterownik SCSL.

2 Wigcz urzadzenie, wykonujac w razie potrzeby proces instalacji lub uaktualniania. Upewnij sie,
ze wszystkie urzadzenia w systemie Filr s uruchomione, logujac si¢ jako administrator Filr na
porcie 8443.

3 Wylacz kazde urzadzenie w systemie Filr. (Aby uzyskac informacje na temat sposobu
bezpiecznego wylaczania urzadzenia, zobacz temat ,, Wylaczanie i ponowne uruchamianie
urzadzenia Novell” w Podreczniku administratora programu Novell Filr 1.1).

4 Zmien sterownik na VMuware Paravirtual.

5 Wiacz kazde urzadzenie w systemie Filr.
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5.1

5.2

5.3

Problemy zwigzane z uaktualnieniami

¢ Sekgja 5.1, , Uaktualnienia sekwencyjne nie sa obstugiwane w srodowisku klastrowanym” na
stronie 3

¢ Sekcja 5.2, ,,Pliki, ktérych brak z powodu znaku akcentowanego, wymagaja ponownej
synchronizacji po uaktualnieniu” na stronie 3

¢ Sekcja 5.3, ,Przed uaktualnieniem systemu Filr do wersji 1.1 nalezy zaktualizowac¢ serwery
systemu OES 11 SP1” na stronie 3

¢ Sekcja 5.4, ,,Ustawienia nie sg zachowywane przy uaktualnianiu” na stronie 4

Uaktualnienia sekwencyjne nie sg obstugiwane w srodowisku
klastrowanym

Uaktualnienia sekwencyjne (uaktualnianie jednego serwera Filr lub serwera indeksu wyszukiwania
w czasie, gdy inny nadal obstuguje klientow) nie sg obstugiwane w przypadku aktualizacji z systemu
Filr 1.0.1 do Filr 1.1 w $rodowisku klastrowanym.

Przed rozpoczeciem procesu uaktualniania nalezy zamkna¢ wszystkie urzadzenia systemu Filr i
indeksu wyszukiwania. Nastepnie po ukoniczeniu uaktualniania nalezy ponownie uruchomic te
urzadzenia.

Ten problem nie dotyczy matych instalacji ani duzych instalacji nieklastrowanych.

Aby dowiedzie¢ sig, jak uaktualnic system Filr, zobacz ,,Uaktualnianie systemu Filr” w Podreczniku
instalacji i konfiguracji systemu Novell Filr 1.1.

Pliki, ktérych brak z powodu znaku akcentowanego, wymagaja
ponownej synchronizacji po uaktualnieniu

W poczatkowym wydaniu system Filr nie rozrézniat znakéw akcentowanych w nazwach plikéw. W
efekcie po zsynchronizowaniu jednego pliku z systemu plikdw z folderem sieciowym proba
zsynchronizowania innego pliku o tej samej nazwie (z tym ze zawierajacego znak akcentowany)
koniczyta sie¢ niepowodzeniem.

Ten problem zostal rozwiazany w wersji Filr 1.0.1. Obecnie z systemem Filr mozna synchronizowac
osobne pliki lub katalogi o nazwach rézniacych sie jedynie obecnoscia znaku akcentowanego.

Aby umozliwi¢ synchronizacje tych typow plikéw po uaktualnieniu systemu 1.0 do nowszych
wersji, wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

¢ Wlacz synchronizacje Just-in-Time (JITS) w witrynie Filr, jesli nie jest jeszcze wlaczona.
Nastepnie przejdz do folderu zawierajacego pliki, aby wyzwoli¢ synchronizacje JITS i
zaktualizowad zawarto$¢ folderu. Zobacz ,Wiaczanie synchronizacji Just-in-Time” w
Podreczniku administratora systemu Novell Filr 1.1.

¢ Wykonaj peilng synchronizacje na folderze sieciowym zawierajacym pliki. Zobacz
,Synchronizowanie folderu sieciowego” w Podreczniku administratora systemu Novell Filr 1.1.

Przed uaktualnieniem systemu Filr do wersiji 1.1 nalezy
zaktualizowaé serwery systemu OES 11 SP1

WAZNE: Jeéli nie zostanie przeprowadzona aktualizacja serweréw systemu OES 11 SP1,
skonfigurowane serwery ustugi eDirectory (LDAP) moga dziata¢ nieprawidtowo.
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Ulepszenia dotyczace skalowalnosci i wydajnosci, ktére wprowadzono w systemie Filr 1.1,
wymagaja, aby serwery, z ktorych korzysta system Filr, mogly radzi¢ sobie z wyzszym poziomem
obcigzen zwigzanych z obstuga plikow i innymi zgdaniami.

Serwer NCP dostarczony razem z systemem OES 11 SP1 nie umozliwia obstugi zwigkszonej liczby
zadan.

Jesli masz jakiekolwiek serwery z systemem OES 11 SP1 spetniajace ponizsze kryteria, przed
uaktualnieniem systemu Filr do wersji 1.1 musisz zaktualizowa¢ serwer z systemem OES 11 SP1:

¢ Zawieraja foldery sieciowe hosta lub foldery domowe osobistej pamigci masowej

oraz
¢ Nie maja zastosowanych zaplanowanych aktualizacji konserwacyjnych z grudnia 2012
Aby przygotowac serwery z systemem OES 11 SP1 do obstugi systemu Filr 1.1:
1 Upewnij sig, ze serwery z systemem OES 11 SP1, z ktérych korzysta system Filr, maja
zastosowana zaplanowang aktualizacje konserwacyjna z grudnia 2012 lub nowsza.

Aktualizuje ona serwer NCP do nowszej wersji, ktora umozliwia obstuge zwigkszonej liczby
zadan obstugi zgtaszanych przez system Filr 1.1.

2 Kontynuuj uaktualnienie systemu Filr do wersji 1.1.

UWAGA: System OES 11 SP2 domyslnie zawiera zaktualizowany serwer NCP i jest w stanie
zaspokoic¢ pelne zapotrzebowanie systemu Filr 1.1 dotyczace obstugi zadan.

5.4 Ustawienia nie sg zachowywane przy uaktualnianiu

Podczas uaktualniania systemu Filr niektére ustawienia moga nie zosta¢ zachowane. Po
uaktualnieniu do wersji Filr 1.1 nastepujace ustawienia nie zawsze zostaja zachowane:

+ SSH

¢ Ganglia

¢ Metoda uwierzytelniania interfejsu WebDAV
¢ Ustawienia zgdan i polaczenia

Po uaktualnieniu do wersji Filr 1.1 nalezy sprawdzi¢, czy wszystkie ustawienia majg wymagane
wartosci.

6 Problemy zwigzane z urzadzeniami

+ Sekgja 6.1, ,Migawki VMware a tworzenie kopii zapasowych urzadzen” na stronie 4

* Sekgcja 6.2, ,Nie mozna rozszerzy¢ pamieci masowej dla partycji /var Partition w $srodowisku
Xen” na stronie 5

6.1 Migawki VMware a tworzenie kopii zapasowych urzadzen

Nie nalezy uzywac¢ migawek VMware jako metody tworzenia kopii zapasowych systemu Filr. Takie
postepowanie uniemozliwi uaktualnianie systemu Filr w przysztosci.

Jesli jednak korzystasz z migawek, musisz je usunac¢ przed przeprowadzeniem uaktualnienia
systemu Filr do nowej wersji.
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6.2

71

7.2

Aby uzyskac szczegotowe informacje na temat wykonywania kopii zapasowych poszczegdlnych
sktadnikow systemu Filr, zobacz ,, Wykonywanie kopii zapasowych danych systemu Filr” w
Podreczniku administratora systemu Novell Filr 1.1 .

Nie mozna rozszerzy¢ pamieci masowej dla partycji /var Partition w
srodowisku Xen

Podczas korzystania z systemu Filr w srodowisku Xen nie mozna rozszerzy¢ pamigci masowej dla
partycji /var po zainstalowaniu programu Filr.

Proces rozszerzania pamigci masowej dla partycji /var i /vastorage po instalacji zostat opisany w
temacie ,Zarzadzanie pamiecia masowa ” w Podreczniku administratora programu Novell Filr 1.1.

Problemy dotyczace konfiguraciji

¢ Sekcja 7.1, ,Ograniczenia dotyczace znakéw w nazwach uzytkownikow zwiazane z
logowaniem i synchronizacja LDAP” na stronie 5

* Sekgja 7.2, ,W nazwach uzytkownikdéw synchronizowanych z katalogu LDAP nie jest
rozrdzniania wielkos¢ liter podczas logowania do systemu Filr” na stronie 5

¢ Sekgja 7.3, ,Ograniczenia w obstudze apletow” na stronie 6

¢ Sekcja 7.4, ,Wyliczanie oparte na dostepie nie jest obstugiwane w przypadku korzystania z
systemu DFS jako przestrzeni nazw systemu Windows” na stronie 6

¢ Sekcja 7.5, ,,Obstuga systemu NFS” na stronie 6

¢ Sekcja 7.6, ,,Problemy dotyczace programu Access Manager” na stronie 6

Ograniczenia dotyczace znakéw w nazwach uzytkownikow
zwigzane z logowaniem i synchronizacjg LDAP

Nazwy uzytkownikéw katalogu LDAP moga zawierac tylko cyfry od 0 do 9 oraz wielkie i mate litery
od A do Z. Nazwy uzytkownikéw zawierajace znaki specjalne (na przyktad / \ *? "<>: | ) nie moga
by¢ uzywane jako nazwy uzytkownikéw systemu Novell Filr. Jesli katalog LDAP zawiera nazwy
uzytkownikéw z tymi znakami, nazwy te sa synchronizowane z witryna Filr, ale postugujacy sie
nimi uzytkownicy nie moga si¢ zalogowac.

Tych znakow nie mozna stosowac w nazwie uzytkownika systemu Filr, poniewaz nazwa
uzytkownika staje sie tytutem obszaru roboczego uzytkownika, a tytut stanowi element $ciezki
hierarchicznej prowadzacej do danego obszaru roboczego. W systemach Linux i Windows te znaki
nie moga wystepowac¢ w nazwach Sciezek.

W nazwach uzytkownikéw synchronizowanych z katalogu LDAP
nie jest rozrézniania wielkos¢ liter podczas logowania do systemu
Filr

W nazwach uzytkownikow synchronizowanych z katalogu LDAP nie jest rozrézniania wielkos¢ liter,
gdy uzytkownicy loguja si¢ do systemu Filr.

W lokalnych kontach uzytkownikéw (kontach tworzonych w systemie Filr, a nie synchronizowanych
z katalogu LDAP) wielko$¢ liter jest rozrézniana. Informacje logowania dla lokalnych kont
uzytkownikéw sg przechowywane w bazie danych MySQL.
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.6.1

Ograniczenia w obstudze apletéw

Aplety nie sg obstugiwane w 64-bitowej przegladarce Firefox na komputerach ze sSrodowiskiem Java
Runtime Environment (JRE) w wers;ji starszej niz 1.6.0_12.

Aktualizacja Srodowiska JRE do wersji 1.6.0.12 lub pdzniejszej pozwala na uruchamianie apletéw w
64-bitowych systemach operacyjnych.

Na przyktad funkgje takie jak przeciaganie i upuszczanie wielu plikéw z pulpitu, wklejanie plikéw z
pulpitu, edycja na miejscu oraz graficzny podglad w edytorze przeptywdw pracy nie dziataja bez
obstugi apletow.

Wyliczanie oparte na dostepie nie jest obstugiwane w przypadku
korzystania z systemu DFS jako przestrzeni nazw systemu
Windows

W przypadku korzystania z systemu DFS (Distributed File System) jako przestrzeni nazw systemu
Windows wyliczanie oparte na dostepie (Access Based Enumeration, ABE) firmy Microsoft nie jest
obstugiwane.

Obstuga systemu NFS

Montowanie w systemie plikow NEFS jest obslugiwane w przypadku umieszczenia repozytorium
plikow systemu Filr na serwerze zdalnym, z ktérego jest uruchamiany system Filr.

Problemy dotyczace programu Access Manager

¢ Sekcja 7.6.1, ,Nie mozna uzywac kilku zatozenn wprowadzania tozsamosci jednoczesnie” na
stronie 6

Nie mozna uzywac¢ kilku zatozeh wprowadzania tozsamosci jednoczesnie

Gdy skonfigurowano program NetlQ Access Manager do zarzadzania dostepem do systemu Filr, nie
mozna uzywac kilku zatozen wprowadzania tozsamosci jednoczesnie.

Problemy dotyczgce folderoéw sieciowych

¢ Sekcja 8.1, ,Wspoldzielenie folderéw z katalogu domowego z uzytkownikami ustugi Active
Directory moze spowodowag, ze pliki nie sa widoczne” na stronie 7

+ Sekgja 8.2, , Blad wewnetrzny lub systemowy na serwerze OES moze skutkowac
niepoprawnymi informacjami w folderach sieciowych” na stronie 7

¢ Sekcja 8.3, , Przeniesienie pliku lub zmiana jego nazwy na serwerze plikoéw powoduje usunigcie
udziatu” na stronie 7

¢ Sekcja 8.4, ,Testowanie polgczenia z serwerem folderéw sieciowych konczy si¢ pomyslnie, gdy
informacje dotyczace $ciezki sa niepoprawne” na stronie 7

* Sekcja 8.5, ,Sciezka folderu w systemie Filr nie moze zawiera¢ wigcej niz 48 pozioméw” na
stronie 8

* Sekgja 8.6, ,Sciezka serwera folderéw sieciowych nie moze zawiera¢ konicowego odwroconego
ukosnika” na stronie 8
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8.1

8.2

8.3

8.4

Wspoébtdzielenie folderéow z katalogu domowego z uzytkownikami
ustugi Active Directory moze spowodowac, ze pliki nie sg
widoczne

Obstuge katalogow domowych uzytkownikdéw przez serwery plikdw z systemem Windows mozna
skonfigurowac na wiele sposob6éw. Generalnie wspotdzielenie folderéw z systemu Filr z
uzytkownikami ustugi Active Directory dziata poprawnie. Jesli jednak uprawnienia NTFS w
systemie plikdw systemu Windows nie sa skonfigurowane w sposob zgodny z systemem Filr, to gdy
uzytkownik ustugi Active Directory wspdétdzieli folder ze swojego katalogu domowego z innym
uzytkownikiem, pliki ze wspoldzielonego folderu moga nie by¢ widoczne.

Aby mie¢ pewnos¢, ze wspoldzielenie folderu z katalogu domowego uzytkownika ustugi Active
Directory powoduje tez wspoétdzielenie plikow z tego folderu, nalezy sie upewnic, ze dla katalogu
domowego kazdego uzytkownika jest wylaczone dziedziczenie. Nalezy takze wyraznie przyznac
prawa do podfolderéw w katalogu domowym.

System Filr obstuguje ponadto funkcje wyliczania opartego na dostepie firmy Microsoft, ktora jest
dostepna w systemach od Windows Server 2003 do Windows Server 2012. Udziaty katalogu
domowego dzialaja poprawnie, gdy system plikow systemu Windows jest skonfigurowany przy
uzyciu funkcji wyliczania opartego na dostepie.

Btad wewnetrzny lub systemowy na serwerze OES moze
skutkowac¢ niepoprawnymi informacjami w folderach sieciowych

Jesli serwer plikow z systemem OES jest w trybie online i system Filr moze sie z nim komunikowa¢
za pomoca ustug NCP lub CIFS, system Filr moze wczyta¢ niepoprawne informacje z tego serwera,
jesli na serwerze wystepuje btad wewnetrzny lub btad systemowy (np. awaria ustugi NDSD). Jesli
foldery sieciowe nie maja poprawnej zawartosci w systemie Filr, nalezy sprawdzi¢ kondycje serwera
plikow i upewnic sig, ze jest on skonfigurowany i dziata zgodnie z oczekiwaniami.

Przeniesienie pliku lub zmiana jego nazwy na serwerze plikow
powoduje usuniecie udziatu

Jesli uzytkownik przeniesie plik lub zmieni jego nazwe bezposrednio na serwerze plikdw (zamiast
uzy¢ w tym celu klienta Filr), wszelkie udziaty skojarzone z tym plikiem w systemie Filr zostang
usuniete. Oznacza to, ze uzytkownicy, ktérzy uzyskali dostep do pliku za posrednictwem udziatu w
systemie Filr nie beda juz mie¢ dostepu do pliku, jesli zostal on przeniesiony lub zmieniono jego
nazwe na serwerze plikéw. Plik przestanie by¢ ponadto wyswietlany w widokach Wspotdzielone
przeze mnie i Wspoétdzielone ze mna u uzytkownikow.

W takiej sytuacji plik nalezy wspdtdzieli¢ ponownie w systemie Filr.

Testowanie potaczenia z serwerem folderéw sieciowych konczy sie
pomysinie, gdy informacje dotyczace Sciezki sg niepoprawne

Podczas testowania potaczenia z serwerem folderow sieciowych potaczenie testowe konczy sie
pomysélnie, gdy $ciezka w polu Sciezka serwera zawiera ukosniki (/). Jednak pliki i foldery nie sa
pomyslnie synchronizowane z systemem Filr za posrednictwem serwera folderéw sieciowych.
Podczas konfigurowania serwera folderow sieciowych nalezy zawsze uzywac ukosnikow
odwrotnych (\) w polu Sciezka serwera.

Plik Readme systemu Novell Filr 1.1
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8.5

8.6

Sciezka folderu w systemie Filr nie moze zawieraé wiecej niz 48
pozioméw

Podczas synchronizowania folderéw w systemie plikéw z folderem sieciowym $ciezka folderu w
systemie Filr nie moze zawiera¢ wigcej niz 48 poziomow glebokosci (zagniezdzonych podfolderéw).

Kod uzywany do synchronizacji plikéw odrzuci kazdy podfolder, ktérego glebokos¢ spowoduje, ze
$ciezka odpowiedniego folderu systemu Filr bedzie przekraczac limit 48 podfolderdw.

Gdy system Filr napotka przekroczenie limitu 48 poziomoéw folderéw, kod uzywany do
synchronizacji zwrdci ponizszy komunikat i folder nie zostanie utworzony:

The folder xxx has reached the allowed path maximum depth. Its sub-folders will not
be added in the system.

Sciezka serwera folderéw sieciowych nie moze zawieraé
koncowego odwréconego ukosnika

Okreslajac sciezke serwera folderéw sieciowych, nalezy pamigtaé, Ze nie moze ona zawierac¢ na
konicu odwroconego ukosnika w polu Sciezka serwera.

Na przyktad sciezka \\serwer_ DNS\wolumen jest obstugiwana, a sciezka \\ serwer DNS\wolumen\
— nie.

Problemy dotyczace systemu Filr

¢ Sekcja 9.1, ,Uwierzytelnianie OpenlD za posrednictwem ustug Google i Yahoo wychodzi z
uzycia” na stronie 9

¢ Sekcja 9.2, ,,Problemy dotyczace raportowania” na stronie 9
+ Sekcja 9.3, ,Katalog Pamie¢ masowa Moje pliki jest wyswietlany w wyszukiwaniu” na stronie 10
¢ Sekcja 9.4, , Problemy dotyczace wspotdzielenia” na stronie 10

¢ Sekcja 9.5, , Uzytkownicy zewnetrzni nie moga przegladaé w poszukiwaniu folderu podczas
przenoszenia lub kopiowania pliku ze wspoldzielonego folderu” na stronie 10

¢ Sekcja 9.6, ,,Problemy z synchronizacja LDAP” na stronie 11

¢ Sekgja 9.7, ,Pliki chronione hastem nie moga by¢ wyswietlane” na stronie 12
¢ Sekcja 9.8, , Problem dotyczacy zagniezdzania folderéw” na stronie 12

¢ Sekcja 9.9, ,Problemy dotyczace poczty e-mail” na stronie 12

* Sekgja 9.10, ,Nie mozna przekazywac¢ dokumentdw utworzonych przy uzyciu aplikacji pakietu
Apple iWork (Pages, Keynote itd.) ani dokumentéw w formacie APP do aplikagji sieci Web
systemu Filr” na stronie 13

¢ Sekgja 9.11, ,Nie mozna przeciagac i upuszczaé plikéw do folderu w przypadku uzywania
przegladarki Safari w systemie Windows” na stronie 13

¢ Sekcja 9.12, ,Nazwa pliku nie powinna zawiera¢ wiecej niz okoto 200 znakéw” na stronie 14
+ Sekcja 9.13, , Problemy dotyczace interfejsu WebDAV” na stronie 14

* Sekcja 9.14, ,W systemie Windows XP przegladanie folderu Filr za posrednictwem Eksploratora
Windows powoduje wyswietlanie dodatkowego folderu” na stronie 17

¢ Sekcja 9.15, , Nie mozna zalogowac si¢ do aplikacji sieci Web przy uzyciu dlugiego
identyfikatora uzytkownika lub hasta” na stronie 17

¢ Sekcja 9.16, , Problemy z wyswietlaniem powodowane oprogramowaniem firm trzecich” na
stronie 17
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9.2

9.21

¢ Sekcja9.17, ,,Nie mozna wyswietla¢ plikéw ODP i ODG zawierajacych wykresy i tabele w trybie
wys$wietlania w formacie HTML” na stronie 18

+ Sekgja 9.18, , Katalogi domowe uzytkownikow nie sa synchronizowane, dopoki nie zostang
zaktualizowane informacje o pamieci podrecznej dysponenta” na stronie 18

+ Sekcja 9.19, ,,System Filr nie obstuguje aliasow skonfigurowanych w katalogu LDAP” na stronie
18

+ Sekcja 9.20, ,,Nie mozna uzywac edytoréw tekstu, takich jak Notatnik i Edytor dokumentéw” na
stronie 19

¢ Sekcja 9.21, ,Tryb edycji na miejscu i inne aplety nie dzialaja juz w przegladarce Chrome” na
stronie 19

* Sekcja 9.22, ,W przypadku korzystania z programu Microsoft SQL po awarii sieci nalezy
ponownie uruchomic system Filr” na stronie 19

+ Sekcja 9.23, , Podczas konfigurowania folderu sieciowego po uruchomieniu polecenia , Testuj
polaczenie” nalezy ponownie uruchomic ustuge FAMT” na stronie 19

Uwierzytelnianie OpenlD za posrednictwem ustug Google i Yahoo
wychodzi z uzycia

W wersjach systemu Filr wczesniejszych niz wersja 1.1 uzytkownicy mogli logowac si¢ do witryny
Filr przy uzyciu swojego konta ustugi Google lub Yahoo. Ta funkcja nie jest juz dostepna dla nowych
uzytkownikéw w systemie Filr 1.1.

Uzytkownicy z kontami systemu Filr utworzonymi przez zalogowanie si¢ do systemu Filr przy
uzyciu konta Google lub Yahoo w wersji systemu Filr wczesniejszej niz 1.1 moga nadal uzyskiwac
dostep do systemu Filr za posrednictwem kont Google i Yahoo w systemie Filr 1.1. Ustuga
uwierzytelniania OpenlD, na ktérym ta funkcja jest oparta, jest jednak wycofywana przez firme
Google, dlatego w przysztosci system Filr bedzie korzystat z innych, bardziej odpowiednich
mechanizméw uwierzytelniania. Wersje systemu Filr nowsze niz wersja 1.1 nie beda obstugiwac
zadnego uwierzytelniania OpenlD ani dla nowych, ani dla istniejacych uzytkownikow.

Problemy dotyczace raportowania

¢ Sekcja 9.2.1, ,W raporcie poczty e-mail brakuje elementow z ostatniego dnia raportu” na stronie
9

¢ Sekcja 9.2.2, , Problemy dotyczace raportéw o licencjach” na stronie 10

W raporcie poczty e-mail brakuje elementéw z ostatniego dnia raportu

W raporcie poczty e-mail (uruchamianym w sposob opisany w czesci ,,Raport poczty e-mail” w
Podreczniku administratora systemu Novell Filr 1.1 ) nie sa wy$wietlane wiadomosci e-mail z ostatniego
dnia zakresu dat raportu.

Na przyktad w raporcie poczty e-mail dla zakresu dat od 3 lutego do 26 kwietnia nie ma wiadomosci
z 26 kwietnia.

Plik Readme systemu Novell Filr 1.1
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9.2.2

9.3

9.4

9.4.1

9.5

Problemy dotyczace raportéw o licencjach

Obecnie w raporcie o licencjach uzytkownicy Administrator, Go$¢ oraz trzy typy uzytkownikow
wewnetrznych (_emailPostingAgent, jobProcessingAgent i _synchronizationAgent)sa
traktowani jako uzytkownicy lokalni. Uzytkownik Administrator jest liczony jako aktywny
uzytkownik, ale pozostali czterej uzytkownicy lokalni nie wliczaja sie do puli wykorzystania licencji
na oprogramowanie Filr.

Aby dowiedzie¢ sig, jak wygenerowac raport o licencjach, zobacz ,,Raport o licencjach” w Podreczniku
administratora systemu Novell Filr 1.1 .

Katalog Pamie¢ masowa Moje pliki jest wyswietlany w
wyszukiwaniu

Gdy osobista pamig¢ masowa jest wytaczona i nie zostaly skonfigurowane katalogi domowe,
uzytkownicy moga odnalez¢ katalog o nazwie Osobista pamie¢ masowa Moje pliki po kliknigciu
pola globalnego wyszukiwania i nacisnieciu klawisza spacji. Ten katalog jest zazwyczaj ukryty, ale
moze by¢ wyswietlany w tych szczegdlnych okolicznosciach.

Klikniecie katalogu Osobista pamie¢ masowa Moje pliki moze spowodowac przejscie do obszaru Moje
pliki lub do profilu innego uzytkownika (w zaleznosci od tego, gdzie jest wykonywane
wyszukiwanie).

Problemy dotyczace wspoéldzielenia

¢ Sekcja 9.4.1, ,Edycja pliku RTF powoduje wystapienie bledu konfliktu edycji” na stronie 10

Edycja pliku RTF powoduje wystapienie btedu konfliktu edycji

Po edycji pliku RTF z systemu Filr w edytorze tekstow (takim jak Microsoft Word) zapisanie pliku
powoduje pojawienie si¢ komunikatu z informacja, ze plik zostat zmieniony przez innego autora. W
takim przypadku nalezy wybrac¢ opcje zespolenia zmian ze zmianami innego autora i klikna¢
przycisk OK.

Zmiany wprowadzone do pliku zostang zapisane w systemie Filr w oczekiwany sposob.

Aby uzyskac wiecej informacji o edycji plikow w systemie Filr przy uzyciu funkgji edycji na miejscu,
zobacz ,, Edytowanie plikow w trybie edycji na miejscu” w Podreczniku uzytkownika aplikacji sieci Web
Nowell Filr 1.1.

Uzytkownicy zewnetrzni nie mogg przegladaé¢ w poszukiwaniu
folderu podczas przenoszenia lub kopiowania pliku ze
wspoétdzielonego folderu

Uzytkownicy zewnetrzni posiadajacy prawa uczestnika do folderu, ktéry byt z nimi wspdétdzielony,
nie moga przeglada¢ w poszukiwaniu folderu docelowego podczas przenoszenia lub kopiowania
pliku. Zamiast tego uzytkownicy zewnetrzni musza podac nazwe folderu, do ktérego chca przeniesc¢
lub skopiowac plik, w polu Folder docelowy, jak opisano w rozdziatach ,Przenoszenie plikow” i
,Kopiowanie plikéw” w Podreczniku uzytkownika aplikacji sieci Web Novell Filr 1.1.
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9.6.1

9.6.2

9.6.3

9.6.4

Problemy z synchronizacja LDAP

¢ Sekcja 9.6.1, , Problemy podczas usuwania uzytkownikéw za posrednictwem katalogu LDAP”
na stronie 11

¢ Sekcja 9.6.2, , Problemy dotyczace poczatkowej synchronizacji uzytkownikéw systemu Filr” na
stronie 11

¢ Sekcja 9.6.3, ,Grupy podrzedne nie sg uwzgledniane w cztonkostwie w grupie podczas
synchronizacji poczatkowej” na stronie 11

¢ Sekcja 9.6.4, ,,Domyslne grupy i kontenery w ustudze Active Directory nie sa synchronizowane
z systemem Filr za posrednictwem katalogu LDAP” na stronie 11

¢ Sekcja 9.6.5, , Problemy ze zmiang nazw uzytkownikdéw iich przenoszeniem w katalogu LDAP”
na stronie 12

¢ Sekcja 9.6.6, ,,Uzytkownicy nie moga logowac sie do aplikacji mobilnej lub aplikacji klienckiej
Filr za pomoca nowej nazwy lub hasta po zmianie w katalogu LDAP” na stronie 12

¢ Sekcja 9.6.7, ,Relacja zaufania miedzy lasami w ustudze Active Directory nie jest obstugiwana”
na stronie 12

Problemy podczas usuwania uzytkownikéw za posrednictwem katalogu LDAP

Firma Novell zaleca, aby nigdy nie wybiera¢ opgji usuwania uzytkownikow nieznajdujacych sie¢ w
katalogu LDAP podczas konfigurowania synchronizacji LDAP. Ta funkcja zostanie ulepszona lub
usunieta w przyszlych wersjach systemu Filr. Usunietych kont uzytkownikéw nie mozna odzyskac.
Najlepszym rozwiazaniem jest wybranie opcji wylaczenia konta zamiast jego usuwania.

Problemy dotyczace poczatkowej synchronizacji uzytkownikéw systemu Filr

Wartos¢ LDAP dla atrybutu okreslonego w ustawieniu konfiguracji katalogu LDAP Atrybut LDAP
uzyty w nazwie konta Filr musi by¢ unikatowa w catym katalogu LDAP. Na przyktad jesli zostanie
okreslony atrybut cn, wszyscy uzytkownicy w katalogu LDAP moga nie mie¢ unikatowej wartosci.

W celu unikniecia tego problemu nalezy uzywac atrybutu, ktorego wartos¢ zawsze jest unikatowa
we wszystkich kontenerach, np. emailAddress.

Grupy podrzedne nie sg uwzgledniane w cztonkostwie w grupie podczas synchronizacji
poczatkowej

Podczas synchronizowania grup, ktére zawieraja grupy podrzedne nalezace do witryny Filr i
pochodzace z katalogu LDAP, grupy podrzedne nie sa uwzgledniane w cztonkostwie w swojej
grupie nadrzednej podczas synchronizacji poczatkowe;j.

Przeprowadz dodatkowgq synchronizacje LDAP, aby zagwarantowa¢, ze cztonkostwo w grupie
zawiera wszystkie odpowiednie grupy podrzedne.
Domysline grupy i kontenery w ustudze Active Directory nie sg synchronizowane z

systemem Filr za posrednictwem katalogu LDAP

Czlonkostwo w grupach znajdujacych sie w domys$lnej jednostce organizacyjnej uzytkownikéw
(takich jak grupa Uzytkownicy domeny) w ustudze Active Directory nie jest synchronizowane z
systemem Filr za posrednictwem katalogu LDAP.
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9.6.5

9.6.6

9.6.7

9.7

9.8

9.9

9.9.1

Problemy ze zmiang nazw uzytkownikéw i ich przenoszeniem w katalogu LDAP

Aby zmienia¢ nazwy uzytkownikéw i przenosi¢ ich w katalogu LDAP, nalezy sie upewnic, ze
podano warto$¢ ustawienia Atrybut LDAP, ktéra w unikatowy sposob identyfikuje uzytkownika lub grupe,
zgodnie z opisem w czesci , Konfigurowanie opgji synchronizacji uzytkownikéw” w Podreczniku
administratora systemu Novell Filr1.1 . Jesli wartos¢ tego ustawienia nie zostanie podana, zmiana nazw
uzytkownikoéw lub ich przenoszenie w katalogu LDAP moze powodowac tworzenie nowych
uzytkownikéw w systemie Filr lub usuniecie istniejacego konta uzytkownika.

Uzytkownicy nie moga logowac sie do aplikacji mobilnej lub aplikacji klienckiej Filr za
pomoca nowej nazwy lub hasta po zmianie w katalogu LDAP

Po zmianie nazwy lub hasta uzytkownika w katalogu LDAP uzytkownik musi uzywac starej nazwy
lub hasta podczas logowania si¢ do aplikacji mobilnej lub aplikacji klienckiej Filr do momentu, gdy
zostanie wykonana jedna z nastepujacych operacji:
¢ Uruchomienie synchronizacji LDAP
¢ Zalogowanie si¢ uzytkownika do aplikacji sieci Web przy uzyciu nowej nazwy uzytkownika lub
hasta

Logujac sie¢ do systemu Filr z poziomu aplikacji sieci Web, uzytkownik moze uzy¢ zaréwno starej, jak
i nowej nazwy badz hasta.

Relacja zaufania miedzy lasami w ustudze Active Directory nie jest obstugiwana

Relacje zaufania miedzy lasami w ustudze Active Directory nie sa obstugiwane w systemie Filr.

Pliki chronione hastem nie moga by¢ wyswietlane

Pliki chronione hastem w aplikacji, w ktdrej je utworzono, nie moga by¢ wyswietlane w witrynie
Novell Filr. Funkcja ta dziata zgodnie z zatozeniem.

Problem dotyczacy zagniezdzania folderéw

Ze wzgledu na ograniczenia dotyczace bazy danych system Filr dopuszcza maksymalnie 45
pozioméw zagniezdzenia folderéw. Innymi stowy, mozna utworzy¢ folder, w nim kolejny folder, w
nim nastepny folder itd. az do uzyskania struktury o maksymalnie 45 poziomach. Przekroczenie
liczby 45 poziomow jest niemozliwe.

Problemy dotyczace poczty e-mail

¢ Sekcja 9.9.1, ,Nie mozna nawigzac polaczenia z zewnetrznym systemem poczty wychodzacej”
na stronie 12

¢ Sekcja 9.9.2, , Testowanie polaczenia konczy si¢ niepowodzeniem bez nazwy uzytkownika i
hasta, nawet jesli uwierzytelnianie nie jest wymagane” na stronie 13

Nie mozna nawigza¢ potaczenia z zewnetrznym systemem poczty wychodzacej

Jesli wystepuja problemy z nawigzaniem przez witryne Filr potaczenia z zewnetrznym systemem
poczty wychodzacej (takim jak Novell GroupWise), moze by¢ konieczne skonfigurowanie w
systemie Filr polgczenia z serwerem poczty wychodzacej przy uzyciu SMTP z TLS. Jesli uzywana
aplikacja e-mail wymaga takiej konfiguracji, mozna wlaczy¢ w systemie Filr taczenie si¢ przy uzyciu
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9.9.2

9.10

9.1

SMTP z TLS za pomoca narzedzia STARTTLS, zgodnie z opisem w czesci , Konfigurowanie poczty
wychodzacej przy uzyciu SMTP z TLS” w rozdziale , Zarzadzanie konfiguracja poczty e-mail” w
Podreczniku administratora systemu Novell Filr 1.1.

Testowanie polgczenia koczy sie niepowodzeniem bez nazwy uzytkownika i hasta, nawet
jesli uwierzytelnianie nie jest wymagane

Podczas konfigurowania systemu Filr do uzywania zewnetrznego systemu poczty wychodzacej
(takiego jak Novell GroupWise) przycisk Testuj pofgczenie nie dziala, jesli nie sa podane nazwa
uzytkownika i hasto, nawet jesli opcja Wymagane uwierzytelnianie nie jest zaznaczona.

Aby dowiedzie¢ sig, jak skonfigurowac system Filr do uzywania zewnetrznego systemu poczty
wychodzacej, zobacz ,Zmienianie ustawien konfiguracji poczty wychodzacej” w Podreczniku
administratora systemu Novell Filr 1.1 .

Nie mozna przekazywa¢ dokumentéw utworzonych przy uzyciu
aplikacji pakietu Apple iWork (Pages, Keynote itd.) ani
dokumentéw w formacie APP do aplikacji sieci Web systemu Filr

Podczas przekazywania dokumentu utworzonego przy uzyciu jednego z nastepujacych typow
plikow jest wyswietlany komunikat o btedzie z informacja, Ze nie mozna przekaza¢ pliku lub folderu
podczas proby przeprowadzenia operacji przekazywania do aplikacji sieci Web systemu Filr:

¢ Dokument pakietu iWork (na przyktad dokument aplikacji Pages, Keynote lub Numbers)

¢ Plik aplikacji systemu Mac (dokument z rozszerzeniem APP).

Aplikacja sieci Web systemu Filr nie umozliwia przekazywania tych typéw dokumentéw, poniewaz
architektura tych dokumentdw jest zblizona do folderu, a nie mozna przekazywac folderéw przy
uzyciu aplikacji sieci Web systemu Filr.

Te typy dokumentéw mozna przekazywac do witryny Filr za pomoca aplikacji klienckiej Filr lub
aplikacji mobilnej Filr.

Aby uzyskac informacje na temat przekazywania dokumentéw za pomoca aplikagji klienckiej lub
aplikacji mobilnej, zobacz Aplikacja kliencka Novell Filr dla systemu Windows — Szybki start (http://
www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_desktop/data/filr-1-1_qs_desktop.html),
Aplikacja kliencka Novell Filr dla systemu Mac — Szybki start (http://www.novell.com/documentation/
novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_desktopmac/data/filr-1-1_qs_desktopmac.html) i Aplikacja mobilna Novell
Filr — Szybki start (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_mobile/data/filr-
1-1_gs_mobile.html).

Nie mozna przeciggac¢ i upuszczaé plikoéw do folderu w przypadku
uzywania przegladarki Safari w systemie Windows
Nie mozna przeciagac i upuszczac plikow do folderu (w sposdéb opisany w czesci ,,Dodawanie

plikow do folderu” w Podreczniku uzytkownika aplikacji sieci Web Novell Filr 1.1) w przypadku
uzywania przegladarki Safari w systemie Windows.

Dzieje sie tak, poniewaz okno przeciaggania i upuszczania umozliwiajace dodawanie plikéw do
folderow w systemie Filr uzywa funkcji HTML 5, ktdra nie jest obecnie obstugiwana przez
przegladarke Safari w systemie Windows.
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9.12

9.13

9.13.1

9.13.2

9.13.3

9.13.3.1

Nazwa pliku nie powinna zawiera¢ wiecej niz okoto 200 znakéw

Doktadna maksymalna dtugos¢ nazwy pliku zalezy od konfiguracji serwera Filr, ale zazwyczaj jest to
okolo 200 znakow. Jesli nazwy plikdw sa zbyt diugie, nie mozna dodawac plikow do systemu Filr.

Problemy dotyczace interfejsu WebDAV

¢ Sekcja 9.13.1, ,,Nie mozna edytowad plikdw za posrednictwem interfejsu WebDAV (w trybie
edycji na miejscu), gdy hasto uzytkownika zawiera spacje” na stronie 14

+ Sekcja 9.13.2, ,,Nie mozna zmieni¢ nazwy pliku podczas edytowania przy uzyciu interfejsu
WebDAV (w trybie edycji na miejscu)” na stronie 14

¢ Sekgja 9.13.3, ,,Ograniczenia interfejsu WebDAV w systemie Windows” na stronie 14

¢ Sekcja 9.13.4, ,,Ograniczenia interfejsu WebDAV w $rodowisku Mac” na stronie 16

Nie mozna edytowa¢ plikow za posrednictwem interfejsu WebDAV (w trybie edycji na
miejscu), gdy hasto uzytkownika zawiera spacje

Przy probie edycji pliku za posrednictwem interfejsu WebDAV (w sposdb opisany w czesci
,Edytowanie plikow w trybie edycji na miejscu” w Podreczniku uzytkownika aplikacji sieci Web Novell
Filr 1.1), w sytuacji gdy haslo uzytkownika zawiera spacje, uwierzytelnianie konczy sie
niepowodzeniem.

Aby edytowac pliki za posrednictwem interfejsu WebDAV, nalezy sie¢ upewni¢, ze hasto
uzytkownika nie zawiera spagji.

Nie mozna zmienié nazwy pliku podczas edytowania przy uzyciu interfejsu WebDAV (w
trybie edycji na miejscu)

Podczas edytowania pliku w trybie edycji na miejscu (jak opisano w czesci ,Edytowanie plikow w
trybie edycji na miejscu” w Podreczniku uzytkownika aplikacji sieci Web systemu Novell Filr 1.1) nie
mozna klikna¢ polecenia Zapisz jako i zmieni¢ nazwy pliku. Podczas proby wykonania tej czynnosci
wystepuje bad przekazywania i zmiany wprowadzone w pliku nie sq synchronizowane z systemem
Filr.

Ograniczenia interfejsu WebDAV w systemie Windows

¢ Sekcja 9.13.3.1, ,, Aktualizacja funkgji interfejsu WebDAYV dla systeméw Windows Vista i
Windows XP” na stronie 14

¢ Sekcja 9.13.3.2, , Problemy dotyczace interfejsu WebDAV/funkcji edycji na miejscu zwigzane z
systemem Microsoft Windows Vista i pakietem Microsoft Office” na stronie 15

Aktualizacja funkcji interfejsu WebDAV dla systemdéw Windows Vista i Windows XP

WAZNE: Te aktualizacje nalezy zainstalowac tylko w systemach Windows Vista i Windows XP. Nie
nalezy jej instalowac w systemie Windows 7.

Aby mozna byto uzywac funkcji systemu Novell Filr Edycja na miejscu w przegladarce w systemach
Windows Vista i Windows XP, nalezy zainstalowad nastepujaca aktualizacje funkcji interfejsu
WebDAYV dla systemu Windows:

Aktualizacja oprogramowania dla sktadnika Foldery sieci Web (KB907306) (http://
www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=17C36612-632E-4C04-9382-
987622ED1D64&displaylang=en).
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9.13.3.2

Ta aktualizacja systemu Windows umozliwia pakietom OpenOffice.org oraz Microsoft Office
poprawng interakcje z funkcja systemu Filr Edycja na miejscu.

Problemy dotyczgce interfejsu WebDAV/funkcji edycji na miejscu zwigzane z systemem Microsoft
Windows Vista i pakietem Microsoft Office

W systemie Microsoft Windows Vista wystepuja problemy z dostepem za posrednictwem interfejsu
WebDAV majace wplyw na wszystkie interakcje z uzyciem tego interfejsu. Ponadto specyficzny dla
systemu Vista problem z apletami moze blokowac¢ poprawne dziatanie funkcji systemu Novell Filr
Edycja na miejscu. Nalezy korzystac z najnowszej wersji systemu Vista. Nalezy takze zainstalowac
aktualizacje funkgcji interfejsu WebDAV opisang w czesci Sekcja 9.13.3.1, ,, Aktualizacja funkcji
interfejsu WebDAV dla systeméw Windows Vista i Windows XP” na stronie 14.

Uzytkownicy systemu Windows Vista korzystajacy z przegladarki Internet Explorer moga napotkac
ostrzezenie maszyny Java podczas proby uzycia funkcji edycji na miejscu. (Uzytkownicy
przegladarki Firefox nie zobaczg tego btedu).

Aby skonfigurowac przegladarke Internet Explorer do obstugi funkcji systemu Filr Edycja na
miejscu:

1 W przegladarce Internet Explorer kliknij kolejno opcje Narzedzia > Opcje internetowe.

2 Kliknij karte Zabezpieczenia, wybierz opcje Zaufane witryny, a nastepnie kliknij przycisk Witryny.

3 W polu Dodaj te witryne sieci Web do strefy podaj adres URL serwera Filr, a nastepnie kliknij
przycisk Dodaj.

4 Zaznacz albo odznacz opcje Zadaj weryfikacji serwera (https:) dla kazdej witryny w tej strefie,
odpowiednio do ustawien serwera Filr.

5 Kliknij przycisk Zamknij, a nastepnie przycisk OK, aby zapisac¢ ustawienia zabezpieczen.
Aby skonfigurowac system Windows Vista do obstugi funkcji systemu Filr Edycja na miejscu w
ramach pakietu Microsoft Office, nalezy doda¢ nowe klucze do rejestru systemu Windows dla kazdej
aplikacji pakietu Microsoft Office.

1 W Eksploratorze Windows przejdz do folderu Program Files/Microsoft Office/Officel2.

2 Przewin do kazdego pliku Microsoft Office z rozszerzeniem EXE:

excel.exe
powerpnt . exe
winword.exe

3 Kliknij prawym przyciskiem myszy kazdy plik wykonywalny, a nastepnie wybierz polecenie
Wiasciwosci.
4 Kliknij opcje Zgodnosc.

5 Zaznacz pole wyboru Uruchom ten program w trybie zgodnoéci z, a nastepnie z listy rozwijanej
wybierz pozycje Windows XP (Service Pack 2).

6 Zrestartuj komputer.

Od tej chwili korzystanie z funkcji systemu Filr Edycja na miejscu w polaczeniu z plikami pakietu
Microsoft Office powinno by¢ mozliwe.

UWAGA: Mimo Ze te procedury umozliwiajg korzystanie z funkgji systemu Filr Edycja na miejscu,
nie zmieniaja niezdolnosci systemu Vista do zataczania za posrednictwem interfejsu WebDAV w
systemie Filr.
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9.13.4

9.13.4.1

9.13.4.2

9.13.4.3

Aby zapoznac¢ si¢ z dodatkowymi informacjami dotyczacymi apletdw, nalezy przejrzec nastepujace
biuletyny firmy Sun:

¢ Btad nr 6440902 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6440902)
¢ Biad nr 6432317 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6432317)

Ograniczenia interfejsu WebDAV w srodowisku Mac
Korzystanie z interfejsu WebDAV w $rodowisku Mac wiaze si¢ z nastepujacymi ograniczeniami:

¢ Sekcja 9.13.4.1, ,Ograniczenia dotyczace edytowania plikow w srodowisku Mac za
posrednictwem interfejsu WebDAV” na stronie 16

¢ Sekcja 9.13.4.2, ,Nie mozna edytowac plikow za posrednictwem interfejsu WebDAV (w trybie
edycji na miejscu) w przypadku uzywania pakietu LibreOffice na komputerze Mac” na stronie
16

¢ Sekcja 9.13.4.3, ,Dostep do folderu Filr przy uzyciu interfejsu WebDAV (za posrednictwem
programu Finder na komputerze Mac) jest realizowany w trybie tylko do odczytu” na stronie 16

+ Sekcja 9.13.4.4, ,Nie mozna edytowac pliku przy uzyciu interfejsu WebDAV (trybu edycji na
miejscu) w przypadku korzystania z przegladarki Safari 7.x w systemie OS X 10.9.x” na stronie
17

Ograniczenia dotyczgce edytowania plikow w srodowisku Mac za posrednictwem interfejsu WebDAV

Funkcja Edycja na miejscu nie jest obstugiwana w srodowisku Mac, gdy jako edytor dokumentow
jest uzywany pakiet Microsoft Office. Aby mozna byto korzystac z funkcji Edycja na miejscu w
srodowisku Mac, jako edytora dokumentow nalezy uzywac pakietu OpenOffice lub LibreOffice.

Nie mozna edytowac plikéw za posrednictwem interfejsu WebDAV (w trybie edycji na miejscu) w
przypadku uzywania pakietu LibreOffice na komputerze Mac

Jesli dostep do systemu Filr jest uzyskiwany z komputera Mac, a jako edytor dokumentow jest
uzywany pakiet LibreOffice, nie mozna edytowac plikow za posrednictwem interfejsu WebDAV
przy uzyciu funkcji edycji na miejscu (w sposdéb opisany w czesci ,, Edytowanie plikéw w trybie
edydji na miejscu” w Podreczniku uzytkownika aplikacji sieci Web Novell Filr 1.1).

Jesli do zarzadzania dostgpem do systemu Filr jest uzywany serwer Apache, uzytkownicy moga
edytowac pliki za posrednictwem interfejsu WebDAV w przypadku uzyskiwania dostepu do
systemu Filr z komputera Mac i uzywania pakietu LibreOffice w charakterze edytora dokumentow.

Dostep do folderu Filr przy uzyciu interfejsu WebDAV (za posrednictwem programu Finder na
komputerze Mac) jest realizowany w trybie tylko do odczytu

W przypadku uzycia interfejsu WebDAV w celu uzyskania dostepu do folderu Filr aplikacji
klienckiej Filr za posrednictwem programu Finder na komputerze Mac dostep ten jest realizowany w
trybie tylko do odczytu.

16 Plik Readme systemu Novell Filr 1.1


http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6440902
http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.do?bug_id=6432317

9.13.4.4

9.14

9.15

9.16

Nie mozna edytowac pliku przy uzyciu interfejsu WebDAV (trybu edycji na miejscu) w przypadku
korzystania z przegladarki Safari 7.x w systemie OS X 10.9.x

W przypadku uzyskiwania dostepu do systemu Filr przy uzyciu przegladarki Safari 7.x i systemu OS
X 10.9.x przy probie edytowania pliku w trybie edycji na miejscu (jak opisano w czesci ,, Edytowanie
plikéw w trybie edycji na miejscu” w Podreczniku uzytkownika aplikacji sieci Web systemu Novell Filr 1.1)
wystepuje btad i nie mozna edytowac pliku.

Aby skonfigurowac przegladarke Safari 7.x i system OS X 10.9.x do obstugi trybu edycji na miejscu
systemu Filr oraz obstugi dodawania plikéw do folderéw w przypadku korzystania z przegladarki
nieobstugujacej jezyka HTML 5:

1 Po otwarciu witryny Filr w przegladarce Safari wybierz kolejno pozycje Menu > Preferencje.

2 Kliknij karte Zabezpieczenia, a nastepnie kliknij pozycje Zarzqdzaj ustawieniami witryny.

3 Wybierz pozycje Java, a nastepnie kliknij strzatke w dét obok adresu URL witryny Filr i wybierz
pozycje Uruchom w trybie niepewnym.

4 Kliknij przycisk Gotowe.

W systemie Windows XP przegladanie folderu Filr za
posrednictwem Eksploratora Windows powoduje wyswietlanie
dodatkowego folderu

W przypadku systemu Windows XP w trakcie przegladania folderu Filr za pomocg Eksploratora

Windows moze zosta¢ wyswietlony dodatkowy podfolder o nazwie takiej samej jak nazwa folderu
nadrzednego.

W celu usunigcia tego problemu:

1 Uruchom przegladarke internetowa.

2 Przejdz do Centrum pobierania Microsoft i zainstaluj aktualizacje oprogramowania dla
sktadnika Foldery sieci Web (KB907306) (http://www.microsoft.com/downloads/
details.aspx?Familyld=17C36612-632E-4C04-9382-987622ED1D64&displaylang=en).

3 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zainstalowac¢ aktualizacje
oprogramowania.

Nie mozna zalogowa¢ sie do aplikacji sieci Web przy uzyciu
diugiego identyfikatora uzytkownika lub hasta

Uzytkownicy nie moga logowac sie do aplikacji sieci Web systemu Filr, jesli identyfikator
uzytkownika przekracza 128 znakow lub hasto przekracza 64 znaki.

Problemy z wyswietlaniem powodowane oprogramowaniem firm
trzecich
¢ Sekcja 9.16.1, ,Niekiedy sa wyswietlane paski przewijania, ktére do niczego nie stuza” na
stronie 18

¢ Sekcja 9.16.2, ,System Filr nie jest poprawnie wyswietlany w przegladarce Chrome, gdy jest
zainstalowany pasek narzedziowy Ask” na stronie 18
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18

9.16.1

9.16.2

9.17

9.18

9.19

Niekiedy sg wyswietlane paski przewijania, ktére do niczego nie stuza

W niektorych folderach i widokach kolekgji sq czasem wyswietlane paski przewijania, ktore do
niczego nie stuza. Ten problem wystepuje tylko czasami i nie jest w zaden sposob szkodliwy.

System Filr nie jest poprawnie wyswietlany w przegladarce Chrome, gdy jest
zainstalowany pasek narzedziowy Ask

Gdy w przegladarce Chrome jest zainstalowany pasek narzedziowy Ask, uzytkownicy majq
trudnosci z wyswietleniem cato$ci nagtéwka systemu Filr. Pasek narzedziowy Ask nie jest paskiem
zatwierdzonym do uzytku z przegladarka Chrome i nie nalezy go instalowac w tej przegladarce.

Nie mozna wyswietla¢ plikow ODP i ODG zawierajacych wykresy i
tabele w trybie wyswietlania w formacie HTML

Pliki oDP i ODG zawierajgce wykresy lub tabele nie s3 wyswietlane w trybie wyswietlania plikow w
widoku HTML, jak opisano w ponizszych sytuacjach:

¢ W przypadku wyswietlania pliku w przegladarce
Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz ,, Wyswietlanie pliku w przegladarce internetowej” w
Podreczniku uzytkownika aplikacji sieci Web systemu Novell Filr 1.1.

¢ W przypadku wyswietlenia pliku z poziomu aplikacji mobilnej Filr i kliknieciu polecenia
Generuj podglad online

Katalogi domowe uzytkownikéw nie sg synchronizowane, dopoki
nie zostang zaktualizowane informacje o pamieci podrecznej
dysponenta

Po dodaniu uzytkownika do katalogu LDAP katalog domowy tego uzytkownika nie jest
wyswietlany bezposrednio po uruchomieniu synchronizacji LDAP.

Nalezy zaczekac na odswiezenie informacji o pamiegci podrecznej dysponenta w systemie plikéw,
aby informacje katalogu domowego zostaly wyswietlone w systemie Filr. (Domyslny interwat
odswiezania pamieci podrecznej praw wynosi 5 minut. Mozna zmodyfikowac ten interwat, jak
opisano w czesci , Ustawianie globalnych opcji konfiguracji folderéw sieciowych” w Podreczniku
administratora systemu Novell Filr 1.1 ).

System Filr nie obstuguje aliaséw skonfigurowanych w katalogu
LDAP

Aliasy uzytkownikéw skojarzone z kontami uzytkownikéw w katalogu LDAP nie sa
synchronizowane z systemem Filr podczas synchronizacji LDAP. Oznacza to, ze uzytkownicy nie
moga logowac si¢ do witryny Filr przy uzyciu swoich aliasow.
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9.20

9.21

9.22

9.23

Nie mozna uzywac¢ edytorow tekstu, takich jak Notatnik i Edytor
dokumentow

System Filr pozwala zmieni¢ domy$lng aplikacje uzywana do edytowania plikow (jak opisano w
czesci ,,Zmienianie ustawieni edytora domyslnego dla jednego typu pliku” w Podreczniku uzytkownika
aplikacji sieci Web systemu Novell Filr 1.1). Nie mozna jednak uzywac edytora tekstu, takiego jak

Notatnik lub program Wordpad, jako domyslnego edytora dokumentéw na potrzeby edytowania
plikow, poniewaz te aplikacje nie obstuguja interfejsu WebDAV.

Tryb edycji na miejscu i inne aplety nie dziatajg juz w przegladarce
Chrome
Tryb edytowania dokumentow na miejscu (jak opisano w czesci ,,Edytowanie plikow w trybie edydji

na miejscu” w Podreczniku uzytkownika aplikacji sieci Web systemu Novell Filr 1.1) i inne aplety systemu
Filr nie dziataja juz w przegladarce Chrome w wersji 35 i jej nowszych wersjach.

Inne aplety systemu Filr stuza miedzy innymi do przeciagania i upuszczania plikow w ponizszych
sytuacjach:
¢ Po kliknieciu polecenia Dodaj pliki w starszych przegladarkach, ktdre nie obstuguja jezyka
HTML 5

¢ Po nacis$nigciu klawisza Ctrl podczas klikania polecenia Dodaj pliki w dowolnej przegladarce
(powoduje to wywolanie apletu przekazywania pliku zamiast przeprowadzenia operacji
przekazywania przy uzyciu kodu HTML 5).

W przypadku korzystania z programu Microsoft SQL po awarii sieci
nalezy ponownie uruchomié system Filr
Jesli system Filr korzysta z bazy danych programu Microsoft SQL i wystapi awaria sieci, nalezy

ponownie uruchomi¢ wszystkie urzadzenia w systemie Filr, aby w petni przywroci¢ dziatanie
folderow sieciowych.

Podczas konfigurowania folderu sieciowego po uruchomieniu
polecenia ,, Testuj potagczenie” nalezy ponownie uruchomic¢ ustuge
FAMT

Po przetestowaniu potaczenia folderu sieciowego odwolujacego si¢ do woluminu OES w przypadku,
gdy na liscie rozwijanej Typ serwera jest wybrana pozycja Microsoft Windows, nalezy ponownie
uruchomic ustuge FAMT.

Po ponownym uruchomieniu ustugi FAMT nalezy sie upewnic, ze przed ponownym
przetestowaniem potaczenia z woluminem OES na liscie rozwijanej Typ serwera jest wybrana pozycja
Novell Open Enterprise Server.

Aby uzyskac informacje o tym, jak ponownie uruchomic¢ ustuge FAMT, zobacz ,,Zmienianie
konfiguracji ustug systemowych” w Podreczniku administratora systemu Novell Filr 1.1 .
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20

10

10.1

11

12

12.1

Problemy dotyczace baz danych

¢ Sekgcja 10.1, ,Instalator programu Filr nie moze utworzy¢ bazy danych programu Filr w
systemie Microsoft SQL, jesli nazwa bazy danych zaczyna sie od liczby” na stronie 20

Instalator programu Filr nie moze utworzyé¢ bazy danych programu
Filr w systemie Microsoft SQL, jesli nazwa bazy danych zaczyna
sie od liczby

Podczas konfigurowania duzego wdrozenia w kreatorze konfiguracji (zgodnie z opisem podanym w
temacie , Konfigurowanie duzego wdrozenia po raz pierwszy” w Podreczniku instalacji i konfiguracji
programu Novell Filr 1.1) nazwa bazy danych okreslana w polu Nazwa bazy danych nie moze
rozpoczynac sig liczbg w przypadku korzystania z bazy danych Microsoft SQL. Jesli zostanie podana
nazwa zaczynajaca si¢ od liczby, kreator konfiguracji nie zezwoli na jej utworzenie. Na przyktad
nazwa 1Filr nie jest dozwolona, natomiast nazwa Filrl jest prawidtowa.

Problemy dotyczace indeksu wyszukiwania

Obecnie nie ma zadnych znanych probleméw dotyczacych indeksu wyszukiwania.

Problemy dotyczace aplikacji klienckiej

Aplikacja kliencka Novell Filr umozliwia synchronizowanie plikéw z systemu Novell Filr z
systemem plikow na komputerze, a nastepnie modyfikowanie ich bez bezposredniego dostepu do
systemu Filr. Dodawane i modyfikowane dane sa synchronizowane miedzy systemem Filr a
komputerem uzytkownika.

Aby dowiedzie¢ sig, jak skonfigurowa¢ aplikacje kliencka Filr w swojej organizagji, a takze jak
wykonywac inne funkcje administracyjne, zobacz , Konfigurowanie aplikacji klienckiej Filr do
uzyskiwania dostepu do plikéw” w Podreczniku administratora systemu Novell Filr 1.1.

Aby dowiedzie¢ sig, jak zainstalowac i uruchomic aplikacje kliencka Filr, zobacz Aplikacja kliencka
Nowell Filr dla systemu Windows — Szybki start (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/
filr-1-1_gs_desktop/data/filr-1-1_qgs_desktop.html) i Aplikacja kliencka Novell Filr dla systemu Mac —
Szybki start (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_qs_desktopmac/data/filr-
1-1_gs_desktopmac.html).

Aby poznac konkretne problemy dotyczace uzytkownikéw koncowych aplikagji klienckiej Filr,
zobacz plik Readme aplikacji klienckiej Novell Filr (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-
1/filr-1-1_readme_desktop/data/filr-1-1_readme_desktop.html).

¢ Sekcja 12.1, ,Nie mozna si¢ zalogowac do aplikagji klienckiej Filr po zmodyfikowaniu nazwy
uzytkownika w katalogu LDAP” na stronie 20

¢ Sekcja 12.2, ,,Problemy zwiazane z klientem” na stronie 21

Nie mozna sie zalogowac¢ do aplikaciji klienckiej Filr po
zmodyfikowaniu nazwy uzytkownika w katalogu LDAP
Jesli nazwa uzytkownika zostanie zmieniona w katalogu LDAP, nie bedzie mozna sie zalogowac do

aplikacji klienckiej Filr do chwili nastepnego uruchomienia synchronizacji LDAP lub dopdki
uzytkownik nie zaloguje sie do aplikacji sieci Web systemu Filr.
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12.2

13

13.1

Problemy zwigzane z klientem

Aby zapoznac si¢ z lista probleméw zwigzanych z aplikacja kliencka Filr (dla klientow systemow
Windows i Mac), zobacz plik Readme aplikacji klienckiej Filr (https://www.novell.com/
documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_readme_desktop/data/filr-1-1_readme_desktop.html).

WAZNE: Nalezy zapozna¢ sie ze wszystkimi problemami zwigzanymi z klientem. Jesli administrator
uwaza, ze jakiekolwiek problemy beda szczegolnie klopotliwe dla jego uzytkownikéw, powinien ich
uswiadomic o tych problemach, zanim zainstaluja oni aplikacje kliencka Filr na swoich
poszczegdlnych stacjach roboczych.

W dokumencie Plik Readme aplikacji klienckiej Filr opisano réwniez problemy dotyczqce instalacji klienta
(https://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_readme_desktop/data/filr-1-
1_readme_desktop.html).

Problemy dotyczace aplikacji mobilnej

Aby dowiedzie¢ sig, jak zainstalowac i uruchomic aplikacje mobilna Filr, zobacz dokument Aplikacja
mobilna Novell Filr — Szybki start (https://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-
1_gs_mobile/data/filr-1-1_gs_mobile.html).

Oto znane problemy dotyczace aplikacji mobilnej Filr:
¢ Sekcja 13.1, ,Pliki z obszaru Pobrane nie s synchronizowane za pomoca synchronizacji Just-in-
Time” na stronie 21

¢ Sekcja 13.2, ,Pliki z katalogu domowego w obszarze Pobrane sa usuwane po wlaczeniu osobistej
pamieci masowej” na stronie 22

* Sekgja 13.3, ,Pliki z folderéw sieciowych sg usuwane z obszaru Pobrane, gdy zostana
przeniesione lub po zmianie ich nazwy” na stronie 22

¢ Sekcja 13.4, ,Foldery w folderach sieciowych zawierajacych ponad 500 folderéw nie sg
wys$wietlane” na stronie 22

¢+ Sekgcja 13.5, ,Nie mozna otwiera¢ plikow w innej aplikacji w przypadku korzystania z systemu
BlackBerry OS 10.0” na stronie 22

¢ Sekgja 13.6, ,U uzytkownikow systemu Windows Phone wystepuje btad uwierzytelniania w
sytuacji, gdy witryna Filr ma certyfikat z podpisem wtasnym” na stronie 22

+ Sekgja 13.7, ,,Adresy e-mail w oknie dialogowym wspdtdzielenia nie moga zawiera¢ znakow
rozszerzonych” na stronie 23

Pliki z obszaru Pobrane nie sg synchronizowane za pomoca
synchronizacji Just-in-Time

Uzyskanie dostepu do pliku z obszaru Pobrane z poziomu aplikacji mobilnej nie powoduje
uruchomienia synchronizacji Just-in-Time.

Jesli skonfigurowano jedynie synchronizacje Just-in-Time (nie jest wlaczona zaplanowana
synchronizacja), pliki znajdujace si¢ w folderze sieciowym, ktére zostaty dodane do obszaru Pobrane
w aplikacji mobilnej, nie sg automatycznie aktualizowane zmianami wprowadzonymi w systemie
plikow. Plik jest aktualizowany w obszarze Pobrane tylko wtedy, gdy uzytkownik otworzy
zawierajacy go folder sieciowy przy uzyciu jednego z klientow systemu Filr.
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13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

Pliki z katalogu domowego w obszarze Pobrane sa usuwane po
wigczeniu osobistej pamieci masowej

Jesli uzytkownicy dodadza pliki ze swoich katalogow domowych do obszaru Pobrane w aplikacji
mobilnej, a nastepnie administrator systemu Filr wlaczy osobista pamig¢ masowgq (w sposdb opisany

w czesci , Konfigurowanie osobistej pamieci masowej” w Podreczniku administratora systemu Novell
Filr 1.1)), pliki z katalogu domowego zostang usuniete z obszaru Pobrane w aplikacji mobilne;.

Pliki z folderéw sieciowych sg usuwane z obszaru Pobrane, gdy
zostana przeniesione lub po zmianie ich nazwy

Jesli uzytkownicy dodadza pliki z folderu sieciowego do obszaru Pobrane w aplikacji mobilnej, a
nastepnie nazwa pliku zostanie zmieniona lub zostanie on przeniesiony w systemie plikdw systemu
OES lub Windows, plik zostanie usuniety z obszaru Pobrane w aplikacji mobilne;j.

Foldery w folderach sieciowych zawierajacych ponad 500 folderow
nie sg wyswietlane
Jesli folder sieciowy zawiera ponad 500 folderéw, jego foldery nie sq wyswietlane w aplikacji

mobilnej. Zamiast tego jest wyswietlany komunikat z informacja, Ze uzytkownicy musza uzy¢
funkcji wyszukiwania w celu odnalezienia plikéw i folderéow w folderze sieciowym.

Nie mozna otwierac¢ plikow w innej aplikacji w przypadku
korzystania z systemu BlackBerry OS 10.0

W przypadku korzystania z systemu BlackBerry OS 10.0 nie mozna otwiera¢ plikéw systemu Filr w
innej aplikagji.

Aby rozwiagzac ten problem, nalezy zaktualizowac system BlackBerry OS na urzadzeniu do wers;ji
10.1, zdeinstalowac aplikacje Filr, a nastepnie ponownie jg zainstalowac.

U uzytkownikow systemu Windows Phone wystepuje biad
uwierzytelniania w sytuaciji, gdy witryna Filr ma certyfikat z
podpisem wiasnym

W przypadku gdy witryna Filr jest skonfigurowana przy uzyciu certyfikatu z podpisem wlasnym, u
uzytkownikéw systemu Windows Phone wystepuje blad uwierzytelniania podczas préby uzyskania
dostepu do witryny Filr przy uzyciu aplikacji mobilnej systemu Filr dla systemu Windows.

Ten problem mozna rozwigzad nastepujacymi sposobami:

¢ (Zalecany) Skonfiguruj witryne Filr do uzywania certyfikatu oficjalnego, jak opisano w czesci
»~Zamienianie certyfikatu cyfrowego z podpisem wlasnym na certyfikat oficjalny ” w
Podreczniku administratora systemu Novell Filr 1.1 .

+ Wyslij kopig certyfikatu z podpisem wlasnym w wiadomosci e-mail na kazdy telefon z
systemem Windows Phone w swoim systemie. Nastepnie kazdy uzytkownik musi otworzyc¢ te
wiadomos$¢ e-mail i klikna¢ zatacznik z certyfikatem. Gdy uzytkownik kliknie zatacznik,
certyfikat z podpisem wtasnym zostanie zainstalowany na telefonie. Po zainstalowaniu
certyfikatu uzytkownik moze zalogowac sie do aplikacji Filr bez pojawiania sie¢ u niego btedu
uwierzytelniania.
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14

14.1

15

15.1

Adresy e-mail w oknie dialogowym wspétdzielenia nie moga
zawieraé znakow rozszerzonych
Jesli w oknie dialogowym wspdtdzielenia zostanie podany adres e-mail zawierajacy znaki

rozszerzone (na przyklad apostrof), zostanie wyswietlony komunikat o btedzie z informacja, ze nie
mozna wspotdzieli¢ elementu z okreslonym uzytkownikiem.

Problemy lokalizacyjne

¢ Sekcja 14.1, , Chiniskie znaki w dziennikach aktywnosci” na stronie 23

Chinskie znaki w dziennikach aktywnosci

W pliku report . csv dziennika aktywnosci otwartym w programie Microsoft Excel chinskie znaki
nie sa wyswietlane poprawnie, nawet jesli plik report . csv zostat utworzony poprawnie. Jest to
spowodowane tym, ze program Excel zawsze odczytuje pliki przy uzyciu zestawu znakow ISO
Laciniskie.

Aby obejs¢ ten problem, zamiast programu Excel mozna uzy¢ arkusza kalkulacyjnego Calc z pakietu
OpenOffice.org. Chinskie znaki sa w nim wyswietlane poprawnie.
Aby obejs¢ problem w programie Excel:
1 Zaimportuj plik report . csv do programu Excel, uzywajac opcji Dane > Import danych
zewnetrznych > Importuj dane.
2 Zaznacz plik report . csv, a nastepnie kliknij przycisk Otwérz.
3 Zaznacz opcje Rozdzielany, wybierz wartos¢ UTF-8 i kliknij przycisk Dalej.

4 Zaznacz opcje Przecinek jako ogranicznik, kliknij przycisk Dalej, a nastepnie Zakoricz.

Teraz program Excel powinien prawidlowo wyswietla¢ chinskie znaki.

Problemy zwigzane z zabezpieczeniami

¢ Sekgja 15.1, , Uzytkownicy moga wyswietla¢ istniejace pliki i foldery przy uzyciu interfejsu
folderu domowego, jesli wielu uzytkownikdéw ma te sama Sciezke folderu domowego” na
stronie 23

¢ Sekcja 15.2, ,Nie nastepuje wylogowanie w przypadku bezposredniego dostepu do systemu
Filr, gdy dostepem do systemu zarzadza program Access Manager” na stronie 24

Uzytkownicy mogg wyswietla¢ istniejace pliki i foldery przy uzyciu
interfejsu folderu domowego, jesli wielu uzytkownikédw ma te sama
sciezke folderu domowego

Jesli wielu uzytkownikow w Twojej organizacji ma te sama sciezke folderu domowego (na przyklad
//serwer/udziat/dane) i korzysta z praw dostepu do systemu plikéw rozrdzniajacych pliki i
foldery, do ktérych uzytkownicy maja dostep, uzytkownicy maja dostep w systemie Filr do

wyswietlania osobistych plikéw i folderéw innych uzytkownikéw. Uzytkownicy nie moga jednak
wyswietla¢ zawartosci plikow i folderow, do ktorych nie maja praw dostepu.

Plik Readme systemu Novell Filr 1.1 23



24

15.2

16

17

18

Nie nastepuje wylogowanie w przypadku bezposredniego dostepu
do systemu Filr, gdy dostepem do systemu zarzagdza program
Access Manager

Gdy dostepem do systemu Filr zarzadza program NetIQ Access Manager, bezposredni dostep do
systemu Filr moze uzyskac tylko jego administrator. W przypadku bezposredniego dostepu do
systemu Filr w tej konfiguracji jednoczesne wylogowanie dla systemu Filr koniczy sie
niepowodzeniem.

Gdy administrator systemu Filr zaloguje si¢ bezposrednio do systemu Filr (a system Filr jest
skonfigurowany z programem Access Manager), wszystkie sesje przegladarki powinny zostac
natychmiast zamkniete, aby zapewni¢ wylogowanie.

Naprawione btedy w systemie Filr 1.1

Liste bledéw poprawionych od wersji Filr 1.0.1 mozna znalez¢ na stronie z listq bledéw w
oprogramowaniu Novell Filr 1.1 (https://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/filr-1-1_fixes/
filr-1-1_fixes.html). Wiecej informacji o poszczegélnych usterkach mozna znalez¢ w bazie danych
Bugzilla (https://bugzilla.novell.com/), podajac ich numery.

Dokumentacja systemu Filr

Informagji o systemie Novell Filr 1.1 mozna szuka¢ w nastepujacych zrodiach:

¢ Dokumentacja produktu dostepna online: witryna z dokumentacja oprogramowania Novell Filr
1.1 (http://www.novell.com/documentation/novell-filr-1-1/).

¢ System pomocy. Kliknij swoje imie i nazwisko w postaci tacza w prawym goérnym rogu
interfejsu Filr, a nastepnie kliknij pozycje Pomoc.

W ponizszych zasobach udostepniono dodatkowe informacje na temat systemu Filr 1.1:

¢ Witryna produktu Novell Filr (http://www.novell.com/products/filr/)
+ Witryna Novell Filr Cool Solutions (http://www.novell.com/communities/coolsolutions/filr)

¢ Forum pomocy technicznej dla produktu Novell Filr (http://forums.novell.com/forums/novell-
product-discussions/collaboration/filr)

Informacje prawne

Firma Novell, Inc. nie sktada zadnych oswiadczen ani nie udziela zadnych gwarancji w odniesieniu
do tresci czy sposobu uzytkowania tej dokumentacji, a w szczegélnosci uchyla wszelkie
bezposrednie i domniemane gwarancje dotyczace wartosci handlowej lub przydatnosci do
okreslonego celu. Ponadto Novell Inc. zastrzega sobie prawo do korekty i zmian tresci niniejszej
publikacji, w dowolnym czasie i bez obowigzku powiadamiania oséb badz instytucji o dokonaniu
korekty lub wprowadzeniu zmian.

Ponadto firma Novell, Inc. nie sktada zadnych oswiadczen ani nie udziela zadnych gwarancji w
odniesieniu do jakiegokolwiek oprogramowania, a w szczegdlnosci uchyla wszelkie wyrazne i
dorozumiane gwarancje dotyczace wartosci handlowej lub przydatnosci do okreslonego celu.
Ponadto firma Novell, Inc. zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w dowolnej czesci
oprogramowania firmy Novell w dowolnym czasie i bez obowiazku powiadamiania o tym
jakichkolwiek podmiotow.
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Wszelkie produkty lub informacje techniczne udostepniane w ramach niniejszej Umowy moga
podlegac przepisom eksportowym w Stanach Zjednoczonych i przepisom handlowym w innych
krajach. Uzytkownik zgadza sie przestrzega¢ wszystkich regulacji zwigzanych z kontrola
eksportowg oraz uzyskac wszelkie wymagane licencje lub klasyfikacje potrzebne do eksportu lub
importu odpowiednich produktéow. Uzytkownik oswiadcza, ze nie bedzie prowadzi¢ eksportu do
podmiotéw ujetych na aktualnych listach wykluczen eksportowych Stanéw Zjednoczonych ani do
wszelkich krajow terrorystycznych lub krajow objetych embargiem okreslonych w przepisach
eksportowych Stanéw Zjednoczonych. Uzytkownik oswiadcza réwniez, Ze produkty te nie stang sie
przedmiotem koricowego zastosowania w broni nuklearnej, rakietowej ani chemicznej i biologiczne;j.
Wiecej informagji o eksportowaniu oprogramowania firmy Novell mozna znalez¢ na stronie sieci
Web Novell International Trade Services (http://www.novell.com/info/exports/). Firma Novell nie
przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci za ewentualne niepowodzenie w uzyskaniu jakichkolwiek
wymaganych pozwolen eksportowych.

Copyright © 2013-2014 Novell, Inc. Wszelkie prawa zastrzezone. Zadna cze$¢ niniejszej publikacji
nie moze by¢ powielana, kopiowana, przechowywana w systemach udostepniania danych ani
przesytana bez uprzedniej pisemnej zgody wydawcy.

Znaki towarowe firmy Novell mozna znalez¢ na liscie znakéw towarowych i znakéw ustug firmy
Novell (http://www.novell.com/company/legal/trademarks/tmlist.html).

Wszystkie znaki towarowe 0sob trzecich sa wlasnoscig poszczegdlnych wiascicieli.
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