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1 Omoéwienie produktu

W poréwnaniu z systemem Teaming 2.0 system Novell® Teaming 2.1 oferuje wiele usprawnien
zarowno dla uzytkownikow, jak i administratorow:

Dla uzytkownikow

¢ Ulepszenia w edytorze stron docelowych: W nowym, wygodnym edytorze stron docelowych
sa dostgpne kontenery (lista w przypadku uktadu z pojedyncza kolumna lub tabela w ukladzie
wielokolumnowym), do ktorych mozna przeciagaé¢ i w ktorych mozna upuszcza¢ foldery,
pozycje folderdw, grafiki itp. Po utworzeniu poczatkowej wersji strony docelowej mozna tatwo
modyfikowac jej wyglad.

+ Zrédlo systemu Teaming: Nowe zrodto systemu Teaming jest wy$wietlane w niewielkim
oknie i zawiera ogloszenia publikowane w witrynie systemu Teaming. Mozna wyswietla¢
cztery rodzaje nowych ogloszen: informacje dotyczace catej witryny, informacje dotyczace
zespotow uzytkownika, miejsca §ledzone przez uzytkownika oraz mikroblogi.

¢ Obsluga filméw wideo z serwisu*YouTube: System Teaming umozliwia wyswietlanie
filmoéw wideo z serwisu YouTube w dowolnej pozycji, folderze lub obszarze roboczym w
calej witrynie systemu Teaming.

¢ Dostep do witryny systemu Teaming z urzadzen przenosnych: Uzytkownicy moga
uzyskiwac¢ dostgp do witryny systemu Teaming z urzadzen przeno$nych. Za pomoca
urzadzenia przeno$nego uzytkownicy moga przeprowadzac proste wyszukiwania w celu
odnalezienia oséb i miejsc. Moga rowniez korzystaé¢ z zapisanych wyszukiwan (nie jest jednak
mozliwe zapisywanie nowych wyszukiwan na urzadzeniach przenosnych). Urzadzenia
przeno$ne pozwalaja na wyswietlanie blogdw, witryn wiki, dyskusji, kalendarzy i zadan oraz
stron Moje zespoty, Moje ulubione oraz Co nowego. Istnieje takze mozliwos¢ modyfikowania
stanow przeptywow pracy.

+ Cofanie usuniecia obszaréw roboczych i folder6w: Uzytkownicy moga cofa¢ usunigcie
obszar6w roboczych, folderow i pozycji folderéw. Na gtéwnym pasku bocznym i na paskach
menu jest dostgpna ikona Kosz, ktora umozliwia wyswietlenie wszystkich usunigtych
elementow w obrgbie wybranego obszaru roboczego lub folderu. Dzigki temu uzytkownicy
moga okresla¢ elementy, ktorych usunigcie zostanie cofnigte. Uzytkownicy widza tylko
elementy, do ktorych maja uprawnienia, i moga cofa¢ usunigcie tylko w odniesieniu do
elementow, do ktorych majg uprawnienia do cofania usunigcia. Usunigte elementy sa
uwzgledniane w przydziatach danych, dopdki nie zostang zlikwidowane. Uzytkownicy moga
korzysta¢ z wyszukiwania zaawansowanego do znajdowania i przegladania usunigtych przez
siebie elementow, jesli musza zlikwidowac tre$¢, aby nie przekroczy¢ okreslonego dla nich
przydziatu danych.
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¢ Udoskonalenia kalendarza: W folderze Kalendarz mozna wys$wietli¢ wszystkie zdarzenia,
ktore dotycza wilasciciela tego folderu, niezaleznie od obszaru roboczego w witrynie systemu
Teaming, w ktérym zdarzenie zostalo opublikowane.

¢ Ulepszenia dotyczace zadan: W folderze Zadanie mozna wy$wietli¢ wszystkie zadania
przypisane do wlasciciela tego folderu, niezaleznie od obszaru roboczego w witrynie systemu
Teaming, w ktéorym zadanie zostato opublikowane.

Dla administratorow

¢ Przydzialy danych dla uzytkownikéw/pozycji: Administrator systemu Teaming moze
ustawi¢ dla kazdego z uzytkownikéw maksymalny rozmiar nagromadzonych zatacznikéw i
wersji plikéw w dowolnej pozycji folderu. W momencie osiagnigcia punktu krytycznego
(procentu przydzialu danych przypadajacego na okreslona pozycje folderu) jest wyswietlane
ostrzezenie. Po wyczerpaniu calego przydziatu danych dla okreslonej pozycji folderu
uzytkownicy nie moga tworzy¢ dodatkowych zatacznikoéw lub wersji plikow w tej pozycji
folderu, dopodki nie zwolnia miejsca przez usunigcie zatacznikow i wersji plikow w tej pozycji.
Administratorzy moga przypisywac przydziaty danych do poszczegoélnych uzytkownikéw albo
do grup uzytkownikow, co pozwala tatwo przypisa¢ ten sam przydziat danych do wielu
uzytkownikow.

¢ Administracyjne likwidowanie obszaréw roboczych i folder6w: Poniewaz usunigte
elementy sa uwzgledniane w przydziatach danych przypisanych do uzytkownikow,
administrator systemu Teaming moze podja¢ decyzj¢ o zlikwidowaniu wszystkich usunigtych
elementéw w dowolnej czgéci witryny systemu Teaming, aby uzyska¢ dodatkowe miejsce do
przechowywania danych.

+ Eksportowanie/importowanie obszar6w roboczych/folderéw: Administrator systemu
Teaming moze wyeksportowac obszary robocze, foldery i pozycje folderow, a nastepnie
zaimportowac¢ je do innego systemu Teaming. Proces eksportowania obejmuje wszystkie tresci
zwigzane z eksportowanym obszarem roboczym, folderem lub pozycja folderu, np.
uzytkownikow, grupy, cztonkdéw zespotu, role, formularze niestandardowe, strony docelowe,
przeptywy pracy, niestandardowe strony JSP oraz proste adresy URL. Proces importowania ma
na celu uzgodnienie importowanych danych z danymi istniejacymi w docelowej witrynie
systemu Teaming.

¢ Zarzadzanie rozszerzeniami oprogramowania: Po zalogowaniu do witryny systemu
Teaming administrator moze wdrazac rozszerzenia oprogramowania bez koniecznosci
recznego edytowania pliku wlasciwos$ci systemu Teaming (ssf-ext.properties). Istnieje
rowniez mozliwo$¢ wyswietlania i usuwania istniejacych rozszerzen oprogramowania Teaming
na stronie Zarzadzanie rozszerzeniami w witrynie systemu Teaming.

2 Wymagania systemu Teaming

Wymagania systemowe dostepne sa w Przewodniku instalacji systemu Teaming 2.1 w witrynie
dokumentacji systemu Novell Teaming 2.1 (http://www.novell.com/documentation/teaming21).

3 Instrukcja instalacji w systemie Linux

1 Nalezy upewnic sig, ze docelowy serwer linuksowy*, gdzie zainstalowany ma by¢ system
Novell Teaming, spelnia wymagania systemowe.

2 Jedli na serwerze tym uruchomiony jest serwer HTTP, nalezy go zatrzymad, a najlepiej
wyltaczyc.
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3 Nastepnie trzeba utworzy¢ lub wybra¢ uzytkownika (nie moze to by¢ uzytkownik root) i
grupg w systemie Linux, do ktérych begda nalezaty katalogi i pliki, i ktorzy bgda mogli
uruchamia¢ oprogramowanie Teaming.

4 W oknie terminala nalezy zalogowac si¢ jako uzytkownik root poprzez wydanie polecenia su
- oraz podanie hasta uzytkownika root.

5 W katalogu, do ktérego pobrano i wyodrgbniono oprogramowanie Teaming, nalezy
wprowadzi¢ nastepujace polecenie, aby uruchomic program instalacyjny systemu Teaming:

./installer-teaming.linux

Pela instrukcja instalacji dostepna jest w Przewodniku instalacji systemu Teaming 2.1 w witrynie
dokumentacji systemu Novell Teaming 2.1 (http://www.novell.com/documentation/teaming21).

4 Instrukcja instalacji w systemie Windows

1 Nalezy upewni¢ sig, ze serwer Windows”, na ktérym ma by¢ zainstalowany system Novell
Teaming, spelnia wymagania systemowe.

2 Nastepnie trzeba zalogowac si¢ na serwerze jako uzytkownik z prawami administratora.

3 Jesli na serwerze tym uruchomiony jest serwer HTTP, nalezy go zatrzymac, a najlepiej
wylaczy¢.

4 Aby uruchomié¢ program instalacyjny systemu Teaming, nalezy w programie Eksplorator
Windows przej$¢ do katalogu, gdzie pobrano i rozpakowano oprogramowanie Teaming i
klikna¢ dwukrotnie plik installer-teaming.exe.

Peha instrukcja instalacji dostgpna jest w Przewodniku instalacji systemu Teaming 2.1 w witrynie
dokumentacji systemu Novell Teaming 2.1 (http://www.novell.com/documentation/teaming21).

5 Problemy instalacyjne

+ Sekcja 5.1, ,,Ograniczenia dotyczace znakdw w nazwach uzytkownikéw i hastach” na stronie 4

+ Sekcja 5.2, ,,Ograniczenia dotyczace znakow w nazwach uzytkownikow zwiazane z
logowaniem i synchronizacja LDAP” na stronie 4

+ Sekcja 5.3, ,,Ograniczenia dotyczace znakow w nazwie katalogu instalacyjnego
oprogramowania’” na stronie 4

+ Sekcja 5.4, ,,Ograniczenia dotyczace znakow w nazwie katalogu repozytorium plikow” na
stronie 4

+ Sekcja 5.5, ,,Domyslna nazwa bazy danych” na stronie 5

+ Sekcja 5.6, ,,Ograniczenia w obstudze apletow” na stronie 5

+ Sekcja 5.7, ,,0bsluga edycji na miejscu dla uzytkownikow systemu Mac” na stronie 5

+ Sekcja 5.8, ,,Obstuga systemu NFS” na stronie 6

+ Sekcja 5.9, ,,Problem dotyczacy zapory w systemie Windows Server 2008 na stronie 6
+ Sekcja 5.10, ,,Zaleznos$¢ JDK dla potaczen SSL z serwerami WebDAV™ na stronie 7

+ Sekcja 5.11, ,,Zaktualizowany pakiet redystrybucyjny Visual C++ w systemie Windows” na
stronie 7

+ Sekcja 5.12, ,,Zgodno$¢ z programem Access Manager” na stronie 7
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5.1 Ograniczenia dotyczace znakoéw w nazwach uzytkownikow
i hastach

Nie nalezy uzywaé znakdéw rozszerzonych oraz znakow dwubajtowych w nazwach uzytkownikow i
hastach systemu Novell Teaming. Dotyczy to rowniez nazw uzytkownikow i haset
synchronizowanych z katalogu LDAP do systemu Teaming.

To ograniczenie jest spowodowane przez program o otwartym kodzie zrodtowym Spring Security
(http://static.springframework.org/spring-security/site), ktory jest uzywany w systemie Teaming do
uwierzytelniania w potaczeniu z ré6znymi metodami uwierzytelniania (zaréwno podstawowymi
(http://en.wikipedia.org/wiki/Basic_access_authentication), jak i opartymi na formularzach (http://
en.wikipedia.org/wiki/Form_based authentication)) uzywanymi w produktach jednokrotnego
logowania, takich jak Novell Authentication Manager, ustugi Web Services i interfejs WebDAV.
Tylko znaki z zestawu ASCII sa poprawnie interpretowane we wszystkich kombinacjach.

5.2 Ograniczenia dotyczace znakow w nazwach uzytkownikow
zwigzane z logowaniem i synchronizacja LDAP

Nazwy uzytkownikéw LDAP zawierajace znaki specjalne (/\* ?" <> :|) nie moga by¢ uzywane
jako nazwy uzytkownikéw systemu Novell Teaming. Jesli katalog LDAP zawiera nazwy

uzytkownikow z tymi znakami, sa one synchronizowane do witryny systemu Teaming, ale
uzytkownicy postugujacy si¢ tymi nazwami nie moga si¢ zalogowac.

Tych znakow nie mozna stosowaé w nazwie uzytkownika systemu Teaming, poniewaz nazwa
uzytkownika staje sig tytulem obszaru roboczego uzytkownika, a tytut stanowi element $ciezki
hierarchicznej prowadzacej do danego obszaru roboczego. W systemach Linux i Windows te znaki
nie moga wystgpowa¢ w nazwach sciezek.

5.3 Ograniczenia dotyczace znakéw w nazwie katalogu
instalacyjnego oprogramowania

W nazwie katalogu instalacyjnego z plikiem systemu Novell Teaming nie nalezy stosowa¢ znakow
rozszerzonych ani znakéw dwubajtowych. Domy$lne potozenie oprogramowania Teaming to:

Linux: /opt/novell/teaming

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming

5.4 Ograniczenia dotyczace znakoéw w nazwie katalogu
repozytorium plikéw

Nie nalezy uzywac¢ znakow rozszerzonych ani dwubajtowych w nazwach katalogow w $ciezce do
repozytorium plikow systemu Novell Teaming. DomysIne potozenie katalogu gldwnego
repozytorium plikow to:

Linux: /var/opt/novell/teaming

Windows: c:\Novell\Teaming
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Przegladarki Oracle Outside In uzywane do przetwarzania roznych typow plikow na format HTML,
ktéry moze by¢ indeksowany oraz wyswietlany w witrynie Teaming, nie obstuguja nazw katalogow
zawierajacych znaki rozszerzone lub dwubajtowe.

5.5 DomysIna nazwa bazy danych

Jesli baza danych zostata utworzona przez program instalacyjny Novell Teaming, nosi ona nazweg
sitescape. Nazwa bazy danych jest aktualnie na stale zakodowana w skryptach tworzacych,
uzywanych przez program instalacyjny. Nazwa ta pochodzi od firmy, ktéra byta poprzednim
wlascicielem oprogramowania Teaming.

Jesli baza danych ma mie¢ inng nazwe, nalezy zmieni¢ skrypt tworzacy bazg i uruchomic go r¢cznie
przed uruchomieniem programu instalacygnego systemu Teaming. W takim przypadku trzeba
réwniez zaktualizowa¢ adres URL JDBC  podczas uruchamiania programu instalacyjnego systemu
Teaming.

WAZNE: Nie zaleca si¢ zmieniania nazwy bazy danych systemu Teaming.

5.6 Ograniczenia w obstudze apletéw

Aplety nie sa obstugiwane w nastepujacych srodowiskach:

* Przegladarka Safari w systemie Mac".

* 64-bitowa przegladarka Firefox w systemie ze srodowiskiem uruchomieniowym jezyka J. ava’
(JRE*) wcezesniejszym niz 1.6.0_12.

Aktualizacja srodowiska JRE do wersji 1.6.0.12 Iub pdzniejszej pozwala na uruchamianie
apletow w 64 bitowych systemach operacyjnych.

Na przyktad funkcje takie jak przeciaganie i upuszczanie wielu plikéw z pulpitu, wklejanie plikow z
pulpitu, edycja na miejscu oraz graficzny podglad w edytorze przeptywow pracy nie dziataja bez
obstugi apletow.

5.7 Obstuga edycji na miejscu dla uzytkownikéw systemu Mac

W przypadku stacji roboczych z systemem Mac system Teaming szuka oprogramowania
OpenOfﬁce.org* w nastepujacym katalogu:

/Applications/OpenOffice.org.app

Jesli standardowe potozenie oprogramowania OpenOffice.org na stacjach roboczych uzytkownikow
w danej organizacji jest inne, mozna skonfigurowac system Teaming w taki sposéb, aby byto ono
wyszukiwane w preferowanym potozeniu.

1 Trzeba przej$é do nastepujacego katalogu:

Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/
webapps/ssf/WEB-INF/classes/config

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\
webapps\ssf\WEB-INF\classes\config
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2 Nalezy otworzy¢ plik ssf.properties w edytorze tekstow.

3 Zlokalizowa¢ blok wierszy rozpoczynajacy si¢ od:
edit.in.place.mac.editor

4 Skopiowac zestaw wierszy do Schowka w edytorze tekstow.

5 Otworzy¢ plik ssf-ext .properties, ktory znajduje si¢ w tym samym katalogu co plik
ssf.properties.

6 Wklei¢ skopiowany blok wierszy na koncu pliku ssf-ext.properties.

7 Edytowac potozenie oprogramowania OpenOffice.org w celu wskazania potozenia
stosowanego w organizacji uzytkownika.

8 Zapisac¢ i zamknac plik ssf-ext.properties.
Zamknag plik ssf.properties bez zapisywania go.

10 Zatrzymac i uruchomi¢ ponownie system Teaming, aby nowe potozenie oprogramowania
zostato uwzglednione w witrynie systemu Teaming.

5.8 Obstuga systemu NFS

Montowanie w systemie plikow NF S* jest obstugiwane w przypadku umieszczania repozytorium
plikow systemu Teaming na serwerze zdalnym, na ktorym dziata system Teaming. Ta funkcja nie
jest jednak obstugiwana w przypadku umieszczania indeksu Lucene” na serwerze zdalnym, z
ktorego jest uruchamiany serwer indeksowania Lucene.

5.9 Problem dotyczacy zapory w systemie Windows Server
2008

W systemie Windows Server' 2008 R2 zapora jest domyslnie wiaczona, a porty 80 i 443 sa
zablokowane. Porty te sa wymagane do dziatania systemu Teaming, dlatego nalezy ustawic¢ go jako
dozwolony program na serwerze Windows.

Aby przygotowaé komputer z systemem Windows Server 2008 do uzycia systemu Teaming, nalezy:

1 W Panelu sterowania klikna¢ dwukrotnie pozycje Zapora systemu Windows.
2 Kliknaé opcje Zezwalaj programowi na dostep przez Zapore systemu Windows.
3 Otworzy¢ w zaporze porty wymagane przez system Teaming:

3a Kilikna¢ przycisk Dodaj port.

3b W polu Nazwa okresli¢ opisowa nazwe portu HTTP uzywanego przez system Teaming do
niezabezpieczonych potaczen.

3¢ W polu Port podaé¢ wartos¢ 80.
3d Klikna¢ przycisk OK.

3e Powtorzy¢ kroki Krok 3a do Krok 3d w odniesieniu do bezpiecznego portu HTTP numer
443.

4 Po zdefiniowaniu tych dwdch portéw kliknaé przycisk OK w oknie dialogowym ustawien
Zapory systemu Windows, aby system Teaming mogt komunikowac sig przez zapore na tych
portach.
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5.10 Zaleznos¢ JDK dla potaczen SSL z serwerami WebDAV

Jesli do potaczenia witryny Novell Teaming i serwera WebDAV ma by¢ uzywane potaczenie SSL, a
serwer WebDAV ma jedynie certyfikat z podpisem wlasnym, a nie certyfikat podpisany przez Urzad
certyfikacji, trzeba korzysta¢ ze srodowiska JDK” firmy Sun”. Obecne funkcje obstugi certyfikatow
z podpisem wlasnym w systemie Teaming nie sa kompatybilne z obstuga tych certyfikatow w
srodowisku JDK firmy IBM".

5.11 Zaktualizowany pakiet redystrybucyjny Visual C++ w
systemie Windows

System Novell Teaming korzysta z technologii przegladarki Oracle Outside In 8.3.0 do
wyswietlania dokumentéw 1 obrazéw w witrynie 1 do indeksowania dokumentéw. Ta technologia
jest oparta na pakiecie Support Pack 1 pakietu redystrybucyjnego Visual C++ 2005 firmy
Microsoft . Jesli serwer Windows, w ktoérym instalowany jest system Teaming, nie zawiera
najnowszej wersji pakietu redystrybucyjnego Visual C++, to nalezy go zainstalowa¢ w celu
umozliwienia poprawnego dziatania witryny Teaming. Wymagana wersja pakietu
redystrybucyjnego Visual C++ dostgpna jest pod adresem:

¢ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x86) (http://www.microsoft.com/
downloads/details.aspx?familyid=200B2FD9-AE1A-4A14-984D-
389C36F85647&displaylang=en)

¢ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x64) (http://www.microsoft.com/
downloads/details.aspx?familyid=EB4EBE2D-33C0-4A47-9DD4-
B9A6D7BD44DA&displaylang=en)

Wigcej informacji mozna znalez¢ w dokumencie New Dependency for Outside In 8.2.0 and Newer
Versions, Windows Products Only (Doc ID 468895.1) w witrynie pomocy technicznej firmy Oracle
(http://www.oracle.com/support). W celu uzyskania dostgpu do tego dokumentu wymagane jest
zalogowanie si¢ w witrynie pomocy technicznej firmy Oracle.

5.12 Zgodnos¢ z programem Access Manager

Aby mozna bylo korzysta¢ z systemu Novell Teaming 2.1 w potaczeniu z programem Novell Access
Manager, wymagana jest wersja Access Manager 3.1 SP1 IR1. Ta wersja jest dostgpna w witrynie
sieci Web firmy Novell z produktami do pobrania (http://download.novell.com).

6 Problemy z aktualizacjg systemu Teaming 2.0
do wersji 2.1

¢ Sekcja 6.1, ,,Kompozycje nie sa zachowywane podczas aktualizacji” na stronie 7

6.1 Kompozycje nie sq zachowywane podczas aktualizaciji

Podczas aktualizacji systemu Teaming 2.0 do wersji 2.1 kompozycje niestandardowe nie sa
automatycznie zachowywane. Poprzednia wersja oprogramowania Teaming jest jednak podczas
aktualizacji archiwizowana w katalogu /opt/novell/teaming/teaming-backup, tak aby mozna
byto przywréci¢ dowolne pliki dostosowane przez uzytkownika.
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7 Problemy z aktualizacjg systemu Teaming 1.0
do wersji 2.1

+ Sekcja 7.1, ,,Domyslna nazwa strefy” na stronie 8

+ Sekcja 7.2, ,,Logowanie przy uzyciu adresu e-mail” na stronie 8

+ Sekcja 7.3, ,,Mozliwe problemy z wyswietlaniem po aktualizacji oprogramowania’ na stronie 8
+ Sekcja 7.4, ,,Naprawa typu wpisu dla importowanych plikdéw” na stronie 8

+ Sekcja 7.5, ,,Wlasnos¢ struktury katalogow repozytorium plikéw systemu Teaming” na stronie
9

+ Sekcja 7.6, ,,Typ folderéw lustrzanych SharePoint” na stronie 10

7.1 Domyslina nazwa strefy

Strefy to nowa funkcja w systemie Novell Teaming 2.x. Jednak podstawy dla tej funkcji zostaty
opracowane w systemie Teaming 1.0. Oryginalna domy$lna nazwa strefy w systemie Teaming 1.0
zostata ustawiona na 1iferay.com, mimo ze nie byta ona widoczna w interfejsie tej wersji. Po
usunigciu systemu Liferay for Teaming 1.0 domy$lna nazwa strefy dla nowych instalacji systemu
Teaming 2.1 jest kablink.

W przypadku witryny utworzonej w systemie Teaming 1.0 albo w jednej z wersji beta systemu
Teaming 2.0 istniejaca witryna wyswietla 1i feray.com jako domys$ina nazwe strefy po
zainstalowaniu systemu Teaming 2.1. Nie mozna zmieni¢ oryginalnej nazwy strefy w witrynie
systemu Teaming.

7.2 Logowanie przy uzyciu adresu e-mail

W systemie Novell Teaming 1.0 istniata mozliwos$¢ skonfigurowania ustawien w taki sposob, aby
uzytkownicy mogli logowac sig przy uzyciu adresow e-mail. Po zaktualizowaniu systemu Teaming
do wersji 2.0 uzytkownicy musza korzysta¢ z nazw uzytkownikow, a nie pelnych adresow e-mail,
aby zalogowac si¢ do witryny systemu Teaming.

7.3 Mozliwe problemy z wyswietlaniem po aktualizacji
oprogramowania

Po aktualizacji witryny systemu Novell Teaming z wersji 1.0 do 2.1 niektdre strony systemu
Teaming moga nie by¢ wyswietlane w oczekiwany sposob. Na przyktad moga wystapi¢ trudnosci z
wyswietlaniem folderu kalendarza. Aby rozwiazaé problem z wyswietlaniem, nalezy wyczy$cié
pamig¢ podrgezna przegladarki.

7.4 Naprawa typu wpisu dla importowanych plikéw

W przypadku witryny utworzonej w systemie Novell Teaming 1.0 albo w jednej z wersji beta
systemu Teaming 2.0 oraz jesli uzytkownik korzysta z funkcji Dodaj pliki do folderu w celu
przeciagania do folderu systemu Teaming katalogu petnego plikdéw, plikom tym zostaje
automatycznie nadany typ wpisu Dyskusja, nawet jesli dany folder systemu Teaming nie jest
folderem dyskusji. Dodatkowo, jesli katalog ten zawiera podkatalogi z plikami, podkatalogi te sa
tworzone jako foldery dyskusji Teaming. Jesli trzeba zmienié typ wpisu i typ folderu, tak aby

Novell Teaming 2.1



zgadzaly si¢ z nadrzednym typem folderu Teaming, mozna wlaczy¢ funkcj¢ Zastosuj rekursywnie
na stronie Konfiguracja ustawien domys$lnych w najwyzszym folderze systemu Teaming, poprzez
edycje pliku ssf-ext.properties.

Aby wlaczy¢ funkcje Zastosuj rekursywnie, nalezy:

1 Na serwerze systemu Teaming przejs$¢ do katalogu zawierajacego plik ssf-ext.properties.

Domyslne potozenie tego pliku moze by¢ rdzne, zaleznie od platformy.

Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/
ssf/WEB-INF/classes/config

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssf\WEB-INF\classes\config

2 Wykona¢ kopig zapasowa pliku ssf-ext.properties.

3 Otworzy¢ plik ssf-ext.properties w edytorze tekstow i przewinaé go na dok.
Doda¢ nastgpujacy wiersz:
ssf.allowFolderDefinitionFixups=true

5 Zapisaé plik ssf-ext.properties i zamkna¢ edytor tekstowy.
Uruchomi¢ ponownie system Teaming, aby zastosowac¢ zmiany.

7 Aby zmieni¢ typy wpisow i folderéw dla importowanych plikow, nalezy skorzystaé z instrukcji
w rozdziale ,,Rekursywne stosowanie ustawien definicji” w czg$ci ,,Zarzadzanie folderami” w
Podreczniku zaawansowanego uzytkownika systemu Novell Teaming 2.1 (http://
www.novell.com/documentation/teaming21).

7.5 Wiasnosé¢ struktury katalogow repozytorium plikéw
systemu Teaming

Jesli w systemie Linux uruchamiano Novell Teaming 1.0 jako uzytkownik root, a teraz system
Novell Teaming 2.1 ma by¢ uruchamiany przez uzytkownika innego niz root (co jest zalecane),
trzeba zmieni¢ wlasciciela i grupe dla struktury katalogéow repozytorium plikow Teaming 1.0 przed
przeprowadzeniem aktualizacji. Mozna utworzy¢ nowego uzytkownika specjalnie do uruchamiania
systemu Teaming (na przyktadu uzytkownika teamingadmin i grupg¢ teamingadmin) albo uzy¢
istniejacego (na przyktad uzytkownika wwwrun i grupg www z serwera Apache).
1 Zatrzymywanie systemu Teaming 1.0
2 W tym celu trzeba przej$¢ do katalogu Teaming 1.0.
Jego domyslne potozenie to:
/icecore/teamingdata
3 Jako uzytkownik root nalezy wykona¢ nast¢pujace polecenia:

chown -R username *
chgrp -R group name *

4 Jako uzytkownik root nalezy uruchomié¢ program instalacyjny Teaming 2.1, aby dokona¢
aktualizacji z Teaming 1.0 do Teaming 2.1.

5 W polu User Id dla strony systemu Novell Teaming nalezy wpisa¢ nazwe uzytkownika i grupe,
ktora okreslono w kroku Krok 3.
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Program instalacyjny systemu Teaming 2.1 zaktualizuje skrypt /etc/init.d/teaming w celu
uruchomienia systemu Teaming przez podanego uzytkownika bgdacego administratorem.

6 Po zakonczeniu instalacji nalezy uruchomié skrypt /etc/init.d/teaming w celu

uruchomienia systemu Teaming przez podanego uzytkownika bgdacego administratorem.

7.6 Typ folderéw lustrzanych SharePoint

Program instalacyjny systemu Novell Teaming 1.0 pozwalat na tworzenie folderéw lustrzanych typu
SharePoint. Wewngtrzna funkcjonalno$¢ folderéw lustrzanych programu SharePoint” byta taka
sama, jak folderow lustrzanych WebDAV. Foldery lustrzane programu SharePoint nie obstugiwaty
uwierzytelniania Windows NT" LAN Manager (NTLM).

Program instalacyjny systemu Teaming 2.1 nie oferuje juz opcji SharePoint dla folderéw
lustrzanych. Istniejace foldery lustrzane programu SharePoint b¢da nadal dziata¢ normalnie w
systemie Teaming 2.1.
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Problemy systemu Teaming

Sekcja 8.1, ,,Problem z synchronizacja LDAP” na stronie 11

Sekcja 8.2, ,,Tworzenie kont uzytkownikow” na stronie 11

Sekcja 8.3, ,,Ponowne zalogowanie wymagane do zmiany hasta” na stronie 11
Sekcja 8.4, ,,Ograniczenie kopiowania obszaru roboczego™ na stronie 11

Sekcja 8.5, ,,Ograniczenia dotyczace eksportowania/importowania’” na stronie 12

Sekcja 8.6, ,,Problemy z usuwaniem plikow w przypadku uzycia oprogramowania MySQL” na
stronie 12

Sekcja 8.7, ,,Pliki chronione hastem™ na stronie 12

Sekcja 8.8, ,,Ograniczenia struktury folderow lustrzanych” na stronie 12

Sekcja 8.9, ,,Ograniczenia wersjonowania folderéw lustrzanych” na stronie 12

Sekcja 8.10, ,,Problemy z raportami o licencjach” na stronie 13

Sekcja 8.11, ,,Atrybut Data w widokach i pozycjach niestandardowych” na stronie 13

Sekcja 8.12, ,,Przeciaganie i upuszczanie elementéw z wiadomosci GroupWise™ na stronie 13
Sekcja 8.13, ,,Problemy z integracja z GroupWise” na stronie 13

Sekcja 8.14, ,,Ograniczenie podczas wysylania wiadomosci e-mail w przegladarce Firefox.” na
stronie 14

Sekcja 8.15, ,,Aktualizacja systemu Windows dla funkcji WebDAV” na stronie 14

Sekcja 8.16, ,,Problemy z interfejsem WebDAV/funkcja Edycja na miejscu w systemie
Microsoft Windows Vista i w pakiecie Microsoft Office” na stronie 14

Sekcja 8.17, ,,Problemy z interfejsem WebDAV/funkcja Edycja na miejscu w systemie
Windows 7” na stronie 15

Sekcja 8.18, ,,Problemy z adresami URL interfejsu WebDAV w systemach Windows Vista 1
Windows 7” na stronie 16

Sekcja 8.19, ,,Dostep do zatacznikéw przy uzyciu interfejsu WebDAV™ na stronie 16
Sekcja 8.20, ,,Problemy z przydziatem danych w programie OpenOffice.org” na stronie 17
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+ Sekcja 8.21, ,,Btad konwersji HTML w systemie SLES 10 SP3” na stronie 17

+ Sekcja 8.22, ,,Dostosowywanie adresow URL przewodnikow” na stronie 17

8.1 Problem z synchronizacja LDAP

Jesli uzytkownicy w systemie Novell Teaming zostali utworzeni poprzez import uzytkownikow z
katalogu LDAP i nie wszyscy uzytkownicy z katalogu LDAP sa widoczni w systemie Teaming, by¢
moze wystapit jeden z nastepujacych problemow:

+ Katalog LDAP moze nie uzywaé spdjnych atrybutéw uzytkownika (tylko uid lub tylko cn). W
celu naprawienia tego problemu nalezy powtdrzy¢ proces synchronizacji LDAP z uzyciem
drugiego atrybutu uzytkownika. Konta pozostatych uzytkownikow powinny pojawic si¢ w
systemie Teaming.

¢ Jesli wybrano atrybut cn i jesli skonfigurowano wiele kontekstow do wyszukiwania
uzytkownikow, a w katalogu jest wigcej uzytkownikow o tej samej nazwie, to tylko pierwsze
wystapienie powtorzonej nazwy uzytkownika jest synchronizowane z systemem Teaming.

8.2 Tworzenie kont uzytkownikéw

Domyslnie wszyscy uzytkownicy systemu Teaming moga tworzy¢ nowe konta dla innych
uzytkownikow, klikajac opcj¢ Dodaj uzytkownika na stronie Osobiste obszary robocze. Aby
zastrzec tworzenie kont dla administratora systemu Teaming, nalezy wykonac¢ instrukcje dotyczace
blokowania mozliwo$ci tworzenia kont przez uzytkownikdw opisane w czgsci ,,Instalacja
podstawowa” w Podreczniku instalacji systemu Teaming 2.1 w witrynie dokumentacji systemu
Novell Teaming 2.1 (http://www.novell.com/documentation/teaming21).

8.3 Ponowne zalogowanie wymagane do zmiany hasta

Po zmianie hasta moze by¢ konieczne wylogowanie si¢ i ponowne zalogowanie si¢, zeby dostep do
WebDAV dziatat poprawnie.

8.4 Ograniczenie kopiowania obszaru roboczego

Podczas kopiowania obszaru roboczego niestandardowe formularze i definicje przeptywow pracy
znajdujace si¢ w danym obszarze roboczym nie sg przenoszone do kopii. Ograniczenie to mozna
obej$¢ przenoszac te definicje na wyzszy poziom w drzewie obszaréw roboczych.

1 W tym celu nalezy przej$¢ do folderu w zrédlowym obszarze roboczym, gdzie znajduja sie
definicje.

2 Nastepnie na pasku narzedziowym obszaru roboczego nalezy kliknaé polecenia Zarzqdzanie >
Projektowanie formularzy i widokow.

3 Po rozwinigciu drzewa projektowania formularzy i widokow trzeba kliknaé definicje, ktdéra ma
by¢ przeniesiona.

4 W polu wlasciwosci definicji nalezy klikna¢ opcje Przenies te definicje, aby wyswietli¢ drzewo
obszarow roboczych i folderow witryny Teaming, a nastgpnie rozwinac je w celu wyswietlenia
odpowiedniego miejsca docelowego dla definicji.

Aby udostepni¢ definicj¢ w kopii obszaru roboczego, nalezy przenies$¢ ja do potozenia, ktdre
znajduje si¢ w drzewie powyzej zrodtowego i docelowego obszaru roboczego.
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Aby udostepni¢ definicjg globalnie w witrynie systemu Teaming, nalezy przenie$¢ ja na
poziom gléwny drzewa obszardéw roboczych i folderdw.

5 Aby przenie$¢ definicje, nalezy zaznaczy¢ miejsce docelowe i nacisnaé przycisk OK.

6 Aby wroci¢ do gltéwnej strony witryny Teaming, nalezy nacisna¢ kolejno dwukrotnie przycisk
Zamknij.

7 Na koncu trzeba sprawdzié¢, czy definicja jest dostgpna w kopii obszaru roboczego.

8 Procedure te trzeba powtdrzy¢ dla kazdej definicji, ktora ma by¢ dostepna w skopiowanym
obszarze roboczym.

8.5 Ograniczenia dotyczace eksportowania/importowania

Podczas eksportowania obszaru roboczego Iub folderu, ktory zawiera tacza do zewngetrznych
obszaréw roboczych, folderéw lub pozycji, dane docelowe wskazywane przez tacza zewngtrzne nie
sa eksportowane wraz z danym obszarem roboczym lub folderem. Odwotanie do obiektu
zewngtrznego jest eksportowane, w przeciwienstwie do danych zewngtrznych — wynika to z tego,
ze hierarchia w potozeniu importujacym prawdopodobnie nie przyjelaby danych, ktdre nie sa
czgscia wyeksportowanego obszaru roboczego lub folderu.

8.6 Problemy z usuwaniem plikéw w przypadku uzycia
oprogramowania MySQL

Jesli uzytkownik korzysta z oprogramowania MySQL, przekazanie plikow, a nastgpnie ich
usunigcie moze spowodowac nastepujacy btad:

class org.hibernate.exception.GenericJDBCException
Cannot release connection

Jest to zwiazane z usterka oprogramowania MySQL (http://bugs.mysql.com/bug.php?id=45357).
Aby rozwiaza¢ problem, nalezy zaktualizowac oprogramowanie MySQL do wersji 5.1.40 (http://
dev.mysql.com/downloads/mysq]l).

8.7 Pliki chronione hastem

Pliki zabezpieczone hastem w aplikacji, w ktorej je utworzono, nie moga by¢ wyswietlane w
witrynie systemu Novell Teaming. Funkcja ta dziata zgodnie z projektem.

8.8 Ograniczenia struktury folderéw lustrzanych

Nie mozna uzy¢ funkcji Przenie$ ten folder do przeniesienia lustrzanego folderu plikéw do innego
lustrzanego folderu plikow.

8.9 Ograniczenia wersjonowania folderéw lustrzanych

Jesli po edycji pliku w folderze lustrzanym sprawdzi sig histori¢ wersji, widoczna bedzie tylko
najnowsza wersja pliku. Do edycji z polozenia lustrzanego dostepna bedzie rowniez tylko
najnowsza wersja pliku. Funkcja ta dziala zgodnie z projektem. Wersjonowanie dokumentéw w
folderach lustrzanych nie jest obecnie dostgpne.
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8.10 Problemy z raportami o licencjach

Aktualne wykorzystanie licencji Novell Teaming mozna przejrze¢ za pomoca opcji Zarzqdzanie >
Administrowanie witrynq > Raporty > Raport o licencjach. Raport o licencjach uwzglednia
aktualnie dwoch wewngtrznych uzytkownikéw (_emailPostingAgent i jobProcessingAgent)
jako uzytkownikéw LDAP. Uzytkownicy ci nie sa wliczani do wykorzystania licencji. Raport
zawiera takze uzytkownikow LDAP z lokalnymi uzytkownikami.

8.11 Atrybut Data w widokach i pozycjach niestandardowych

Zastosowanie atrybutu Data w widokach lub pozycjach niestandardowych powoduje, ze
uzytkownicy w réznych strefach czasowych moga widzie¢ inna date.

W systemie Novell Teaming data jest zapisywana jako péinoc w wybranym dniu w strefie czasowej
uzytkownika w czasie GMT. Przyktadowo 13 stycznia 2010 roku w gorskiej strefie czasowe;j
zostanie zapisany jako GMT-7:00 (20100113T0700). W przypadku 0s6b pozostajacych w tej samej
strefie czasowej nie powoduje to zadnych probleméw. Jednak w przypadku uzytkownikow w innej
strefie czasowej potnoc czasu gorskiego moze przypadac na inny dzien w tej strefie. Ta rozbieznosé
zostanie wyeliminowana w Kolejnej wersji oprogramowania.

8.12 Przeciaganie i upuszczanie elementow z wiadomosci
GroupWise

Nie jest mozliwe przeciagnigcie i upuszczenie pliku zataczonego do wiadomosci z klienta
GroupWise® do okna witryny Novell Teaming, ktore otwiera si¢ przez kliknigcie opcji Dodaj plik
do folderu na pasku narzedziowym pozycji folderu. Zatacznik nalezy najpierw zapisac, a potem
przeciagnac go i upusci¢ w oknie.

8.13 Problemy z integracja z GroupWise

W celu uzyskania dostgpu do witryny Novell Teaming z klienta GroupWise dla systemu Windows
nalezy upewniC sig, Ze czas na stacji roboczej uzytkownika zgadza si¢ z czasem serwera Teaming z
doktadnoscia do pigciu minut. Jesli niezgodnos¢ bedzie wigksza niz pig¢ minut, wszelkie proby
potaczenia klienta GrupWise wygasna. W ramach mozliwosci nalezy ustawi¢ na stacji roboczej lub
serwerze wlasciwy 1 zgodny czas.

Jesli roznica czasowa jest wymagang czgscia konfiguracji systemu, mozna zmieni¢ ustawienia
limitu czasu dla ustug sieciowych takich jak GroupWise, ktére uzywaja uwierzytelniania w witrynie
Teaming poprzez WS-Security (http://en.wikipedia.org/wiki/Web_Services_Security).
1 W tym celu nalezy wykona¢ kopig bezpieczenstwa nastepujacego pliku:
katalog teaming/webapps/ssf/WEB-INF/server-config.wsdd
2 Nastepnie nalezy otworzy¢ plik server-config.wsdd w edytorze tekstu.
3 Wyszuka¢ nastepujaca sekcje:

<handler type="java:org.apache.ws.axis.security.WSDoAllReceiver">
<parameter name="passwordCallbackClass"
value="org.kablink.teaming.remoting.ws.security.PWCallback"/>
<parameter name="action" value="UsernameToken Timestamp"/>
</handler>

4 Wstawi¢ parametr timeToLive z duza wartoscia limitu czasu (np. 86400 dla 24 godzin).
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<handler type="java:org.apache.ws.axis.security.WSDoAllReceiver">
<parameter name="passwordCallbackClass"
value="org.kablink.teaming.remoting.ws.security.PWCallback"/>
<parameter name="action" value="UsernameToken Timestamp"/>
<parameter name="timeToLive" value="86400"/>

</handler>

5 Powtorzy¢ Krok 3 1 Krok 4 dla drugiego wystapienia tej sekcji w pliku server-config.wsdd.

6 Zapisa¢ plik server-config.wsdd, a nastepnie uruchomic¢ serwer ponownie.

Ta zmiana konfiguracji dotyczy nie tylko GroupWise, ale wszystkich aplikacji, ktore korzystaja z
uwierzytelniania na serwerze za pomoca WS-Security.

8.14 Ograniczenie podczas wysytania wiadomosci e-mail w
przegladarce Firefox.

Jesli podczas wysytania wiadomosci e-mail z witryny Novell Teaming w polu adresy e-mail sa
btedy typograficzne lub nieprawidtowe adresy, wyswietlony zostanie komunikat biedu z
przyciskiem Powrdt do poprzedniej strony. W przegladarce Firefox nastgpuje wtedy powrdt do
strony wysytania wiadomosci, ale tre$¢ wiadomosci zostaje utracona. W przegladarce Internet
Explorer tres¢ wiadomosci jest zachowywana.

Podczas wysytania wiadomosci e-mail z witryny systemu Teaming za pomoca przegladarki Firefox
nalezy wybiera¢ uzytkownikow witryny systemu Teaming jako odbiorcéw lub kopiowac adresy e-
mail odbiorcéw w celu uniknigcia btedow literowych w polu Dodaj adresy e-mail.

8.15 Aktualizacja systemu Windows dla funkcji WebDAV

Aby korzysta¢ z funkcji edycji na miejscu systemu Novell Teaming w przegladarce w systemie
Windows, trzeba zainstalowaé ponizsza aktualizacj¢ WebDAV dla systemu Windows:

Aktualizacja oprogramowania dla sktadnika Foldery sieci Web (KB907306) (http://
www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=17C36612-632E-4C04-9382-
987622ED1D64&displaylang=en).

Ta aktualizacja systemu Windows umozliwia programom OpenOffice.org oraz Microsoft Office
poprawna interakcje¢ z funkcja systemu Teaming Edycja na miejscu.

8.16 Problemy z interfejsem WebDAV/funkcja Edycja na
miejscu w systemie Microsoft Windows Vista i w pakiecie
Microsoft Office

W systemie Microsoft Windows Vista" wystepuja problemy z dostgpem WebDAV, ktére dotycza
wszystkich interakcji WebDAV. Dodatkowo specyficzny dla systemu Vista problem z apletami
moze uniemozliwi¢ poprawne dziatanie funkcji Edycja na miejscu systemu Novell Teaming. Nalezy
korzysta¢ z najnowszej wersji systemu Vista. Nalezy takze zainstalowa¢ aktualizacje WebDAV
opisana w czesci Sekcja 8.15, ,,Aktualizacja systemu Windows dla funkcji WebDAV™ na stronie 14.

Uzytkownicy systemu Windows Vista korzystajacy z przegladarki Internet Explorer moga napotkac
ostrzezenie maszyny Java podczas proby uzycia funkcji Edycja na miejscu. (Uzytkownicy
przegladarki Firefox nie zobacza tego biedu).
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Aby skonfigurowac¢ program Internet Explorer do obstugi funkcji Edycja na miejscu systemu
Teaming, nalezy:
W programie Internet Explorer klikng¢ opcje: Narzedzia > Opcje internetowe.
2 Klikna¢ opcje Zabezpieczenia, wybraé opcje Zaufane witryny, kliknaé przycisk Witryny.

3 W polu Dodaj te witryne sieci Web do strefy podaé adres URL serwera Teaming, a nastgpnie
klikna¢ przycisk Dodaj.

4 Zaznaczy¢ albo odznaczyé opcje Zqdaj weryfikacji serwera (https:) dla kazdej witryny w tej
strefie, odpowiednio do ustawien serwera Teaming.

5 Klikna¢ przycisk Zamknij, a nastepnie przycisk OK, aby zapisa¢ ustawienia zabezpieczen.
Aby skonfigurowac system Windows Vista do obstugi funkcji Edycja na miejscu systemu Teaming

w Microsoft Office, trzeba doda¢ nowy klucz do rejestru Windows, dla kazdej aplikacji Microsoft
Office.

1 W programie Windows Explorer nalezy przej$¢ do Program Files/Microsoft Office/
Officel?2.
2 Przewina¢ do kazdego pliku Microsoft Office z rozszerzeniem .exe:

excel.exe
powerpnt.exe
winword.exe

3 Kliknaé¢ prawym przyciskiem kazdy plik wykonywalny, a nastgpnie wybra¢ Wlasciwosci.
4 Klikna¢ opcje Zgodnosé.

5 Zaznaczy¢ pole Uruchamiaj ten program w trybie zgodnosci z, nast¢pnie wybraé pozycje
Windows XP (Service Pack 2) z listy rozwijane;.

6 Uruchomi¢ ponownie komputer.

Teraz powinno by¢ mozliwe korzystanie z funkcji Edycja na miejscu systemu Teaming z plikami
Microsoft Office.

UWAGA: Mimo ze te dzialania umozliwiaja korzystanie z funkcji Edycja na miejscu dla systemu
Teaming, nie rozwiazuja problemu z systemem Vista, w ktorym nie ma mozliwosci dotaczania przez
interfejs WebDAV w systemie Teaming.

Aby zapoznac¢ si¢ z dodatkowymi informacjami dotyczacymi apletow, prosze przejrzeé nastgpujace
biuletyny firmy Sun:

+ Btad nr 6440902 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view bug.do?bug id=6440902)

¢ Btad nr 6432317 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view bug.do?bug_id=6432317)

8.17 Problemy z interfejsem WebDAV/funkcja Edycja na
miejscu w systemie Windows 7

Jesli uzytkownik skorzysta z funkcji Edycja na miejscu w systemie Novell Teaming w celu
edytowania dokumentu programu Word przy uzyciu pakietu Office 2007 na stacji roboczej z

systemem Windows 7, w programie Word zostanie wyswietlony monit o podanie potozenia, w
ktérym edytowany plik ma zosta¢ zapisany (plik nie zostanie zapisany z powrotem w witrynie
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systemu Teaming). Plik mozna zapisa¢ w witrynie systemu Teaming przy uzyciu pakietu Office
2003 na stacji roboczej z systemem Windows 7. Plik mozna takze zapisa¢ w witrynie systemu
Teaming przy uzyciu pakietu Office 2007 na stacji roboczej z systemem Windows XP.

Wigcej informacji podano w czesci Problemy z interfejsem WebDAV w systemie Windows 7 (http://
www.techiechips.com/web-folders-web-disk-webdav-problems-on-windows-7)

8.18 Problemy z adresami URL interfejsu WebDAV w
systemach Windows Vista i Windows 7

W przypadku skopiowania adresu URL interfejsu WebDAV skojarzonego z folderem systemu
Novell Teaming i proby uzycia go do zamapowania dysku sieciowego Windows w tym potozeniu,
systemy Windows Vista i Windows 7 moga nie zamapowac tego dysku. Po zainstalowaniu
aktualizacji interfejsu WebDAV dla systemu Windows opisanej w cze$ci Sekcja 8.15, ,,Aktualizacja
systemu Windows dla funkcji WebDAV” na stronie 14 niektore adresy URL interfejsu WebDAV w
systemie Teaming dziataja pomy$lnie w systemach Windows Vista i Windows 7.

Adresy URL interfejsu WebDAV dziataja poprawnie w systemie Windows XP.

8.19 Dostep do zalacznikéw przy uzyciu interfejsu WebDAV

W przypadku uzycia funkcji dostgpu do zatacznikéw za pomocs interfejsu WebDAV
uwierzytelnianie na serwerze WebDAV moze si¢ nie powie$¢. Aby rozwiazac¢ problem, nalezy
wyczys$ci¢ pamigé podreczna przegladarki i ewentualnie usunac zapisane dane innego typu.

W programie Internet Explorer 8:

1 Nalezy wyczysci¢ pamig¢ podreczna:
1a Klikna¢ menu Narzedzia > Opcje internetowe.
1b W sekcji Historia przegladania na karcie Ogolne klikna¢ przycisk Usun.

1c Na liscie typow danych do usunigcia wybraé tylko pozycje Tymczasowe pliki internetowe,
a nastepnie klikna¢ przycisk Usun.

1d Uruchomi¢ ponownie przegladarke, otworzy¢ witryng systemu Teaming, a nastgpnie
sprobowac ponownie uzyskaé¢ dostep do zatacznika.

2 Jesli wyczyszczenie pamigei podrecznej nie rozwiaze problemu z uwierzytelnianiem, nalezy
usuna¢ dodatkowe dane przechowywane na dysku, np. histori¢ przegladania i pliki cookie:

2a Klikna¢ menu Narzedzia > Opcje internetowe.

2b W sekcji Historia przeglqdania na karcie Ogélne kliknaé przycisk Usun.

2c Wybra¢ dodatkowe typy danych, a nastepnie kliknaé przycisk Ususi.

2d Uruchomi¢ ponownie przegladarke, otworzy¢ witryng systemu Teaming, a nastgpnie

sprobowaé ponownie uzyskaé¢ dostep do zatacznika.

Funkcja uzyskiwania dostgpu do zatacznikdéw za pomoca interfejsu WebDAV jest niedostgpna w
przegladarce Firefox. Przegladarka Firefox nie ma mechanizmu umozliwiajacego otwieranie
adresow URL interfejsu WebDAV.
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8.20 Problemy z przydzialem danych w programie
OpenOffice.org

W programie OpenOffice.org po kazdym kliknigciu przycisku Zapisz jest tworzona nowa wersja
dokumentu (w przeciwienstwie do sytuacji, w ktorej jedna nowa wersja jest tworzona w momencie
zamknigcia edytowanego dokumentu). Jesli to zachowanie powoduje zbyt szybkie przekroczenie

przydziatu danych przez uzytkownika, nalezy recznie usunaé niepotrzebne wersje dokumentow
tworzone w programie OpenOffice.org po kazdym kliknigciu przycisku Zapis:z.

8.21 Btad konwersji HTML w systemie SLES 10 SP3

Jesli podczas proby wyswietlenia pliku pojawia si¢ btad konwersji HTML, serwer Teaming moze
by¢ niepoprawnie skonfigurowany. Nalezy sprawdzi¢ nast¢pujace elementy:
+ Poprawianie $ciezki do czcionki” na stronie 17

+ Instalacja brakujacych bibliotek™ na stronie 17

8.21.1 Poprawianie $ciezki do czcionki
Program instalacyjny monituje o podanie §ciezki do czcionki TrueType*. Typowe potozenia to:

/usr/X11R6/1ib/X11/fonts/truetype
/usr/share/fonts/truetype

Jesli system Teaming nie moze znalez¢ czcionek TrueType, pliki HTML nie moga by¢ wys$wietlane
poprawnie. Aby rozwiazac¢ problem, mozna:

¢ Uruchomi¢ ponownie program instalacyjny systemu Teaming, uzy¢ opcji instalacji Zmien
konfiguracje i podaé poprawna Sciezke.
+ Zmodyfikowa¢ ustawienie zmiennej sSrodowiskowej DGFONTPATH w nastgpujacym pliku:

/opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/bin/catalina.sh

8.21.2 Instalacja brakujacych bibliotek

1 Trzeba przej$¢ do nastepujacego katalogu:
/opt/novell/teaming/stellent-converter/linux/x86

2 Uruchomi¢ program exporter.
Mozna spodziewac si¢ wystapienia blgdéw zwiazanych z brakujacymi plikami wejsciowymi i
wyj$ciowymi.

3 Nalezy zwroci¢ uwage na bledy dotyczace brakujacych bibliotek.

4 W razie wystapienia bledéw dotyczacych bibliotek nalezy zainstalowaé wszelkie brakujace
biblioteki.

8.22 Dostosowywanie adreséow URL przewodnikéw
Pig¢ przewodnikow wideo wyswietlanych na gldwnej stronie kazdego uzytkownika witryny Novell

Teaming jest zdefiniowanych w pliku tutorial support js.jsp. Standardowe przewodniki
wideo dostepne sa tylko w jezyku angielskim.
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Poprzez zmiang adresow URL w tym pliku mozna udostgpniac r6zng tre$¢ uzytkownikom systemu
Teaming.

1 Aby tego dokona¢, nalezy na serwerze Web umie$ci¢ materiaty i przewodniki, ktore maja by¢
prezentowane uzytkownikom oraz zanotowac ich adresy URL.

2 Na serwerze systemu Teaming nalezy przejs$¢ do katalogu, w ktorym znajduje si¢ plik
tutorial support Jjs.jsp.

Domyslne potozenie tego pliku jest rdzne, zaleznie od platformy:

Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/
ssf/WEB-INF/jsp/common/tutorial support js.jsp

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssf\WEB-INF\jsp\common\tutorial support js.jsp

3 Proszg wykona¢ kopig zapasowa pliku tutorial support js.3jsp.
4 Nastepnie nalezy otworzy¢ plik tutorial support js.jsp w edytorze tekstowym.
5 Wyszukaé nastepujacy wiersz:
function startTutorial( tutorialName )
6 W wierszu url = podaé podstawowy adres URL, pod ktérym znajduje si¢ zadana tres¢.

7 W kazdym wierszu url +=podaé cz¢$¢ adresu URL, jednoznacznie identyfikujaca dany
przewodnik wideo.

8 Zapisaé plik tutorial support js.jsp iopusci¢ edytor tekstowy.
9 Wykona¢ kopig zapasowg zmodyfikowanego pliku tutorial support js.3jsp.

Jesli kopia zapasowa pliku nie zostanie utworzona, zmiany zostana zastapione podczas
aktualizowania oprogramowania Teaming. Podczas aktualizowania oprogramowania Teaming
wszelkie modyfikacje nalezy przenie$¢ do zaktualizowanego pliku

tutorial support Jjs.jsp.

10 Uruchomi¢ ponownie system Teaming, aby zastosowa¢ zmiany.

9 Problemy programistyczne

+ Sekcja 9.1, ,,Warto$ci z wieloma referencjami w pakiecie SOAP” na stronie 18

9.1 Wartosci z wieloma referencjami w pakiecie SOAP

Domyslnie pakiety SOAP systemu Novell Teaming nie generuja warto$ci z wieloma referencjami.
Mozna zmieni¢ plik server-config.wsdd tak, aby warto$ci z wieloma referencjami byty
generowane.

1 W tym celu nalezy przej$¢ do katalogu, w ktorym znajduje si¢ plik server-config.wsdd.

Instalacja systemu Teaming zawiera dwa pliki server-config.wsdd. Domys$lne potozenie
tego pliku jest r6zne, zaleznie od platformy:

Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/ssf/WEB-INF
/opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/ssr/WEB-INF
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Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssE\WEB-INF

c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssr\WEB-INF

2 Nastepnie w nastgpujacym wierszu:
<parameter name="sendMultiRefs" value="false"/>
nalezy zmieni¢ warto$¢ false na true.
3 Po czym trzeba zapisaé plik server-config.wsdd i opusci¢ edytor tekstowy.
4 Zaleca sie takze wykona¢ kopie zapasowa zmodyfikowanego pliku server-config.wsdd.

Podczas aktualizacji oprogramowania Teaming plik server-config.wsdd jest nadpisywany
przez program instalacyjny. Trzeba wigc albo odtworzy¢ ten plik, albo powtdrzy¢ modyfikacje
po aktualizacji.

5 Procedurg t¢ nalezy powtorzy¢ z drugim plikiem server-config.wsdd w systemie Teaming.

10 Problemy lokalizacyjne

+ Sekcja 10.1, ,,Rozszerzone znaki niedozwolone w prostych adresach URL” na stronie 19

*

Sekcja 10.2, ,,Znaki rozszerzone i dwubajtowe w nazwach plikow zatacznikow” na stronie 19

*

Sekcja 10.3, ,,Chinskie znaki w dziennikach aktywnos$ci” na stronie 20

Sekcja 10.4, ,, Tekst chinski w interfejsie edytora HTML” na stronie 20

*

*

Sekcja 10.5, ,,Ograniczenia programu Internet Explorer 6 w zakresie znakow
migdzynarodowych w nazwach plikéw” na stronie 20

10.1 Rozszerzone znaki niedozwolone w prostych adresach
URL

Na stronie Konfiguracja ustawien domyslnych obszaru roboczego pole Prosze okresli¢ adres URL
nie akceptuje znakow rozszerzonych. W prostych adresach URL mozna uzywac jedynie znakow
alfanumerycznych.

10.2 Znaki rozszerzone i dwubajtowe w nazwach plikéw
zatacznikéw

Kiedy uzytkownicy programu Outlook” wysylaja wpisy do witryny systemu Novell Teaming i
wiadomosci te zawieraja zalaczniki ze znakami rozszerzonymi lub dwubajtowymi w nazwach
plikow, to zalacznik nie dotrze do witryny systemu Teaming, jesli serwer Exchange nie jest
prawidtowo skonfigurowany. W celu prawidlowego skonfigurowania serwera Exchange do
przekazywania nazw plikoéw, nalezy skorzystaé z instrukcji w dokumencie Foreign Characters
Appear as Question Marks When Sent from OWA (http://www.windowsnetworking.com/kbase/
WindowsTips/Windows2000/AdminTips/Exchange/
ForeigncharactersappearasquestionmarkswhensentfromO WA . html).
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10.3 Chinskie znaki w dziennikach aktywnosci

Jesli plik report . csv raportu aktywnos$ci zostanie otwarty w programie Microsoft Excel”, chinskie
znaki nie bedg wyswietlane poprawnie, mimo ze plik report . csv zostat domyslnie utworzony
poprawnie. Powodem jest to, ze program Excel zawsze odczytuje plik, uzywajac zestawu znakow
ISO Latin.

Aby obejs¢ ten problem, zamiast programu Excel mozna uzy¢ arkusza kalkulacyjnego Calc z
pakietu OpenOffice.org. Chinskie znaki sa w nim wyswietlane poprawnie.

Aby obejs¢ problem w programie Excel, nalezy:
1 Zaimportowacé plik report.csv do programu Excel uzywajac opcji Dane > Import danych
zewnetrznych > Importuj dane.
2 Zaznaczy¢ plik . csv, a nastgpnie kliknaé przycisk Otworz.
3 Zaznaczy¢ opcjg Rozdzielany, wybraé warto$¢ UTF-8 i kliknaé przycisk Dalej.

4 Zaznaczy¢ Przecinek jako delimiter, klikna¢ przyciskDalej, a nastepnie Zakoricz.

Teraz program Excel powinien prawidlowo wys$wietla¢ chinskie znaki.

10.4 Tekst chinski w interfejsie edytora HTML

Edytor HTML dostgpny w systemie Novell Teaming to TinyMCE JavaScript WYSIWYG Editor
(http://tinymce.moxiecode.com) o otwartym kodzie zrodtowym. Jego interfejs jest przettumaczony
na jezyk chinski uproszczony, ale nie na chinski tradycyjny. Dlatego jesli w ustawieniach
jezykowych systemu Teaming wybierze si¢ chinski tradycyjny, interfejs edytora TinyMCE bedzie
nadal wyswietlany w jezyku chinskim uproszczonym. Jednakze TinyMCE akceptuje i prawidtowo
wyswietla teksty wprowadzane w pola tekstowe w jezyku chinskim tradycyjnym.

10.5 Ograniczenia programu Internet Explorer 6 w zakresie
znakéw miedzynarodowych w nazwach plikéw

Jesli za pomoca programu Internet Explorer 6 do folderu plikow przekazuje si¢ plik, ktérego nazwa
zawiera znaki migdzynarodowe, i jesli poddaje si¢ ten plik edycji, tworzac nowa wersje, tacze do
wersji oryginalnej pliku przestaje dziataé, poniewaz program Internet Explorer 6 podwdjnie koduje
nazwe pliku. Rozwiazaniem tego problemu jest aktualizacja do programu Internet Explorer 7.

11 Dokumentacja systemu Teaming

Informacji o systemie Novell Teaming 2.1 mozna szuka¢ w nast¢pujacych zrodtach:
¢ Dokumentacja produktu w trybie online: witryna sieci Web z dokumentacja systemu Novell
Teaming 2.1 (http://www.novell.com/documentation/teaming21)
¢ Dokumentacja produktu zawarta w systemie Novell Teaming:

¢ Przewodniki wideo: Kliknigcie dowolnej z pigciu ikon przewodnikéw wideo na stronie
glownej witryny Teaming pozwala obejrze¢ film z wyjasnieniami i pokazami typowych
zadan wykonywanych w systemie Teaming. (Przewodniki wideo dostgpne sa tylko w
jezyku angielskim).
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¢ System pomocy: Aby uzyska¢ pomoc, nalezy klikna¢ ikong Pomoc (znak zapytania) w
prawym gornym rogu strony domowej witryny Teaming, a nast¢gpnie z6tty obszar tematu
pomocy kontekstowe;.

¢ Przewodniki: Aby uzyska¢ dostgp do przewodnikow, nalezy klikna¢ ikong Pomoc, a
nastgpnie wybrac¢ opcje Wyswiet! podreczniki.

Dodatkowo do dokumentacji produktu Novell Teaming informacje o systemie Teaming 2.1 mozna
uzyskac z nast¢pujacych zrodet:

¢ Witryna produktu Novell Teaming (http://www.novell.com/products/teaming)

+ Biblioteka Novell Teaming (http://www.novell.com/communities/coolsolutions/
teaminglibrary)

+ Witryna Cool Solutions dla systemu Teaming (http://www.novell.com/communities/
coolsolutions/ntc)

¢ Forum pomocy dla systemu Novell Teaming (http://forums.novell.com/novell-product-
support-forums/teaming-conferencing)

12 Konwencje zastosowane w dokumentacji

W niniejszej dokumentacji znak wigkszosci (>) jest uzywany w celu oddzielenia czynno$ci
wchodzacych w sktad jednego punktu i elementéw prowadzacych do odniesien.

Symbol znaku towarowego (¥, ™ itp.) oznacza znak towarowy firmy Novell, a symbol gwiazdki (*)
oznacza znak towarowy osob trzecich.

13 Informacje prawne

Firma Novell, Inc. nie sktada zadnych o$wiadczen ani nie udziela zadnych gwarancji w odniesieniu
do tresci czy sposobu uzytkowania tej dokumentacji, a w szczegdlnosci uchyla wszelkie
bezposrednie i domniemane gwarancje dotyczace warto$ci handlowej lub przydatnosci do
okreslonego celu. Firma Novell, Inc. zastrzega sobie tez prawo do wprowadzania poprawek w
niniejszej publikacji 1 wprowadzania zmian w jej treSci w dowolnym czasie 1 bez obowiazku
powiadamiania o tym jakichkolwiek podmiotow.

Ponadto firma Novell, Inc. nie sktada zadnych o§wiadczen ani nie udziela zadnych gwarancji w
odniesieniu do jakiegokolwiek oprogramowania, a w szczegolnosci uchyla wszelkie wyrazne i
dorozumiane gwarancje dotyczace warto$ci handlowej Iub przydatnosci do okreslonego celu.
Ponadto firma Novell, Inc. zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w dowolnej czgsci
oprogramowania firmy Novell w dowolnym czasie i bez obowiazku powiadamiania o tym
jakichkolwiek podmiotow.

Wszelkie produkty lub informacje techniczne udostepniane w ramach niniejszej umowy moga
podlega¢ przepisom eksportowym w Stanach Zjednoczonych i przepisom handlowym w innych
krajach. Uzytkownik zgadza si¢ przestrzega¢ wszystkich regulacji zwiazanych z kontrola
eksportowg oraz uzyskac¢ wszelkie wymagane licencje lub klasyfikacje potrzebne do eksportu lub
importu odpowiednich produktow. Uzytkownik o§wiadcza, Ze nie bedzie prowadzi¢ eksportu do
podmiotéw ujgtych na aktualnych listach wykluczen eksportowych Stanéw Zjednoczonych ani do
wszelkich krajow terrorystycznych lub krajéw objetych embargiem okre§lonych w przepisach
eksportowych Standéw Zjednoczonych. Uzytkownik o$wiadcza rowniez, ze produkty te nie stang si¢
przedmiotem koncowego zastosowania w broni nuklearnej, rakietowej ani chemicznej i
biologicznej. Wigcej informacji o eksportowaniu oprogramowania firmy Novell mozna znalez¢ na
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stronie sieci Web Novell International Trade Services (http://www.novell.com/info/exports/). Firma
Novell nie przyjmuje zadnej odpowiedzialno$ci za ewentualne niepowodzenie w uzyskaniu
jakichkolwiek wymaganych pozwolen eksportowych.

Copyright © 2010 Novell, Inc. Wszelkie prawa zastrzezone. Zadna cze$¢ niniejszej publikacji nie
moze by¢ powielana, kopiowana, przechowywana w systemach udoste¢pniania danych ani
przesytana bez uprzedniej pisemnej zgody wydawcy.

Firma Novell, Inc. posiada prawo wtasnosci intelektualnej do technologii wykorzystanej w tym
produkcie i opisanej w niniejszym dokumencie. W szczego6lnosci i bez ograniczen te prawa
wlasnosci intelektualnej moga obejmowac jeden lub wigcej patentow zarejestrowanych w USA,
wymienionych na stronie Novell Legal Patents (http://www.novell.com/company/legal/patents/),
oraz jeden lub wigcej patentow badz oczekujacych zgloszen patentowych w USA i w innych
krajach.

Znaki towarowe firmy Novell mozna znalez¢ na liscie znakow towarowych 1 znakow ustug firmy
Novell (http://www.novell.com/company/legal/trademarks/tmlist.html).

Wszystkie znaki towarowe 0sob trzecich sa wlasnoscia poszczegolnych wiascicieli.
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