Release Notes

Detalhes da Versao do
GroupWise Messenger 18

Maio de 2023

“0O que ha de novo” na pagina 1
“Requisitos do sistema” na pdgina 4
“InstrucGes de instalacdo” na pdagina 4

“Problemas conhecidos” na pdagina 5

“Compatibilidade com outros sistemas de instant messaging (no Linux e Mac)” na pagina 6

“Documentacdo do Messenger” na pagina 6

“Informacdes legais” na pagina 7

O que ha de novo
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GroupWise Messenger 18.5

Os seguintes aprimoramentos foram feitos nesta versao:

Banco de dados atualizado: O GroupWise Messenger 18.5 tem um banco de dados atualizado, e as instrucdes
de migracdo estdo incluidas na imagem da versao. Se vocé estiver fazendo upgrade do Messenger para o 18.5,
consulte Detalhes da migracdo do banco de dados do GroupWise Messenger 18.5 antes de fazer upgrade. A

migracao é obrigatdria se vocé estiver fazendo upgrade para o 18.5 do Messenger 18.1.x ou versdes anteriores.

String de cifra padrdo atualizada: Para manter os mais altos padr&es de seguranca, o GroupWise e o
Messenger 18.5 incluem uma string de cifra padrdo atualizada. Se vocé precisar modificar a string padrdao com
base na versdo atual que ja tem, podera anula-la usando o switch de string de cifra ss1CipherSuite nos
arquivos de inicializacdo do agente apds o upgrade para a versao 18.5. Para obter informacdes, consulte as
secOes aplicaveis sobre o “switch de inicializagdo” para os agentes no Guia de Administragdo do GroupWise 18.

GroupWise Messenger 18.4.2

Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.4.2, consulte a Lista de correcdes de bugs do
Messenger 18.4.2.

GroupWise Messenger 18.4.1

Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.4.1, consulte a Lista de correcdes de bugs do
Messenger 18.4.1.

GroupWise Messenger 18.4.0

Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.4.0, consulte a Lista de correcdes de bugs do
Messenger 18.4.

GroupWise Messenger 18.3.1
Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.3.1, consulte a Lista de correcdes de bugs do
GroupWise 18.3 SP1.

GroupWise Messenger 18.3

O seguinte aprimoramento foi feito nesta versao:

Autenticagdo avanc¢ada: O GroupWise Messenger 18.3 suporta a Autenticacdo Multifator (MFA, Multi-Factor
Authentication) por meio da NetlQ Advanced Authentication. A Autenticagdo Multifator adiciona outra
camada de seguranca ao login do GroupWise. Para obter mais informagdes sobre MFA, consulte “Usando a
autenticacao multifator” no Guia de Administragdo do GroupWise Messenger 18.

GroupWise Messenger 18.2.1

Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.2.1, consulte a Lista de corre¢des de bugs do
Messenger 18.2 Support Pack 1.
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GroupWise Messenger 18.2 P1

Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.2 P1, consulte a Lista de correcdes de bugs do
GroupWise 18.2 P1.

GroupWise Messenger 18.2

+ A transferéncia de arquivo foi adicionada ao Messenger. Vocé pode compartilhar arquivos em seu
desktop, tablet e celular. Vocé pode habilitar a Transferéncia de arquivo na guia Geral das suas politicas.

+ Se vocé usa dispositivos iOS 13 e/ou macOS 10.15 em seu sistema GroupWise, seus certificados também
precisam atender aos requisitos de seguranca reforcada publicados pela Apple. Os requisitos estao
disponiveis neste site: https://support.apple.com/pt-br/HT210176.

GroupWise Messenger 18.1.1

+ ConfiguragOes de transferéncia de arquivo foram adicionadas ao Console de Admin do GroupWise nas
politicas e usudrios do Messenger. As configuragdes estdo desabilitadas, mas serdo habilitadas em uma
versdo futura do Messenger.

Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.1.1, consulte a Lista de corre¢des de bugs do
Messenger 18.1 Support Pack 1.

GroupWise Messenger 18.1

¢ Agora, o arquivamento usa o Banco de Dados do Messenger local ou o Micro Focus Retain. Para obter
mais informacgdes sobre arquivamento, consulte “Habilitando e gerenciando arquivamento” no Guia de
AdministracéGo do GroupWise Messenger 18.

Para manter as informagdes antigas de arquivo, vocé deve executar um utilitario para importa-las para o
banco de dados local ou o Retain. Elas sdo importadas para um dos locais de acordo com as configuracGes
de arquivo. Para obter mais informacdes sobre como importar um arquivo 3.x ou 18.0, consulte:

+ 3.x: Migrating the Archive from 3.x to 18.1 or Later (Migrando o arquivo de 3.x para 18.1 ou
posterior).

+ 18.0: Migrating the Archive from 18.0 to 18.1 or Later (Migrando o arquivo de 18.0 para 18.1 ou
posterior).

+ Os agentes do Messenger agora sao executados como processos de 64 bits.

GroupWise Messenger 18.0.3

Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.0.3, consulte a Lista de correces de bugs do
Messenger 18 Support Pack 3

GroupWise Messenger 18.0.2

Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.0.2, consulte a Lista de corre¢des de bugs do
Messenger 18 Support Pack 2.
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GroupWise Messenger 18.0.1

Os utilitarios do Messenger foram aprimorados para oferecer melhor verificacdo e mensagens de erros.

Para ver uma lista dos bugs corrigidos no Messenger 18.0.1, consulte a Lista de correcdes de bugs do
Messenger 18 Support Pack 1.

GroupWise Messenger 18

O ConsoleOne nao é mais usado para administrar o Messenger. Agora, a administracdo é feita por meio do
Console de Admin do GroupWise.

Requisitos do sistema

Os requisitos do sistema GroupWise Messenger 18 (inclusive os requisitos para dispositivos méveis) estdao
relacionados em “GroupWise Messenger Hardware and Software Requirements” (Requisitos de hardware e
software do GroupWise Messenger) no GroupWise Messenger 18 Installation Guide (Guia de Instalagédo do
GroupWise Messenger 18).

Instrugoes de instalacao

As instrugdes completas de instalacdo estdo disponiveis no GroupWise Messenger 18 Installation Guide (Guia
de Instalagdo do GroupWise Messenger 18).

Detalhes da migracao do banco de dados do GroupWise Messenger 18.5

O GroupWise Messenger armazena dados que incluem defini¢Ges, configuragdes, listas de contatos de
usuadrios, politicas e outras informacdes em dois bancos de dados ArangoDB na mdaquina do sistema
Messenger. Versdes mais antigas do ArangoDB suportavam dois tipos de formatos de banco de dados:
mmfiles (arquivos mapeados em memoria) e rocksdb.

A versao original do ArangoDB usada pelo GroupWise Messenger 18.0.x e 18.1.x era o ArangoDB 3.3 e, por
padrdo, o formato de banco de dados subjacente escolhido para novas instancias erammfiles. Com o
ArangoDB 3.4, o formato padrdo para novas instancias mudou para o rocksdb e, com o ArangoDB 3.7, ndo é
mais possivel usar mmfiles como o formato do banco de dados.

O GroupWise Messenger 18.2.x - 18.4.x usa o ArangoDB 3.4, que suporta ambos os formatos, mas o padrao é
o rocksdb para novas instancias.

O GroupWise Messenger 18.5 usa o ArangoDB 3.10, que suporta apenas o formato rocksdb. Fizemos essa
mudanca por motivos de seguranca. As versdes mais antigas do ArangoDB tém alguns problemas de seguranga
criticos e de alto nivel.

Se vocé criou originalmente seu(s) sistema(s) Messenger usando uma versdo anterior ao GroupWise
Messenger 18.2.0, seus bancos de dados usam o formato mmfiles. O GroupWise Messenger 18.5 ndo sera
executado nesses bancos de dados antigos. O script install.sh naimagem 18.5 detectara esse caso e
encerrard a instalacdo se os bancos de dados estiverem no formato mais antigo. Adicionamos o arquivo
migrate.txt aimagem com instrugdes sobre como migrar bancos de dados de formato antigo para o novo
formato rocksdb, para que o GroupWise Messenger possa ser instalado.
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Se os bancos de dados forem muito grandes (o banco de dados de Armazenamento pode ficar bem grande), o
procedimento de migracdo pode levar muito tempo e usar uma grande quantidade de espaco em disco. Por
esse motivo, decidimos ndo fazer uma migracdo automatizada neste momento.

Problemas conhecidos

¢ “O Console de Administracdo do GroupWise exibe um "erro de caminho PKIX" ao gerenciar objetos do
Sistema Messenger (18.4.2)” na pagina 5

+ “Problemas de atribuicdo de selo no Messenger iOS App (Messenger 18.2.1)” na pagina 5
+ “Bug da IU do Messenger referente ao nimero padrdo de usuarios” na pagina 5

+ “A exclusdo do sistema Messenger do GroupWise e a reconfiguracdo redefinem o servidor LDAP padrao”
na pagina 5

+ “Problema de confianga no LDAP do GroupWise provoca falha na sincronizagao” na pdagina 6
+ “Problema de exibicdo com sublinhado no nome de usudrio ao usar o IE 11 no Windows 8” na pdgina 6
+ “Mobilelron ndo passa parametros” na pagina 6

+ “Dependéncia de arquivo ausente em algumas versdes do SLES” na pagina 6

O Console de Administracao do GroupWise exibe um "erro de caminho PKIX"
ao gerenciar objetos do Sistema Messenger (18.4.2)

O Console de Admin do GroupWise exibe um "erro de caminho PKIX" ao tentar gerenciar objetos para um
Sistema Messenger.

Resolucdo: Reinicie o Servigo de Administracdo do GroupWise.

Problemas de atribuicao de selo no Messenger iOS App (Messenger 18.2.1)

O aplicativo iOS do Messenger 18.2.1 apresenta inconsisténcias com as notificagdes de atribuicdo de selo.

Bug da IU do Messenger referente ao nimero padrao de usuarios

Por causa de um bug da IU no GW 18.0 e 18.1, o campo Nimero maximo de usuarios no Agente de
Colaboracdo e no Agente de Armazenamento foi padronizado como 100. A configuracdo padrdao no Messenger
ainda é 5120, a menos que vocé grave a pagina de configuracdes do Agente em um dos agentes. Se vocé fizer
guaisquer mudancas na pdagina Configuracdes do Agente em um dos agentes e grava-las, o nUmero no campo
Numero maximo de usuarios serd gravado no Messenger. O nimero mdaximo de usuarios que vocé pode definir
por causa da IU no GW 18.0 ou 18.1 é 5000. Esse bug da IU sera corrigido na versdo 18.1.1.

A exclusao do sistema Messenger do GroupWise e a reconfiguracao redefinem
o servidor LDAP padrao

Se vocé apagar o sistema Messenger do Console de Admin do GroupWise e executar a configura¢do no sistema
Messenger, o Messenger redefinird o servidor LDAP padrao para o primeiro servidor LDAP em seu sistema
GroupWise, e ndo para o que foi definido anteriormente. E possivel definir a configuracdo do servidor LDAP
padrdao no Console de Admin do GroupWise > Messenger > MessengerService > Configura¢des > Gerenciamento
de Contas > Servidor LDAP padrao.
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Problema de confianga no LDAP do GroupWise provoca falha na sincronizagao

Para conectar-se ao GroupWise e sincronizar usudrios, o Messenger usa o LDAP do GroupWise, que é
configurado no MTA. Se o certificado especificado para o LDAP do GroupWise usar a mesma CA que o
GroupWise, ndo havera nenhum problema na sincronizacdo de usudrios. Se a CA ndo for a mesma, o
Messenger ndo confiara nela, e os usuarios ndo serdo sincronizados e ndo poderdo se autenticar. Para corrigir
esses problemas, anexe o certificado de CA do LDAP do GroupWise ao final do arquivo /etc/ssl/ca-
bundle.pem no servidor Messenger.

Problema de exibigao com sublinhado no nome de usuario ao usar o IE 11 no
Windows 8

Se vocé usar o Windows 8 e o |IE 11 para criar um usuario do Messenger no Console de Admin do GroupWise,
e o usuario incluir um sublinhado e caracteres estendidos no nome, o sublinhado desaparecera apds a criacao
do usuario. Este é um problema de exibi¢cdo no IE 11 no Windows 8. Se vocé mudar a configuracdo de zoom
(ampliar ou reduzir), o sublinhado reaparecera.

Mobilelron nao passa parametros

Ao usar o Mobilelron para instalar o Messenger em dispositivos méveis, os parametros de servidor, porta,
nome de usudrio e senha ndo sdo passados para o dispositivo. Isso sera corrigido em uma versao futura.

Dependéncia de arquivo ausente em algumas versdes do SLES

Algumas versdes do SLES ndo tém a dependéncia necessaria do rpm glibc-32bit. Quando vocé tentar instalar
os rpms do Messenger, receberd um erro de dependéncia. Instale o glibc-32bit antes de executar a instalagdo/
upgrade para corrigir o problema.

Compatibilidade com outros sistemas de instant messaging
(no Linux e Mac)

Importante: Os sistemas de mensagens de terceiros mencionados nesta se¢do ndo suportam as conexdes
simultaneas de clientes disponiveis no Messenger 18.

O aplicativo de instant messaging Adium para Mac OS X estd disponivel no site do Adium na Web (https://
adium.im/).

O conector de instant messaging Pidgin (antigo Gaim) de cédigo-fonte aberto estd disponivel no site do Pidgin
na Web (http://www.pidgin.im).

O plug-in de instant messaging Kopete de cddigo-fonte aberto esta disponivel no site do Kopete na Web (http:/
/kopete.kde.org/index.php).

Documenta¢ao do Messenger

As seguintes fontes apresentam informacgGes sobre o GroupWise Messenger 18:

+ Documentacdo online do produto: Site de documentacdo do GroupWise Messenger 18 (http://
www.novell.com/documentation/groupwise18/).
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+ Documentacdo do produto incluida no GroupWise Messenger:

+ Sistema de Ajuda: Clique no menu Ajuda no canto superior direito do cliente do Messenger.

Informacgoes legais

© Copyright 1996 — 2023 Micro Focus ou uma de suas afiliadas.

As garantias exclusivas para os produtos e servicos da Micro Focus e de suas afiliadas e licenciantes (“Micro
Focus”) estdo descritas nas declara¢des de garantia que acompanham esses produtos e servicos. Nenhuma
informacdo nos termos deste documento deve ser interpretada como garantia adicional. A Micro Focus nao
serd responsavel por erros técnicos ou editoriais contidos neste documento. As informacdes constantes neste
documento estdo sujeitas a mudanca sem aviso prévio.
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