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1 Visao geral do produto

O Novell® Teaming 2.1 apresenta varios aperfeicoamentos em relagdo ao Teaming 2.0, tanto para
usuarios quanto para administradores do Teaming:

Para Usudrios

¢ Melhorias no Editor de Landing Page: o novo Editor de Landing Page amigavel apresenta
containers (uma lista para o layout de uma coluna ou uma tabela para o layout de varias
colunas) para os quais é possivel arrastar e soltar pastas, entradas de pasta, graficos etc. Apds
criar a versao inicial de uma landing page, voc€ pode modificar sua aparéncia com muita
facilidade.

+ Alimentacio do Teaming: a nova Alimentag@o do Teaming ¢ exibida em uma janela compacta
e lista as publicacdes a medida que ocorrem no site do Teaming. E possivel exibir quatro tipos
de publicagdes novas: todo o site, suas equipes, seus locais monitorados ou micro-blogs.

¢ Suporte a Videos do YouTube: o Teaming permite exibir videos do YouTube" em qualquer
entrada, pasta ou area de trabalho por todo o site do Teaming.

¢ Acesso ao Site do Teaming de Dispositivos Moveis: os usudrios podem acessar o site do
Teaming de seus dispositivos moveis. De um dispositivo movel, os usudrios realizam pesquisas
basicas para encontrar pessoas e locais. Eles podem usar as pesquisas gravadas (embora ndo
seja possivel definir novas pesquisas gravadas nos dispositivos moveis). Minhas Equipes,
Meus Favoritos, O Que Ha de Novo, blogs, wikis, discussoes, calendarios e tarefas podem ser
vistos todos de um dispositivo movel, e os estados de workflow podem ser modificados.

+ Recuperar para Areas de Trabalho e Pastas: os usuarios podem recuperar areas de trabalho,
pastas e entradas de pasta. A barra lateral principal e as barras de menu dispdem de um icone de
Lixo que exibe todos os itens apagados da area de trabalho ou pasta selecionada, de forma que
0s usuarios possam selecionar o que desejam recuperar. Os usuarios véem apenas os itens para
os quais tém direitos de exibi¢do e podem recuperar somente os itens para os quais tém direitos
de recuperagdo. Os itens apagados sdo considerados nas cotas de dados até serem purgados. Os
usudrios podem usar a Pesquisa Avancada para encontrar e revisar seus itens apagados quando
precisarem eliminar conteiido para se manterem dentro do limite das cotas de dados.

+ Aprimoramentos no Calendario: na pasta Calendario, ¢ possivel exibir todos os eventos que
pertencem ao proprietario da pasta Calendario, independentemente da area de trabalho no site
do Teaming em que o evento foi realmente publicado.

¢ Melhorias nas Tarefas: na pasta Tarefa, ¢ possivel exibir todas as tarefas atribuidas ao
proprietario da pasta Tarefa, independentemente da area de trabalho no site do Teaming em que
a tarefa foi realmente publicada.
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Para Administradores

¢ Cota de Dados de Usuario/Entrada: o administrador do Teaming pode definir um limite de
tamanho maximo para os arquivos anexados acumulados de cada usuario do Teaming e as
versdes em qualquer entrada de pasta unica. Os usuarios recebem um aviso quando atingem a
“marca d'agua” (porcentagem da cota de dados para a entrada de pasta). Quando eles
finalmente atingem a cota de dados para a entrada de pasta, os usuarios ndo podem criar anexos
de arquivo adicionais ou versoes nessa entrada de pasta até que liberem espaco apagando os
anexos e as versodes da entrada. Os administradores podem atribuir cotas de dados por cada
usudrio ou usar grupos para atribuir facilmente a mesma cota de dados a varios usuarios.

¢ Purgacdo Administrativa para Areas de Trabalho e Pastas: como os itens apagados sdo
considerados nas cotas de dados dos usuarios, o administrador do Teaming pode purga-los de
qualquer lugar do site do Teaming para liberar espago de armazenamento.

+ Exportacao/Importacao da Area de Trabalho/Pasta: o administrador do Teaming pode
exportar areas de trabalho, pastas e entradas de pasta, depois importa-las para um sistema
diferente do Teaming. O processo de exportagdo inclui todo o conteudo associado a area de
trabalho, pasta ou entrada de pasta exportada, como usudrios, grupos, membros da equipe,
fun¢des, formularios personalizados, landing pages, workflows, JSPs personalizados ¢ URLs
simples. O processo de importagao tenta reconciliar dados importados com os dados que ja
existem no site de destino do Teaming.

¢ Gerenciamento de Extensao de Software: o administrador pode implantar extensdes no
software Teaming enquanto estiver conectado ao site do Teaming, sem editar manualmente seu
arquivo de propriedades (ssf-ext.properties). Também ¢ possivel ver e apagar as
extensoes de software existentes do Teaming da nova pagina Gerenciar Extensdes no site do
Teaming.

2 Requisitos de sistema do Teaming

Os requisitos de sistema estdo disponiveis no Guia de Instalagdo do Teaming 2.1 no site da
Documentacao do Novell Teaming 2.1 na Web (http://www.novell.com/documentation/teaming21).

3 Instrugoes para instalagao no Linux

1 Verifique se o servidor Linux" no qual pretende instalar o Novell Teaming atende aos requisitos
de sistema.

2 Se um servidor Web estiver em execugdo no servidor Teaming, pare-o e, de preferéncia,
desabilite-o.

3 Crie ou selecione um usuario e grupo do Linux ndo-root que deseja que tenham a propriedade
dos diretorios e dos arquivos do Teaming e executem o software Teaming.

4 Em uma janela de terminal, torne-se o usuario root digitando su - e a senha do usuario root.

5 No diretdorio em que vocé fez download e extraiu o software Teaming, digite o seguinte
comando para iniciar o programa de Instalagdo do Teaming:

./installer-teaming.linux

As instrugdes de instalagdo completas estdo disponiveis no Guia de Instala¢do do Teaming 2.1 no
site da Documentagdo do Novell Teaming 2.1 na Web (http://www.novell.com/documentation/
teaming21).
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4 Instrucoes para instalacao no Windows

1 Verifique se o servidor Windows™ no qual pretende instalar o Novell Teaming atende aos
requisitos de sistema.

2 Efetue login no servidor Windows como usuério com direitos de Administrador.

3 Se um servidor Web estiver em execuc@o no servidor Teaming, pare-o e, de preferéncia,
desabilite-o.

4 No Windows Explorer, navegue até o diretorio onde vocé fez download e extraiu o software
Teaming e depois clique duas vezes no arquivo installer-teaming.exe para iniciar o
programa de Instalagdo do Teaming.

As instrugdes de instalagdo completas estdo disponiveis no Guia de Instala¢do do Teaming 2.1 no
site da Documentagdo do Novell Teaming 2.1 na Web (http://www.novell.com/documentation/
teaming?21).

5 Problemas de instalacao

+ Secdo 5.1, “Restricdes de caracteres em nomes de usudrio e senhas” na pagina 3

¢ Secdo 5.2, “Restricdes de caracteres no nome de usudrio para sincronizacao LDAP e login™ na
pagina 4

* Secdo 5.3, “Restri¢cdes de caracteres no nome do diretorio de instalagdo de software” na
pagina 4

¢ Secdo 5.4, “Restri¢des de caracteres no nome do diretorio do repositério de arquivos” na
pagina 4

~ %

¢ Secdo 5.5, “Nome de banco de dados padrdo” na pagina 4

+ Secdo 5.6, “Restricdes de suporte a applets” na pagina 5

+ Secdo 5.7, “Suporte a Editar no Local para usuarios Mac” na pagina 5

* Secdo 5.8, “Suporte a NFS” na pagina 6

+ Secdo 5.9, “Problema de firewall no Windows Server 2008” na pagina 6

¢ Secdo 5.10, “Dependéncia de JDK para conexdes SSL com servidores WebDAV™ na pagina 6
¢ Secdo 5.11, “Pacote redistribuivel atualizado do Visual C++ no Windows” na pagina 6

¢ Secdo 5.12, “Compatibilidade com o Access Manager” na pagina 7

5.1 Restricoes de caracteres em nomes de usuario e senhas

Nao use caracteres estendidos ou de byte duplo em nomes de usuario e senhas do Novell Teaming.
Isso inclui nomes de usuario e senhas que sdo sincronizados de um diretério LDAP com o Teaming.

Essa limitacdo ¢ causada pelo Spring Security (http://static.springframework.org/spring-security/
site) de codigo-fonte aberto que o Teaming usa para autenticagdo, combinado aos diversos métodos
de autenticacdo (tanto a autenticacdo basica (http://en.wikipedia.org/wiki/
Basic_access_authentication) quanto a autenticagdo baseada em formularios (http://
en.wikipedia.org/wiki/Form_based authentication)) utilizados pelos produtos single sign-on, como
o Novell Authentication Manager, pelos servigos Web e pelo WebDAV. Apenas os caracteres ASCII
sdo apropriadamente interpretados em todas as combinagdes.
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5.2 Restrigoes de caracteres no nome de usuario para
sincronizagao LDAP e login

Os nomes de usuario LDAP com caracteres especiais (/\ * ? " <>:|) ndo podem ser usados como
nomes de usuario do Novell Teaming. Se o seu diretério LDAP incluir nomes de usuario com esses
caracteres, eles serdo sincronizados com o site do Teaming, mas os usuérios associados ndo poderao
efetuar login.

Esses caracteres ndo podem ser usados em um nome de usuario do Teaming porque o nome de
usuario do Teaming torna-se o titulo da area de trabalho do usuario, e o titulo da area de trabalho
torna-se um elemento do caminho hierarquico que leva até a area de trabalho. Esses caracteres ndo
sdo validos em nomes de caminho do Linux e do Windows.

5.3 Restrigdes de caracteres no nome do diretério de
instalacao de software

Nao use caracteres estendidos ou de byte duplo no nome do diretdrio de instalagdo para arquivos do
Novell Teaming. O local padrdo do software Teaming é:

Linux: /opt/novell/teaming

Windows: c:\Arquivos de Programas\Novell\Teaming

5.4 Restrigcoes de caracteres no nome do diretério do
repositorio de arquivos

Nao use caracteres estendidos ou de byte duplo nos nomes de diretério no caminho para o
repositorio de arquivos do Novell Teaming. O local padrao do diretério raiz do repositorio de
arquivos é:

Linux: /var/opt/novell/teaming

Windows: c:\Novell\Teaming

Os viewers do Oracle Outside In usados para renderizar diversos tipos de arquivos em HTML para
exibicdo no site do Teaming e indexagao ndo aceitam nomes de diretorio que incluem caracteres
estendidos e de byte duplo.

5.5 Nome de banco de dados padrao

Quando o programa de Instalagdo do Novell Teaming cria o banco de dados do Teaming para vocé,
o banco de dados recebe 0 nome sitescape. Esse nome de banco de dados esta atualmente
codificado nos scripts de criacdo de banco de dados usados pelo programa de Instalagdo. O nome
remonta o nome da empresa que antes era proprietaria do software Teaming.

Se quiser que o banco de dados do Teaming tenha outro nome, vocé podera editar o script de criacao
de banco de dados e depois executa-lo manualmente antes de iniciar o programa de Instalagdo do
Teaming. Se voce fizer isso, devera também atualizar o URL do J DBC” quando executar o programa
de Instalagdo do Teaming.
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Importante: Nao ¢ recomendavel mudar o nome do banco de dados do Teaming.

5.6 Restricoes de suporte a applets

Applets ndo sdo suportados nos seguintes ambientes:

*

*

Safari no Mac
Firefox de 64 bits em um sistema com Java" Runtime Environment {d RE*) anterior a 1.6.0_12

Em um sistema operacional de 64 bits, a atualizagao para o JRE 1.6.0.12 ou posterior habilita o
funcionamento de applets.

Por exemplo, o recurso arrastar e soltar varios arquivos da area de trabalho, colar arquivo da area de
trabalho, Editar no Local e a exibigdo grafica no editor de workflow ndo funcionam nos locais em
que os applets ndo sdo suportados.

5.7 Suporte a Editar no Local para usuarios Mac

;. . * . . y . ~
Para os usuarios Mac, o Teaming procura pelo OpenOffice.org no seguinte diretorio nas estagdes de
trabalho Mac dos usuarios:

/RApplications/OpenOffice.org.app

Se o local padrdo da sua organizagdo para o OpenOffice.org for diferente das estacdes de trabalho
dos usudrios, vocé podera reconfigurar o Teaming para procurar pelo OpenOffice.org no local de sua
preferéncia.

1

Mude para o seguinte diretorio:
Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/
webapps/ssf/WEB-INF/classes/config

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\
webapps\ssf\WEB-INF\classes\config

2 Abra o arquivo ssf.properties em um editor de texto.

o ©OW 0 N O

Localize o bloco de linhas que comega com:
edit.in.place.mac.editor
Copie esse conjunto de linhas para a area de transferéncia do seu editor de texto.

Abra o arquivo ssf-ext.properties, que esta localizado no mesmo diretorio do arquivo
ssf.properties.

Cole o bloco de linhas que vocé copiou no fim do arquivo ssf-ext.properties.
Edite o local do software OpenOffice.org para refletir o local de sua organizagao.
Grave e feche o arquivo ssf-ext.properties.

Feche o arquivo ssf.properties sem grava-lo.

Interrompa e reinicie o Teaming para que o novo local do software entre em vigor no site do
Teaming.
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5.8 Suporte a NFS

As montagens do sistema de arquivos NFS” sdo suportadas para posicionamento do repositorio de
arquivos do Teaming em um servidor remoto do qual o Teaming esta sendo executado. No entanto,
as montagens do sistema de arquivos NFS nao s2o suportadas para posicionamento do indice do
Lucene” em um servidor remoto do qual o Servidor de Indice do Lucene est4 sendo executado.

5.9 Problema de firewall no Windows Server 2008

No Windows Server” 2008 R2, o firewall esta habilitado por padrio e as portas 80 e 443 estdo
bloqueadas. O Teaming precisa usar essas portas, portanto, o Teaming deve ser um programa
autorizado no servidor Windows.

Para preparar a maquina do Windows Server 2008 para uso com o Teaming:

1 No Painel de Controle, clique duas vezes em Firewall do Windows.
2 Clique em Permitir um programa pelo Firewall do Windows.
3 Abra as portas que o Teaming precisa usar pelo firewall:

3a Clique em Adicionar Porta.

3b No campo Nome, especifique um nome descritivo para a porta HTTP que o Teaming usa
para as conexdes ndo seguras.

3¢ No campo Porta, especifique 80.
3d Clique em OK.
3e Repita a Etapa 3a até a Etapa 3d para a porta HTTP segura 443.

4 Apos definir as duas portas, clique em OK na caixa de didlogo Configura¢des do Firewall do
Windows para permitir que o Teaming comunique-se por essas portas através do firewall.

5.10 Dependéncia de JDK para conexdes SSL com servidores
WebDAV

Se quiser usar uma conexao SSL entre o site do Novell Teaming e um servidor WebDAV, e se o
servidor WebDAV tiver um certificado auto-assinado em vez de um certificado fornecido pela
Autoridade de Certificagdo, vocé devera usar o Sun” JDK . A funcionalidade existente do Teaming
que trabalha com os certificados auto-assinados ndo ¢ compativel com a forma como o JDK da
IBM" lida com esse tipo de certificado.

5.11 Pacote redistribuivel atualizado do Visual C++ no
Windows
O Novell Teaming usa a tecnologia do viewer do Oracle Outside In 8.3.0 para exibi¢do de

documentos e imagens no site do Teaming e para indexacdo de documentos. Essa tecnologia de
. , . . , . * .
viewer esta baseada no Support Pack 1 do Pacote Redistribuivel do Microsoft Visual C++ 2005. Se
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o servidor Windows em que vocé instalar o Teaming j& ndo tiver a versdo mais recente do Pacote
Redistribuivel do Visual C++ instalada, vocé devera instala-la para que o site do Teaming funcione
apropriadamente. A versdo necessaria do Pacote Redistribuivel do Visual C++ esté disponivel em:

¢ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x86) (em inglés) (http://
www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=200B2FD9-AE1A-4A14-984D-
389C36F85647&displaylang=en)

¢ Microsoft Visual C++ 2005 SP1 Redistributable Package (x64) (em inglés) (http://
www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=EB4EBE2D-33C0-4A47-9DD4-
B9A6D7BD44DA&displaylang=en)

Para obter mais informagdes, consulte New Dependency for Outside In 8.2.0 and Newer Versions,
Windows Products Only (Nova dependéncia para o Outside In 8.2.0 e versdes mais recentes,
somente produtos Windows) (Doc ID 468895.1) no site de Suporte Oracle (http://www.oracle.com/
support). E preciso efetuar login no site de Suporte Oracle para acessar o documento relacionado.

5.12 Compatibilidade com o Access Manager

Para usar com éxito o Novell Teaming 2.1 com o Novell Access Manager, ¢ necessario ter o Access
Manager 3.1 SP1 IR1. Esta versao esta disponivel no site Downloads da Novell (http://
download.novell.com).

6 Problemas de atualizagao do Teaming 2.0 para
2.1

¢ Secdo 6.1, “Temas ndo sao mantidos durante a atualizacdo” na pagina 7

6.1 Temas nao sao mantidos durante a atualizagcao

Quando vocé atualiza do Teaming 2.0 para 2.1, os temas personalizados ndo sdo automaticamente
mantidos. Porém, foi feito backup da versdo anterior do software Teaming em /opt/novell/
teaming/teaming-backup durante o processo de atualizacao, assim vocé pode restaurar qualquer
arquivo que tenha personalizado.

7 Problemas de atualizacao do Teaming 1.0 para
2.1

¢ Secdo 7.1, “Nome da zona padrdo” na pagina 8

¢ Secdo 7.2, “Login com enderego de e-mail” na pagina 8

* Secdo 7.3, “Possiveis problemas de exibi¢ao apds atualizagdo do software” na pagina 8
+ Secdo 7.4, “Conserto de tipo de entrada para arquivos importados” na pagina 8

+ Secdo 7.5, “Propriedade da estrutura do diretorio do repositério de arquivos do Teaming” na
pagina 9
¢ Secdo 7.6, “Tipo de pasta espelhada do SharePoint” na pagina 9
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7.1 Nome da zona padrao

Zonas sdo um novo recurso do Novell Teaming 2.x. Porém, a base das zonas era no Teaming 1.0. O
nome da zona padrio original estava definido como 1iferay.com no Teaming 1.0, apesar de ndo
ser visivel na interface do Teaming 1.0. Com a remogdo do Liferay para o Teaming 1.0, o nome da
zona padrdo fornecido para as novas instalagdes do Teaming 2.1 € kablink.

Se vocé tem um site do Teaming 1.0 ou participou das versdes beta do Teaming 2.0, seu site
existente mostrard 1iferay.com como o nome da zona padrdo quando vocé instalar o Teaming 2.1.
Nao ¢ possivel mudar o nome da zona original no site do Teaming.

7.2 Login com enderego de e-mail

O Novell Teaming 1.0 podia ser configurado para permitir que os usudrios efetuassem login usando
seus enderecos de e-mail. Apés a atualizagdo para o Teaming 2.0, os usudrios devem utilizar seus
nomes de usuario no lugar do enderego de e-mail completo para efetuarem login no site do Teaming.

7.3 Possiveis problemas de exibicao apés atualizagao do
software

Quando vocé atualiza um site do Novell Teaming da versdo 1.0 para a versdo 2.1, os usudarios do
Teaming podem encontrar algumas paginas do Teaming que ndo sejam exibidas conforme esperado.
Por exemplo, eles podem ter problemas ao exibir a pasta Calendario. Para resolver os problemas de
exibicdo, os usudrios do Teaming devem limpar o cache do browser.

7.4 Conserto de tipo de entrada para arquivos importados

Se vocé tem um site do Novell Teaming 1.0 ou participou das versdes beta do Teaming 2.0, e se
utilizou o recurso Adicionar Arquivos a Pasta para arrastar e soltar um diretdrio cheio de arquivos
em uma pasta do Teaming, os arquivos receberam automaticamente o tipo de entrada Discussdo,
mesmo se a pasta do Teaming ndo era uma pasta Discussdo. Além disso, se o diretorio incluia
subdiretorios de arquivos, os subdiretorios foram criados como pastas Discussao do Teaming. Se
quiser mudar o tipo de entrada e o tipo de pasta para que correspondam ao tipo de pasta de nivel
superior do Teaming, vocé podera habilitar o recurso Aplicar recursivamente na pagina Definir
Configuragdes Padrao da pasta de nivel superior do Teaming, editando o arquivo do Teaming ssf-
ext.properties.

Para habilitar o recurso Aplicar recursivamente:

1 No servidor Teaming, mude para o diretério em que estd o arquivo ssf-ext.properties.
O local padrdo desse arquivo varia de plataforma para plataforma:
Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/
ssf/WEB-INF/classes/config
Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\

ssf\WEB-INF\classes\config

2 Faca uma copia de backup do arquivo ssf-ext.properties.

3 Abraoarquivo ssf-ext.properties em um editor de texto, depois role até a parte inferior do
arquivo.
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4 Adicione a linha a seguir:
ssf.allowFolderDefinitionFixups=true

5 Grave o arquivo ssf-ext.properties e saia do editor de texto.

6 Reinicie o Teaming para que as mudangas entrem em vigor.

7 Para mudar os tipos de entrada e de pasta dos arquivos importados, siga as instrugdes em
“Aplicando recursivamente as configurac¢des de defini¢do” em “Gerenciando pastas” no Guia
do Usuario Avancado do Novell Teaming 2.1 (http://www.novell.com/documentation/
teaming21).

7.5 Propriedade da estrutura do diretério do repositério de
arquivos do Teaming

No Linux, se vocé executou o Novell Teaming 1.0 como root e deseja executar o Novell Teaming
2.1 como usuario ndo-root (recomendado), sera necessario mudar o proprietario e o grupo da
estrutura do diretorio do repositorio de arquivos do Teaming 1.0 antes de realizar a atualizagdo. E
possivel criar um novo usuério do Linux especificamente para executar o Teaming (por exemplo,
um usudrio teamingadmin € um grupo teamingadmin) ou usar um usuario do Linux existente (por
exemplo, 0 usuario wwwrun € o grupo www do Apache).

1 Interrompa o Teaming 1.0.

2 Mude para o diretorio de dados do Teaming 1.0.
A localizagao padrao é:
/icecore/teamingdata

3 Como root, execute os seguintes comandos:

chown -R username *
chgrp -R group name *

4 Como root, execute o programa de Instalagdo do Teaming 2.1 para realizar a atualizagdo do
Teaming 1.0 para o Teaming 2.1.

5 Em ID de Usuario na pagina do Novell Teaming, especifique o nome de usuario e do grupo que
voce usou na Etapa 3.

O programa de Instalacdo do Teaming 2.1 atualiza o script /etc/init.d/teaming para iniciar
o Teaming como o usuario administrador especificado do Teaming.

6 Apos a conclusdo da instalagdo, execute o script /etc/init.d/teaming para iniciar o
Teaming como o usuario administrador do Teaming.

7.6 Tipo de pasta espelhada do SharePoint

No Novell Teaming 1.0, o programa de Instalagdo do Teaming permitia a criacdo de pastas
espelhadas do tipo SharePoint. Internamente, a funcionalidade de pasta espelhada do SharePoint”
era a mesma das pastas espelhadas do WebDAV. As pastas espelhadas do SharePoint ndo ofereciam
suporte a autenticagdo LAN Manager (NTLM) do Windows NT".

No Teaming 2.1, o programa de Instalacdo ndo oferece mais a opgao de pastas espelhadas do
SharePoint. As pastas espelhadas existentes do SharePoint continuam funcionando normalmente no
Teaming 2.1.
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8 Problemas no Teaming

¢ Secdo 8.1, “Problema de sincronizagdo LDAP” na pagina 10

+ Secdo 8.2, “Criacdo da conta do usudrio” na pagina 11

+ Secdo 8.3, “Logout/Login obrigatério para mudanca de senha” na pagina 11

¢ Secdo 8.4, “Limitacdo de copia de area de trabalho” na pagina 11

+ Secdo 8.5, “Limite de exportagdo/importacdo” na pagina 11

+ Secdo 8.6, “Problema de exclusdo de arquivos no MySQL” na pagina 12

+ Secdo 8.7, “Arquivos protegidos por senha” na pagina 12

+ Secdo 8.8, “Limitacao da estrutura de pastas espelhadas” na pagina 12

+ Secdo 8.9, “Limitacao de versdo de pasta espelhada” na pagina 12

¢ Secdo 8.10, “Problemas do relatorio de licenga” na pagina 12

¢ Secdo 8.11, “Atributo de data em entradas e telas personalizadas” na pagina 12
¢ Secdo 8.12, “Arrastar ¢ soltar de uma mensagem do GroupWise” na pagina 13
+ Secdo 8.13, “Problema de integragdo do GroupWise” na pagina 13

+ Secdo 8.14, “Limitagdo do Firefox para envio de e-mail” na pagina 13

+ Secdo 8.15, “Atualizacdo do Windows para a funcionalidade WebDAV” na pagina 14

+ Secdo 8.16, “Problemas no WebDAV/Editar no Local com o Microsoft Windows Vista e o
Microsoft Office” na pagina 14

¢ Secdo 8.17, “Problema no WebDAV/Editar no Local no Windows 7” na pagina 15

+ Secdo 8.18, “Problema no URL do WebDAV no Windows Vista e Windows 7 na pagina 15
+ Secdo 8.19, “Acesso ao anexo por WebDAV” na pagina 15

+ Secdo 8.20, “Problema na cota de dados com o OpenOffice.org” na pagina 16

¢ Secdo 8.21, “Erro de conversdo de HTML no SLES 10 SP3” na pagina 16

+ Secdo 8.22, “Personalizagdo do URL do tutorial” na pagina 17

8.1 Problema de sincronizagao LDAP

Se vocé criar usudrios do Novell Teaming importando usuarios de um diretério LDAP, e se todos os
usuarios do diretério LDAP ndo aparecerem no Teaming, vocé deve estar tendo um dos seguintes
problemas:

¢ E possivel que o diretério LDAP ndo esteja usando um atributo de usudrio consistente
(exclusivamente uid ou exclusivamente cn). Repita o processo de sincronizagdo LDAP e use o
outro atributo de usudrio. Os usudrios restantes deverdo aparecer no Teaming.

+ Se vocé selecionou cn, configurou varios contextos para pesquisa de usudrios e tem diversos
usuarios com o mesmo nome, apenas a primeira instancia do nome de usuario duplicado sera
sincronizada com o Teaming.
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8.2 Criacao da conta do usuario

Por padrdo, todos os usuarios do Teaming podem criar novas contas do Teaming para outros
usuarios, clicando em Adicionar um Usudrio na pagina Areas de Trabalho Pessoais. Se quiser
reservar a criagdo de conta para o administrador do Teaming, siga as instrugdes em “Preventing
Users from Creating User Accounts” (Impedindo usuarios de criar contas) em “Basic Installation”
(Instalagdo basica) no Teaming 2.1 Installation Guide (Guia de Instalagdo do Teaming 2.1) no site de
documentagdo do Novell Teaming 2.1 (http://www.novell.com/documentation/teaming21)

8.3 Logout/Login obrigatério para mudancga de senha

Se vocé mudar a senha, precisara efetuar logout e login novamente para que o acesso ao WebDAV
funcione apropriadamente.

8.4 Limitacao de copia de area de trabalho

Quando vocé copia uma area de trabalho, as defini¢gdes de fluxo de trabalho e formulario
personalizadas nessa area de trabalho nao sdo transferidas para a copia da area de trabalho. E
possivel resolver essa limitagdo movendo as definigdes para um nivel mais elevado na arvore da
area de trabalho.

1 Navegue até a pasta na area de trabalho original em que estdo localizadas as definigdes.

2 Na barra de ferramentas da Area de Trabalho, clique em Gerenciar > Designers de
Formularios e Telas.

3 Expanda a arvore Designers de Formularios e Telas, depois clique na defini¢do que deseja
mover.

4 Na caixa de Propriedades da Definigdo, clique em Mover esta Defini¢do para exibir a arvore da
area de trabalho e da pasta do site do Teaming, ¢ depois expanda a arvore conforme necessario
para mostrar o destino apropriado para a definicao.

Para disponibilizar a defini¢do na copia da area de trabalho original, mova a defini¢do para um
local na arvore que esteja acima da area de trabalho original e da sua copia.

Para disponibilizar globalmente a defini¢do no site do Teaming, mova-a para a raiz da arvore da
area de trabalho e da pasta.

Para mover a defini¢do, selecione o destino e clique em OK.
Clique em Fechar duas vezes para retornar a pagina principal do Teaming.

Verifique se a defini¢do esta disponivel agora na copia da area de trabalho.

0 N o O

Repita esse procedimento para cada defini¢do que tenha que ficar disponivel na area de
trabalho copiada.

8.5 Limite de exportagcao/importacao

Quando vocé exporta uma area de trabalho ou pasta com links para areas de trabalho, pastas ou
entradas externas, os dados de destino apontados pelos links externos ndo sdo exportados com a area
de trabalho ou pasta. A referéncia ao destino externo ¢ exportada, mas os dados externos nao sdo
exportados porque a hierarquia no local da importa¢ao possivelmente ndo acomodaria os dados que
ndo fazem parte da area de trabalho ou pasta exportada.
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8.6 Problema de exclusao de arquivos no MySQL

Se vocé estiver usando MySQL, podera ver o seguinte erro ao fazer upload de arquivos e depois
apaga-los:

class org.hibernate.exception.GenericJDBCException
Cannot release connection

Esté relacionado a um defeito do MySQL (http://bugs.mysql.com/bug.php?id=45357). Para resolver
o problema, atualize o MySQL para a versdo 5.1.40 (http://dev.mysql.com/downloads/mysq]l).

8.7 Arquivos protegidos por senha

Nao ¢ possivel ver arquivos que foram protegidos por senha no aplicativo no qual foram criados no
site do Novell Teaming. Isso estd funcionando conforme o previsto.

8.8 Limitacao da estrutura de pastas espelhadas

Nao ¢ possivel usar o recurso Mover esta Pasta do Novell Teaming para mover uma Pasta de
Arquivo Espelhada dentro de outra Pasta de Arquivo Espelhada.

8.9 Limitacao de versao de pasta espelhada

Se vocé editar um arquivo em uma pasta espelhada e depois verificar o histérico de versdes, vera
apenas a versdo mais recente do arquivo, e somente a versdo mais recente do arquivo ficara
disponivel para edigdo no local espelhado. Isso estd funcionando conforme o previsto. O controle de
versao de documentos ndo estd disponivel em pastas espelhadas.

8.10 Problemas do relatério de licenga

O uso da licenca atual do Novell Teaming pode ser visto clicando em Gerenciar > Administragdo do
Site > Relatorios > Relatorio de Licenga. O Relatério de Licenga contabiliza no momento 2
usuadrios internos locais (_emailPostingAgent € jobProcessingAgent) como usudrios LDAP.
Esses usuarios internos ndo sdo considerados no uso da sua licenga do Teaming. O relatorio também
inclui usudrios LDAP com usudrios locais.

8.11 Atributo de data em entradas e telas personalizadas

Se vocé usa o atributo de Data em uma entrada ou tela personalizada, os usuarios em outros fusos
horéarios poderdo ver uma data diferente da que vocé vé.

O Novell Teaming armazena a data como meia-noite na data selecionada no fuso horario do usuario
do Teaming em GMT. Portanto, como exemplo, 13 de janeiro de 2010 no fuso horario das
Montanhas (Mountain) sera armazenado como GMT-7:00 (20100113T0700). Nao ha problemas
para pessoas no mesmo fuso horario. Entretanto, para pessoas em fuso horario diferente, meia-noite
do horario das Montanhas (Mountain) pode ser outro dia em seu fuso horario. Esta diferenca sera
resolvida em uma versdo futura.
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8.12 Arrastar e soltar de uma mensagem do GroupWise

No cliente GroupWise®, ndo € possivel arrastar um arquivo que esteja anexado a uma mensagem do
GroupWise e solta-lo com €xito na janela arrastar e soltar do Novell Teaming, aberta quando vocé
clica em Adicionar Arquivos a Pasta na barra de ferramentas Entrada da Pasta. Grave o anexo
primeiro e depois arraste e solte o arquivo gravado na janela arrastar e soltar.

8.13 Problema de integracao do GroupWise

Para acessar um site do Novell Teaming a partir do cliente GroupWise Windows, a configuracio de
horario na estac¢do de trabalho do usuario do GroupWise deve corresponder a do servidor Teaming,
com varia¢do de no maximo 5 minutos. Se houver uma discrepancia de mais de cinco minutos,
esgotara o tempo de espera da tentativa do cliente GroupWise de contatar o site do Teaming. Se
possivel, redefina a hora do servidor ou da estagdo de trabalho para que fiquem corretas e sejam
correspondentes.

Se a diferenca de hora for uma parte necessaria da configuracdo do seu sistema, vocé€ podera mudar
a configuragdo de tempo de espera para servicos Web como o GroupWise, que fazem a autenticacio
no site do Teaming pelo WS-Security (http://en.wikipedia.org/wiki/Web_Services Security).

1 Faga uma copia de backup do seguinte arquivo:

diretdério do teaming/webapps/ssf/WEB-INF/server-config.wsdd
2 Abra o arquivo server-config.wsdd em um editor de texto.
3 Procure a seguinte se¢do:

<handler type="java:org.apache.ws.axis.security.WSDoAllReceiver">
<parameter name="passwordCallbackClass"
value="org.kablink.teaming.remoting.ws.security.PWCallback"/>
<parameter name="action" value="UsernameToken Timestamp"/>
</handler>

4 Insira o pardmetro timeToLive com um valor de tempo de espera alto (por exemplo, 86400
para 24 horas).

<handler type="java:org.apache.ws.axis.security.WSDoAllReceiver">
<parameter name="passwordCallbackClass"
value="org.kablink.teaming.remoting.ws.security.PWCallback"/>
<parameter name="action" value="UsernameToken Timestamp"/>
<parameter name="timeToLive" value="86400"/>

</handler>

5 Repita a Etapa 3 e a Etapa 4 para a segunda instancia da se¢do no arquivo server-
config.wsdd.

6 Grave o arquivo server-config.wsdd e reinicie o servidor.
Essa mudanca de configuragdo afeta todos os aplicativos cliente que fazem a autenticagdo no

servidor usando o WS-Security, ndo apenas o GroupWise.

8.14 Limitagao do Firefox para envio de e-mail

Se vocé enviar uma mensagem de e-mail pelo site do Novell Teaming, e tiver um erro de digitagao
ou destinatario invalido no campo Adicionar Enderecos de E-mail, um erro aparecera juntamente
com o botdo Retornar a Pdgina Anterior. No Firefox, vocé retorna a pagina Enviar E-mail, mas o
contetido da mensagem ¢ perdido. No Internet Explorer, o conteido da mensagem é mantido.
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Quando vocé usa o Firefox para enviar e-mail do site do Teaming, selecione os usudrios do Teaming
como destinatarios sempre que possivel, ou copie os enderegos de e-mail dos destinatarios para
evitar erros de digitacdo no campo Adicionar Enderegos de E-mail.

8.15 Atualizagdo do Windows para a funcionalidade WebDAV

Para usar o recurso Editar no Local do Novell Teaming em seu browser no Windows, vocé deve
instalar a seguinte atualizacdo do Windows WebDAV:

Atualizagdo de software para as Pastas da Web (KB907306) (http://www.microsoft.com/downloads/
details.aspx?familyid=17C36612-632E-4C04-9382-987622ED 1 D64 &displaylang=en).

Essa atualizacdo do Windows permite que o OpenOffice.org e o Microsoft Office interajam
corretamente com o recurso Editar no Local do Teaming.

8.16 Problemas no WebDAV/Editar no Local com o Microsoft
Windows Vista e o Microsoft Office

O Microsoft Windows Vista" tem alguns problemas com o acesso WebDAV que afetam todas as
interacdes do WebDAV. Além disso, um problema especifico ao Vista com os applets pode impedir
que o recurso Editar no Local do Novell Teaming funcione apropriadamente. Verifique se esta
executando a versdo mais recente do Vista. Verifique se vocé instalou a atualizagdo de WebDAYV do
Windows conforme descrito em Se¢ao 8.15, “Atualizacdo do Windows para a funcionalidade
WebDAV” na pagina 14.

Os usuarios do Windows Vista que utilizam o Internet Explorer podem ver um aviso do Java ao
tentarem usar o recurso Editar no Local. (Os usuarios do Firefox ndo véem esse erro.)

Para configurar o Internet Explorer para suportar o recurso Editar no Local do Teaming:

1 No Internet Explorer, clique em Ferramentas > Opgdes da Internet.
2 Clique em Seguranca, selecione Sites Confidveis e depois clique em Sites.

3 No campo Adicionar este site a zona, especifique o URL do seu servidor Teaming e clique em
Adicionar.

4 Selecione ou anule a sele¢do de Exigir verificagdo do servidor (https:) para todos os sites desta
zona conforme apropriado para o seu servidor Teaming.

5 Clique em Fechar e em OK para gravar as configuragdes de seguranga.
Para configurar o Windows Vista para suportar o recurso Editar no Local do Teaming no Microsoft

Office, vocé deve adicionar novas chaves ao Registro do Windows para cada aplicativo Microsoft
Office.

1 No Windows Explorer, navegue até Arquivos de Programas/Microsoft Office/
Officel2.
2 Role para baixo para cada .exe do Microsoft Office nesta ordem:

excel.exe
powerpnt.exe
winword.exe

3 Clique o botao direito do mouse em cada executavel e depois clique em Propriedades.
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4 Clique em Compatibilidade.

5 Selecione Executar este programa em modo de compatibilidade, depois selecione Windows XP
(Service Pack 2) na lista suspensa.

6 Reinicialize o computador.

Vocé deve conseguir agora usar o recurso Editar no Local do Teaming com os arquivos do Microsoft
Office.

Observacao: Embora essas etapas habilitem o recurso Editar no Local no Teaming, elas ndo
corrigem a incapacidade do Vista de anexar por meio do WebDAV no Teaming.

Para obter informagdes adicionais sobre os applets, consulte os seguintes avisos da Sun:

+ Bug 6440902 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view bug.do?bug_1d=6440902)
+ Bug 6432317 (http://bugs.sun.com/bugdatabase/view bug.do?bug_1d=6432317)

8.17 Problema no WebDAV/Editar no Local no Windows 7

Se vocé usa o recurso Editar no Local do Novell Teaming para editar um documento do Word
usando o Office 2007 em uma estagdo de trabalho Windows 7, o Word solicitara um local para
gravar o arquivo editado, em vez de grava-lo no site do Teaming. E possivel gravar o arquivo no site
do Teaming usando o Office 2003 em uma estag@o de trabalho Windows 7. Ele também pode ser
gravado no site do Teaming usando o Office 2007 em uma estacao de trabalho Windows XP.

Para obter mais informacdes, consulte Problemas no WebDAV no Windows 7 (http://
www.techiechips.com/web-folders-web-disk-webdav-problems-on-windows-7)

8.18 Problema no URL do WebDAV no Windows Vista e
Windows 7

Se vocé copiar o URL do WebDAYV associado a pasta do Novell Teaming e tentar usa-lo para mapear
uma unidade de rede do Windows para o local, o Windows Vista e o Windows 7 podem néo
conseguir mapear a unidade. Quando vocé instala a atualizacdo do Windows WebDAV descrita na

Secdo 8.15, “Atualizacdo do Windows para a funcionalidade WebDAV™ na pagina 14, alguns URLs
do WebDAV no Teaming funcionam corretamente no Windows Vista ¢ Windows 7.

Os URLs do WebDAV funcionam de forma confidvel no Windows XP.

8.19 Acesso ao anexo por WebDAV

Quando vocé usa o recurso Acessar Anexos Usando WebDAYV, a autenticacio no servidor WebDAV
pode falhar. Para resolver o problema, € necessario limpar o cache do browser e, possivelmente,
remover outros tipos de dados armazenados.

No Internet Explorer 8:

1 Limpe o cache:
1a Clique em Ferramentas > Opg¢ées da Internet.

1b Na segdo Historico de Navegagdo na guia Geral, clique em Excluir.
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1c Na lista de tipos de dados para apagar, selecione apenas Arquivos de Internet Tempordrios,
depois clique em Excluir.

1d Reinicie o browser, acesse o site do Teaming e depois tente acessar o anexo de novo.

2 Se a limpeza do cache néo resolver o problema de autenticagdo, remova dados adicionais
armazenados, como o historico de navegacao e os cookies:

2a Clique em Ferramentas > Opgoes da Internet.
2b Na secdo Historico de Navegagdo na guia Geral, clique em Excluir.
2c¢ Selecione os tipos de dados adicionais e clique em Excluir.

2d Reinicie o browser, acesse o site do Teaming e depois tente acessar o anexo de novo.

O recurso Acessar Anexos Usando WebDAYV nao esta disponivel no Firefox. O Firefox ndo tem o
mecanismo para abrir URL do WebDAV.

8.20 Problema na cota de dados com o OpenOffice.org

O OpenOffice.org cria uma nova versao do documento toda vez que vocé clica em Save (Gravar),
em vez de criar uma nova versao quando vocé sai do documento editado. Se esse comportamento
levar vocé a exceder a cota de dados de forma muita rapida, apague manualmente as versoes de
documento irrelevantes criadas pelo OpenOffice.org sempre que vocé clica em Save.

8.21 Erro de conversao de HTML no SLES 10 SP3

Caso vocé vejaum Erro de Conversdo de HTML quando tentar ver um arquivo, o servidor
Teaming pode ndo estar configurado corretamente. Verifique o seguinte:

¢ “Corrigindo o caminho da fonte” na pagina 16

+ “Instalando bibliotecas ausentes” na pagina 16

8.21.1 Corrigindo o caminho da fonte
O programa de Instalag@o solicita a vocé o caminho da fonte TrueType*. Os locais comuns séo:

/usr/X11R6/1ib/X11/fonts/truetype
/usr/share/fonts/truetype

Se o Teaming ndo encontrar as fontes TrueType, ndo podera exibir os arquivos HTML corretamente.
Para resolver o problema, vocé pode:

+ Executar novamente o programa de Instalagdo do Teaming, usar a opcao de instalagéo
Reconfigurar e especificar o caminho correto.
¢ Modificar a configuracdo da variavel de ambiente DGFONTPATH no seguinte arquivo:

/opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/bin/catalina.sh

8.21.2 Instalando bibliotecas ausentes

1 Mude para o seguinte diretério:
/opt/novell/teaming/stellent-converter/linux/x86
2 Execute o programa exporter.

Os erros sobre arquivos de entrada e saida ausentes sdo esperados.
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3
4

Procure por erros sobre bibliotecas ausentes.

Se houver erros de biblioteca, instale todas as bibliotecas ausentes.

8.22 Personalizacao do URL do tutorial

Os cinco Tutoriais em Video exibidos em cada home page principal do Novell Teaming do usuario
sdo definidos no arquivo tutorial support js.jsp. Os Tutoriais em Video padrio estdo
disponiveis apenas em inglés.

Mudando os URLSs nesse arquivo, vocé pode disponibilizar um conteudo diferente aos usuarios do

Teaming.
1 No servidor Web, organize o material dos tutoriais que deseja apresentar, para que vocé saiba o
URL de cada tutorial em video personalizado.
2 No servidor Teaming, mude o diretério em que o arquivo tutorial support js.jsp estd
localizado.
O local padrao desse arquivo varia de plataforma para plataforma:
Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/
ssf/WEB-INF/jsp/common/tutorial support js.jsp
Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssf\WEB-INF\jsp\common\tutorial support js.jsp
3 Faga uma codpia de backup do arquivo tutorial support js.jsp.

4 Abra o arquivo tutorial support js.jsp em um editor de texto.

Localize a seguinte linha:

function startTutorial ( tutorialName )

6 Na linha url =, especifique o URL base em que esta seu contetido personalizado.

Em cada uma das linhas url +=, especifique a parte do URL que identifica exclusivamente
cada um dos seus tutoriais em video personalizados.

Grave o arquivo tutorial support js.jsp e saia do editor de texto.

9 Faga uma copia de backup do arquivo tutorial support js.jsp personalizado.

10

Se vocé nao fizer backup do arquivo, suas mudangas serdo sobregravadas quando atualizar o
software Teaming. Quando vocé atualiza o software Teaming, suas personaliza¢des deverdo ser
transferidas para o arquivo atualizado tutorial support js.Jjsp.

Reinicie o Teaming para que as mudangas entrem em vigor.

Problemas de desenvolvedor

Secdo 9.1, “Valores com varias referéncias nos payloads SOAP” na pagina 18
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9.1 Valores com varias referéncias nos payloads SOAP

Por padrao, os payloads SOAP do Novell Teaming ndo geram valores com varias referéncias. E
possivel mudar os arquivos server-config.wsdd para que os valores com varias referéncias sejam
gerados.

1 Mude para o diretorio em que esta localizado um arquivo server-config.wsdd.

A instala¢do do Teaming inclui dois arquivos server-config.wsdd. Os locais padrao desse
arquivo variam de plataforma para plataforma:

Linux: /opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/ssf/WEB-INF
/opt/novell/teaming/apache-tomcat-version/webapps/ssr/WEB-INF

Windows: c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssf\WEB-INF

c:\Program Files\Novell\Teaming\apache-tomcat-version\webapps\
ssr\WEB-INF

2 Na seguinte linha:
<parameter name="sendMultiRefs" value="false"/>
mude false para true.
3 Grave o arquivo server-config.wsdd e saia do editor de texto.
4 Crie uma copia de backup do arquivo server-config.wsdd modificado.

Se vocé atualizar o software Teaming, o arquivo server-config.wsdd sera sobregravado
pelo programa de Instalacdo do Teaming. Vocé deve restaurar o arquivo atualizado apos a
atualizacdo ou repetir a modificagao.

5 Repita o procedimento para o segundo arquivo server-config.wsdd no software Teaming.

10 Problemas de localizagao

¢ Secdo 10.1, “Caracteres estendidos ndao permitidos em URLs simples” na pagina 18

+ Secdo 10.2, “Caracteres estendidos e de byte duplo em nomes de arquivo de anexo” na
pagina 19

¢ Secdo 10.3, “Caracteres chineses em registros de atividades” na pagina 19
¢ Secdo 10.4, “Texto chinés na interface do editor HTML” na pagina 19

¢ Secdo 10.5, “Limitag@o do Internet Explorer 6 com caracteres internacionais em nomes de
arquivo” na pagina 19

10.1 Caracteres estendidos nao permitidos em URLs simples

Na pagina Definir Configuragdes Padrio da sua area de trabalho, o campo Definir URL ndo aceita
caracteres estendidos. Use somente caracteres alfabéticos e ntimeros nos URLs simples.
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10.2 Caracteres estendidos e de byte duplo em nomes de
arquivo de anexo

Se os usuarios do Outlook” enviarem publicacdes para o site do Novell Teaming, e se as mensagens
tiverem anexos com caracteres estendidos ou de byte duplo nos nomes de arquivo, o anexo nao
chegara no site do Teaming, a menos que o servidor Exchange esteja corretamente configurado. Para
configurar o servidor Exchange para passar os nomes de arquivo corretamente, siga as instrugdes em
Foreign Characters Appear as Question Marks When Sent from OWA (http://
www.windowsnetworking.com/kbase/WindowsTips/Windows2000/AdminTips/Exchange/
ForeigncharactersappearasquestionmarkswhensentfromO WA .html) (Caracteres estrangeiros
aparecem como pontos de interrogagdo quando enviados do OWA).

10.3 Caracteres chineses em registros de atividades

Quando o arquivo report.csv de um relatorio de atividades é aberto no Microsoft Excel*, 0s
caracteres chineses ndo aparecem corretamente, mesmo que o arquivo report.csv tenha sido
criado apropriadamente por padrdo, pois o Excel sempre 1€ o arquivo usando o conjunto de
caracteres ISO Latino.

Uma solugdo € usar o programa de planilhas do OpenOffice.org Calc no lugar do Excel. Ele exibe os
caracteres chineses corretamente.

Uma solucao no Excel:
1 Importe o arquivo report.csv para o Excel usando Dados > Importar Dados Externos >
Importar Dados.
2 Selecione o arquivo report.csv e clique em Abrir.
3 Selecione Delimitado, selecione UTF-8 e clique em Avangar.

4 Selecione Virgula como delimitador, clique em Avangar e depois em Concluir.

O Excel deve agora exibir os caracteres chineses corretamente.

10.4 Texto chinés na interface do editor HTML

O editor HTML incluido no Novell Teaming ¢ o TinyMCE JavaScript WYSIWYG Editor (http://
tinymce.moxiecode.com) de codigo-fonte aberto. Sua interface foi traduzida para o chinés
simplificado, mas ndo para o chinés tradicional. Portanto, se vocé definir o idioma do Teaming como
Chinés Tradicional, o editor TinyMCE ainda exibira sua interface em chinés simplificado. No
entanto, o TinyMCE ainda aceitard e exibird apropriadamente entradas em chinés tradicional nos
campos de texto.

10.5 Limitacao do Internet Explorer 6 com caracteres
internacionais em nomes de arquivo

No Internet Explorer 6, se vocé fizer upload de um arquivo que tenha caracteres internacionais em
seu nome para uma pasta Arquivo, editar esse arquivo e criar uma nova versao, o link para a versao

original do arquivo ndo funcionard mais, pois o Internet Explorer 6 codificou o nome do arquivo
usando caracteres duplos. Para resolver esse problema, atualize para o Internet Explorer 7.
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11 Documentacao do Teaming

As seguintes fontes apresentam informagdes sobre o Novell Teaming 2.1:

¢ Documentac¢do online do produto: site da Documentac¢do do Novell Teaming 2.1 na Web (http:/
/www.novell.com/documentation/teaming21)

¢ Documentacdo do produto incluida no Novell Teaming:

¢ Tutoriais em Video: clique em qualquer um dos cinco icones dos Tutoriais em Video na
home page do Teaming para ver as explicacdes e demonstragdes das tarefas comuns do
Teaming. (Os Tutoriais em Video estdo disponiveis apenas em inglés.)

+ Sistema de Ajuda: clique no icone 4juda (ponto de interrogagdo) no canto superior
direito da home page do Teaming, depois clique no ponto amarelo Ajuda para abrir a ajuda
sensivel ao contexto.

¢ Guias: clique no icone 4juda e depois clique em View Manuals (Ver Manuais).

Além da documentagdo do produto Novell Teaming, os seguintes recursos incluem informagdes
adicionais sobre o Teaming 2.1:

¢ Site do produto Novell Teaming (http://www.novell.com/products/teaming)

+ Biblioteca do Novell Teaming (http://www.novell.com/communities/coolsolutions/
teaminglibrary)

+ Novell Teaming Cool Solutions (http://www.novell.com/communities/coolsolutions/ntc)

¢ Forum de Suporte do Novell Teaming (http://forums.novell.com/novell-product-support-
forums/teaming-conferencing)

12 Convencoes da documentacao

Nesta documentagdo, o simbolo maior que (>) ¢ utilizado para separar agdes dentro de uma etapa e
itens em um caminho de referéncia cruzada.

Um simbolo de marca registrada (®, ™ etc.) indica uma marca registrada da Novell; um asterisco
(*) indica uma marca registrada de terceiros

13 Informacgodes Legais

A Novell, Inc. ndo faz representagdes ou garantias com relagdo ao contetido ou uso desta
documentagdo e, particularmente, ndo se responsabiliza por quaisquer garantias expressas ou
implicitas de comerciabilidade ou adequagdo a qualquer finalidade especifica. Além disso, a Novell,
Inc. reserva-se o direito de revisar esta publicacdo e fazer mudangas em seu conteudo, a qualquer
momento, sem a obrigacdo de notificar qualquer pessoa ou entidade de tais revisdes ou mudangas.

Ainda, a Novell, Inc. ndo faz declara¢cdes nem garantias com relacdo a qualquer software e,
particularmente, ndo se responsabiliza por quaisquer garantias expressas ou implicitas de adequagéo
comercial ou adequagdo a qualquer finalidade especifica. Por fim, a Novell, Inc. reserva-se o direito
de fazer mudangas em qualquer uma ou todas as partes do software da Novell, a qualquer momento,
sem a obrigacdo de notificar qualquer pessoa ou entidade de tais mudancas.

Quaisquer informagdes técnicas ou sobre produtos fornecidas segundo os termos do presente
Contrato estdo sujeitas aos controles de exportacdo dos EUA e as leis comerciais de outros paises.
Vocé concorda em obedecer a todos os regulamentos de controle de exportacdo e em adquirir
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quaisquer licengas ou classificacdes necessarias para exportar, reexportar ou importar produtos.
Vocé concorda em ndo exportar nem reexportar para entidades que constam nas listas de exclusao de
exportacdo atual dos EUA ou para qualquer pais embargado ou terrorista conforme especificado nas
leis de exportagdo dos EUA. Vocé concorda em ndo usar produtos para fins proibidos relacionados a
armas nucleares, bioldgicas e quimicas ou misseis. Consulte a pagina da Web Novell International
Trade Services (http://www.novell.com/info/exports/) para obter mais informagdes sobre a
exportacdo de software da Novell. A Novell ndo se responsabiliza pela falha na aquisigdo de
quaisquer aprovagdes necessarias para exportacao.

Copyright © 2010 Novell, Inc. Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicagido
podera ser reproduzida, fotocopiada, armazenada em um sistema de recuperagdo ou transmitida sem
o0 consentimento expresso por escrito do editor.

A Novell, Inc. tem direitos de propriedade intelectual relacionados a tecnologia incorporada no
produto descrito neste documento. Especificamente e sem limitagdes, esses direitos de propriedade
intelectual podem incluir uma ou mais das patentes dos EUA listadas na pagina de patentes legais da
Novell na Web (http://www.novell.com/company/legal/patents/) e uma ou mais patentes adicionais
ou aplicativos de patentes pendentes nos EUA e em outros paises.

Para as marcas registradas da Novel, consulte a lista de marcas registradas e marcas de servi¢o da
Novell (http://www.novell.com/company/legal/trademarks/tmlist.html).

Todas as marcas registradas de terceiros pertencem aos seus respectivos proprietarios.
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