Novell Vibe Desktop

FAQ - O que vocé precisa saber

Novell.

Nos facilitamos ao maximo o uso do Novell Vibe Desktop, mas vocé deve estar ciente de alguns
comportamentos esperados para evitar perda de tempo e uma possivel frustracao:

Por que os arquivos que eu apago do Vibe Desktop reaparecem?

Quando vocé apaga arquivos do Vibe Desktop, eles nao sao apagados do site do Vibe. Da préxima
vez que forem sincronizados, os arquivos apagados serdo ressincronizados do site do Vibe para o
Vibe Desktop. Para apagar os arquivos, vocé deve acessar o Vibe de seu browser.

Por que a pasta que eu criei no Vibe Desktop ndo aparece no site do Vibe?

A sincronizagao de pastas € apenas unidirecional: do site do Vibe para o Vibe Desktop. Se vocé cria
uma pasta no Vibe Desktop, ela ndo é sincronizada para o site do Vibe. Para criar pastas, vocé deve
acessar o Vibe de seu browser.

Eu gravei meu documento, mas ao abri-lo novamente, minhas mudancas nao estao la. Por que?

Suas mudangas provavelmente foram gravadas como uma cépia local do documento
(nome_do_arquivo - local copy.doc). Veja o item a seguir para obter informagdes sobre como isso
acontece e o que vocé deve fazer.

Como apareceu um arquivo chamado nome_do_arquivo - local copy.doc?

Isso acontece quando outro usuario faz upload de uma nova versao do arquivo antes de o Vibe
Desktop fazer upload de sua versdao modificada. Nesse caso, compare as duas versdes do arquivo e
escolha entre fundir suas mudancgas com a versao no servidor Vibe (editar o arquivo no site do Vibe
novamente), descartar suas mudancas (apagar a copia local) ou substituir a versao no servidor Vibe
pela copia local (mover a cépia local para outro lugar em sua estacao de trabalho, renomea-la para
corresponder ao nome do arquivo no site do Vibe e copiar a cdpia local renomeada de volta na pasta
original).

Por que minhas mudancas nio sdo sincronizadas com o site do Vibe?

Isso pode ocorrer por varios motivos: O documento ainda esta aberto na area de trabalho, outro
usuario modificou o arquivo e ele esta bloqueado, o site do Vibe esta indisponivel no momento, o
arquivo ainda nao foi sincronizado (a frequéncia com que os arquivos sao sincronizados do Vibe
Desktop para o site do Vibe é configurada pelo administrador do Vibe), além de outros motivos. Se
vocé nao consegue descobrir o motivo pelo qual o documento ndo foi sincronizado, consulte a secao
Atividade Recente no Console do Vibe Desktop (leia a Novell Vibe Desktop for Windows Quick Start
(http://www.novell.com/documentation/vibe34/vibe34_qs_desktop/data/vibe34_qs_desktop.html)
(Inicializacdo Rapida do Novell Vibe Desktop para Windows) ou a Novell Vibe Desktop for Mac
Quick Start (http://www.novell.com/documentation/vibe34/vibe34_qgs_desktopmac/data/
vibe34_qgs_desktop.html) (Inicializagao Rapida do Novell Vibe Desktop para Mac) para saber como
fazer isso).
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Por que eu ndo consigo sincronizar minha pasta de blog (ou qualquer outro tipo de pasta do Vibe,
exceto as pastas Arquivos e Album de Fotos)?

E possivel sincronizar apenas as pastas do Vibe que exigem nomes de arquivo exclusivos. Por
padrio, as pastas Arquivos e Album de Fotos exigem nomes de arquivo exclusivos. Outras pastas,
como Blog e Wiki, nao exigem nomes de arquivo exclusivos por padrao. Para sincronizar esses tipos
de arquivos, leia a Inicializagao Rapida do Novell Vibe Desktop (http://www.novell.com/
documentation/vibe34/vibe34_qs_desktop/data/vibe34_qs_desktop.html) ou a Novell Vibe Desktop
for Mac Quick Start (http://www.novell.com/documentation/vibe34/vibe34_qs_desktopmac/data/
vibe34_qgs_desktop.html) (Inicializagdo Rapida do Novell Vibe Desktop para Mac) para saber como
fazer isso.

Quando eu tento copiar um documento da minha area de trabalho para o Vibe Desktop,
arrastando e soltando, ele é removido da area de trabalho. Por que?

Esse comportamento € normal no Windows quando a area de trabalho e a pasta de sincronizagao
estdo na mesma unidade (por exemplo, C:). Para copiar o arquivo, pressione a tecla Ctrl enquanto
arrasta.

Como mudar a frequéncia de sincroniza¢ao dos arquivos?

O intervalo de sincronizagao pode ser mudado apenas pelo administrador do Vibe. O padrao é a cada
15 minutos.

Informacodes legais

A Novell, Inc. nao faz representa¢des ou garantias com relacdo ao contetido ou uso desta
documentagao e, particularmente, ndo se responsabiliza por quaisquer garantias expressas ou
implicitas de comerciabilidade ou adequacao a qualquer finalidade especifica. Além disso, a Novell,
Inc. reserva-se o direito de revisar esta publicacdo e fazer mudancas em seu contetdo, a qualquer
momento, sem a obrigacao de notificar qualquer pessoa ou entidade de tais revisdes ou mudangas.

Ainda, a Novell, Inc. nao faz declaragdes nem garantias com relagao a qualquer software e,
particularmente, nao se responsabiliza por quaisquer garantias expressas ou implicitas de adequagao
comercial ou adequacao a qualquer finalidade especifica. Por fim, a Novell, Inc. reserva-se o direito
de fazer mudangas em qualquer uma ou todas as partes do software da Novell, a qualquer momento,
sem a obrigagao de notificar qualquer pessoa ou entidade de tais mudancas.

Qualquer produto ou informacao técnica fornecida sob este Contrato pode estar sujeita aos controles
de exportagao dos Estados Unidos e leis de comércio de outros paises. Vocé concorda em obedecer a
todos os regulamentos de controle de exportacdo e em adquirir quaisquer licencas ou classificagdes
necessdrias para exportar, reexportar ou importar produtos. Vocé concorda em nado exportar nem
reexportar para entidades que constam nas listas de exclusao de exportacao atual dos EUA ou para
qualquer pais embargado ou terrorista conforme especificado nas leis de exportagao dos EUA. Vocé
concorda em ndo usar produtos para fins proibidos relacionados a armas nucleares, bioldgicas e
quimicas ou misseis. Consulte a pagina da Web Novell International Trade Services (http://
www.novell.com/info/exports/) para obter mais informacdes sobre a exportacdo de software da
Novell. A Novell nao se responsabiliza pela falha em obter as aprova¢des necessarias para
exportagao.

Copyright © 2012-2013 Novell, Inc. Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicacdao
podera ser reproduzida, fotocopiada, armazenada em um sistema de recuperacao ou transmitida
sem o consentimento expresso por escrito do editor.

Para as marcas registradas da Novel, consulte a lista de marcas registradas e marcas de servico da
Novell (http://www.novell.com/company/legal/trademarks/tmlist.html).

Todas as marcas registradas de terceiros pertencem aos seus respectivos proprietarios.
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