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Sobre este guia

Esta Referéncia O Que Hd de Novo do ZENworks descreve os novos recursos na versao do ZENworks
2020. O guia inclui as seguintes secoes:

¢ Capitulo 1, “O que ha de novo no ZENworks 2020” na pagina 7
Publico
Este guia destina-se aos administradores do ZENworks.

Comentarios

Gostariamos de receber seus comentarios e suas sugestdes sobre este manual e sobre as outras
documentacgodes incluidas no produto. Use o recurso comment on this topic (comentar sobre este
tépico) na parte inferior de cada pagina da documentacdo online.

Documentagao adicional

O ZENworks é suportado por documentacao adicional (nos formatos PDF e HTML), que pode ser
utilizada para que vocé conheca e implemente o produto. Para acessar a documentacgdo adicional,
visite o site da Documentacdao do ZENworks na Web.

Sobre este guia
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O que ha de novo no ZENworks 2020

As secOes a seguir descrevem os Novos recursos e aprimoramentos no ZENworks 2020:

¢ Secdo 1.1, “Suporte a nova plataforma” na pagina 7

+ Secdo 1.2, “Plataformas e recursos ndo suportados” na pagina 8

+ Secdo 1.3, “Segurancga (Patch Management, ZFDE e ZESM)” na pagina 9
¢ Secdo 1.4, “ZENworks Configuration Management” na pdagina 12

¢ Secdo 1.5, “Gerador de relatdrios” na pagina 17

1.1 Suporte a nova plataforma

As seguintes plataformas novas sdo suportadas nesta vers3o:

+ Zenworks Appliance: Com base no sistema operacional SLES 12 SP4
+ Servidores Principais:

+ Windows: Windows Server 2019

¢ Linux: SLES 15 e SLES 15 SP1
+ Dispositivos Gerenciados:

+ Windows: Windows 10 (versdo 1903)

¢ Linux: RHEL 6.6 para 7.3, Scientific Linux 6.6 para 7.3, SLES/SLED 15 e SLES/SLED 15 SP1,
OpenSUSE Leap 15 SP1.

Banco de Dados:

*

+ PostgreSQL 11.4 (banco de dados incorporado)
+ PostgreSQL 11.1 (banco de dados externo)

* Microsoft SQL Server 2019

¢ Oracle 18cR1 e Oracle 19¢

Browser de Administracdo: Firefox ESR 60

*

*

Celular
+ i0S 13
+ Android 10

Observagdo: Para obter informacGes sobre as plataformas nesta versao, consulte o documento
Requisitos do sistema.
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1.2 Plataformas e recursos nao suportados

¢ Secdo 1.2.1, “Plataformas nao suportadas” na pdagina 8

¢ Secdo 1.2.2, “Sem suporte para promocgao de dispositivos de 32 bits a servidores satélites” na
pagina 8

1.2.1 Plataformas nao suportadas

As seguintes plataformas nao sdo suportadas pelo ZENworks 2020:

+ Plataformas de Servidor Principal Ndo Suportadas
+ Windows 2008 e 2008 R2
+ RHEL (todas as versoes)
¢ Windows 2003
¢ SLES 11 SP3 e vers@es anteriores
¢ SLES 12 SP2 e vers@es anteriores
+ Plataformas de Servidor Satélite Ndo Suportadas
+ Windows Vista
+ Windows XP
¢ SLES 11 SP3 e vers@es anteriores
¢ SLED 11 SP3 e versdes anteriores
+ RHEL 6.8 e versdes anteriores
+ Plataformas de Banco de Dados Nao Suportadas
+ Sybase Anywhere (todas as versoes)
¢ Oracle 11.x
+ Microsoft SQL Server 2008 versdes R2 e SP3

1.2.2 Sem suporte para promoc¢ao de dispositivos de 32 bits a
servidores satélites

O ZENworks ndo permite mais promover um dispositivo de 32 bits a funcao de Servidor Satélite nem
adicionar uma nova funcdo a um Servidor Satélite de 32 bits existente. Entretanto, o ZENworks
continuara oferecendo suporte a Servidores Satélites de 32 bits existentes.
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1.3

13.1

1.3.2

13.3

Segurancga (Patch Management, ZFDE e ZESM)

O novo recurso de Seguranga resolve os desafios de seguranga que a maioria dos administradores
enfrenta, pois permite que eles capturem o status de seguranca de seus dispositivos por meio de
uma tela com base nas vulnerabilidades. Com esse recurso, os administradores podem identificar e
corrigir facilmente as vulnerabilidades que afetam os dispositivos na zona. Veja a seguir como fazer
isso:

+ Secdo 1.3.1, “Corrigindo vulnerabilidades de seguranca de software usando CVEs” na pagina 9

+ Secdo 1.3.2, “Novas pdginas de introducdo a seguranca” na pagina 9

+ Secdo 1.3.3, “Mudancas relacionadas a interface do usuario” na pdagina 9

+ Secdo 1.3.4, “Painel de controle de seguranga” na pdagina 10

+ Secdo 1.3.5, “Tarefa rapida Iniciar Exploragao de Patch” na pagina 11

+ Secdo 1.3.6, “Aplicar patches no encerramento” na pagina 11

+ Secdo 1.3.7, “Seguranga de endpoint” na pdagina 11

Corrigindo vulnerabilidades de seguranca de software usando
CVEs

De uma perspectiva da seguranga, a principal maneira de monitorar vulnerabilidades de software é
por meio de Common Vulnerabilities and Exposures (CVEs), e agora o ZENworks permite monitorar
vulnerabilidades em dispositivos por meio desse sistema. Como os CVEs sdo mapeados para
patches, é facil corrigir as vulnerabilidades sem a necessidade de selecionar os patches
manualmente. Os dashlets do CVE podem ser usados para corrigir as vulnerabilidades.

Para obter mais informacdes, consulte a CVE Reference (Referéncia do CVE).

Novas paginas de introdu¢ao a seguranc¢a

As novas paginas de Introducdo simplificam o processo de configuracdo e de monitoramento da
seguranga na zona e permitem corrigir vulnerabilidades por meio da aplicagdo de patches a
dispositivos exploraveis. Usando essa pagina, vocé pode mitigar vulnerabilidades e também
criptografar e proteger dispositivos.

Para obter mais informacgdes, consulte a ZENworks Security Reference (Referéncia de Seguranga do
ZENworks).

Mudancgas relacionadas a interface do usuario

+ As seguintes mudancas na IU foram feitas para permitir que os administradores naveguem com
facilidade entre todos os recursos de seguranca disponiveis no ZENworks:

+ Os recursos Gerenciamento de Patch, Criptografia de Dispositivo e Protegao de Dispositivo
agora estdo agrupados na guia Seguranga.

O que hda de novo no ZENworks 2020
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13.4

+ As configura¢Oes da Zona de Gerenciamento tém uma nova listagem de Seguranca que
inclui as configura¢des de Gerenciamento de Patch e de Seguranca de Endpoint.

+ Orecurso Gerenciamento de Patch no menu de navegacdo esquerdo do ZCC foi substituido
pelo recurso Seguranga.

+ Veja informagGes completas relacionadas a um patch selecionado: A pagina do objeto Patch

inclui as seguintes guias:

+ Informagdes do Patch: Apresenta detalhes sobre o patch, quais CVEs foram resolvidos pelo
patch e detalhes de substituicdo dos patches, que sdo Uteis para gerar relatérios e para fins
de investigacao.

+ Relacionamentos: Informacgdes sobre as politicas de patch, as implanta¢des de correcdo e
os bundles associados ao patch selecionado.

+ Dispositivos: Informacgdes sobre os dispositivos que sao afetados pelo patch, o hordrio de
execucao da ultima exploracao de patch, o status do patch, as corre¢ées atribuidas, o nome
da fonte (ZENworks ou Outra) que instalou a atribuicdo e o horario de instalacdo da
atribuicdo no dispositivo.

+ Veja informac¢des completas sobre o status de vulnerabilidade de um dispositivo: Na pagina

Dispositivos, é possivel ver as informacées relacionadas aos patches aplicdveis e as atribuicoes
de politica e de correcdo de patch feitas ao dispositivo. E possivel também identificar quando os
patches foram instalados e se foram instalados pelo ZENworks ou por outra fonte.

Painel de controle de segurancga

O novo Painel de Controle de Seguranca permite monitorar o status de vulnerabilidade da zona e
corrigir as vulnerabilidades por meio dos dashlets de seguranca. E possivel personalizar esses
dashlets para monitorar CVEs e Patches importantes e o impacto deles em seu ambiente. Os dashlets
de Seguranca incluem:

+ Controlador de Patch: Esse dashlet permite monitorar o status de um Unico patch ou de varios

patches associados e ver o status atual de aplicagdo de patches dos dispositivos vulneraveis.
Ap0s identificar os dispositivos vulneraveis, vocé poderd usar a tarefa rapida Implantar
Correcdo para aplicar os patches necessarios aos dispositivos. O Grafico de Tendéncia no
dashlet Controlador de Patch permite analisar e monitorar a tendéncia do dispositivo sem patch
durante um periodo especifico.

Controlador do CVE: Esse dashlet permite monitorar um Unico ou vdrios CVEs associados com
base nos IDs de CVE gerados pelo NVD. Para os CVEs especificados, vocé pode monitorar o
numero total de dispositivos aplicaveis e identificar os dispositivos que ainda sdo vulneraveis.
Apds identificar os dispositivos vulneraveis, vocé poderd usar a tarefa rapida Implantar
Correcdo para aplicar os patches necessarios a esses dispositivos. Na secdo Tendéncia de
Vulnerabilidade do dashlet, vocé pode analisar e monitorar a tendéncia de vulnerabilidade dos
CVEs selecionados por um determinado periodo.
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1.3.5

1.3.6

1.3.7

+ Distribuicdo de Gravidade do CVE: Esse dashlet exibe todos os CVEs aplicaveis aos dispositivos
na zona, agrupados com base na respectiva gravidade. Com base em seu requisito, vocé pode
facilmente filtrar e classificar os dados para identificar e priorizar as vulnerabilidades que vocé
precisa resolver. Para corrigir as vulnerabilidades, vocé pode selecionar os dispositivos e, em
seguida, aplicar os patches necessdrios executando a tarefa rapida Implantar Correcao.

+ Principais CVEs: Por padrado, esse dashlet exibe os principais CVEs com base nos CVEs publicados
mais recentemente. E possivel mudar os filtros para exibir os principais CVEs com base no maior
numero de dispositivos vulnerdveis ou na classificagao de gravidade. Com base em seu
requisito, vocé pode facilmente filtrar e classificar os dados para identificar e priorizar as
vulnerabilidades que vocé precisa resolver. Para corrigir as vulnerabilidades, vocé pode
selecionar os dispositivos e, em seguida, aplicar os patches necessarios executando a tarefa
rapida Implantar Corregao.

Para obter mais informacdes, consulte a Referéncia do ZENworks Patch Management e a CVE
Reference (Referéncia do CVE).

Tarefa rapida Iniciar Exploragao de Patch

Quando vocé inicia essa tarefa rapida para um dispositivo selecionado, o ZENworks atualiza o
Servidor Principal com os patches necessarios ao dispositivo selecionado sem aguardar pela
exploracdo programada, dessa forma, é possivel identificar os patches para armazenamento em
cache e instalagao.

Para obter mais informacdes, consulte a secdo Iniciando uma exploracdo de patch na Referéncia do
ZENworks Patch Management.

Aplicar patches no encerramento

Esse recurso permite que os administradores implantem politicas de patch quando o dispositivo esta
sendo encerrado, o que permite a implanta¢ao dos patches exigidos por sua organiza¢ao nos
dispositivos do usuario final sem afetar as opera¢des normais do usuario final. Atualmente, esse
recurso é suportado apenas em dispositivos gerenciados pelo Windows.

Para obter mais informacgdes, consulte a se¢ao Comportamento de reinicializacdo da politica de
patch na Referéncia do ZENworks Patch Management.

Seguranga de endpoint

As seguintes politicas de Seguranca de Endpoint incluem os aprimoramentos de recursos indicados:

+ Criptografia de Dados da Microsoft: Essa politica incluiu o gerenciamento do Windows
Encrypting File System (EFS) da Microsoft, que adiciona o recurso para criptografar pastas de
disco fixo em dispositivos gerenciados. Vocé pode configurar as pastas para serem
criptografadas por padrdao quando a politica é aplicada, e os usuarios finais poderdo criptografar
as préprias pastas. As pastas criptografadas também podem ser publicas ou particulares,
dependendo se forem pastas de politica padrao fora do perfil de um usuario ou criptografadas

O que hda de novo no ZENworks 2020 11
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pelo usuario dentro ou fora do perfil dele. O recurso também tem uma ferramenta de
recuperacao incorporada e independente para o administrador usar em caso de perda da senha
de um usuario.

Controle de Dispositivo de Armazenamento: Essa politica adicionou o controle de dispositivos
identificados como WPD (Windows Portable Devices — Dispositivos Portateis Windows). Isso
inclui a adicdo de uma lista de excecdes que vocé pode configurar para a midia WPD.

1.4 ZENworks Configuration Management

14.1

Secdo 1.4.1, “Instalacdo e upgrade” na pagina 12

Secdo 1.4.2, “Gerenciamento de bundles” na pagina 13

Secdo 1.4.3, “Gerenciamento movel” na pagina 14

Secdo 1.4.4, “Criacao de imagens de pré-inicializacao” na pagina 14
Secdo 1.4.5, “Escuta do gerenciamento” na pagina 14

Secdo 1.4.6, “Gerenciamento de dispositivo” na pagina 14

Secdo 1.4.7, “Agente do ZENworks” na pagina 15

Secdo 1.4.8, “Gerenciamento de bancos de dados” na pégina 16

Secdo 1.4.9, “Recursos adicionais” na pagina 17

Instalagao e upgrade

+ “Instalador do ZENworks atualizado” na pagina 12

Instalador do ZENworks atualizado

O instalador do ZENworks 2020 atualizado permite primeiro migrar os dados do Sybase para o
PostgreSQL e, em seguida, fazer upgrade da Zona de Gerenciamento para o ZENworks 2020. Veja a
seguir os recursos adicionais incluidos no instalador:

+ Mudanga de Licenciamento: No novo instalador, vocé tem a op¢cdo de mudar o Licenciamento

do ZENworks Suite para Licenciamento Individual ou vice-versa.

Verificagdo do ZENworks Diagnostic Center (ZDC): Uma nova etapa foi incluida no fluxo de
upgrade para verificar a saude dos bancos de dados do ZENworks e de Auditoria antes de fazer
upgrade da Zona de Gerenciamento.

Verificagdo de Servigos: Uma nova etapa foi incluida para verificar se os servicos do ZENworks
foram interrompidos em todos os Servidores Principais na Zona de Gerenciamento. Se os
servicos ndo foram interrompidos, uma janela de erro é exibida com o local do arquivo que lista
todos os Servidores Principais nos quais os servicos ainda estdo em execucao.

Para obter mais informacgdes, consulte o Guia de Instalacdo do Servidor ZENworks.
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1.4.2

Gerenciamento de bundles

Nesta versdo, o ZENworks apresenta o recurso Painel de Controle do Bundle, juntamente com alguns
aprimoramentos de recursos do bundle:

+ “Painel de controle do bundle” na pdgina 13

+ “Limpeza de versdes mais antigas do bundle” na pagina 13

+ “Acdo Instalar Executavel” na pdagina 13

Painel de controle do bundle

Veja a seguir alguns dos principais beneficios do recurso Painel de Controle do Bundle:

+ Agora é possivel monitorar os status precisos de atribuicdo, distribuicdo, instalacdo e
inicializacdo de um bundle usando os novos dashlets Status do Bundle.

+ Os dashlets de Bundle apresentam as informacdes de status com mais rapidez porque elas sao
enviadas diretamente aos Servidores Principais, sem passar pela estrutura da Colecao.

+ Esses dashlets monitoram o status completo dos bundles pai e filho nas cadeias de dependéncia
juntamente com o status especifico da versdo para atribuicdo, distribuicdo, instalacdo e
inicializagao.

+ O controle de versdo de status melhora a precisao do status por meio da reconciliacdo
automatica dos status quando uma nova imagem do dispositivo é criada ou quando o cache é
limpo.

+ Os dados do dashlet sdo otimizados e compactados para garantir o uso minimo da largura de
banda.

Para obter mais informagdes, consulte a se¢ao Acessando o painel de controle do bundle na
Referéncia de Distribuigcdo de Software do ZENworks.

Limpeza de versdoes mais antigas do bundle

Uma configuracdo esta agora disponivel no ZCC, que permite limpar versGes mais antigas do bundle
para garantir que o espaco nao seja ocupado por versdes indesejadas e mais antigas dos bundles.

Acao Instalar Executavel

A acdo Instalar Executdvel permite que os administradores facam upload de um executavel e
especifiquem as opgbes de inicializagao. Em seguida, é feito o download dos arquivos executdveis e
relacionados para o dispositivo gerenciado, e eles sao iniciados diretamente no dispositivo. A
capacidade de instalar e iniciar um aplicativo com uma Unica ac¢do simplifica o processo para os
administradores.

Para obter mais informacdes, consulte a se¢ao Acdo — Instalar Executdvel na Referéncia de
Distribui¢Go de Software do ZENworks.

O que hda de novo no ZENworks 2020 13
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1.4.3

1.4.4

1.4.5

1.4.6

Gerenciamento movel

¢ “Suporte para o bundle de atualizacdo do i0OS” na pagina 14

Suporte para o bundle de atualizagao do iOS

Ao usar o novo bundle de Atualizacdo do iOS, vocé pode implantar atualizagGes do i0OS em seu
conjunto de dispositivos iOS gerenciados por meio do ZENworks.

Para obter mais informac0es, consulte a secdo Creating iOS OS Update Bundles (Criando bundles de
atualizacdo do OS i0S) na ZENworks Mobile Management Reference (Referéncia do ZENworks
Mobile Management).

Criacao de imagens de pré-inicializagcao

+ “Suporte para criacdo de imagens do Mac” na pagina 14

Suporte para criacao de imagens do Mac

O recurso Servigco NetBoot permite que os administradores usem os Servidores Principais e Satélites
do ZENworks existentes (com upgrade para o ZENworks 2020) como servidores Apple NetBoot e
atribuam imagens do NetBoot, NetRestore e NetInstall a dispositivos Apple Mac usando os detalhes
de endereco MAC e de modelo.

Para obter mais informacdes, consulte a Referéncia para Preboot Services e Criacéo de Imagens do
ZENworks.

Escuta do gerenciamento

+ “Novo viewer de gerenciamento remoto” na pagina 14

Novo viewer de gerenciamento remoto

Agora, o ZENworks oferece a vocé um novo viewer de RM (Remote Management — Gerenciamento
Remoto) atualizado. O novo viewer de RM tem recursos limitados, mas oferece um melhor
desempenho durante o controle remoto de dispositivos. Portanto, vocé agora pode escolher entre
usar o viewer antigo ou novo de acordo com os seus requisitos. Nesta versdo, apenas o suporte
experimental é fornecido para o novo Viewer de RM.

Para obter mais informagdes, consulte a Referéncia de Gerenciamento Remoto do ZENworks.

Gerenciamento de dispositivo

+ “Suporte para o MDM do Windows 10” na pdgina 15
+ “Roll-up da colec¢do por SSL” na pagina 15
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1.4.7

Suporte para o MDM do Windows 10

Os administradores agora podem gerenciar dispositivos Windows 10 usando o agente MDM do
Windows 10. Com o recurso de Registro em Massa do MDM do Windows, vocé pode registrar
dispositivos Windows 10 em massa no ZENworks usando um pacote de aprovisionamento, com um
minimo de envolvimento do usuario. Esse recurso ainda estd em desenvolvimento e apenas o
suporte experimental é fornecido nesta versao.

Para obter mais informagdes, consulte a Windows 10 MDM Enrollment Reference (Referéncia do
MDM do Windows 10).

Roll-up da colegao por SSL

Esse recurso permite fazer Roll-Up da Colecdo em Servidores Satélites por SSL. E possivel habilitar o
SSL para cada Servidor Satélite de Cole¢do que vocé promove. Quando a fun¢do Colecdo é
promovida com SSL, o Servidor Satélite permite que os dispositivos gerenciados dele se
comuniquem com os Servidores Satélites por meio de HTTPS. A comunicacdo do Servidor Satélite e
Principal também sera estabelecida por meio de HTTPS depois que o upgrade do Servidor Satélite
for feito para o ZENworks 2020.

Para obter mais informacdes, consulte a secdo Collection Role (Fungdo Colecdo) na ZENworks
Primary Server and Satellite Reference (Referéncia do Servidor Principal e Satélite do ZENworks).

Importante: Nesta versdo, o Roll-Up da Colecdo ndo é suportado por SSL em Servidores Satélites
Mac que usam uma Autoridade de Certificagdo externa.

Agente do ZENworks

+ “Definir bundles como favoritos no Aplicativo do ZENworks (ZAPP)” na pagina 15
+ “Ver o status do Servico do Atualizador do ZENworks (ZeUS) no ZCC” na pagina 15

+ “Mostrar atividades relevantes para um bundle em um dispositivo” na pagina 16

Definir bundles como favoritos no Aplicativo do ZENworks (ZAPP)

Ao usar a politica de Configuragao do ZENworks Explorer, vocé pode definir bundles especificos
como favoritos na janela do ZAPP. E possivel ver esses bundles na pasta de favoritos exibida no
painel esquerdo da janela do ZAPP e da janela do ZENworks Explorer. Com a politica de Configuragao
do ZENworks Explorer, vocé também pode definir uma pasta (Todos, Favoritos ou Ultima) como a
pasta padrdo ao abrir a janela do ZAPP.

Para obter mais informacgdes, consulte o guia do Aplicativo do ZENworks 2020.

Ver o status do Servigo do Atualizador do ZENworks (ZeUS) no ZCC

Agora é possivel ver no ZCC se o ZeUS estd ou nao ativo no dispositivo. Esse recurso permite
recuperar informacdes precisas sobre os dispositivos que ndo estdo acessiveis.
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1.4.8

Observagdo: Para obter mais informacgGes, consulte a se¢do Vendo e atualizando detalhes de
dispositivos gerenciados na Referéncia de Descoberta, Implantagéo e Desativagdo do ZENworks.

Mostrar atividades relevantes para um bundle em um dispositivo

Agora, a Atividade do Bundle em um dispositivo exibe o andamento mais preciso ao mostrar os
nomes definidos das acdes que estdo sendo executadas, mesmo para os bundles filho. Isso garante
gue o usuario final receba o status mais exato da atividade do bundle. Esse recurso permite que os
clientes vejam a acdo que esta sendo executada no momento e o icone do bundle na janela de
andamento. A janela Mostrar Atividade do Bundle exibe as mesmas informagdes que a janela de
andamento do ZAPP, mesmo para os bundles filho.

Gerenciamento de bancos de dados

+ “Backup automdtico do BD PostgreSQL incorporado” na pagina 16
¢ “Upgrade de desempenho usando o Vertica” na pagina 16

+ “Ferramenta de migracdo de banco de dados” na pagina 16

Backup automatico do BD PostgreSQL incorporado

Como parte desta versdo, uma nova ac¢do de fila recorrente foi incluida para fazer backups semanais
do banco de dados do ZENworks incorporado. Por padrao, o banco de dados de Auditoria ndo é
incluido no backup. No entanto, ele pode ser configurado, se necessario. O backup estd programado
para todo domingo as 12:00. Entretanto, é possivel sobregravar essa programacao e configurar uma
nova, além de mudar o local do arquivo de backup, se necessario.

Para obter mais informacdes, consulte o guia de Backup do Sistema do ZENworks 2020.

Upgrade de desempenho usando o Vertica

O ZENworks agora permite aproveitar os recursos do banco de dados Vertica para aprimorar a
escalabilidade e o desempenho dos componentes de status. Como o Vertica oferece desempenho e
escalabilidade de consultas mais rapidos ao analisar grandes volumes de dados, qualquer atraso que
ocorra durante a consulta de dados nos dashlets pode ser reduzido ao habilitar o Vertica na zona.
Além disso, para ver os dados histéricos de tendéncia nos dashlets Controlador de Patch e
Controlador do CVE, vocé precisa habilitar o Vertica na zona. O ZENworks oferece o Vertica como um
componente opcional que esta disponivel apenas nas aplicacdes do ZENworks.

Para obter mais informacgdes, consulte a Vertica Reference (Referéncia do Vertica).

Ferramenta de migragao de banco de dados

A partir do ZENworks 2020, o banco de dados Sybase ndo serd mais suportado, e os dados do Sybase
deverdo ser migrados para qualquer outro banco de dados suportado pelo ZENworks. Ao usar a nova
ferramenta de Migracdo de Banco de Dados, é possivel migrar o banco de dados Sybase para o
PostgreSQL com facilidade.
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1.4.9

1.5

1.5.1

Recursos adicionais

Esta versdao também inclui os seguintes recursos:

+ “Ferramenta de calibracdo de memaria” na pagina 17

Ferramenta de calibragao de memodria

O ZENworks inclui uma nova acdo Configurar que calibra e aloca a memaria apropriada para todos
os processos do ZENworks executados em um servidor do Appliance ou que nao é do Appliance, de
acordo com a memédria disponivel no dispositivo. Ao usar essa ferramenta, vocé também pode
identificar a calibracdo de memdria atual para todos os servicos executados no servidor selecionado.

Para obter mais informagdes, consulte a se¢ao Managing Vertica Memory Requirements
(Gerenciando requisitos de memoaria do Vertica) na Vertica Reference (Referéncia do Vertica) e a
secdo Gerenciando os requisitos de memoaria no servidor ZENworks no Guia de Upgrade do
ZENworks.

Gerador de relatorios

¢ Secdo 1.5.1, “Suporte para o dominio Vertica no gerador de relatérios” na pagina 17

Suporte para o dominio Vertica no gerador de relatorios

O Gerador de Relatérios do ZENworks agora suporta o dominio Vertica para os status de Patch e de
Bundle.

Para obter mais informacdes, consulte a ZENworks Reporting Universe Objects and Predefined
Reports Reference (Referéncia de Objetos Universais e Relatérios Predefinidos do Gerador de
Relatdrios do ZENworks).
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