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常見問答集 - 您需要瞭解的內容
我們已盡力簡化 Novell Vibe Desktop 的使用方法，但有些情況需要請您抽空瞭解，以免浪費時間或出

現不必要的麻煩︰

為何在 Vibe Desktop 中刪除的檔案會重新出現？ 

當您在 Vibe Desktop 中刪除檔案時，該檔案並未從 Vibe 站台中刪除。下次執行檔案同步時，原先刪除

的檔案會再次從 Vibe 站台同步至 Vibe Desktop。若要刪除檔案，您必須從瀏覽器存取 Vibe。

為何 Vibe 站台上沒有顯示我在 Vibe Desktop 中建立的資料夾？ 

資料夾的同步僅限單向同步，即從 Vibe 站台同步至 Vibe Desktop。如果資料夾建立於 Vibe Desktop，
則不會同步至 Vibe 站台。若要建立資料夾，您必須從瀏覽器存取 Vibe。

文件已儲存，但我再次開啟此文件時找不到所做的變更。為什麼？ 

您做的變更很可能儲存為文件的一個本地副本 ( 檔名 - local copy.doc)。如需瞭解原因所在以及所應採取

的措施，請參閱下一問答。

檔案 檔名 - local copy.doc 是如何產生的？ 

如果其他使用者率先上載了新版本的檔案，導致 Vibe Desktop 無法上載您修改的版本，則會產生該檔

案。在此情況下，請檢視這兩個版本的檔案，並決定是將您的變更合併至 Vibe 伺服器上的版本 ( 再次

編輯 Vibe 站台上的檔案 )、丟棄您的變更 ( 刪除本地副本 )，還是使用本地副本取代 Vibe 伺服器上的

版本 ( 將本地副本移至工作站上的其他位置，然後重新命名為 Vibe 站台上的檔案名稱，接著將該本地

副本再次複製到原來的資料夾 )。

為何我做的變更未同步至 Vibe 站台？ 

可能存在多種原因︰文件在桌面上仍處於開啟狀態，其他使用者修改了檔案並使之處於鎖定狀態，
Vibe 站台目前不可用，檔案尚未同步 ( 檔案從 Vibe Desktop 同步至 Vibe 站台的頻率由 Vibe 管理員設 

定 )，等等。如果找不到文件未同步的原因所在，請檢查 Vibe Desktop 主控台中的 「近期活動」區段 
( 請閱讀 《Novell Vibe Desktop for Windows 快速入門》 (http://www.novell.com/documentation/vibe34/
vibe34_qs_desktop/data/vibe34_qs_desktop.html) 或 《Novell Vibe Desktop for Mac 快速入門》 (http://
www.novell.com/documentation/vibe34/vibe34_qs_desktopmac/data/vibe34_qs_desktop.html) 以瞭解原   

因 )。

為何無法同步部落格資料夾 ( 或者除檔案與相簿資料夾之外的其他任何類型的 Vibe 資料夾 )？ 

您只能同步那些要求提供唯一檔名的 Vibe 資料夾。在預設情況下，檔案資料夾與相簿資料夾要求提供

唯一檔名，而部落格資料夾、Wiki 資料夾等其他資料夾依預設無此要求。若要同步此類檔案，請閱讀 
《Novell Vibe Desktop 快速入門》 (http://www.novell.com/documentation/vibe34/vibe34_qs_desktop/data/
vibe34_qs_desktop.html) 或 《Novell Vibe Desktop for Mac 快速入門》 (http://www.novell.com/
documentation/vibe34/vibe34_qs_desktopmac/data/vibe34_qs_desktop.html) 以瞭解方法。
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我嘗試透過拖放動作將文件從我的桌面複製到 Vibe Desktop，可文件卻移出桌面。為什麼？ 

如果桌面與同步資料夾位於同一個磁碟機 ( 如 C:) 上，則此現象屬於正常的 Windows 行為。若要複製

檔案，請在拖動時按住 Ctrl 鍵。

如何變更檔案的同步頻率？ 

只有 Vibe 管理員才能變更同步的時間間隔。預設間隔為 15 分鐘。

1 法律聲明
Novell, Inc. 對本文件的內容與使用不做任何陳述或保證，對本產品在任何特定用途的適銷性與適用性

上，亦不做任何明示或默示的保證。此外，Novell, Inc. 保留隨時修改本出版品及其內容的權利，進行

此類修復或更動時，亦毋需另行通知任何人士或公司組織。

此外，Novell, Inc. 對軟體不做任何陳述或保證，對本產品在任何特定用途的適銷性與適用性上，亦不

做任何明示或默示的保證。此外，Novell, Inc. 保留隨時修改任何或全部 Novell 軟體的權利，進行此類

更動時，亦毋需通知任何人士或公司。

此合約下提到的任何產品或技術資訊可能受美國出口管制法與其他國家 / 地區的貿易法的限制。您同

意遵守所有出口管制法規，並取得出口、再出口或進口交付物品所需之任何必要的授權或類別。您同
意不出口或再出口至目前美國出口排除清單上所列之實體，或是任何美國出口法所指定之禁運或恐怖
主義國家。您同意不將交付產品用在禁止的核武、飛彈或生化武器等用途上。請參閱 Novell 國際貿易

服務網頁 (http://www.novell.com/info/exports/)，以取得有關出口 Novell 軟體的詳細資訊。Novell 無需

承擔您無法取得任何必要的出口核准之責任。

版權所有 © 2012 - 2013 Novell, Inc. 保留所有權利。未獲得出版者的書面同意前，不得對本出版品之任

何部分進行重製、複印、儲存於檢閱系統或傳輸的動作。

若要查看 Novell 商標，請參閱 Novell 商標和服務標誌清單 (http://www.novell.com/company/legal/
trademarks/tmlist.html)。

所有的協力廠商商標均為其各別擁有廠商的財產。
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